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Skupina CSOB: Kli¢ové udaje




2016: inovace zajist'ujici pohodli a flexibilitu pro klienty

Moderni a pohodina obsluha klient(
na vSech pobockach diky
bezpapirovym operacim, které
umoznuji podepsat vétsinu
dokumentu elektronicky a ulozit je
v internetovém bankovnictvi klienta.

Diky mobilni aplikaci CSOB
NaNakupy mohou klienti platit

za sveé nakupy bez penézenky.
Aplikace jako jedina na trhu
podporuje karty MasterCard i VISA.

PohodIné a bezpecné vybéry hotovosti
z 80 bezkontaktnich bankomatd.

Novy koncept pobocek pfinasi
klientdm moderni zplsob obsluhy

v pfijemném prostfedi s nadCasovym
designem a pokrocilymi technologiemi.

Novy investi¢ni portal

CSOB Investice umozriuje klientim
spravovat své investicni produkty

z chytrého telefonu, tabletu ¢i
pocitace.

CSOB Premium nabizi afluentnim
klientim zvyhodnéné sluzby
a produkty.

Online platby v ramci CSOB 7 dni
v tydnu od Casného rana do pozdniho
vecera.

Osobni poradenstvi klientim, ktefi se
chtéji pojistit proti rizikim, diky 140
pojistovacim poradciim

na pobockach banky.




Priority roku 2017: inovace, integrace a zjednodusSovani

Prihlasovani otiskem prstu a dalsi
nove funkce ve vylepSenych
mobilnich aplikacich jako jsou
CSOB NaNakupy, Smart Key

a Smart Banking.

Bezpecna a snadna komunikace

s bankou prostfednictvim zcela
nového elektronického
bankovnictvi pro korporatni a SME
klienty.

Snadny pfistup ke vSem mobilnim
aplikacim v CSOB Store ,,Nase
aplikace".

Kompletni online pfehled o hypotéce
v Klientské zéné.

Novy design internetového
bankovnictvi pro retail odrazejici
finan&ni potreby klienty.

Nové a sofistikovanéjSi moznosti
investovani v investicnim portalu
CSOB Investice.

Vyhodnéjsi pojistné podminky diky

progresivnimu zavadéni konceptu Vérnostni program “Svét odmén”
bankovniho scoringu do dalSich s bonusy pro vechny klienty a nova
produktd pojisteni. mobilni aplikace.




KliCcové udaje udrzitelné vykonnosti
Silny rist obchodnich objemu a vynikajici kvalita avéru

Kli¢ové udaje skupiny CSOB 2013 2014 2015
ek t Cisty zisk (mld. Kg&) 13,7 13,6 14,0 15,1
iskovos
Ukazatel ROE 18,2 % 16,4 % 16,4 % 17,3 %
e Ukazatel avéry / vklady 75.9 % 76.4 % 79.9 % 79.3 %
ikvidita Biate iy
H::::;i;‘;:fteho s 135,7 % 135,9 % 134,9 % 151,9 %
Kapital Ukazatel kapitalu Tier 1 15,6 %! 17,2 %? 19,1 %? 18,2 %?
AU | el e 0,25 % 0,18 % 0,18 % 0,11 %
ze znehodnoceni  na uvérové riziko
Nakladova ’ : 0 0 0 0
efekiivita Ukazatel ndklady / vynosy 47,5 % 47,6 % 48,2 % 46,0 %
6 1 Dle Basel Il

2Dle Basel IlI



Financni rok a 4. ¢tvrtleti 2016 ve zkratce
Silny rist obchodnich objemu a vynikajici kvalita avéru

Uvérové portfolio (véetné CMSS) se zvysilo na 618 mldv. Ké& (meziro¢né +6 %) zejména diky hypotékam
a spotrebitelskému financovani. Vklady celkem (v€etné CMSS) vzrostly na 752 mld. K€ (mezirocné +7 %).
Navic celkova aktiva pod spravou se zvysila na 191 mld. K& (mezirocné +4 %).

Obchodni
objemy

Provozni vynosy doséahly vyse 34,0 mld. KE (mezirocné +5 %) za rok 2016 a 8,2 mld. K& (mezirocné +1 %)
Provozni za 4. Ctvrtleti 2016. Meziro€ni narlst za rok 2016 byl podpofen pokracujicim ristem obchodnich objemu, ktery byl
Vynosy nicméné kompenzovan poklesem marzi, jednorazovym vynosem z prodeje podilu ve spole¢nosti VISA Europe a
prijmy v souvislosti s insourcingem ICT.

Provozni naklady dosahly vySe 15,7 mld. Ké (meziro¢né stabilni) za rok 2016 a 3,9 mld. KE (meziro¢né -6 %)
Provozni za 4. Ctvrtleti 2016. Bez vlivu ICT insourcingu a bankovnich dani by provozni naklady za rok 2016 zUstaly stabilni,

néklady kdyz vysSi ICT investice do digitalnich sluzeb a naklady na marketing byly kompenzovany nizSimi personalnimi
naklady. Za 4. ¢tvrtleti 2016 by provozni naklady poklesly o 3 % vlivem nizSich personalnich naklada.

Ztraty ze Ukazatel nakladi na uvérové riziko poklesl na 11 bazickych bodt (meziro¢né -7 bb; Ytd. anualizovano) diky
znehodnoceni vynikajici kvalité avérl i navzdory jednorazovym upravam IBNR parametru ve 2. ¢tvrtleti 2016.

Kombinaci vySe uvedenych faktort dosahl €isty zisk za rok 2016 hodnoty 15,1 mld. Ké (mezirocné +8 %)

Cisty zisk a 3,2 mld. Ké (mezirodné +4 %) za 4. étvrtleti 2016.

Likvidita a Ukazatel avéry / vklady poklesl meziro¢né na 79,3 %. Ukazatel kapitalu Tier 1 (Basel Ill) poklesl meziroéné
na 18,2%. Ukazatel €istého stabilniho financovani (NSFR) meziro¢né vzrostl na 151,9 % z divodu zmény

kapital parametrt vypoctu v souladu se zavedenou evropskou legislativou.

CSOB v roce 2016 spustila fadu inovaci zajistujici pohodli a flexibilitu pro klienty a byla jmenovana nejlepsim
Inovace a bankovnim inovatorem v Ceské republice (ocenéni spole¢nosti Visa Europe, MasterCard a Hospodaiskych novin).
ocenéni CSOB Privatni bankovnictvi ziskalo ocenéni Nejlepsi privatni banka v Ceské republice od mezinarodnich &asopisti
Euromoney a The Banker ve spolupraci s Private Wealth Management.
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Cisty zisk skupiny CSOB
Cisty zisk vzrostl meziro¢né diky rustu obchodnich objemu, vynikajici
kvalité avéru a stabilnim provoznim nakladiim

X e s +8%
Cisty ?lsk (+1%%)
Mid. K&
15,141
FY 2015 FY 2016

Cisty zisk za rok 2016 dosahl vyse 15,1 mld. Ké

(mezironé +8 %) podporen jednorazovym vynosem

z prodeje podilu ve spole¢nosti VISA Europe (2. Ctvrtleti 2016).
Bez tohoto vlivu by Cisty zisk vzrostl mezirocné o 1 % diky
rustu obchodnich objemu a vynikajici kvalité avéru. Provozni
naklady zlstaly meziro€né stabilni, kdyz vy33i vSeobecné
spravni naklady vykompenzovaly niZsi personalni néklady.

Cisty zisk za 4. étvrtleti 2016 vzrostl na 3,2 mld. Ké
(mezirocné +4 %) diky vy88im urokovym vynosim z rdstu
obchodnich objemu, nizSim provoznim nakladdm v souvislosti
s insourcingem ICT a ztradtdm ze znehodnoceni.

Navratnost viastniho kapitalu (ROE) doséhla 17,3 % za rok
2016. Rast ze 16,4 % byl pIné podpofen vySSim Cistym
ziskem. Bez vlivu prodeje podilu ve spole¢nosti VISA Europe
by ukazatel ROE Cinil 16,1 %.

8

* Mezirocni zména upravena o prodej podilu ve spolecnosti VISA Europe (vliv pfed zdanénim).

prodej VISA Europe (netto)
B cisty zisk skupiny CSOB
NEWTTA N
+409
(+4%)

»

3,298

4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q 16 4Q 16

Poznamky (uveden vliv pfed zdanénim):

Jednorazové polozky 4. Ctvrtleti 2015 (celkem -0,2 mid. Kc):
rezerva na restrukturalizaci (-0, 1 mld. K¢), zmény IBNR
parametru (-0,7 mid. K¢)

Jednorazové polozky ve 2. ctvrtleti 2016 (celkem +1,1 mid. K¢):
vynos z prodeje podilu ve VISA Europe (+1,3 mid. K&), zmény
IBNR parametru (-0,2 mid. K¢)

Jednorazova polozka ve 4. Ctvrtleti 2016: rezerva na dari z pfijmu
(-0,2 mid. K¢)




Klicové udaje

Vynikajici kvalita uvéru, uspokojiva likvidni i kapitalova pozice

. Kvalita tvérového ., o

Cista urokova marze (%)

3,01 2,93

;

:

FY 2015 FY 2016

Néaklady / vynosy (%)

-2,2pb
(-0,4pb*)

46,0
48,2 (47,8%)

:

FY 2015 FY 2016

ROE (%)

+0,9pb
(-0,3pb*)

17,3
16,4 (16,1%)

:

FY 2015 FY 2016

Ukazatel naklad(i na uvérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)

0,18
- 0,11

FY 2015 FY 2016

Podil avérd v selhani

(NPL, %)
3,64

2,99

FY 2015 FY 2016

Ukazatel kryti NPL (%)

:

FY 2015 FY 2016

* Upraveno o prodej podilu ve spole¢nosti VISA Europe.
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Ukazatel kapitalu (Core)
Tier 1 (%)

19,1 18,2

FY 2015 FY 2016

Ukazatel kapitalové
pfiméfenosti (%)

19,4 18,5
FY 2015 FY 2016

Ukazatel Cistého stabilniho
financovani (%)

134,9 151,9

FY 2015 FY 2016

Uvéry / vklady (%)

79,9 79,3

FY 2015 FY 2016




Uvéry, vklady a aktiva pod spravou
Vyvazeny rust uveért, vkladua i celkovych aktiv pod spravou

|
Uvérové portfolio!
Mid. K& stavebni sporeni
+6% Y/Y M retail
M sve
[ leasing

Il korporatni segment
+ factoring

31.12.2015 31.3.2016 30.6.2016 30.9.2016 31.12.2016

Vklady celkem?
Mid. K&

+7% YIY stavebni sporeni

Il Klientské vklady
v CSOB

I ostatni vklady

31.12.2015 31.3.2016 30.6.2016 30.9.2016 31.12.2016

Celkové aktiva pod spravou

Mid. K& I penzijni fond
+4% Y/IY Il podilové fondy
a ostatni aktiva
184 184 184 186 191 pod spravou
41 43 ] 44 45
143 142 140 141 146
31.12.2015 31.3.2016 30.6.2016 30.9.2016 31.12.2016
] . ‘.-
10 1 pPolozka Uvéry a pohledéavky (véetné CMSS / ivéry ze stavebniho spofeni) bez expozice k bankam z mezibankovnich transakci a reverznich

repo operaci s CNB plus dluhopisy nahrazujici (véry. .
2 Polozka Zavazky k ostatnim klientiim z konsolidované rozvahy (vcetné CMSS / staveni sporeni).



Skupina CSOB: Finanéni vysledky




Cisty urokovy vynos a gista urokova marze
Pokracujici rust obchodnich objemt vykompenzoval pokles marzi

I —
Cisty trokovy vynos Cisty urokovy vynos za rok / 4. &tvrtleti 2016 zdstal
Mid. K& meziro¢né stabilni, respektive vzrostl 0 2 %.
Pokracujici rist obchodnich objem0 vykompenzoval
pokles marzi.

0%
22,303 22,235

+29% Stabilni meziro€ni vyvoj za rok 2016 byl ovlivnén:

5505 5527 5509 5571 5,628 = (+) Cistym urokovym vynosem z UvérQ ve vSech
segmentech,

= (-) Cistym urokovym vynosem z vkladl zejména
v retailu,

= (-) ostatnimi Cistymi urokovymi vynosy (zejména
kapitadlovymi reinvesticemi).

FY 2015 FY 2016 4015 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16

Cista arokova marze L . ) .
% 2% meziro¢ni narust ve 4. ¢tvrtleti 2016 byl pIné
0.080b podpofen Cistym urokovym vynosem z uveér(
=oP a ostatnimi Cistymi urokovymi vynosy.

3 01 2 93 +0,02pb v . ., i . ; .
’ d Cista urokova marze za rok 2016 dosahla vySe
293 298 289 289 29 2,93 % (meziroéné -0,08 pb).

Klesajici trend ve vyvoiji Cisté urokové marze

v poslednich Ctvrtletich je vysledkem:

= (-) pokracCuijici reinvestice s nizSim vynosem

= (-) tlaku na uvérové marze (na hypotékach
a ve spotrebitelském financovani)

_ 2013 2014 2015 2016 = (+) aktivniho fizeni nakladu na financovani

Cista Grokova marze vzrostla mezictvrtletng diky

FY 2015 FY 2016 4015 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16

Cista urokova marze : A
id.. %) g’gg) 3,17 3,01 2,93 ALM managementu a poklesu objemu uro€enych
(Yta., %) ’ aktiv s niz&imi vynosy.
*Od 1. ctvrtleti 2014 dos$lo ke zméné ve vypoctu Cisté trokové marZe v souladu s upravenou metodikou KBC. V dusledku toho byly depozitni facility ‘.-
12 u CNB, hotovostni zaruka a zakonné minimalini rezervy u CNB vyriaty z vypoétu. Z divodu zmény konsolidaéni metody CMSS od 1. &tvrtleti 2014 uz cSOB
neni CMSS ve vypoétu &isté tirokové marZe zahrnuta. S cilem poskytnout piné srovnatelné tdaje byla &ista trokova marze za rok 2013 pfepoditéna

podle téchto zmén. Udaj v zévorce je pfed prepoditanim.



Cisty vynos z poplatk( a provizi a ostatni

Pokles poplatkli zejména z investi¢nich produkti a tuzemskych plateb

Cisty vynos z poplatkd a provizi

Mid. K¢
-3%
6,391 6,218
-2%
1,644 1499 1,604 1508 1,607
FY 2015 FY 2016 4015 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16
Ostatni*
Mid. K&
+45%
5,590 0%
3,848 2,679
0,884 0,930
FY 2015 FY 2016 4015 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16
13

Cisty vynos z poplatkd a provizi za rok /
4. Ctvrtleti 2016 meziro¢né poklesl o 3 %,
respektive o 2 %.

Meziro¢ni pokles v roce 2016 byl taZzen nizSimi
vynosy z investi¢nich produktl, tuzemskych
plateb, platebnich karet a vyS§Simi poplatky

za distribuci.

Ve 4. Ctvrtleti 2016 byl meziroéni pokles
ovlivnén zejména nizSimi poplatky

z tuzemskych plateb a vySSimi poplatky

za distribuci, zatimco poplatky z investi€nich
produktu a platebnich karet meziro€né vzrostly.

Za rok 2016 vzrostla mezirocné polozka
,2Ostatni* 0 45 % zejména diky vynosu

z prodeje podilu ve spole¢nosti VISA Europe
(1 295 mil. K& brutto) a pfijmam spojenych

s insourcingem ICT. Ocisténa o tyto vlivy by
polozka ,Ostatni“ poklesla mezirocné o 1 %
kvuli niz§im vynosum z realizovanych
financnich aktiv a vypofadani nékolika
historickych pfFipadu.

CSoB

* Ostatni = Cisty zisk z finanénich néstrojii vykazovany ve FVPL + &isty zisk z realizovatelnych finanénich aktiv + vynosy z dividend + Gisté ostatni vynosy.



Personalni a vSeobecné spravni naklady

Personalni naklady za rok 2016 na srovnatelné bazi meziro¢né poklesly

Personalni naklady
Mid. K&

+7%

7.007 7,510

+3%

1,905 1,902

1,877

1,769 1,826

FY 2015 FY 2016 4Q15 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16

VSeobecné spravni naklady
Mid. K&

- bankovni dané (brutto)

I vieobecné spr. nakl.
bez bankovnich dani

-15%
8,063

-22%

6,873

FY 2015 FY 2016

4015 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16
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Personalni naklady za rok / 4. Ctvrtleti 2016 vzrostly
meziro¢né o 7 %, respektive 0 3 %.

Bez vlivu ICT insourcingu (pfevod pfiblizné 750
zaméstnancu) by personalni ndklady na srovnatelné
bézi mezirocné poklesly o 3 %, respektive 0 6 %.

MeziroCni pokles za rok 2016 byl vysledkem

nasledujicich vlivu:

= (+) valorizace platu

= (-) niZ8i odstupné

= (-) vySSi srovnavaci zakladna (rezerva na
restrukturalizaci v roce 2015)

= (-) vy$Si podil IT projektu s kapitalizaci personalnich
nakladd

MeziroCni pokles ve 4. Ctvrtleti 2016 byl ovlivnén

N 1

zejména vysSi srovnavaci zakladnou (rezerva na
restrukturalizaci ve 4. Ctvrtleti 2015).

VSeobecné spravni néklady za rok / 4. Ctvrtleti 2016
meziro¢né poklesly o 15 %, respektive 0 22 %. Bez
vlivu ICT insourcingu a bankovnich dani by vSeobecné
spravni naklady na srovnatelné bazi mezirocné
vzrostly o 4 %, respektive 0 1 %. Hlavnimi ddvody
ristu v roce 2016 byly vysSi naklady na ICT investice
do digitalnich sluzeb a marketing.

Ukazatel néklady / vynosy poklesl na 46,0 %
(mezirocné -2,2 pb) zejména diky vynosu z prodeje
podilu ve spole¢nosti VISA Europe ve 2. ¢tvrtleti 2016.
Bez tohoto vlivu by ukazatel Cinil 47,8 %.

CSoB



Ztraty ze znehodnoceni
Vynikajici kvalita uvéru

Ztraty ze znehodnoceni Bl ostatni ztraty ze znehodnoceni  Ztraty ze znehodnoceni Gvéra a pohledavek
Mil. K& (viz poznamka) za rok 2016 meziro&né poklesly na 617 mil. K&
] ﬁt\gﬁ zepiﬁggg\?:;e”' a implikuji tak ukazatel naklad na Gvérové riziko

na urovni 11 bazickych bodu (meziro¢né -7 bb;
Ytd., anualizovano). Cista tvorba v SME /
korporatnim segmentu byla vice nez kompenzovana
rozpousténim ztrat ze znehodnoceni Gveérl a
pohledavek v retailu.

473

Bez vlivu jednorazovych zmén IBNR parametru
ve 2. Ctvrtleti 2016 by ztraty ze znehodnoceni
za rok 2016 poklesly o ¢étvrtinu a ukazatel
nakladu na uvérové riziko by byl na urovni
8 bazickych bodu (Ytd., anualizovano).

4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q 16 4Q 16
Ztraty ze znehodnoceni uvéru a pohledavek Ukazatel nakladu na uvérové riziko, upraveny
Mil. K& CCR, Ytd., anualizovano, bazické body (bb)
984
8
120
””””” 617
~1 ".: FY 2016 viiv FY 2016
reportované jednorazovych upravené
FY 2015 pokles pokles vy&3i vynos FY 2016 zmén IBNR
specifickych  portfoliovych z dfive parametru
ztrat ztrat znehodnocenych
pripadu

15

Poznamka: Ostatni ztraty ze znehodnoceni zahrnuji opravné polozky na hmotny i nehmotny majetek.



Souhrn faktorui ovliviaujicich vyvoj ¢istého zisku
(na srovnatelné bazi — upravené o ICT insourcing a bankovni dané)

Cisty zisk za rok (meziroéné)
Mil. K&

| — | |

FY 2015 bankovni ICT FY 2015  gisty Cisty ostatni naklady vSeobecné odpisy a celkové daria FY 2016 bankovni FY 2016

A

Cisty zisk dané insourcing ¢&isty  Grokovy vynos z provozni na spravni amorti- ztraty ze ostatni Cisty dané Cisty zisk
reportovany (netto)  (netto) zisk pro- vynos poplatkl  zisk  zamést- naklady zace znehod- zisk pro- (netto) reportovany
forma a provizi nance noceni forma
Cisty zisk za ctvrtleti (meziro¢né)
Mil. K¢

,,,,,,, B15ET
3172 3168
196

3037

4Q 2015 bankovni ICT  4Q 2015 gisty Cisty ostatni naklady vSeobecné odpisy a celkové daria 4Q 2016 bankovni 4Q 2016

Cisty zisk dané insourcing éisty  Urokovy vynos z provozni na spravni amorti- ztraty ze ostatni Cisty dané Cisty zisk
reportovany (netto)  (netto) zisk pro- vynos poplatkli  zisk  zamést- naklady zace  znehod- zisk pro- (netto) reportovany

forma a provizi nance noceni forma
16 * V¢etné vynosu z prodeje podilu ve spolecnosti VISA Europe (1 295 mil. K¢ brutto).

Poznamka: Upravy srovnatelné béze jsou vysvétleny v Priloze.

Hlavni rozdil mezi ¢istym ziskem za FY 2016
a FY 2015 byl zptisoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

= vySSi ostatni provozni zisk pfedevSim diky prodeji
podilu ve VISA Europe

= niz8i naklady na zaméstnance diky nizSimu
odstupnému, vys$si srovnavaci zakladné a vy$Simu
poctu IT projektl s kapitalizaci personalnich nakladd

= niz8i ztraty ze znehodnoceni diky rozpousténi
v retailu

Negativni dopad na vysledek:

= nizsi Cisty vynos z poplatkd a provizi zplsobeny
poklesem poplatkt z investi¢nich produktd,
tuzemskych plateb, platebnich karet a vySSimi
poplatky za distribuci

= vy3Si vSeobecné spravni naklady kvali vy$Sim
nakladim na ICT investice do digitalnich sluzeb
a marketing

= vys$Si dan vlivem vysSiho zisku a zauc¢tované rezervy
ve 4Q 2016

Hlavni rozdil mezi ¢istym ziskem za 4Q 2016
a 4Q 2015 byl zpasoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

= vySSi Cisty urokovy vynos plné podporen Cistym
urokovym vynosem z Uvéru a ostatnimi Cistymi
urokovymi vynosy

= niz8i naklady na zaméstnance vlivem vyssi
srovnavaci zakladny (rezerva na restrukturalizaci
ve 4Q 2015)

= nizSi ztraty ze znehodnoceni diky rozpousténi
v retailu

Negativni dopad na vysledek:

= nizsi ostatni provozni zisk kvuli niz§im vynostim
z realizovanych finan¢nich aktiv a vyporadani
nékolika historickych pfipadu

= vy8§i dan kvuli zauctovani rezervy ve 4Q 2016

CSoB



Kapital
Silna kapitalova pozice

Konsolidovano, mil. K& 31.12. 2015 31.12. 2016

Celkovy regulatorni kapital

- Tier 1 kapital
- Tier 2 kapital
- Regulatorni Upravy CET1 kapitalu

Kapitalovy pozadavek celkem

- Uvérové riziko

- Trznf riziko

- Operacéni riziko
Celkova RWA 351 718 378 970

Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 19,1 % 18,2 %
Ukazatel kapitalové primérenosti 19,4 % 18,5 %

Poznamky:
RWA (rizikové vazena aktiva) = kapitalovy poZadavek celkem /0,08

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni azio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk + ostatni tplny vysledek — goodwill — nehmotnéa aktiva

17 Tier 2 kapital = podfizeny dluh vazeny regulatornim koeficientem + pfebytek v kryti o¢ekavanych uvérovych rizik
Celkovy regulatorni kapitél = Tier 1 kapitél + Tier 2 kapitél — regulatorni Gpravy
Ukazatel kapitalu Tier 1 = (Tier 1 kapital — 0,5 * regulatorni Gpravy) / (kapitalovy pozadavek / 0,08)

-,

4 Tier 1 kapital vzrostl meziroéné
vlivem nasledujicich faktoru:

i (+) nartist nerozdéleného zisku
' (-) pokles oceriovacich rozdild

\ z realizovanych financnich aktiv

\
~

je zejména vysledkem vyssich
kapitalovych pozadavkl na
uvérové riziko vlivem
nasledujicich faktoru:

(+) opusténi od uplatfiovani nulové
rizikové vahy u expozic vUgi
centralnim vliadam




Skupina CSOB: Obchodni vysledky




Trzni podily skupiny CSOB
Rostouci trzni podil ve spotrebitelském financovani a v zivotnim i nezivotnim
pojisténi
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Celkové uveéry?

Uveéry ze stavebniho spofeni?
Stavebni sporeni?!

Hypotéky?!

Leasing?

Celkové vklady?
Podilové fondy?!
Factoring?

Penzijni fond?
SME / korporatni Gvéry?!
Spotrebitelské financovanit#

Pojisténi® - celkem
Nezivotni pojisténi®

Zivotni pojisténi

19,7 %
46,0 %
39,2 %
28,4 %
15,5 %

19,9 %
23,4 %
25,4 %

14,0 %
152 %
10,5 %

7,1%
6,9 %
7,3%

Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily jsou k 31. prosinci 2016, s vyjimkou leasingu, penzijniho a podilovych fondt, které jsou k 30. zafi 2016.
Poradi je odhad CSOB. Postaveni na trhu v oblasti poji§téni odrézi spoleéné postaveni pojistoven, které patii do stejného podnikatelského seskupeni.
L Trzni podil dle ztistatku k uvedenému datu (véetné CMSS). 2 Trzni podil dle objemu novych obchodti od zadatku roku do daného data. 3 Trzni podil
dle poctu klienti k uvedenému datu. 4 Retailové uvéry bez hypoték a uvért ze stavebniho sporeni. > Trzni podil dle objemu novych obchodt od zacatku

roku do daného data; dle hrubého predepsaného pojistného.
Zdroje a detailni definice Ize najit v Priloze.

DeED @ilDea

» @

CSoB



Uvérové portfolio
Narust uvéria podporen hypotékami a spotrebitelskym financovanim

meziroéni

Hrubé objemy zlstatkd, mid. Ké 31.12.2015 31.12.2016 -
zména

Uvérové portfolio

(véetné CMSS / Gvéry ze stavebniho sporeni)

31. 12. 2016

. , véetné CMSS / tivéry ze stavebniho sporeni
Retailovy segment ( ry pofeni)

Témér 60 % celkového uvérového

Hypotéky* 231,5 256,7 +11 % portfolia je v retailu, z toho vétsina
poskytnuta k financovani potieb
Spotrebitelské financovani 20,3 24,2 +19 % na bydleni.
Uvéry ze stavebniho spofeni? 66,0 64,3 -3% factoring
korporatni

segment

24%
SME / Korporatni segment ’

hypotéky
Korporéatni avéry® 145,1 149,1 +3 %
Uvéry malym a stfednim podnikim (SME) 81,1 82,3 +1 % véry SME
Leasing 33,1 36,2 +9 % 10%
leasing
Factoring 4,5 5,6 +24 % spotfebitelské  Uvéry

financovani ze stavebniho spofeni

Uvérové portfolio

(bez CMSS / Gvéry ze stavebniho sporeni)

1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci Hypoteéni banky, dcefiné spoleénosti CSOB.
20 2 Uvéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci CMSS, ktera je z 55 % viastnéna CSOB.
Objemy jsou vykazovény 55 %, ale nejsou soucésti konsolidované rozvahy CSOB.
3 V¢etné dluhopist nahrazujicich uvéry.




Uvéry na bydleni

Rekordni rok pro nové prodeje hypoték

Hypotéky
Objemy zustatkd, mid. K&

+11%
231,5 236,6 2434 250,2 256,7

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016

Nové prodeje*, mid. K&

14,5 12.4 17,8 15,2 184
4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q16 4Q 16

Objem zUstatka hypotecnich uvéra za rok 2016
vzrostl meziro¢né o 11 % diky pfiznivym ekonomickym
podminkam zahrnujici rekordné nizké urokové sazby,
pokracujici rast cen nemovitosti a regulaci
spotrebitelského financovani.

Rekordni rok — CSOB poskytla v roce 2016 vice nez
31 tisic novych hypoték (meziroéné +15 %)

v celkovém objemu 64 mld. Ké (mezironé +24 %),
zatimco trh novych hypoték vzrostl v po¢tu novych

hypoték 0 9 % a v celkovém objemu o 18 % meziro¢né.

21 * Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR.
Uvéry ze stavebniho spofeni: poskytnuté tivérové ramce.

Uvéry ze stavebniho sporeni
Objemy zustatkii (CMSS 55 %), mid. K&

-3%
66,0 65,4 64,7 64,4 64,3
31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016

Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. K&
3.4 23 3.3 32 4,0

4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q 16 4Q 16

Za rok 2016 poklesly objemy zUstatk( uvéri ze stavebniho
sporeni mezirocné o 3 %, zatimco trh poklesl o 1 %.

Nové prodeje v roce 2016 meziro¢né poklesly o 4 %
navzdory rekordnimu 4. Ctvrtleti 2016 (meziro¢né +20 %),
které podpofila nova nabidka nezajisténych avérli spusténa
v prubéhu roku.




Spotfebitelské financovani, SME uvéry, leasing

Rust spotiebitelského financovani zrychlil na 19 % meziroéné

Spotiebitelské financovani, objemy zlstatku, mid. K&
B Kreditni karty

+19% a povolena
pfeCerpani
20.3 20,7 22,3 I spotrebitelské
31 2.9 2.8 uvery’
15’5 1610 17’5 - ostatni
1,8 1,8 1,9
31.12. 31.3. 30.6.
2015 2016 2016
SME uvéry , objemy zUstatk(, mid. K&
+1% Il ostatni (bytova
druzstva,
81,1 81,9 82,5 83,1 82,3 municipality)
B mikro, malé
a stfedni
podniky
31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016

Leasing, objemy zustatkd*, mid. K&

+9%
33,1 33,3 35,3 35,8 36,2
31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016
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* Celkové expozice CSOB Leasingu, s vyjimkou operativniho leasingu.

Za rok 2016 vzrostl objem spotrebitelského
financovani meziro¢né o 19 % diky uspéchu
marketingovych kampani zamérenych

na refinancovani uvért za vyhodnéjSich podminek
a ddrazu na distribuci. Rist byl podporen

I ozivenim trhu.

SME uvéry za rok 2016 vzrostly mezirocné o 1 %
diky vyS§§imu objemu Uvéra poskytnutych mikro,
malym a stfednim podnikim (meziro¢né +9 %),
zatimco uvéry bytovym druzstvim a municipalitdm
poklesly (meziro¢né -10 %).

| pfes mirny pokles uvérd bytovym druzstvim si
CSOB v tomto segmentu nadale drzi vedouci
pozici na trhu.

CSOB Leasing si udrzel vedouci pozici na trhu
s novymi prodeji. Objemy zastatka vzrostly
meziro¢né o 9 % diky nardstu novych prodeju
zejména v oblasti financovani automobill, coz
bylo podpofeno pfiznivym vyvojem na trhu.




Korporatni segment
Rust korporatnich uvéru diky specializovanému financovani

Korporatni uvéry I diuhopisy nahrazujici uvéry
Objemy zlstatkd, mid. K& B specializované financovani
I «iasicke avéry

Korporatni uvéry vzrostly mezirocné o 3 % diky
rustu ve specializovaném financovani. Meziro¢né
vzrostl objem uvérl zejména v nasledujicich
oborech: financovani nemovitosti, distribuce a
sluzby, chemicky pramysil.

Mezictvrtletni pokles byl zpisoben pred€asnymi
splatkami.

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016
Factori Objem zUstatkd factoringu vzrostl mezirocné
OaF 0””9 i . 0 24 % diky transakci s velkym korporatnim
bjemy zustatkud, mid. KS klientem a postupné rostouci klientské zakladné.
—~G249— -
45 45 4,7 45 5,6
31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016
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Poznémka: Korporétni segment CSOB zahrnuje stfedné velké podniky s roénim obratem nad 300 mil. K&, mistni pobocky mezinarodnich skupin
a vybrané institucionalni klienty.



Uvérové riziko pod kontrolou

o d o

Podil aveéru v selhani pod 3 % diky vynikajici kvalité avéru
ZlepSeni zaznamenaly vSechny klicové segmenty

Uvérové portfolio (bez CMSS) (mld. K&)

509,2 515,7 530,9 543,0 547,5 554,0

30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16 30.9.16 31.12.16

Uvéry v selhani (mld. Kg&)

18,7 18,8 18,2 16,4 155 16,6

30915 311215 31316  30.6.16  30.9.16  31.12.16
Podil uvérh v selhani (%)
-\A
3,68 3,64 4 —-— —
3,43 3,02 282 2,99
30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16 30.9.16 31.12.16
24

1 Rezervy k bilanénim polozkém (pouze PD 10, PD 11 a PD 12).
2 Ytd., anualizovano, véetné mimobilancnich poloZek.

I —
Rezervy na uvéry a pohledavky! (mid. Kg)

10,0 10,0 9,7 9,1 8.8 9,0
30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16 30.9.16 31.12.16

Ukazatel kryti NPL (%)

e o

53,6 53,2 53,4 55,2 56,9

2l

4
30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16 30.9.16 31.12.16
Ukazatel nakladl na Gvérové riziko? (%)
0,15 0,18
0,09 0,07 0,11
0,02 o o —
30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16 30.9.16 31.12.16

CSoB



Vklady celkem a celkova aktiva pod spravou
Silny rust vkladu a lepSi rast celkovych aktiv pod spravou

Objemy zustatkd, mid. K& 31.12.2015  31.12.2016 "‘:;:;?1‘;“' a1 19 2016

Vklady ?elkem (véetné CMSS / stavebni sporeni)

(véetné CMSS / stavebni sporeni)

Klientské vklady 613,3 664,9 +8 %
Bé&2né udty 389,2 441.9 +14 % stavebni spofeni ostatni vklady celkova aktiva
Sporici Gty 213,4 214,7 +1 % 8% pod spravou
Terminované vklady 10,8 8,3 -23 %

Ostatni vklady 8,6 11,2 +30 %

Stavebni spofeni* 78,1 76,2 -2 %

Celkova aktiva pod spravou 184,2 190,9
., 2 klientské vklady
Penzijni fond 41,1 45,3 +10 %
Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou® 143,1 145,5 +2 %
1 Stavebni sporeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, které je z 55 % vlastnéna CSOB. .
Objemy jsou vykazovény 55 %, ale nejsou soucasti konsolidované rozvahy CSOB.
25 2 Zavazky vici klientum penzijniho fondu. CSOB

3 Aktiva pod spravou zahrnuji aktiva ve strukturovanych / zajisténych fondech, aktiva v ostatnich fondech, ostatni aktiva pod spravou, AUM slovenského
AM.



Klientské vklady, stavebni spofeni a penzijni fond
Rust klientskych vkladl tazen nartistem na béznych uGctech

Klientské vklady (mld. K¢)

CSOB (banka) Bl bezne acty

- terminované vklady
B spoiici ucty

+8%

613,3 627,3 643,6 657,8 664,9

8% meziroc¢ni rast klientskych vkladu byl
podporen naristem na béznych uctech
(mezirocné +14 %). Zustatky na spoficich
uctech mezirocné vzrostly o 1 %, zatimco
terminované vklady mezirocné o 23 %
poklesly.

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016

Stavebni sporeni (mid. Kg)
Pokles objemu vkladu ze stavebniho

-2% sporeni zpomalil na 2 % meziro¢né. Vyvoj

vr wiiwos

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016
Penzijni fond (mid. K¢) Vklady penzijniho fondu vzrostly meziro&né
+10% 0 10 % vlivem rastu novych prodeju a také
zlepSujici se retenci.
41,1 42,5 43,4 444 45,3
31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016
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Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou

VySSi nove prodeje diky nové produktové nabidce a optimalizaci poradenstvi

- aktiva ve strukt. /
zajisténych fondech

I aktiva v ostatnich fondech
B ostatni aktiva pod spravou
- AUM slovenského AM

Podiloveé fondy
a ostatni aktiva pod spravou
Objemy zastatkd, mid. K&

+2%

143,1 145,5

141,9

140,1 141,4

Podilové fondy
Nové prodeje, mid. K&

6,0

4,3 4,2

4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q 16 4Q 16

Poznamka:

Podilové fondy zahrnuji jak fondy spravované CSOB Asset Managementem, tak fondy distribuované skupinou CSOB, ale fizené z KBC AM. Hodnoty

27 zahrnuji pouze pfimé pozice (fondy kupované pfimo klienty).

Objemy zlstatk( podilovych fondt

a ostatnich aktiv pod spravou vzrostly
mezirocné o 2 % na 145,5 mid. K¢ diky rastu
aktiv ve strukturovanych / zajisténych fondech a
ostatnim aktiviim pod spravou. Podilové fondy
vzrostly meziro€né o 1 % diky pozitivnimu efektu
z pfecenéni, ktery prevysil pokles Cistého pfilivu
aktiv.

CSOB spustila v listopadu novy investiéni
portal ,CSOB Investice®, ktery poskytuje
klientdm kompletni pfehled o jejich usporach

a investicich. Klient muze spravovat své portfolio
z chytrého telefonu, tabletu &i pocitace.

VyssSi nové prodeje podilovych fondt
(mezirocné +38 %) ve 4. ctvrtleti 2016 byly
taZeny zejména aktivy ve strukturovanych /
zajisténych fondech. Rast byl ovlivnén uspéchem
marketingovych kampani, novou produktovou
nabidkou, optimalizaci poradentstvi a sluzbou
,CSOB Premium®.

CSoB

Ostatni aktiva pod sprévou: Diskreéni asset management a fondy kvalifikovanych investort. Aktiva pod sprévou Penzijniho fondu spravované CSOB

AM jsou vylouceny a ukazovany samostatné v ¢asti Penzijni fond.



Distribuéni platforma skupiny CSOB

Optimalizace fyzické distribuce a posilovani samoobsluzné platformy odrazi

meénici se poptavku klientt

31.12. 2015 31.12. 2016
Pobocky retail/SME a poradenska centra 756 694
Povboc£<y CSS)B pro [eta|I/SME 995 216
(v€etné sloucenych CSOB + Era)
Pobocky PS / Era finanéni centra 73 49
Poradenska mista CMSS 338 308
Centra Hypotec¢ni banky 29 29
Pobogky CSOB Pojistovny 91 92
Poboéky CSOB Private Banking 12 11
Leasingové pobocky 10 10
Korporatni poboéky CSOB 11 11
PS — obchodni mista Ceské posty cca 3100 cca 3 000
- Z toho specializované bankovni pfepazky 150 150
Bankomaty* 1062 1 066
Klienti CSOB (pouze banka, v milionech) 2,831 2,803
Internetové bankovnictvi - uzivatelé (v mil.) 1,538 1,566
- transakce (v mil.) 49,718 51,694

1 V¢etné bankomatu partnerskych bank.
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v rvae

CSOB dale rozsifila svou sit’ bankomatu
a zavedla bezkontaktni bankomaty.

Na konci prosince 2016 mohli klienti
vyuZivat 80 bezkontaktnich a 158
vkladovych bankomatl (meziro¢né +10).

Vlivem pokracujici optimalizace pobockové
sité a posilovani samoobsluzné platformy
byly nékteré poboCky uzavieny nebo
slougeny. Poget poboéek CSOB (viz
poznamka) na konci prosince 2016 byl 287,
z 8ehoz bylo 27 slouéenych CSOB + Era.

Pocet klientd CSOB (pouze banka)
meziro¢né poklesl o 1 %, zatimco pocet
aktivnich klientd meziro¢né o 1 % vzrostl.

Pocet uzivatell internetového
bankovnictvi vzrostl mezirocéné o0 2 % a
poCet transakci o 4 %.

Poznamky:

Pobocky CSOB zahrnuji pobocky CSOB pro retail/SME
(vCetné sloucenych CSOB + Era), poboCky PS / Era financni
centra, pobocky CSOB Private Banking a korporatni pobocky
CSOB.

Multikanalové distribuéni platforma skupiny CSOB zahrnuje
také Sirokou agentskou sit’ Citajici pfes 5 000 agentd,
zahrnujici vézané agenty CMSS, zprostfedkovatele a agenty
Hypoteéni banky, dealery CSOB Leasingu a déle volné i
vazané agenty a zprostredkovatele CSOB Pojistovny.

CSoB




Vybrana ocenéni v roce 2016 / 2017
CSOB ocenéna jako nejlepsi bankovni inovator

Global Finance: NejlepSi
banka v CR 2016

Euromoney: Private
Banking Survey

The Banker/PWM:
NejlepSi privatni banka
roku 2016 v CR

NejlepSi bankovni
inovator

Global Finance: NejlepSi
banka pro sménné
operace 2017

European Structured
Products & Derivatives
Awards 2016

NejlepSi poskytovatel
finan€nich sluzeb pro
mezinarodni obchod

ACQ Global Awards 2016

Project Finance
International: PPP
transakce roku 2016

Americvky &asopis Global Finance ocenil CSOB jako Nejlepsi banku v Ceské republice pro rok
2016. CSOB obdrzela toto ocenéni jiz po patnacté.

CSVOB Privatni bankovnictvi ziskalo ocenéni asopisu Euromoney jako NejlepSi privatni banka
v Ceské republice pro rok 2016 i 2017.

C:)asopis The Banker ve spolupraci s Casopisem Private Wealth Management (PWM) ocenil
CSOB Privatni bankovnictvi NejlepSi privatni bankou roku 2016 v Ceské republice.

CSOB byla ocenéna jako nejlepsi bankovni inovator v Ceské republice Hospodaiskymi
novinami (za predplacenou (}OOL kartu), spole¢nosti Visa Europe a spole¢nosti MasterCard
(za unikatni mobilni aplikaci CSOB NaNakupy).

CSOB ziskala od magazinu Global Finance gcenénl’ Nejlepsi banka pro sménné operace
(the Best FX Provider Award) pro rok 2017 v Ceské republice.

Spoleénost CSOB Asset Management obsadila prvni mista v kategoriich Nejlepsi distributor
a NejlepSi vykonnost v Ceskeé republice evropské soutéze European Structured Products &
Derivatives Awards 2016.

Casopis Global Finance zvolil CSOB nejlep$im poskytovatelem finanénich sluzeb
pro mezinarodni obchod (Trade Finance Provider) v Ceské republice pro rok 2017.

Casopis ACQ Finance jmenoval CSOB nejlepsi bankou v Ceské republice pro oblast
akviziéniho financovani (Acquisition & Leveraged Finance Bank of the Year).

Projekt obchvatu Bratislavy, financovany také CSOB, byl ocenén v ramci Evropy jako PPP
transakce roku 2016 (PPP Deal of the Year) Casopisem Project Finance International.

Poznamka: Uplny vyd&et ocenéni je k dispozici www.csob.cz.



CSOB Pojistovna: Kli¢ové udaje




Pojisténi

Rust v nezivotnim a pravidelné placeném zivotnim pojisténi

Nezivotni pojisténi — hrubé predepsané pojistné

Mid. K&
+8%
4,903 5,275 +8%
121 128 134 134 132
FY 2015 FY 2016 4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q16 4Q 16

Zivotni pojisténi — pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
Mid. K&

+3%
2,658 2,747 +3%
u 068 o068 069 068 0,70
FY 2015 FY 2016 4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q 16 4Q 16

Zivotni pojisténi — jednorazové placené hrubé predepsané pojistné
Mid. K&

+15%
4%
4,572
3,964 1,91 1,84
B ==
FY 2015 FY 2016 4Q 15 1Q 16 2Q 16 3Q 16 4Q 16
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. . . Pozice
Trzni podily FY 2016 natrhu
NeZivotni pojisténi | ® 6,9% 4.
Zivotni pojisténi 1T 73% 4.

Sipky znazorriuji meziroéni zménu.

Nezivotni pojisténi

Hrubé predepsané pojistné nezivotniho pojisténi
za rok i 4. Ctvrtleti 2016 vzrostlo meziro€né o 8 %
zejména diky pojisténi domacnosti a automobilu.

Zivotni pojisténi

Pravidelné placené hrubé pfedepsané pojistné
za rok i 4. Ctvrtleti 2016 vzrostlo mezirocné o 3 %
v souvislosti se stabilizaci portfolia a pfiznivym
vyvojem zaniku smluv.

Jednorazové placené hrubé predepsané
pojistné za rok / 4. ¢tvrtleti 2016 vzrostlo
mezirocné o 15 %, respektive pokleslo o0 4 %.
Meziro€ni narast za rok 2016 byl podporen
zejména zavedenim Maximal Invest a Private
Banking Life Invest transi.

Poznamka: Postaveni na trhu odrazi spolecné postaveni pojistoven, které patfi do stejného podnikatelského seskupeni.



Pojisténi

Rust zisku zejména diky zivotnimu pojisténi

Cisty zisk
Mil. K&
+21%
869
716
FY 2015 FY 2016

Provozni vynosy
Mil. KE
+5%
2180 2289

FY 2015 FY 2016

Provozni naklady
Mil. KE
+5%

1228 1289
FY 2015 FY 2016
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>+100%

347
159 169 123 229

4015 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16

+17%
570 518 4gg 613 670

Emm BB

4015 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16

+8%

310 305 318 329 336

NN e

4015 1Q16 2Q16 3Q16 4Q16

Cisty zisk za rok / 4. &tvrtleti 2016 vzrostl na 869 mil. Ké
(mezirocné +21 %), respektive 347 mil. K& (mezirocné
>+100%). Meziro€ni porovnani bylo ovlivnéné tvorbou
opravné polozky k dluhopisu (78 mil. KC) ve 4. Ctvrtleti
2015 a jejim naslednym rozpusténi ve 4. Ctvrtleti 2016.
Bez tohoto vlivu by Cisty zisk za rok / 4. Ctvrtleti 2016
vzrostl meziro¢né o 4 %, respektive o 28 %, diky vySSimu
zisku v zivotnim pojisténi.
Provozni vynosy za rok / 4. ¢tvrtleti 2016 vzrostly
na 2 289 mil. K& (mezirocné +5 %), respektive
670 mil. K€ (meziro¢né +17 %). Hlavnimi faktory byly:
= NeZivotni pojisténi: vliv nékolika pojistnych udalosti
v pribéhu roku (souvisejicich s boufemi a pozary),
vySSi hrubé prfedepsané pojistné a mirné nizsi
vysledek z finan¢niho umisténi.
= Zivotni pojisténi: pokradujici stabilni zisk podporeny
vySSim hrubym pfedepsanym pojistnym.

Provozni néklady za rok / 4. ¢tvrtleti 2016 vzrostly na

1 289 mil. K¢ (meziro€né +5 %), respektive 336 mil. KE
(mezirocné +8 %), vlivem strategickych Cinnosti

v souladu s ambici spole€nosti na rust trzniho podilu.

Kombinovany ukazatel,
nezivotni pojisténi (%)
+2,4pb

93,7 96,1

I N

FY 2015 FY 2016




Divize Ceska republika




Divize Ceska republika

Rust zisku podporen skupinou CSOB i CSOB Pojistovnou

S platnosti od 1. ledna 2013 usporadala KBC své aktivity

i) .

o 8 . na kli¢ovych trzich do tfi divizi. V&echny obchodni aktivity KBC Cisty zisk

§ O Skupina v Ceské republice byly zahrnuty do Divize Ceska republika. Divize Ceska republika

= >

3= EHelE 2 .. S X . . ] MId. K& Il skupina CSOB

= £ Cisty zisk Divize Ceské republika za rok / 4. &tvrtleti 2016 . ) L

g g dosahl vyse 16,1 mld. K& (meziro&né +9 %), respektive ostatni spolecnosti
3,5 mid. Ké (meziroéné +10 %). Divize Ceska republika
zahrnuje vSechny operace skupiny KBC v CR, tedy skupinu 16.110

CSOB AM CSOB, 100% podil ve spole¢nostech CSOB Pojistovna a 14,806 '

CSOB Asset Management (CSOB AM).

Skupina CSOB zahrnuje CSOB (v&etné Ery a Postovni
) spofitelny), Hypoteéni banku, CMSS, CSOB Penzijni
CSOB spole¢nost, CSOB Leasing, CSOB Factoring a skupinu Patria.

Divize
Ceska republika

Pojistovna

FY 2015 FY 2016

Cisty zisk (mld. K&) 4Q2015 1Q2016 2Q2016 3Q 2016 4Q2016 4Q/4Q  FY 2015 FY 2016 FY/FY

Skupina ¢SOB” 3,020 3283 4,997 3656 3,145
CSOB Pojistovna 0,162 0,169 0,123 0,229 0,347
CSOB AM 0,040 0036 0,040 0,039 0,044
Celkem 3,222 3488 5160 3,925 3,537

34 1 Rozdily mezi vysledky skupiny CSOB v réamci Divize Cgské republika a konsolidovanymi vysledky samotné skupiny CSoB vyplyvaji ze skutecnosti,
Ze vysledky Divize Ceska republika zahrnuji vysledky CSOB AM ze 100 %, zatimco vysledky skupiny CSOB v sobé zahrnuji CSOB AM pouze ze 40,08 %
(v souladu s vlastnickym podilem).
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Oblast CSR

CSOB podporuje dobroéinné aktivity svych zaméstnanct

Ctyfi pilife

odpovédného podnikani

* finanéni gramotnost

e podpora podnikani

e environmentalni odpovédnost
* longevity (aneb dlouhovékost)

V ramci pilife environmentalni
odpovédnosti ziskala CSOB
certifikaci ISO 50001:2012
.,Management hospodareni s energii*.

V ramci pilife longevity pfedstavila
spoleénost CSOB Leasing zvyhodnény
produkt pro osoby se zdravotnim
postiZzenim a Postovni spofitelna
zavedla fadu sluzeb zamérenych

na starsi osoby.

) | ToP
/) | ODPOVEDNA
FIRMA 2016

TOP DOPOVEDONA
WELKA FIRMA

Filantropie

Grantovy program CSOB pomaha
regiontim podporuje mistni iniciativy
zlepSujici kvalitu Zivota. B&€hem jarni
vyzvy bylo prostfednictvim webové
platformy vybrano od individualnich
darca vice nez 3,5 milionu korun.

CSOB ve spolupraci s organizaci

P3 — People, Planet, Profit 0.p.s.

v grantovém programu Stabilizace
socialnich podnikt podporuje
stabilizaci a rozvoj stavajicich sociélnich
podnikl prostfednictvim finanéni
podpory a odborného poradenstvi.

V roce 2016 bylo mezi Sest podniku
rozdéleno 840 tisic korun.

Angazovani zaméstnancu

v oblasti CSR

Béhem tfetiho ro¢niku Akademie
modrého Zivota sdileli zaméstnanci
své znalosti a zkuSenosti se zastupci
29 neziskovych organizaci v ramci série
workshopU, odborného poradenstvi,
mentoringu a koucovani.

Matchingovy fond Spoleéné s CSOB
je ur€en na podporu dobrocinnych
aktivit zaméstnancu.

V roce 2016 se uskutecnilo celkem
25 zaméstnaneckych projektu, které
ziskaly dohromady témér milion
korun ve prospéch neziskovych

a charitativnich organizaci.

.




Ukazatele

Ukazatel

31.12. 2013

31. 12. 2014

31.12. 2015

31.12. 2016

Cista turokova marZe (Ytd., anualizovano, %) 3,20 (3,00) 3,17 3,01 2,93
Néaklady / vynosy (%) 47,5 (47,1) 47,6 48,2 46,0
ROE (Ytd., %) 18,2 16,4 16,4 17,3
ROA (Ytd., %) 1,53 1,40 1,49 1,42
RoAC, Divize Ceska republika (Ytd., %) 40,0 (35,2) 36,7 36,8 40,9
oot i e oy i
Podil avérl v selhani (%) 4,65 (4,39) 4,07 3,64 2,99
Ukazatel kryti NPL (%) 50,4 (49,7) 53,4 53,2 54,4
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 (%) 15,61 17,22 19,12 18,22
Ukazatel kapitalové pfimérenosti (%) 15,61 17,52 19,42 18,52
Ukazatel solventnosti - CSOB Pojistovna (%) 2173 2143 1973 n/a
Pakovy pomér (Basel lll, %) 5,46 5,15 5,25 5,18
tJNkSa;;t,eégissetﬁnf);;abilniho financovani 1357 1359 134.9 151.9
Ukazatel likvidniho kryti (Basel 1ll, %) 225,6 348,4 163,4 153,0
Uvéry / vklady (%) 75,9 (77,0) 76,4 79,9 79,3
=
37 Rok 2013 byl prepositén dle metodologickych zmén (CMSS & vypodet Gisté trokové marze), ukazatel kryti tvéri v selhéni byl zpétné pFepocitan aby CSOB

zohlednil zménu v klasifikaci Gvérc v selhéni. Udaje v zévorkach jsou pred pfepo&itanim.

1 Dle Basel II, 2Dle Basel Ill, 2 Dle Solvency |




Vykaz zisku a ztraty

(mil. K&) 4Q 3Q 4Q Y/Y  Q/Q FY FY vy
2015 2016 2016 2015 2016
Urokové vynosy 6 289 0% -1% 25 043 -2%
Urokové naklady - 661 -12% -18% -2 808 -14%
Cisty urokovy vynos 5 628 +2% +1% 22 235 0%
Cisty vynos z poplatkt a provizi 1 607 -2% +7% 6 218 -3%
Cisty zisk z finan¢nich nastroid vvkazovany FVPL! 646 -7%  +21% <REyd  +19%
Ostatni provozni zisk? 284 +19% -19% pRLRY >+100%
Provozni vynosy 8 165 +1% +3% 34 043 +5%
Naklady na zaméstnance -1 826 +3% -4% -7 510 +7%
VSeobecné spravni naklady -1 798 -22% +22% -6 873 -15%
Odpisy a amortizace Seyis] >+100% +2% Bl >+100%
Provozni ndklady -3949 -6%0 +7% -15 651 0%
Ztraty ze znehodnoceni - 374 -21% >+100% - 708 -35%
ztraty ze znehodnoceni uvérd a pohledavek - 299 -20% >+100% - 617 -37%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv -2 -92% n/a - Z -92%
znehodnoceni goodwillu 0 -100% n/a o] -100%
znehodnoceni ostatnich aktiv el >+100% >-100% Sl >+100%
Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti 130 +2% -41% 696 +1%
Zisk pred zdanénim cfeygd  +13% -10% 18 380 R
Dan z pfijmu - 808 +67% +6% MeWekyd  +31%
Zisk za Gcetni obdobi 3164 +4%  -14% 15 148 +8%
NaleZici:
Vlastnikim mateiské spolecnosti 3168 +4%  -13% 15141 +8%

Mensinovym podilnikum >+100% >-100% [d > 100%

Y FVPL = At fair value through profit and loss (v redlné hodnoté do zisku nebo ztréty)
2 Ostatni provozni zisk = &isty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, &isté ostatni
Vynosy
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Vykaz zisku a ztraty
(na srovnatelné bazi — upravené o ICT insourcing a bankovni dané)

(mil. K&) 4Q 3Q 4Q Y/Y Q/Q kY
2015 2016 2016 2015
Urokové vynosy 6 289 0% -1%
Urokové naklady - 661 -12% -18%
Cisty urokovy vynos 5 628 +2% +1%
Cisty vynos z poplatkd a provizi 1 607 -2% +7%
Cisty zisk z finan¢nich nastroid vvkazovany FVPL! 646 -7%  +21%
Ostatni provozni zisk? 284 -13%  -19%
Provozni vynosy 8 165 0% +3%
Naklady na zaméstnance -1826 -6% -4%
VSeobecné spravni naklady -1 793 +1% +22%
Odpisy a amortizace - 325 -2% +2%
Provozni ndklady -3 944 -3% +7%
Ztraty ze znehodnoceni - 374 -21% >+100%
ztraty ze znehodnoceni uvérd a pohledavek - 299 -20% >+100%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv -2 -92% n/a
znehodnoceni goodwillu 0 -100% n/a
znehodnoceni ostatnich aktiv el >+100% >-100%
Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti 130 +2% -41%
Zisk pred zdanénim 3977 +5%  -10%
Dan z prijmu - 809 +52% +6%
Zisk za uUcetni obdobi 3168 -2% -14%
NaleZici:
Viastniklim materské spolecnosti 3172 -2%  -13%
Mensinovym podilnikum o >+100% >100%

Y FVPL = At fair value through profit and loss (v redlné hodnoté do zisku nebo ztréty)
2 Ostatni provozni zisk = &isty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, &isté ostatni
Vynosy

Srovnatelna baze: Dne 31. prosince 2015 doSlo k pfevzeti zaméstnancd, aktiv a zavazku souvisejicich s poskytovanim informacnich a
komunikacnich sluzeb (ICT) z pobo¢ky KBC Group Czech Branch. To mélo za nasledek predevsim reklasifikacni efekt pfi mezirocnim i
mezictvrtletnim srovnani na Grovni vykazu zisku a ztraty. Kromé toho je jiny odhadovany dopad bankovnich dani (Rezoluéniho fond a Systém
pojisténi vklad(i) v letech 2015 a 2016. Pro-forma / srovnatelny vykaz zisku a ztraty (véetné viivu ICT insourcingu v roce 2015 a bez bankovnich
dani v letech 2015 i 2016) byl uveden pouze pro ucely srovnani.
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2016

25 043
-2 808
22 235
6 218
3 147
2 443
34 043
-7 510
-6 112
-1 268
-14 891
- 708
- 617
-2
0
- 89
696
19 140
-3 375
15 765

15 758
7

Y/Y

-2%
-14%
0%
-3%
+19%
+46%
+3%0
-3%
+4%
-2%
0%
-35%
-37%
-92%
-100%
>+100%
+1%
+8%0
+24%
+5%0

+5%0
>-100%




Bilance - aktiva

31712 31/12 Ytd. Pokles v dusledku
(mil. K&) 2015 2016 zmena kratkodobého
uvéru (overnight
Pokladni hotovost a pohledavky vi¢i centralnim bankam 117 287 57 074 -51% loan) s CNB.
Finan¢ni aktiva k obchodovani 29 494 20 008 -32% Pokles kvali statnim
Financni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z 15 o) -100% dluhopistim.

Realizovatelna financ¢ni aktiva 59 961 56 938 -5%
Uvéry a pohledavky - netto 579 448 783 223 +35%

Uvéry a pohleddvky (Gvérové instituce - brutto) 86 047 246 211 IR Narust diky

reverznim repo

Uvéry a pohledévky (bez tGvérovych instituci - brutto) 504 360 547 078 +8% operacim s GNB.
Opravné poloZky na ztraty z uvérd - 10 959 -10 066 -8%

Finan¢ni investice drzené do splatnosti 136 433 132 679 -3%

Pfecenéni na realnou hodnotu u portfoliové zajistovacich obchodd 957 852 -11%

Zajistovaci derivaty s kladnou redlnou hodnotou 11 656 -20p

Pohledavky ze splatné dané 25 ~74%

Pohledavky z odlozené dané 179 +18%
Investice v pridruzenych spole¢nostech 4 957 0%
Investice do nemovitosti 0} n/a
Pozemky, budovy a zafizeni 10 009 +31%
Goodwill a jina nehmotna aktiva 5 634 +6%
Aktiva uréena k prodeji 52 -86%

Ostatni aktiva 2 241 -1%
Aktiva celkem 956 325 I 1 085 527
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Bilance — pasiva a kapital

31/12 31/12 Ytd.
(mil. KE) 2015 2016 zména Narast kvl
L, L, transakcim
F!nancv:m, za,lvazky k obchodov,am o 5 29 970 40 044 +34% na finanénim trhu
FinanCni zavazky vykazovane v realné hodnote do Z/Z (0] 1 620 n/a a kratkym
Finanéni zdvazky v zlstatkové hodnoté 812 205 931 767 +15% prodejam.
Zéavazky k centralnim bankam (0] 0} n/a
Zavazky k avérovym institucim 23 786 32 598 +37% . .
Zévazky k ostatnim klientGm 621 927 676 161 +9% Narast kvali
Vydané dluhové cenné papiry 166 492 222 998 +34% depozitnim
v sménkam.
Podrizené zavazky (0] 0] n/a
Pfecenéni na readlnou hodnotu u portfoliové zajistovacich obchodl 4 062 4 796 +18%
Zajistovaci derivaty se zapornou realnou hodnotou 10 774 10 532 -2%
Zavazky ze splatné dané 170 ¥le] >+100%
Zavazky z odlozené dané 2 162 1576 -27%
Rezervy 536 673 +26%
Ostatni zavazky 5 727 4 945 -14%
Zavazky celkem 865 606 996 792 +15%
Zakladni kapital 5 855 5 855 0%
Emisni azio 20 929 20 929 0%
Zakonny rezervni fond 18 687 18 687 0%
Nerozdéleny zisk 38 517 38 877 1%
Ocenovaci rozdily z realizovatelnych financnich aktiv 3944 2 228 -44%
Ocefovaci rozdily ze zajist&ni penéznich tokd 2 609 1973 -24%
Ocenovaci rozdily z prepoCtu zahrani¢nich mén 0] 0 n/a
Vlastni kapital nalezici akcionafim Banky 90 541 88 549 -2%
MenSinové podily 178' 186 +4%
Vlastni kapital celkem 907190 88 735 -2%

1085 527

956 325 ]

|Zévazky a vlastni kapital celkem
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I 4

Rating, struktura akcionaru a avéry v selhani

Rating CSOB
k 9. 4noru 2016

Ratingova Dlouhodoby Kratkodoby Dlouhodoby Posledni
agentura rating rating rating platny od potvrzeni k
Moody’s A2 stabilni P-1 20. Cervna 2012 17. bfezna 2015

S&P A stabilni A-1 1. fijna 2014 24. fijna 2016

Struktura akcionaru

K 31. prosinci 2016 byl zakladni kapital CSOB ve vysi 5 855 000 040 K& a skladal se z 292 750 002 kmenovych akcii
na majitele s nominalni hodnotou 20 K¢& na akcii.

CSOB je pfimo ovladana spoleénosti KBC Bank NV, ktera ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.

Rozdéleni uvérd podle PD ratingu Céstkav fecl na'lflv. Céstkav p AL na
(mld. K¢) portfoliu (mld. K¢) Gv. portfoliu

Uvérové portfolio 515,7 100 % 554.,0 100 %
Normalni - Standardni (PD 1-7) 488,9 95 % 528,2 95 %

K pfezkoumani - Sledované (PD 8-9) 8,0 2% 9,3 2%
Nejisté - Nestandardni (PD 10) 5,5 1% 5,2 1%
Nejisté - Pochybné (PD 11) 1,6 0% 1,2 0%
Nedobytné - Ztratové (PD 12) 11,7 2% 10,2 2%
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Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

100 % 0,24 %

|| . CcsoB . y
Hypote&ni Patria . ¢soB ¢soB Dal&i
banka Online Penzijni Pojist'ovna’ Leasing o
spoleénost spolecnosti
konsolidaé-
niho celku
40,08 % CSOB (pfimé
i nepfimé
¢soB ¢soB podily)*
AMZ Factoring
obchodovani s
cennymi papiry
asset management pojisténi ostatni

podilové fondy

Procentuéini tdaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zakladnim kapitalu spolecnosti k 31. prosinci 2016.

145 % vlastni Bausparkasse Schwébisch Hall; ekvivalenéni metoda konsolidace.

259,92 % vlastni KBC Participations Renta C; ekvivalencni metoda konsolidace.

399,76 % vlastni KBC Insurance; ekvivalencni metoda konsolidace.

4 Kompletni vycet spoleénosti konsolidovanych CSOB je uvédén ve Vyroéni zpravé CSOB.
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Zameéstnanci (upraveno o ICT insourcing)

Pocet zaméstnancl — primérny prepocteny stav

0%

\ 4

\p12FTE)/

Primérny pfepocteny stav zaméstnancu
ke konci roku 2016 vzrostl meziroc¢né o 12.

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016

Pocet zaméstnancll — prepocteny stav na konci obdobi

0%
N(H4FTE) '

Prepocteny pocet zaméstnancu se
na konci roku 2016 zvysil meziro¢né o 14.

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2015 2016 2016 2016 2016

- Zaméstnanci na zakladé podilu na zakladnim kapitalu® - Zameéstnanci skupiny?

1 Zaméstnanci jsou zahrnuti na zakladé podilu na zékladnim kapitalu: CMSS (55 %), CSOB Asset Management (40,08 %) a CSOB Pojistovna (0,24 %).
2 Bez zahrnuti véech Bankou spole¢né kontrolovanych spolec¢nosti (spolecné podniky) a véech spolecnosti, ve kterych banka uplatriuje vyznamny vliv
44 (pfidruzené spolecnosti).

Od 1. étvrtleti 2016 bylo ICT pfevedeno z pobocky KBC Group Czech Branch do CSOB (pfevod priblizné 750 zaméstnancti), data za rok 2015 byla
prepoctena.




Zdroje a definice pro vypocet trznich podilt

PoloZka

Definice

Zdroj

Celkova depozita

Celkové bankovni vklady (v&etn& 55 % stavebniho spofeni CMSS) s vyjimkou repo operaci,
obsahuje bézné ucty a sménky.

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);
CsoB

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy z(istatk( Gvér(l ze stavebniho spofeni, CMSS 100 %.

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
CMSS

Staveni sporeni

Objem stavebniho spofeni, CMSS 100 %.

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
cmss

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondt k danému datu, v€etné institucionalnich fonda
a fondu tfetich stran; podle metodiky AKAT.

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové uvéry

Hrubé objemy zistatkd, spotfebitelské a jiné retailové tivéry, hypotéky, uvéry na bydleni (CMSS

55 %), SME / korporatni Guvéry.

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
CSOB; CMSS

Leasing Objemy noveé poskytnutych avéra (leasing movitého majetku, komercni Uvéry, spotrebitelské Cveské leasingova a finanéni asociace
uvery); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i nebankovni instituce. (CLFA)

Hypotéky Hrubé objemy zUstatk(; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, bypoték, (:DNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych Gvérd za ucelem bydleni, podle definice CNB. CSOB; HB

Factoring Objem novych obchodi. Ceska leasingova a finanéni asociace

(CLFA)

Penzijni fondy

Pocet klientd k danému datu.

Asociace penzijnich spole¢nosti (APS)

SME / korporatni uvéry

Zbyvajici uveéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych uvéra (avéry jinym
klientdm nez domacnostem).

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);
CsoB

Spottebitelské financovani

Hrubé objemy zlstatkl spotfebitelskych uvérd, kreditni karty, povolena precerpani,
spotfebitelské uvéry na financovani nemovitosti a americké hypotéky.

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
CsoB

Pojisténi

Trzni podil dle objemu novych obchodu od za¢atku roku do daného data; dle hrubého
predepsaného pojistného. Postaveni na trhu odrazi spole¢né postaveni pojistoven, které patfi
do stejného podnikatelského seskupeni.

Ceska asociace pojistoven (CAP)
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Slovnicek - ukazatele

NIM (Cista urokova marze)

Cisty urokovy vynos / priimérna aktiva nesouci trok (po vylougeni repo operaci), od zagatku &tvrtleti (Qtd.) / od zagatku
roku (Ytd.), anualizovano.

Naklady / vynosy (C/I)

Provozni naklady / provozni vynosy, od za¢atku roku (Ytd.).

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / priimér celkovych aktiv, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

ROE (rentabilita viastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / pramér celkového vlastniho kapitalu, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

ROAC (rentabilita alokovaného kapitalu)

Vysledek po zdanéni (vEetné minoritnich podil) skupiny CSOB, upraveno o alokovany kapital misto vlastni kapital /
pramérny alokovany kapital na skupinu CSOB (metodologie skupiny KBC).

Kombinovany ukazatel

Podle metodologie KBC.

Ukazatel nakladd na uvérové riziko (CCR)

Celkové naklady na Gvérové riziko / primérné celkové portfolio poskytnutych avért (Gvéry, instrumenty nahrazujici ivéry a
vyCerpané Uvérové ramce - tj. zaruky) a nestatni dluhopisy v bankovni knize; od za¢atku roku (Ytd.), anualizovano.

Ukazatel uvért v selhani (NPL)

Celkovy zustatek uvéra v selhani (CNB metodologie) / Givérové portfolio.

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Uvéry a pohledavky / Gvéry v selhani (CNB metodologie).

Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1
Ukazatel kapitalové pfiméfenosti

Dle metodiky CNB — dle Basel Il (od 1. 8ervence 2007 do 31. prosince 2013), dle Basel Il (od 1. ledna 2014).

Ukazatel solventnosti (pojisténi)

Dle metodiky CNB — dle Solvency |, po odekavané vyplaté dividend.

Pomér uvéry / vklady

Uvérové portfolio (bez CMSS / ivéry ze stavebniho spofeni) / primarni vklady.

Ukazatel €istého stabilniho financovani (NSFR)

Dostupné stabilni zdroje (kapitél a cizi pasiva, ktera lze povazovat ze spolehlivé zdroje financovani po dobu jednoho roku
za podminek déletrvajici zatéze) / objem stabilnich zdroja, které dana instituce potfebuje v zavislosti na typu svych aktiv,
na vysi svych mimobilan€nich expozic a na aktivitach, které provadi (podle Basel IIl).

Pakovy pomér (Leverage ratio)

Tier 1 kapital / nerizikova hodnota aktiv (podle Basel Ill).

Ukazatel likvidniho kryti (LCR)
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Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potieba likvidity (vydaje — pFijmy) pro obdobi 30 dni
podle daného zatézoveho scénare (podle Basel lIl).

CSoB



Slovnicek — ostatni definice

Uvérové portfolio

Uvéry a pohledavky za ostatnimi klienty (véetn& CMSS / ivéry ze stavebniho spofeni) plus Gvéry a pohledavky za Gvérovymi
institucemi bez ¢asti expozice vuci uvérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na penéznim trhu
u bank, loro/nostro Uéty a jiné vyporadaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici Gveéry.

Hypotéky

V8echny Uvéry zaknihované v Hypote¢ni bance, véetné Gvéra na vybaveni domacnosti a hypoték pravnickym osobam, bez
uvéru mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uvéry ze stavebniho spofeni

V&echny spottebitelské uvéry poskytnuté CMSS v tgetni hodnoté. Brutto.

Spotfebni financovani

Uvérové portfolio poskytnuté pobo&kovou siti CSOB (znacky CSOB, ERA a PS) v &etni hodnoté. Brutto.

SME uavéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB pro SME v téetni hodnoté&. Brutto.

Korporatni uvéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobo&kovou siti CSOB pro korporatni klientelu v igetni hodnoté, véetné dluhopist nahrazujici
uvéry. Brutto.

Vklady celkem

Polozka “Zavazky k ostatnim klientiim” z konsolidované rozvahy (véetné CMSS / stavebni spofeni).

Stavebni sporeni

V&echny finanéni zavazky CMSS v z(istatkové hodnot& minus zavazky k ostatnim klientdim.

Primarni vklady

Vklady celkem (bez CMSS / stavebni spofeni) minus repo operace s nebankovnimi finan&nimi institucemi (8ast polozky
Lostatni“ ve vkladech celkem) plus zavazky k uvérovym institucim (mimo repo operaci s Uvérovymi institucemi). V souladu se
systémem vnitfniho manazerského vykaznictvi likvidity.
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Kontakty

Vztahy k investorim CSOB
Robert Keller (vykonny manazer)
Premysl Némecek

Sandra Jelinkova

Katefina Ruzkova

Tel: +420 224 114 106

Tel: +420 224 114 109
investor.relations@csob.cz
www.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen skupiny KBC
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