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9 mésicu / 3. étvrtleti ve zkratce

Nova centrala v Hradci Kralové

CSOB dokonéila stavbu regionalni centraly v Hradci
Kralové, do které se prestéhovalo pfiblizné tisic
zaméstnanct skupiny. CSOB diky relokaci dosahla
rocni uspory 191 tun CO,.

Nova hradecka budova pini nejprisnéjsi ekologické
standardy a vyznacuje se mimofadnou ohleduplnosti
k Zivotnimu prostfedi. Budova nabizi moderni

prostory pro flexibilni praci v€etné Skolky. Stredni
terasa slouzi k retenci deStovych vod a zlepSovani
mikroklimatu. Budovu doplfiuji také jidelna a kavarna,
které maze vyuzivat i Siroka vefejnost.

Public

Virtualni asistentka Kate

CSOB spustila medialni kampar ke své virtualni
asistentce Kate. Kampan predstavuje hned nékolik
dovednosti, které Kate ovlada. Prostfednictvim
kratkych pfibéhu z kazdodenniho Zivota ukaze, jak
snadné je s Kate zaplatit, zavolat asisten¢ni sluzbu
nebo si pujcit formou predschvaleného uvéru. Kate
také hlida placeni pojistného a je schopna zasilat
platby na zakladé vzoru v CSOB Smart.

Udrzitelnost

Korporatni a SME segment poskytli zelené
uvéry v souladu s kritérii Taxonomie EU ve vySi
3,2 mld. Ké.

Skupina CSOB dale nové rozsifila svoje portfolio
specialnich produktd o meziuvér, ktery mohou
Klienti vyuzit na koupi, vystavbu, rekonstrukci Ci
refinancovani nemovitosti spliiujici podminky
moderniho energeticky Setrného bydleni.

Digi novinky

PokraCujeme v budovani jednotrjého digitalniho
prostiredi pro klienty skupiny CSOB. Napfiklad
pfi pfesmeérovani z internetového bankovnictvi do

HypoteCni zény je pfihlaSeni klienta plné
automatické a bez vyplfiovani jakychkoliv dalSich
udaju.

CSOB splfiuje legislativni pozadavek pfidat kromé
SMS i druhy faktor pro ovéfeni internetové platby.
Klienti si nové mohou v internetovém bankovnictvi
nastavit e-pin ke své karté.

Klienti budou moci podepisovat dokumenty
sluzbou SIGN pfes Bankovni identitu. Sluzba
SIGN slouzi k podepisovani dokumentl ve formatu
PDF na urovni zaru¢eného podpisu.

Zelena vyzva

Skupina CSOB to mysli s udrzitelnosti vazné, a
proto vyzvala Ceskou spofitelnu k pratelskému
souboji v zelenych kilometrech. Po cely fijen
sledovaly obé banky kilometry udrzitelného
zpusobu dojizdéni do prace. Diky odpovédnému
a ekologickému chovani vyhral kazdy, kdo se
zapojil.

ZELENA VYZVA (9_‘7)

ZAVOD, VE KTEREM S
» » - ”»
VYHRAVA KAZDY c‘-son
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KliCové udaje udrzitelné vykonnosti

likvidita

Kli¢ové udaje skupiny CSOB

Ziskovost

Likvidita

Kapital

Ztraty
ze znehodnoceni

Nakladova
efektivita

Cisty zisk (mld, K&)
Ukazatel ROE

Ukazatel uvéry / vklady

Ukazatel Cistého
stabilniho financovani

Ukazatel kapitalu Tier 1
Ukazatel naklad( na
uvérove riziko

Ukazatel naklady / vynosy

Ukazatel naklady / vynosy
(bez bankovnich dani)

Public

2018

15,8
17,5%

76,3 %
161,4 %

18,0 %

0,03 %

47,9 %
45,8 %

2019

19,7
20,7 %

79,4 %
161,5 %

19,2 %

0,04 %

44,9 %
42,7 %

8,5
8,2 %

71,6 %
170,6 %

23,7 %

0,67 %

54,6 %
51,5 %

9M 2020

6,3
8.2 %

72,9 %
169,9 %

22,8 %

0,64 %

52,8 %
48,8 %

9M 2021

11,6
13,9 %

69,9 %
177,2%

23,0 %

-0,47 %

57,8 %
52,6 %
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9 mésicu / 3. Ctvrtleti 2021 ve zkratce
VyssSi €isty zisk diky vysoké kvalité avérového portfolia, silna kapitalova vybavenost a

likvidita

Public

Uvérové portfolio dosahlo 821 mid. Ké (mezirodné
+3 %). Celkové klientské vklady se zvySily na 1 128
mld. K& (meziroCné +8 %) a vklady celkem vzrostly na

. Cisty zisk skupiny CSOB dosahl za 9 mésicii roku 2021 Obchodni 1 261 mld. K& (meziro&n& +17 %). Celkova aktiva pod
Cisty zisk 11,6 mld. K€ (mezirocne +84 %) a za 3. Ctvrtleti 5,0 mld. ukazatele spravou se zvysila na 278 mld. K& (mezirocné +16 %).
K¢E (mezirocné +75%). Pocet aktivnich klientll vzrostl meziroéné o 90 tisic.
Pocet aktivnich uzivateld mobilniho bankovnictvi se
mezirocné zvysil 0 43 %.
Provozni vynosy se za 9 mésict roku 2021 sniZily na C,SOB si_zachovava silnou kapitalovou vybavenost a
- 255 mid. K& (mezirotné -6 %). Snizeni bylo zpiisobeno ) o vybornou likviditni pozici. Ukazatel kapitalu Tier 1 dosahl
Provozni nis&im c":istyrr(l arokovym \(;)ynosem vl)i/vemp &istého Likvidita a hodnoty 23,0 %. Ukazatel l’fvé_ry_ /'vklady ’meziroéné
vynosy urokového vynosu z depozit, ¢asteéné kompenzovano kapital poklesl na 69,9%. Ukazatel likviditniho kryti (LCR) se
lepsim vysledkem finanénich nastroji vykazovanych v zvysil na 1456 % a ukazatel Cistého stabilniho
realné hodnoté. financovani (NSFR) dosahl hodnoty 177,2 %.
Pronooznl naklady bez bankovnlcfh dam_ df)s?hly za 9 Objem investic do spole¢ensky odpovédnych fondu
Provozni mesict roku 2021 13,4 mid. KE (mezirocné +1 9%). (SRI) se mezictvrtletng zvysil o 39 %. Financovani
h Naklady na zaméstnance vzrostly o 2 % a vSeobecné Udrzitelnost . . ¥ o .
naklady spravni naklady se zvwysily o 2 %. Promémy podet nizkoenergetického bydleni vzrostlo mezictvrtletné o
zaméstnanci meziroéné pokles! o 281 26 % a financovani ekologicky Setrnych vozidel 0 9 %.
B Ukazatel nakladG na avérové riziko za 9 mésict roku CSOB zvitézila ve trech kategoriich v ramci soutéze
Ztraty ze 2021 poklesl na —47 bazickych bodi (meziro¢né -111 ospéchy Udrzitelne finance 2021 pod hlavickou magazinu Global
znehodnocenil b.b.). Ztradty ze znehodnoceni dosahly -2 903 mil. K¢ Finance. Stejny magazin ocenil CSOB takeé jako nejlepSi

(Cisté rozpusténi). Podil avérad v selhani poklesl na
1,97 %.

¢eskou SME banku pro rok 2022.

CsoB
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Cisty zisk skupiny CSOB
Rust zisku diky vysoké kvalité avérového portfolia, rozpusténi opravnych polozek

Cisty zisk
Mid. K&

2,169

9M 2020 9M 2021 3020 40 20 1Q21 2021 3021

Cisty zisk vzrostl na 11,6 mid. K& (meziroéné +84 %) za
9 mésicu 2021 a na 5,0 mid. KE (meziro¢né +75 %) za 3.
Ctvrtleti. Meziro€ni narast je vysledkem rozpusténi opravnych
polozek a vyS8Siho Cistého zisku z finanénich nastroju
vykazovanych v realné hodnoté, ¢asteCné kompenzovan nizSim
Cistym urokovym vynosem a vysSSimi naklady.

Navratnost vlastniho kapitalu (ROE) vzrostla na 13,9 %
(meziro€né +5,6 p. b.) diky vy$Simu Cistému zisku.

CsoB
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rv . . Public
KliCové udaje

Pokles Cisté urokové marze, vynikajici kvalita avérového portfolia a silna kapitalova
vybavenost

Kvalita
Ziskovost uvérového Kapital Likvidita
portfolia
Cista arokova marze (%) Ukazatel nakladu na uvérové riziko Ukazatel (kmenového) Ukazatel ¢istého stabilniho
(CCR, Ytd., anualizovano, %) kapitalu Tier 1 (%)

financovani? (%)

Ciitph>

9M 2020 9M 2021 9M 2020 9M 2021

9M 2020 9M 2021 9M 2020 9M 2021

Naklady / vynosy (%) Podil Gvéru v selhani (NPL, %) Ukazatel kapitalové Uvéry / vklady (%)

primérenosti (%)

Em mE

9M 2020 9M 2021 9M 2020 9M 2021 9M 2020 9M 2021

9M 2020 9M 2021
ROE (%) Ukazatel kryti NPL (%)

-1-| C

P —
OM 2020  9M 2021 9M 2020  9M 2021 CSOB
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1.0d 1. étvrtleti 2021 zména metodiky, pfedchozi obdobi nebyla pfepoditana.



Uvéry, vklady a aktiva pod spravou
Siilny rist depozit a aktiv pod spravou

Uvérové portfolio!

Public

Mid. K& +3% YIY "
796 792 795 804 821
122 123
330 335 347
93 5 91 S 91 o 94 "
175 170 169 176
30.09.2020 31.12.2020 31.03.2021 30.06.2021 30.09.2021
Vklady celkem?
Mid. K& >
el +17% YIY g
1261
1078 1073 1142 1161

988

133

30.09.2021

157

68
53

138 139 139
903 925 962 976
37 9 40 45
30.09.2020 31.12.2020 31.03.2021 30.06.2021
Celkova aktiva pod spravou?
MId. K&
+16% Y/Y -
240 249 255 208
128 134 140 151
62 64 65 67
50 51 50 51
30.09.2020 31.12.2020 31.03.2021 30.06.2021

1 Polozka Uvéry a pohledévky bez expozice k bankém z mezibankovnich transakci a reverznich repo operaci s CNB plus dluhopisy nahrazujici tvéry.

2 Polozka Zavazky k ostatnim klientim z konsolidované rozvahy.
3 Celkova aktiva pod spravou jsou od 1Q 2021 vykazovana v nové strukture, pfedchozi obdobi byla prepocitana.

30.09.2021

I stavebni spofeni
™ hypotéky
[ | spotrebitelské financovani
I svE
M leasing
korporatni segment + factoring

"1 stavebni spoteni
I klientske vklady v CSOB
I ostatni vklady

Il podilové fondy
I penzijni fondy
I ostatni aktiva pod spravou

CsoB
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Skupina CSOB: Finanéni vysledky

CSOB
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Cisty urokovy vynos a &ista urokova marze

Public

Meziro€ni pokles Cistého urokového vynosu, zlepSeni ve 3. ¢tvrtleti

Cisty urokovy vynos
Mid. K&

RE

9M 2020 9M 2021

Cista Urokova marze
%

9M 2020 9M 2021

11

5.365 6,080
3Q 20 4Q 20 1021 2Q21 3Q21
+0,03pb >
1,95 1,98 1,97
3Q 20 4Q 20 1Q21 2021 3021

Cisty urokovy vynos poklesl meziroéné za
9 mésicl 2021 o 18 % vlivem nasledujicich polozek:

ivwvs v

* () niz8i Cisty urokovy vynos z vklada v dusledku
nizsich marzi, pouze ¢astecné kompenzovan
vySSimi objemy

* (-) ostatni urokovy vynos ovlivnén kratkodobymi
operacemi na finan&nich trzich

ivwvs v

stavebniho sporeni

Cisty urokovy vynos vzrostl meziro¢né za 3.
Ctvrtleti 2021 o 8 % vlivem nasledujicich polozek:
* (+) vysSi Cisty urokovy vynos z vkladu

* (+) vysS8i ostatni urokovy vynos

ivwvs v

stavebniho spofeni a korporatnich uveéra

Za 9 mésicl roku 2021 dosahla €ista urokova marze
hodnoty 2,01 % (mezirocné -42 bazickych bodu) a
mezictvrtletné se zvysila. Meziro¢ni pokles byl tazen
zejména Cistym urokovym vynosem z vkladu.

CsoB
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Cisty vynos z poplatk(i a provizi a ostatni

Mirné zlepseni ¢istého vynosu z poplatki a provizi

Cisty vynos z poplatku a provizi
Mid. K&

—(+4%) —
‘ > 1,871 1,959
9M 2020 9M 2021 3Q 20 4Q 20 1Q 21 2Q 21 3Q21
Ostatni?
Mid. K&
2,636 jl> 1,118
0,511
0,585 3Q 20 4Q 20 1Q21 2Q21 3Q21

9M 2020 9M 2021

12

cisté ostatni vynosy.

Cisty vynos z poplatki a provizi za 9 mésictl roku
2021 vzrostl meziroéné o 1 % a za 3. &tvrtleti roku
2021 meziroéné o 4 %.

Meziro¢ni  narast byl vysledkem vyssiho
poplatkového vynosu ze spravy aktiv, distribu¢nich
poplatkli a také drobnych devizovych operaci,
kompenzovan nizSimi dalSimi poplatky, poplatky z
platebnich karet a ucta.

i“

Meziro¢ni narust polozky ,Ostatn
nasledujicimi faktory:

byl ovlivnén

* (+) vyrazné zlep3eni vysledku z finan€nich nastroju
vykazovanych v realné hodnoté (pfedchozi rok byl
negativné ovlivnén zauctovanim uprav trzni
hodnoty)

* (+) kratkodobé operace na financnich trzich

* (-) prodej dluhopist v roce 2020

1 Ostatni= Cisty zisk z finanénich nastrojii vykazovany ve FVPL + Gisty zisk z financnich aktiv vykazovanych v reélné hodnoté do tplného vysledku hospodafeni + vynosy z dividend + vynosy a naklady na operativni leasing +



Naklady na zaméstnance a vSeobecné spravni naklady
Naklady meziroéné mirné vzrostly, mezictvrtietné poklesly

Naklady na zaméstnance
Mid. K&

9M 2020

9M 2021

Public

v

VSeobecné spravni naklady — bez bankovnich dani

Mid. K&

9M 2020

9M 2021

Bankovni dané (hruba vyse)

Mid. K¢

13 9M 2020

9M 2021

S

2,349
3Q 20 4Q 20 1Q 21 2Q 21 3Q 21
i —
1,971 1554 1,750
3Q 20 4Q 20 1021 2021 3021
1,308
0,008 0,009 0,003 0,013
3Q 20 4Q 20 1021 2021 3021

Provozni naklady bez bankovnich dani za 9
mésicu 2021 vzrostly mezironé o 1 %. Provozni
naklady véetné bankovnich dani vzrostly
mezirocné o 3 %.

Odpisy a amortizace poklesly mezirocné o 2 %.

Naklady na zaméstnance za 9 mésicid 2021
meziro¢né vzrostly o 2 % a za 3. Ctvrtleti 2021
zustaly meziro¢né stejné. Meziro¢ni rust nakladi za 9
mésicl byl ovlivnén vy3Si tvorbou rezerv na bonusy,
¢astecné kompenzovano nizSim pramérnym poctem
FTEs (-281 meziro¢né).

VSeobecné spravni naklady za 9 meésica 2021
meziro¢né vzrostly o +2 % a za 3. Ctvrtleti 2021
poklesly o 7 %. Rlst byl tazen vySSimi investicemi
do IT.

Bankovni dané za 9 mésict 2021 vzrostly o 22 %.

Ukazatel naklady / vynosy se zvysil na 57,8 % a
ukazatel naklady / vynosy bez bankovnich dani
dosahl hodnoty 52,6 %.

CsoB
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Ztraty ze znehodnoceni
Konzistentni vysoka kvalita avérového portfolia

Ztraty ze znehodnoceni Ukazatel nakladd na tvérové riziko

Mil. KE CCR, Ytd., anualizovano, % Za 9 mésicli roku 2021 dosahly opravné polozky k
uvéram hodnoty -2 986 mil. K& diky caste¢nému
rozpusténi management overlay (2,3 mild. KZ) a
rozpusténi opravnych polozek ve vétsiné segmenta.

1,11pb Ostatni ztraty ze znehodnoceni poklesly meziro¢né na
83 mil. Ke.

Ukazatel naklada na uvérové riziko za 9 mésicl roku
2021 dosahl hodnoty -0,47 % (meziro¢né -111 b. b., Ytd.,

9M 2020 9M 2021 anualizovano).
-2 903
9M 2020 9M 2021
' ostatni ztraty ze znehodnoceni 80.9.2021
(viz poznamka) Podil na
630 I opravné polozky k Gvértim (ztraty ze znehodnoceni Rozdéleni dle IFRS 9 Castka celkovych
455 finan&nich aktiv vykazovanych v nabé&hlé hodnoté) (Mid. K¢) ..
uvérech
Celkové uvéry 820,5 100%
Stage 1 753,1 92%
Stage 2 50,6 6%
Stage 3 16,7 2%
-1 297 -1 277
30Q 20 4Q 20 1Q 21 2Q21 3021 .
14 c
Poznamka: SOB
Udaje v grafech: (+) Cista tvorba / naklad a (-) Cisté rozpu$téni / vynos. Jednoduse pro vés

Ostatni ztraty ze znehodnoceni zahrnuji opravné polozky na hmotny a nehmotny majetek.
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Souhrn faktora ovliviiujicich vyvoj éistého zisku

Cisty zisk za rok meziroéné
Mil. K&

—
9M 2020 Cisty urokovy Cisty vynos  ostatni provozni  naklady na vSeobecné bankovni dané odpisy a ztraty ze dané a ostatni 9M 2021
Cisty zisk vynos z poplatkd vynosy zaméstnance spravni naklady amortizace znehodnoceni Cisty zisk
a provizi (bez bank. dani)
Cisty zisk za ctvrtleti (meziro€éné)
Mil. K&
[ =120 — ——
,,,,,,,,,,,, I
426
15 30Q 2020 Cisty urokovy Cisty vynos  ostatni provozni  naklady na vSeobecné bankovni dané odpisy a ztraty ze tax and dané 3Q 2021
Cisty zisk vynos z poplatkd vynosy zaméstnance spravni naklady amortizace znehodnoceni a ostatni Cisty zisk
a provizi (bez bank. dani)

Hlavni rozdil mezi €istym ziskem za 9M 2021 a 9M 2020
byl zplisoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

* niz8i ztraty ze znehodnoceni z dlivodu rozpusténi
management overlay

» lepsi vysledek z finanénich nastroju vykazovanych ve
FVPL

Negativni dopad na vysledek:

+ nizSi Cisty urokovy vynos vlivem nizSich urokovych
vynosU z vkladu, ostatnich trokovych vynosl a
urokovych vynosU z Gvéra

+ dané a ostatni

* vySS§i bankovni dané

+ vyS8Si naklady na zaméstnance vlivem vyssi tvorby
rezerv na bonusy

« vySSi vSeobecné spravni naklady vlivem investic do IT

Hlavni rozdil mezi ¢istym ziskem za 3Q 2021 a 3Q 2020
byl zplisoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

* niz8i ztraty ze znehodnoceni z dlivodu rozpusténi
management overlay

» vy8S§i Cisty urokovy vynos vlivem urokoveho vynosu z
vkladd

* lepSi vysledek finan¢nich trha
a usporam ze spravy a udrzby

+ vy88i vynos z poplatkd a provizi ovlivnén vynosy z
poplatkll za spravu aktiv a distribu¢nich poplatku

* niZ8i bankovni dané

Negativni dopad na vysledek: .
» dané a ostatni e

CsoB
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Kapital
Silna kapitalova pozice

Konsolidovano, mil. K&

Celkovy regulatorni kapital

- (Kmenovy) Tier 1 kapital

- Tier 2 kapital

Celkova RWA
- Uvérové riziko
- Trzni riziko

- Operacéni riziko

Ukazatel (kmenového Tier 1) kapitalu

Ukazatel kapitalové primérenosti

Poznamky:

16

30.9.2020

413 210

343 478

385

69 347

Public

31.12.2020

410 027

342 805

423

66 799

Celkova RWA (rizikové vaZena aktiva) = RWA pro uvérové riziko + RWA pro trzni riziko + RWA pro operacni riziko
Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni azio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk + ostatni Uplny vysledek — goodwill — nehmotnéa aktiva

Tier 2 kapital = podfizeny dluh vazZeny regulatornim koeficientem + prebytek v kryti oéekavanych Gvérovych rizik
Celkovy regulatorni kapital = (Kmenovy) Tier 1 kapital + Tier 2 kapital

30.9.2021

420 831

353 642

390

66 799

4 A

Meziroéni narlst
(kmenového) Tier 1
kapitalu v disledku

zadrzeni zisku z let 2019
a 2020.

\_ J
4 A

Celkova RWA
meziro¢né vzrostla. Rust
uvérového rizika ovlivnén

segmentem
specializované
financovani.

\_ J
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Skupina CSOB: Obchodni vysledky

CSOB
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Trzni podily skupiny CSOB
Rostouci trzni podil v celkovych vkladech, spotrebitelském financovani a nezivotnim

Spotfebitelské financovanit4 13,8 %

pojisténi

Hypotéky: 25,1 % : 2
Uvéry ze stavebniho spofenit 37,6 % z §
Stavebni sporenit 39,5 % )
Celkové uvéry: 20,3 % 4
Celkové vklady! 20,5 % *
Podilové fondy: 232% ¥
Factoring? 16,9 % 2
Leasingt® 18,2 % 1
Penzijni fondys 14,8 % 1}
SME / korporatni Gvéry: 14,2 % $

1

1

1

.

Pojisténi® - celkem 8,4 %
Nezivotni pojisténi® 8,9 %
Zivotni pojisténi® 7,5 %
Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily jsou k 30. zafi 2021, s vyjimkou podilovych fondii a penzijnich fondu, které jsou k 30. Servnu 2021. Poradi je odhad CSOB. Postaveni na trhu v oblasti pojisténi odrazi spoleéné .
postaveni pojisStoven, které patfi do stejného podnikatvelského seskupeni. —_—
18 1 Trzni podil dle zistatku k uvedenému datu (véetné CSOBS). 2 Trzni podil dle objemu novych obchodt od zacatku roku do daného data. * TrZni podil dle poctu klientd k uvedenému datu. * Retailové uvéry bez hypoték a CSOB
Uvéru ze stavebniho sporeni. ® Trzni podil dle objemu novych obchodt od zacatku roku do daného data dle hrubého predepsaného pojistného. © Trzni podil dle CLFA.

Zdroje a detailni definice Ize najit v pfiloze. Jednoduse pro vés



Public

Uveérové portfolio
Rust objemu taZzen hypotékami

Hrubé objemy zUstatk(, mid. K& 30.9.2020 30.9.2021 mezirocni
Zmena
795,5 820,5 +3 % 30.9.2021
Retailovy segment Vice nez 60 % celkového Uvérového
1 0 portfolia je v retailu, z toho vétsina
Hypoteky 330,5 szl 7% poskytnuta k financovani potfeb na
Spotiebitelské financovani 34,5 34,7 +1 % bydleni.
, factori
Uvéry ze stavebniho sporeni 2 122,4 124,9 +2 % actomng
korporatni uvéry
SME / Korporatni segment
hypotéky
Korporatni uvéry® 170,5 170,8 0%
. 11%
Uvéry malym a stfednim podnikiim (SME) 92,7 93,8 +1 % tvery SME :
Leasing 40,6 39,3 -3 % ,
leasing
Factoring 4.3 4.9 +15 % spotiebitelské financovani
uvéry ze stavebniho spofeni
Ostatni* 44,7 45,6 +2 %
840,3 866,4 +3 %
1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci Hypoteéni banky, dcefiné spolecénosti CSOB. ‘.-
19 2 Uvéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci CSOBS. CSOB

3 Véetné dluhopist nahrazujicich Gavéry.
4 Zahrnuje podrozvahové polozky a expozice ALM a finanénich trha. Jednoduse pro vas



Public
Uvéry na bydleni
Rust novych prodeju hypoték i avéru ze stavebniho spofeni

Hypotéky
Objemy zlstatka, mid. K&

Uvéry ze stavebniho sporeni
Objemy zUstatkd, mid. K&

330,5 335,2 339,6 347,0 352,1

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021 2020 2020 2021 2021 2021
Nové prodeje*, mld. KE Nové prodeje*, mld. K&

3Q 20 4Q 20 1021 2021 3Q21 3Q 20 4Q 20 1021 2021 3Q21

Objem zlstatkl hypote¢nich uvérd vzrostl mezirocné Objem zlstatki uvéra ze stavebniho spoireni mezirocné
0 7 % coZ bylo podpofeno novymi objemy. vzrostl o 2 %, zatimco trh vzrostl meziro¢né o 7 %.

CSOB ve 3. &tvrtleti 2021 poskytla 6,4 tisice novych
hypoték (meziro¢né +14 %) v celkovém objemu 21,1 mld.
Ké (mezironé +31 %). Trh novych hypoték mezirocné
vzrostl v po¢tu 0 40 % a v celkovém objemu o0 62 %.

Nové prodeje ve 3. Ctvrtleti 2021 meziro¢né vzrostly o 7%.

20

* Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR. Jednoduse pro vis
Uvéry ze stavebniho sporeni: poskytnuté tvérové ramce.



Public

Spotfebitelské financovani, SME uvéry, leasing

Stabilni spotrebitelské financovani, pokles SME uvéru a leasingu

Spotiebitelské financovani, objemy zlstatk(, mid. K&

I kreditni karty

M ostatni

SME uvéry, objemy zustatkl, mid. K¢

92,7 91,0 91,2 91,5 93,8
Il bytova druzstva,
municipality
I mikro, malé

a stfedni podniky

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021

Leasing, objemy zustatk(*, mid. K&

40,6 39,0 38,6 39,0 39,3
21 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021

* Celkové expozice CSOB Leasingu bez operativniho leasingu.

a povolena preCerpani
™0 spotebitelské uveéry

Spotiebitelské financovani se mezirocné
zvysilo o0 1 % vlivem lepSich trznich podminek po
zotaveni z Covid-19.

SME avéry meziro¢né vzrostly o 1 % diky rustu
ve financovani mikro, malych a stfednich podnika.

Objemy zGstatkd v CSOB Leasing mezironé
poklesly o 3 % zejména vlivem nizSiho
investi¢niho apetitu korporatnich klientd.

CsoB

Jednoduse pro vas
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Korporatni segment
Stabilni korporatni avéry a rist factoringu

Korporatni uvéry
Objemy zlstatkd, mid. K&

= 164,7 163,1 163,5 170.8

Korporatni uvéry zustaly meziro¢né stabilni a
mezictvrtletné se zvySily diky oziveni trhu a
dluhopisy nahrazujici uvéry rostouci investi¢ni poptavce korporatnich klientu.
™ specializované financovani
I «iasické uvéry

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021
Factoring
Objemy zlstatkd, mid. K&
r 54 51 51 49 Objem .fll’lal"]’COV?‘l:]'l poskytnutého factoringem
: se meziro¢né zvysil o 15 %.
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021
. =
CsoB

Poznamka: Korporatni segment CSOB zahrnuje stfedné velké podniky s roénim obratem nad 300 mil. K&, mistni poboéky mezinarodnich skupin a vybrané institucionalni klienty. Jednoduse pro vés



Uvérové riziko
Vynikajici kvalita avérového portfolia

Kreditni riziko: uvérové portfolio (mid. K¢)

840,3 836,3

30.9.20 31.12.20 31.3.21 30.6.21 30.9.21

Uvéry v selhani (mld. K&)

30.9.20 31.12.20 31.3.21 30.6.21 30.9.21

Podil avéru v selhani (%)

2.12 2,26 2,16 2,06 1,97

Py
o e Py

23 31.12.20 31.3.21 30.6.21 30.6.21 30.9.21

Public

Rezervy na uveéry a pohledavky (mid. K¢)

[0 Stage 1 Stage 2 [ Stage 3

15,9 16,2 15,8

14,1
— ! 12,7
610 1 61 O° [0 O° 08 oaem09
8,8 9,2 8,9 8,5 8,3
30.9.20 31.12.20 31.3.21 30.6.21 30.9.21
Ukazatel kryti NPL (%)
49,2 48,7 49,3 48,6 48,8
31.12.20 31.3.21 30.6.21 30.6.21 30.9.21

Ukazatel nakladu na tvérové riziko (CCR)
(%, anualizovano)

0,64 0,67

\_0’16

31.12.20 31.3.21 30.6.21 30.6.21 30.9.21 _..-

CsoB

Jednoduse pro vas
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Vklady celkem a celkova aktiva pod spravou
Siiny rust vkladi a aktiv pod spravou

Objemy zUstatkd, mld. K& 30.9.2020 30.9.2021 YIY
Vklady celkem 1078,0 1261,4 +17 %
Celkové klientské vklady 1041,1 1128,5 +8 %

Klientské vklady CSOB banka 903,2 988,3 +9 %
Bézné ucty 637,2 717,7 +13 %
Sporici ucty 245,7 256,6 +4 %
Terminované vklady 20,3 14,0 -31 %

Stavebni sporeni 137,9 140,2 +2 %

Ostatni vklady * 37,0 132,9 >+100 %

Celkova aktiva pod spravou 2

Penzijni fondy 3 62,3 67,7 +9 %
Podilové fondy 127,5 157,3 +23 %
Ostatni aktiva pod spravou * 49,9 53,0 +6 %
Ostatni investiéni produkty ° 29,5 21,3 -28 %

1 Ostatni vklady zahrnuji pfedev$im repo operace s institucionalnimi klienty.
2 Celkova aktiva pod spravou jsou od 1Q 2021 vykazovana v nové strukture, pfedchozi obdobi byla prepocitana.
24 3 Zavazky vidi klienttim penzijni spoleénosti.
4 Polozka ,Ostatni aktiva pod spravou” zahrnuje diskre¢ni asset management, fondy kvalifikovanych investort a ostatni skupinova aktiva.
5 Zahruji dluhopisy, investi¢ni certifikaty a hypotecni zastavni listy, viz definice v pfiloze.

30.9.2021

ostatni
investiéni
produkty

ostatni vklady

celkova aktiva
pod spravou
stavebni spofeni

klientské vklady

CsoB

Jednoduse pro vas



Klientské vklady, stavebni spofeni a penzijni fondy

Silny rast klientskych vkiladi

Klientské vklady CSOB banka (mld. K¢)

90— -
961,7 976,1 988,3
903,2 924,9 20.1 14,0

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021

Stavebni sporeni (mid. K¢)

v

0

C2h—

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021

25

Public

terminované vklady
I sporici tsty
[0 bazné usty

Objem klientskych vkladi meziro¢né
vzrostl 0 9 % tazeny narustem zUstatkd na
béznych ucétech (mezirocné +13 %) a
sporicich uétech (mezirocné +4 %),
zatimco terminované vklady poklesly.

Objem vkladl ze stavebniho sporeni
meziro€né vzrostl o 2 %.

CsoB

Jednoduse pro vas
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Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou

Meziroéni narust podilovych fondii a ostatnich aktiv pod spravou o 19 %, rust penzijnich fondu

Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou
Objemy zlstatkd, mid. K&

210,3
177,4 184,7 190.0 sy

I aktiva v lokalnich fondech
[P0 aktiva ve fondech KBC
I aktiva ve fondech tietich stran

I ostatni aktiva pod spravou

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021

Podilové fondy
Nové prodeje (hrubé), mid. K&

3Q 20 4Q 20 1Q21 2021 3021

Penzijni fondy
Objemy zlstatka, mld. K&

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.

2020 2020 2021 2021 2021
26 o
Poznamka:

Podilové fondy zahrnuji jak fondy spravované CSOB Asset Managementem, tak fondy distribuované skupinou CSOB, ale fizené z KBC AM. Hodnoty zahrnuji pouze piimé pozice (fondy kupované pfimo klienty).
Ostatni aktiva pod spravou: Diskre¢ni asset management a fondy kvalifikovanych investort. Aktiva pod spravou Penzijniho fondu spravované CSOB AM jsou vylouc¢eny a ukazovany samostatné v ¢asti Penzijni

fondy. Celkova aktiva pod spravou jsou od 1Q 2021 vykazovana v nové strukture, pfedchozi obdobi byla prepocitana.

Objemy zustatkii podilovych fondi a
ostatnich aktiv pod spravou vzrostly
meziro¢né o 19 % na 210,3 mid. K¢.

Podilové fondy vzrostly meziroCné o 23 %.
Naruast byl ovlivnén novymi prodeji a pozitivni
vykonnosti.

Ve 3. Ctvrtleti roku 2021 se nové prodeje
podilovych fondtl zvySily meziro¢né o 36 %.

Objem naspofenych prostfedku v penzijnich
fondech vzrostl mezirocné o 9 % zejména
vlivem vy8Sich pramérnych pFispévku klientd.

CsoB

Jednoduse pro vas
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Distribuéni platforma skupiny CSOB

Public

Meziroéni narust poctu aktivnich klientu

Klienti skupiny CSOB (v mil.)

Poboéky CSOB (pouze banka)

Pobocky pro retail / SME

Pobocky CSOB Private Banking
Korporatni pobogky CSOB
Poboéky CSOB Pojist'ovny
Centra Hypotecni banky?!
Poradenské mista CSOBS
Leasingové pobocky

PS — obchodni mista Ceské posty
- z toho specializované bankovni prepazky
Fransizové pobocky Ceské posty

Bankomaty?
- z toho bezkontaktni
- z toho vkladové

10d 1. dubna 2021 jsou centra Hypotecni banky integrovana do retailové pobockové sité.

2 \/¢etne bankomatt partnerskych bank.

30.9.2020

4,241

222

200

11
11
97
29
272

7

cca. 2 500
229
cca. 700

1041
562
262

30.6.2021

4,223

213

191

11
11
98
0
248

6

cca. 2500
233
cca. 700

1011
679
274

30.9.2021

4,224

2121

190

11
11
96
0
245

6

cca. 2500
233
cca. 700

1011
710
275

Hodnoty ze zafi 2021 odrazi integraci
center Hypoteéni banky, a také
pokracujici optimalizaci pobocCkové sité a
posileni samoobsluznych platforem.

Pocet klienti poklesl mezirocné o 17
tisic, ale pocet aktivnich klient vzrostl
meziro¢né o 90 tisic.

Na konci zafi 2021 mohli klienti vyuzivat
1 011 bankomatt (meziro¢né -30, pokles
hlavné v siti bankomatu tretich stran), z
toho 710 bezkontaktnich (meziro¢né
+148), 275 vkladovych (mezirocné +13) a
991 bylo wupraveno pro Kklienty se
zrakovym postizenim.

RozSifené  portfolio  bankovnich a
pojistovacich sluzeb na Ceské posté je
poskytovano na 233 specializovanych
bankovnich prepazkach (meziro¢né +4).

Poznamky:

Multikanélové distribuéni platforma skupiny CSOB zahrnuje
také Sirokou agentskou sit Citajici pres 5 000 agentt,
zahrnujici vazané agenty CSOBS, zprostfedkovatele a agenty
Hypoteéni banky, dealery CSOB Leasingu a déle volné i
vazané agenty a zprostredkovatele CSOB Pojistovny.

.
CSOB

Jednoduse pro vas
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Distribuéni platforma CSOB
Poéty aktivnich uzivatelii mobilniho bankovnictvi i mobilnich transakci rychle rostou

Internetové bankovnictvi Mobilni bankovnictvi Internetové bankovnictvi Mobilni bankovnictvi aktivni
transakcel transakce!? aktivni uzivatelé? uzivatelé3
(tis.) (tis.) (tis.) (tis.)

26 75025 929 1 009 1 084
9M 2020 9M 2021 9M 2020 9M 2021 30.09.2020  30.09.2021 30.09.2020 30.09.2021
Pocet transakci prostfednictvim mobilniho bankovnictvi Pocet aktivnich uzivateld mobilniho bankovnictvi k 30.
vzrostl meziro¢né o 59 % a pocet transakci internetového zafi 2021 vzrostl meziroéné o 43 % a pocet aktivnich
bankovnictvi pokles| o 3 %. uzivatell internetového bankovnictvi mezirocné vzrostl
07 %.
. =
1 Zahruje pouze transakce klientu retailu a privatniho bankovnictvi a nezahrnuje transakce z trvalych prikazui k platbé. CSOB
2 Aktivni uZivatelé internetového bankovnictvi jsou klienti, ktefi se alespori jednou za posledni tii mésice prihlasili do internetového bankovnictvi. Jednoduse pro vés

3 Aktivni uZivatelé mobilniho bankovnictvi jsou klienti, ktefi se alespori jednou za posledni tfi mésice pfihlasili do mobilniho bankovnictvi.



Distribuéni platforma skupiny CSOB
Online zahajené prodeje rostou

Spotiebitelské uvéry
(pocet)

12 000 - -

10 000 -+ J—
8 000 +

6 000 -
10 039 11 380

_ 8533
4000 6 737 6878

2000 +

3Q 20 4Q 20 1Q 21 2Q 21 3Q21

Bézné a spofrici ucty

ocet .
o e ,
15 000 - 14 697
11 399 4481
10 000 - 9 507 9156
8111 4538
3993
5230
5000 1 (KR 10 216
6 861 e e w
2545
29 0
3Q 20 4Q 20 1Q 21 2Q 21 3Q 21

Public

Cestovni pojisténi

(pocet)
20000 - .
__(+45%>
15000 A R
10 000
17 198
c000 | [FEEEE
3480

3Q20 4Q 20 1Q21 2Q21 3Q21

Ve 3. Ctvrtleti roku 2021 bylo vice nez 11 tisic
spotrebitelskych uvérd zahajeno online, meziro¢né

0 33 % vice.
Il bezne ucty Online prodeje cestovniho pojisténi mezirocné
B spofici ucty vzrostly o 45 % diky ozZiveni cestovani do zahrani¢i ve

3. Gtvrtleti 2021.

Pocet online zahajenych prodeju béznych a sporicich
uctt se mezirocné zvysil o 13 %.

CsoB

Jednoduse pro vas



Public

CSOB Pojist'ovna: Kliéové udaje

CSOB

Jednoduse pro vas




Public

Pojisténi

Rust hrubého predepsaného pojistného v nezivotnim pojisténi

Nezivotni pojisténi — hrubé predepsané pojistné

Mid. K¢
> B
9M 2020 9M 2021 3Q 20 4Q 20 1Q21 2021 3Q21

Zivotni pojisténi — pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
Mid. K&

=
9M 2020 9M 2021 3Q 20 4Q 20 1Q 21 2Q 21 3Q21

Zivotni pojisténi — jednorazové placené hrubé predepsané pojistné
Mid. K&

1,266 —~E0%— -
: 0,853 E:>@§m_

<L 9M 2020 9M 2021 3Q 20 4Q 20 1Q 21 2Q21 3Q21

Poznamka: Postaveni na trhu odrazi spolecné postaveni pojistoven, které patii do stejného podnikatelského seskupeni.

. ] Pozice
Trzni podily 9M 2021 na trhu
Nezivotni pojisténi * 89% 4,
Zivotni pojisténi & 75% 4.

Sipky znazorfiuji meziroéni zménu.

Nezivotni pojisténi
Hrubé predepsané pojistné za 9 mésicu roku 2021
vzrostlo meziro¢né o 8 % a za 3. Ctvrtleti 2021 o 10 %
diky pojisténi prumyslovych rizik, domacnosti a
motorovych vozidel.

Zivotni pojisténi

Pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
za 9 mésicu vzrostlo mezirocné o 1 % diky pfiznivému
vyvoji zaniku smluv. Pravidelné placené hrubé
predepsané pojistné za 3. Ctvrtleti zGstalo stabilni.

Jednorazové placené hrubé predepsané pojistné
za 9 meésicu 2021 mezirocné pokleslo o 33 % a za 3.
Ctvrtleti mezirocné o 59 %.

CsoB

Jedno

duse pro vas
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Pojisténi
Vyssi ¢isty zisk diky rostoucim vynosiim
Cisty zisk
Mil. K&
(+6% )
1104 AL |::> 320 [l 332 [ °° [ 400 [l 349
9M 2020 9M 2021 3020 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

Provozni vynosy
Mil. K&

(+3%)

v

0

872l soc 1 0151 934 Il 396

9M 2020 9M 2021 3020 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

Provozni naklady
Mil. K&

(%)

32

9M 2020 9M 2021 3020 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

Cisty zisk za 9 mésict 2021 vzrostl na 1 209 mil. Ké
(mezirocné +9 %) a zisk za 3. Ctvrtleti se zvySil na 349
mil. K& (meziro€né +6 %).

Provozni vynosy za 9 mésicu 2021 vzrostly na 2 845
mil. K€ (mezirocné +6 %) a provozni vynosy za 3.
Ctvrtleti se zvySily na 896 mil. K€ (mezirocné +3 %)
diky stabilnimu pfispévku k zisku ze Zivotniho pojisténi,
podpofeno nezivotnim pojisténim, které pozitivné ovlivnil
lockdown spojeny s Covid-19, ¢aste€né kompenzovano
letnimi boufemi a tornadem.

Provozni naklady za 9 mésict 2021 dosahly hodnoty
1 332 mil. K€ (mezironé +6 %) a za 3. Ctvrtleti hodnoty
471 mil. K€ (+9 %) vlivem vy3ssiho po¢tu zaméstnancu v
souladu se strategii rustu a vysSich odpisu.

Kombinovany ukazatel nezivotniho pojisténi dosahl
hodnoty 87,5 %.

Kombinovany ukazatel,
nezivotni pojisténi (%)

87,1 87,5 o

9M 2020 9M 2021 CSOB

Jednoduse pro vas
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Divize Ceska republika

CSOB

Jednoduse pro vas
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Public

Cisty zisk divize Ceska republika za 9 mésict 2021

Divize Ceska

republika

Skupina

CSOB

CSOB
PojiStovna

Divize Ceska republika

z toho CSOB Pojistovna

3,066

0,329

2,500

0,332

Cisty zisk
Divize Ceska republika
Mid. K&

I skupinaCSOB [ CSOB Pojistovna

12,881

7,421

9M 2020 9M 2021

3,214 4,318 5,349 +74 %

0,460 0,400 0,349 +6 %

7,421

1,104

Cisty zisk Divize Ceska republika
za 9 mésica roku 2021 dosahl vyse
12,9 mld. K€ (mezirocné +74 %).

Divize Ceska republika zahrnuje
v8echny aktivity KBC v Ceské
republice, zejména skupinu CSOB a
pIné vlastnictvi CSOB Pojistovny.

12,881 +74 %

1,209 +9 %

o
CSOB

Jednoduse pro vas
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Priloha

CSOB

Jednoduse pro vas
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Ukazatele
Ukazatel 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 30.9.2020 30.9.2021
Cista urokova marze (Ytd., anualizovano, %) 3,07 3,02 2,31 2,43 2,01
Naklady / vynosy (%) 47,9 449 54,6 52,8 57,8
Naklady / vynosy bez bankovnich dani (%) 45,8 427 51,5 48,8 52,6
RoE (Ytd., %) 17,5 20,7 8,2 8,2 13,9
RoA (Ytd., %) 1,07 1,20 0,49 0,48 0,84
ROAC, Divize Ceska republika (Ytd., %)? 39,1 46,7 21,7 21,7 37,6
Ukazatel naklad( na Gvérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)2 0,03 0,04 0.67 0.64 047
oo e L. 2 2,73 2,24 2,26 2,12 1,97
Podil uvéru v selhani (%) (2.43) i A a i
. 2 45,7 47,3 48,7 49,2 48,8
Ukazatel kryti NPL (%) (46.9) a A a e
Ukazatel kmenového kapitalu Tier 1 (%) 18,0 19,2 23,7 22,8 23,0
Ukazatel kapitalové primérenosti (%) 18,0 19,2 24,2 23,2 23,3
Pakovy pomér (Basel lll, %) 4,26 4,04 5,02 4,87 4,73
Ukazatel ¢istého stabilniho financovani 1614 1615 170,6 169,9 177.2
(Basel l1I, %) 3
Ukazatel likviditniho kryti (Basel Ill, %) 136,5 130,9 137,5 137,1 145,6
Uvéry / vklady (%) 76,3 79,4 71,6 72,9 69,9 ‘
L D .
PiIné implementovano (Fully-loaded) c
2 Ukazatele uvérové kvality byly zpétné pfepocteny v dusledku zahrnuti 100 % avéra v CSOBS do tvérového portfolia pro kreditni riziko. SOB
Pdvodné reportované ukazatele jsou uvedeny v zavorce. Jednoduse pro vds

3.0d 1. étvrtleti 2021 byla upravena metodika ukazatele NSFR, pfedchozi obdobi nebyly pripoéitany.



Vykaz zisku a ztraty

(mil. K&)
Cisty urokovy vynos
Urokové vynosy
Urokové néklady
Cisty vynos z poplatkd a provizi
Cisty zisk z finan¢nich nastroill vykazovany FVPL?
Ostatni provozni zisk®

Public

Provozni vynosy

Naklady na zaméstnance

VSeobecné spravni naklady
VSeobecné spravni naklady (bez bank. dani)
Bankovni dané

Odpisy a amortizace

Provozni naklady
Ztraty ze znehodnoceni

Ztraty ze znehodnoceni fin. aktiv vykazovanych v nabéhlé hodnoté
Ztraty ze znehodnoceni fin. aktiv vykazovanych v realné hodnoté do uplného

vysledku hospodareni
Znehodnoceni ostatnich aktiv
Podil na zisku pridruzenych spolecnosti

Zisk pred zdanénim
Dan z prijmu

Zisk za ucetni obdobi
Nalezici:

| Vlastnik@im mateFské spoleénosti

Men&inovym podilnikiim

1 FVPL = At fair value through profit and loss (v rediné hodnoté do zisku nebo ztraty)

3 396

2 842

1o|

2 842]

2Q 3Q 9M
2021 2021 Y/Y Q/Q 5539
+8% +10%
+31%  +10%
>+100%  +10%
+4% +1%
+19% >+100%
+11% -13%
+8% +149%
0% -4%
-7% -9%
-7% -10%
+63% >-100%
-3% +1%
-3% -5%
-/+ -2%
-/+ -7%
0 n/a n/a
- 81 -100%  -100%
i) -12 +20% +0%
4 590| X0  +74% +29%
- 684 - 945 +71%  +38%
3 906I IR +75% +27%

85061 4960 I

+27%

(0] n/a

n/a

9M
2021

2 Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z fin. aktiv vykazovanych v relné hodnoté do uplného vysledku hospodareni, vynosy z dividend, vynosy a néklady z

operativniho leasingu, Cisté ostatni vynosy

Y/Y

-18%
-11%
+9%
+1%
_/+
+8%
-6%
+2%
+6%
+2%
+22%
-2%
+3%

CsoB
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Rozvaha - aktiva

(mil. K¢&)
Pokladni hotovost, pohledavky viéi centralnim bankam a ostatni vklady na pozadani
Financni aktiva k obchodovani

Financni aktiva k obchodovani zastavena za Ucelem zajisténi
Financni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z
Financni aktiva jina nez k obchodovani povinné vykazovana v realné hodnoté do Z/Z 1 494

Financ¢ni aktiva vykazovana v redlné hodnoté do Uplného vysledku hospodareni 24 493

Financni aktiva vykazovana v redlné hodnoté do Uplného vysledku hospodareni zastavena za
Ucelem zajisténi 8 328

Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté 1 548 365
Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté (Gvérové instituce) - brutto 628 018
Financni aktiva vykazovand v nabéhlé hodnoté (bez uvérovych instituci) - brutto 935 955
Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté - opravné poloZky - 15 608

Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté zastavena za Ucelem zajisténi 43 214

PFecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajistovanych polozek 10 343

Zajistovaci derivaty s kladnou readlnou hodnotou 12 114

Pohledavky ze splatné dané 722

Pohledavky z odloZzené dané 1 322

Investice v pridruzenych spole¢nostech a spolecnych podnicich 111

Pozemky, budovy a zarizeni 13 470

Goodwill a jind nehmotna aktiva 10 792

Aktiva urcena k prodeji 17

Ostatni aktiva 3 030

Aktiva celkem

1792
16 016

6 328

1579942
645 750
949 972
-15 780

40 588
5413
9 969

239
1612
139

14 690
10 767
15

2 862

1771 221 ] 1756 240]

1015
13 507

6 148

1 665 789
694 450
983 713
-12 374

55 082
-8 102
16 720
1168
1 205
115

13 440
11 123
20

3 264

1920 622

Ytd.
zména

>+100%
+63%

n/a
n/a
-43%
-16%

-3%

+5%
+8%
+4%
-22%
+36%
+/-
+68%
>+100%
-25%
-17%
-9%
+3%
+33%
+14%
+9%

CsoB
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Rozvaha - zavazky a viastni kapital

(mil. K¢&)
Financ¢ni zavazky k obchodovani 69 036 39 692 62 528
Financni zavazky vykazované v realné hodnoté do Z/Z 27 257 25 575 23 431
Finanéni zavazky v zlstatkové hodnoté 1 535 186 1 557 853 1 703 265
Zavazky k centralnim bankam 0] (0] 0]
Zavazky k uvérovym institucim 98 200 57 422 107 954
Zavazky k ostatnim klientdm 1078 051 1072 770 1261 416
Vydané dluhové cenné papiry 356 416 425 293 331 561
PodFizené zavazky 0] 0 0]
Zavazky z leasingu 2519 2 368 2 334
Pfecenéni na realnou hodnotu u portfoliové zajistovanych polozek 7 389 2 759 -11 765
Zajistovaci derivaty se zapornou realnou hodnotou 19 847 14 885 17 165
Zavazky ze splatné dané 55 53 40
Zavazky z odloZzené dané 1001 962 886
Rezervy 552 837 498
Ostatni zavazky 5724 6 832 6 776
Zavazky celkem 1 666 047 1 649 448 1 802 824
Zakladni kapital 5 855 5 855 5 855
Emisni azio 20 929 20 929 20 929
Rezervni fond 18 687 18 687 18 687
Nerozdéleny zisk 58 958 61 126 72 727
Ocenovaci rozdily z financ¢nich aktiv vykazovanych v realné hodnoté do Uplného vysledku 380 369 329
Oceniovaci rozdily ze zajisténi pené&znich tokl 365 26 -716
Vlastni kapital nalezici akcionaFdm Banky 105 174I 106 992' 117 798
Mensinové podily 0] 0 0
Vlastni kapital celkem 105174 106992} 117 798
Zavazky a vlastni kapital celkem 1771 221 [|I756940] 1 020 622

CsoB

Jednoduse pro vas
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Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

100 % 100 % 100 % 0,24 % 100 %
: CsoB y x
Hypoteéni Patria Penzijni CcsoB CSOB
i ist 1 Leasin
banka Finance spoleénost Pojistovna g
100 % 100 %
CsoB ¢soB
Stavebni Factoring
.. 3
spofitelna obchodovani s
cennymi papiry
financovani asset management penzijni oSN leasing
bydleni podilové fondy fond POl factoring

Procentuélini tidaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zékladnim kapitalu spolecnosti k 30. zafi 2021.

199,76 % viastni KBC Insurance; ekvivalencni metoda konsolidace. 3
2 Kompletni vycet spolecnosti konsolidovanych CSOB je uvaden ve Vyrocni zpravé CSOB. 3 3
3 S ucinnosti od 12.3.2021 zménila Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s. (CMSS) svuj nazev na CSOB Stavebni spofitelna, a.s. (CSOBS).

-

\_

GSOB (pFimé i

Dalsi
spole¢nosti

konsolidac-
niho celku

neprimé
podily)?

J

ostatni

CsoB
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Zameéstnanci

Pocet zaméstnancl — priimérny prepocteny stav

-3%

\ 4

WTE skupiny)

Primérny prepocéteny stav zaméstnancu
poklesl meziroéné o 281 vlivem integrace v
retailu a pokracCujici digitalizace a robotizace
procesu.

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2020 2020 2021 2021 2021

Pocet zaméstnancu — prepoéteny stav na konci obdobi

-4%

WTE skupiny) o

I zaméstnanci skupiny?
Prepocteny pocet zaméstnancu na konci obdobi

poklesl meziro¢né o 318.

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.09
2020 2020 2021 2021 2021
a1 —.-
CsoB

1 Vy$e uvedené hodnoty zahrnuji: CSOB banka, Hypotecéni banka, CSOBS, CSOB Leasing, CSOB Factoring, CSOB Penzijni spoléenost, CSOB Advisory, Banit, Patria, Usetfeno.cz, K&H Payment Services.

Od 3. ¢tvrtleti 2021 Usetreno.cz nezahrnuje spolecnost Usetreno.cz Financni sluzby. Jednoduse provas
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Vysvétlujici poznamky k finanénim vykazum

1. Vysvétlivka k rozeznani uprav trzni hodnoty

Upravy trzni hodnoty se vykazuji na v8ech pozicich, které jsou ocefiovany v realné hodnoté. Vztahuji se na naklady na uzavfeni pozic a Upravy pro méné likvidni pozice
nebo trhy, ,mark-to-model“ Upravy, riziko protistrany a naklady na financovani.

Upravy CVA (credit value adjustments) se pouzivaji pfi ocefiovani derivatt, aby bylo zajisténo, Ze jejich trzni hodnota odrazi aktualni tvérové riziko protistrany. Uprava DVA
(debt value adjustment) se provadi u kontraktd, kde je protistrana vystavena riziku CSOB. Uprava FVA (funding value adjustment) je Uprava redlné hodnoty
nekolateralizovanych derivatd za ucelem zajisténi, Zze (budouci) naklady na financovani nebo pfijmy spojené s uzavienim a zajisténim takovych nastroji budou zohlednény
pfi méfeni jejich hodnoty.

2. Manazerské navyseni v souladu s IFRS 9

Soucasti opravnych polozek k uvériim v roce 2020 jsou dodate¢né opravné polozky z titulu manqierského navyseni, které na zakladé expertni kalkulace v souladu s IFRS 9
reflektuje ekonomické dopady pandemie COVID-19. ManaZerské navyseni je plné rozeznano v Urovni 2. Manazerské navyseni nebylo zahrnuto do anualizace CCR ve 2. a
3. Ctvrtleti 2020 aby nedoslo k nadhodnoceni CCR.

42 ¢soB
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Zdroje a definice pro vypocet trznich podilu

Polozka Definice Zdroj

Celkova depozita Celkové bankovni vklady véetné stavebniho sporeni CSOBS, bez repo operaci, véetné neobchodovatelnych smének. gglg,BDatabaze Casovych fad (ARAD);

Celkové uveéry Hrubé objemy zUstatku, spotfebitelské a jiné retailové tvéry, hypotéky, Gvérd na bydleni (CSOBS), SME / korporatni Gvéry. gglgBD%tggaBzg Casovych fad (ARAD);

Factoring Objem novych obchod. Ceska leasingova a finanéni asociace (CLFA)

Hypotéky I’-Irlebee obj’evmy zustatku;’hypoteky fyz!cky[n osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypoték, které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych CNB, Databéze gasovych fad (ARAD): CSOB; HB
uvért za ucelem bydleni, podle definice CNB.

Leasing Objemy zlstatkl (leasing movitého majetku, komeréni Uvéry, spotfebitelské Uvéry); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i Ceska leasingova a finanéni asociace (CLFA)

nebankovni instituce.

Penzijni fondy

Celkovy pocet klientll k danému datu.

Asociace penzijnich spole€nosti (APS)

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, v€etné institucionalnich fondu a fondu tfetich stran; podle metodiky AKAT.

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Pojisténi

Trzni podil dle objemu novych obchodu od za¢atku roku do daného data; dle hrubého predepsaného pojistného. Postaveni na trhu odrazi
spolecné postaveni pojisStoven, které patfi do stejného podnikatelského seskupeni.

Ceska asociace pojistoven (CAP)

SME / korporatni uvéry

Zbyvajici uvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych avéra (avéry jinym klientim nez domacnostem).

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
¢soB

Spotfebitelské financovani

Hrubé objemy zUstatk(l spotfebitelskych uvérd, kreditni karty, povolena pfecerpani, spotrebitelské Uvéry na financovani nemovitosti a
americké hypotéky.

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD); CSOB

Stavebni sporeni

Objem stavebniho spofeni, CSOBS 100 %.

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
CsSoBS

Uvéry ze stavebniho spofeni

Hrubé objemy zUstatkd Gvért ze stavebniho sporeni, CSOBS 100 %.

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
CsoBS

43
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Slovnicek - ukazatele

Kombinovany ukazatel

(Technické pojistné véetné internich nakladu na likvidaci pojistnych udalosti / zaslouzené pojistné) + (provozni naklady / hrubé predepsané pojistné) (v§e po zajisténi, v souladu s
metodikou KBC).

Naklady / vynosy (C/1)

Provozni naklady / provozni vynosy, od zacatku roku (Ytd.).

NIM (Cista urokova marze)

Cisty urokovy vynos s vyjimkou volatilnich kratkodobych aktiv pouzitych pro Fizeni likvidity / pramérna celkova aktiva nesouci trok (po vylougeni repo operaci), od zagatku &tvrtleti
(Qtd.) / od zacatku roku (Ytd.), anualizovano.

Pakovy pomér (Leverage ratio)

Tier 1 (CET 1) kapital / rozvahové expozice + podrozvahové expozice + derivatové a SFT expozice + Upravy expozic
(dle CRR)

Pomér avéry / vklady

IAS 39: Uvéry a pohledavky (bez Gvé&rovych instituci — netto) / Zavazky k ostatnim klienttim bez repo operaci s nebankovnimi finan&nimi institucemi
IFRS 9: Finan¢ni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté (bez uvérovych instituci — netto) bez dluhopisli / Zavazky k ostatnim klientim bez repo operaci s nebankovnimi finanénimi
institucemi

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / priimér celkovych aktiv, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

ROAC, divize Ceska republika (rentabilita
alokovaného kapitalu)

Vysledek po zdanéni (véetné& minoritnich podilt) skupiny CSOB, upraveno o alokovany kapital misto vlastni kapital / pramérny alokovany kapitéal na skupinu CSOB (metodika
skupiny KBC).

ROE (rentabilita vlastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / priimér celkového vlastniho kapitalu, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

Ukazatel Cistého stabilniho financovani
(NSFR)

Dostupné stabilni zdroje / objem potfebnych stabilnich zdroji (dle CRR).

Ukazatel kapitalové pfimérenosti

Celkovy regulatorni kapital / celkova rizikové vazena aktiva (dle CRR).

Ukazatel kapitalu (Kmenovy) Tier 1

Tier 1 (CET 1) kapital / celkova rizikové vazena aktiva (dle CRR).

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na uvéry a pohledavky (v€etné podrozvahovych polozek) / ivéry v selhani (véetné podrozvahovych polozek)

Ukazatel likvidniho kryti (LCR)

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potfeba likvidity (vydaje — pfijmy) pro obdobi 30 dni podle daného zatézového scénare (dle CRR).

Ukazatel nakladl na uvérove riziko (CCR)

Celkové naklady na uvérové riziko / primérné uvérové portfolio pro ucely kreditniho rizika (jednoduchy priimér objemu na konci pfedchoziho roku a na konci reportovaného
obdobi); od za¢atku roku (Ytd.), anualizovano. (Manazerské navySeni nebylo zahrnuto do anualizace CCR ve 2. a 3. &tvrtleti 2020 aby nedoslo k nadhodnoceni CCR.)

Ukazatel uvért v selhani (NPL)

Celkovy zlstatek uvérl v selhani (véetné podrozvahovych polozek) / ivérové portfolio pro kreditni riziko.
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Slovnicek ostatni definice

Aktiva pod spravou

Zahrnuji penzijni fond, podilové fondy (aktiva ve strukturovanych / zajisténych fondech i v ostatnich fondech), ostatni aktiva pod spravou a aktiva slovenskych lokalnich fondu
spravovana v CR.

Bankovni dané

Zahrnuji odvod do Rezoluéniho fondu (nebo Fondu pro feseni krize), Fondu poji$téni vkladl a Garanéniho fondu obchodnik(i s cennymi papiry.

Hypotéky

V8echny uvéry zaknihované v Hypotecni bance, véetné Uvérd na vybaveni domacnosti a hypoték pravnickym osobam, bez uvérl mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Korporatni uvéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB pro korporatni klientelu v G&etni hodnot&, véetné dluhopis(i nahrazujici Gvéry. Brutto.

Ostatni investi¢ni produkty

Zahrnuji dluhopisy, hypoteéni zastavni listy a investiéni certifikaty emitované CSOB nebo Hypote&ni bankou drzené klienty retailu a privatniho bankovnictvi, které jsou vykazany
bud v poloZce Finanéni zavazky vykazované v realné hodnoté do Z/Z nebo jako Finanéni zavazky v nabéhlé hodnoté - Vydané dluhové cenné papiry.

SME uavéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB pro SME v Géetni hodnoté&. Brutto.

Spotfebni financovani

Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB (znagky CSOB a PS) v Gigetni hodnoté&. Brutto.

Stavebni spofeni

V&echny finanéni zavazky C v zlistatkové hodnot& minus zavazky k ostatnim klienttim.

Uvérové portfolio

Uvéry a pohledavky za ostatnimi klienty (véetn& CSOBS / Gvéry ze stavebniho spofeni) plus Gvéry a pohledavky za Gv&rovymi institucemi bez &asti expozice viidi Gvérovym
institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro U¢ty a jiné vypofradaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici ivéry (v portfoliu
Uuctovaném v realné hodnoté pres ostatni Uplny vysledek).

Uvérové portfolio pro ugely kreditniho rizika

Zahrnuije vedkeré Gvéry, zaruéni a pohotovostni Uvéry a Gvérové derivaty, poskytnuté CSOB fyzickym i pravnickym osobam, viadam a bankam. Dluhopisy drZené v investiénim
portfoliu jsou zahrnuty, pokud jejich emitenty jsou korporace nebo banky, tj. viadni dluhopisy a expozice v obchodni knize zahrnuty nejsou.

Uvéry ze stavebniho spofeni

V&echny spotebitelské tvéry poskytnuté CSOBS v G&etni hodnoté. Brutto.

Vklady celkem

Polozka “Zavazky k ostatnim klientiim” z konsolidované rozvahy (véetn& CSOBS / stavebni sporeni).

Emise sklenikovych plyn(

Celkové mnozstvi produkce CO2 (v tunach) pokryvajici véechny pravnické osoby ve skuping CSOB. Pfimé emise vznikajici z &innosti spadajicich pod nasi kontrolu. Nep¥imé
emise jsou spojeny se spotfebou nakupované energie, ktera nevznika pfimo z naSeho podnikani, ale je vysledkem ¢innosti spole¢nosti.

Spotreba papiru

Celkové mnozstvi nakoupeného papiru (v tunach), spotfeba pokryva véechny pravnické osoby ve skuping CSOB. V8echny uvazované typy papiru: A4 pro kopirovani, obalky,
papir s logem, formulare, psaci bloky, nekonecny papir, papir v roli, papir pouzivany pro tisk externimi firmami.

Spotfeba elektfiny

Celkové mnozstvi spotfebované elektfiny (v GJ) v naSich vlastnich zafizenich vyrobenych interné nebo externim dodavatelem.

Produkce odpadu

Celkové mnoZstvi produkce odpadu (v tunach) pokryvajici véechny pravnické osoby ve skuping& CSOB.

Zelené financovani

Uvérové portfolio specifickych produktt pro ekologické financovani (zelena hypotéka, zelena auto putijéka, korporatni zelené financovani pro obnovitelné zdroje)

Spole€ensky odpovédné financovani

Uvérové portfolio v sektorech zdravotnictvi a $kolstvi, tfidéno dle NACE kédd spole&nosti klient.

Spole€ensky odpovédné investice

Spolecensky odpovédné investi¢ni fondy (SRI F) jsou nastroje kolektivniho investovani, které vybiraji aktiva, ktera tvori portfolio, na zakladé environmentalnich a socialnich
kritérii (ESG).
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Kontakty

Vztahy k investorim CSOB
Irena Zidova

Premysl NémecCek

Tereza Siuda

Jana Lehotska

Tel: +420 224 114 106

Tel: +420 224 114 110
investor.relations@csob.cz
Www.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen skupiny KBC
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