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1. Vysledky ve zkratce




Pét ukazatel udrzitelné vykonnosti:
Vysoka ziskovost a odolnost

Klicové ukazatele 9M 2011 9M 2012

Udrzitelny* Gisty zisk (mld. K&) 10,5 13,0 i1, 2 8,8 11.4

Vykazany Gisty zisk (mid. K&) 17,4 123 ili.2 8,9 115
Ziskovost

Udrzitelny* ukazatel RoE 17,1% 19,6% 18,0% 18,8% 23,3%
Likvidita Biiiiﬁi: g;/s?%gﬂ?adgﬂniho Ol slepere etk e 76,09

fnancovani (NSFR) n/a 137,7% 135,1% 136,5% 127,5%
Kapital Ukazatel kapitalu Tier 1 11,9% 14,2% 11,7% 12,1% 12,5%
:\:3::332 :‘i;ko Ukazatel naklad(i na Gvérové riziko 1,12% 0,75% 0,36% 0,26% 0,27%
glfi'l‘('t"’i‘si?;’a \%?r:sg;'”y* SR Y 43,4% 44,7% 45,6% 46,1% 45,1%

* Bez zapocteni mimoradnych poloZek. Ztrata v portfoliu AFS (které obsahovalo fecké dluhopisy) je zahrnuta v udrzitelném vykazu zisku a ztraty.
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--.1 Devét mésicli 2012 ve zkratce:

Slusny udrzitelny zisk za prvnich devét mésicu 2012

Cisty zisk
Obchodni
objemy
Provozni
zisk

Naklady na
riziko

Likvidita a
kapital

Expozice

vuci EU
dluhopisiim

Strategie

-

-

Za devét mésicti 2012 dosahl vykazany a udrzitelny zisk skupiny CSOB 11,5 mld. K&, resp. 11,4 mid. Ké&
(oboji +29 %; srovnavaci zakladna roku 2011 ovlivnéna odpisem feckych dluhopist).

-

-

Uvérové portfolio stale roste a dosahlo 473,6 mld. K& (meziroéné +11 %), zejména diky hypotékam a
korporatnim/SME avéram. Vklady vzrostly na 626,7 mid. KE (meziro¢né +5 %).

-

(Udrzitelné provozni vynosy mirné vzrostly na 25,4 mld. K€ (meziro¢né +2 %), kdyZ rostouci objemy byly
Castecné kompenzovany nizsi Cistou urokovou marzi. Provozni néklady mirné klesly na 11,4 mid. K¢é
(meziro€né -1 %), hlavné diky niz§im vSeobecnym spravnim nakladim.

-

-

V absolutnich &islech naklady na uvérové riziko stouply na 1,1 mild. K¢, zatimco ukazatel nakladi na
uvéroveé riziko zlstal t¢éméf nezménén na 27 bazickych bodech (Ytd., anualizovano).

e

-

Ukazatel uvéry/vklady se zvysil na 76,0 % a ukazatel kapitalu Tier 1 je 12,5 %.

e

zadnou expozici vi¢i vybranym zemim jizni Evropy.

-

V zafi CSOB prodala zbyvajici expozici viéi italské viadé (0,9 mid. K&). Nasledkem toho uz CSOB nema

V ramci aktualizované strategie ,KBC 2013 and beyond* buge vytvofena nova obchodni jednotka Ceska
republika jako jeden z pilitd KBC Group. Generalni feditel CSOB Pavel Kavanek byl jmenovan ¢lenem

Vykonného vyboru KBC Group.
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Cisty zisk skupiny CSOB:

Slusny vykazany i udrzitelny vysledek

Vykazany Cisty zisk

516

8,909

mld. K¢

9M 2011 9M 2012

Vysoky meziro¢ni rust zisku za devét mésicli 2012 je zpusoben nizkou
srovnavaci zakladnou z roku 2011, ktera byla ovlivnéna opravnymi
polozkami na expozici vuci feckym dluhopistim. Bez jejich vlivu by
meziro¢ni rast €inil 3 %, a to diky mirnému rdstu provoznich vynosu a
niz8§im provoznim nakladum.

Mimoradné vlivy zahrnuji v obou kvartalech precenéni dluhopisl v
portfoliu FVPL a nezajiStovacich derivatu.

*V/ souladu s interni metodikou skupiny KBC se ztraty v portfoliu realizovatelnych
financnich aktiv (které obsahovalo recké dluhopisy) nepovazuji za mimoradnou
polozku, ale jsou zahrnuty v udrzitelném vykazu zisku a ztraty.

** Bez viivu expozice vici Recku.

Udrzitelny Cisty zisk*
mid. K&
[ Cisty dopad 0
@ . expozice vi¢i |

9M 2011 9M 2012

Mimoradné polozky
mid. K&

0,084 0,142

9M 2011 9M 2012

Udrzitelny zisk bez Recka za rok 2011 aktualizovdn.
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Financni ukazatele:

Trvala ziskovost a odolnost

Ziskovost 30.9.2011
Cista urokova marze (Qtd.) 3,42%
Naklady/vynosy (udrzitelné, Ytd.) 46,1%
Néaklady/vynosy (vykazané, Ytd.) 45,9%
ROE (udrzitelny, Ytd.) 18,8%
ROE (vykazany, Ytd.) 19,0%
ROA (udrzitelny, Ytd.) 1,31%
ROA (vykazany, Ytd.) 1,32%

Kvalita ivérového portfolia 30.9.2011
Ukazatel nakladti na uvérové riziko (CCR) 0,26%
Podil uvérl po splatnosti (NPL) 3,96%
Ukazatel kryti NPL 72,9%

Kapitalova primérenost 30.9.2011

Ukazatel kapitalu Core Tier 1 (definice Basel II) 12,13%
CAD skupina (definice Basel Il) 15,97%
Ukazatel solventnosti - CSOB Pojistovna (definice Solvency 1) 246,0%
Pakovy pomér (Leverage ratio, definice Basel Ill) 3,98%

Likvidita 30.9.2011
Ukazatel Cistého stabilniho financovani (NSFR, definice Basel Ill) 137,3%
Ukazatel likvidniho kryti 257,8%
Pomér uvéry / vklady 72,1%

Poznamka: Definice ukazatel( viz pfiloha, pb = procentni body.
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30.9.2012
3,19% -0,23 pp
45,1% -1,0 pp
44.8% -1,1pp
23,3% +4,5 pp
23,6% +4,6 pp
1,62% +0,31 pp
1,64% +0,32 pp
30.9.2012
0,27% +0,01 pp
3,82% -0,14 pp
70,3% -2,6 pp
30.9.2012
12,46% +0,33 pp
14,58% -1,39 pp
248,5% +2.5 pp
4,.87% +0,89 pp
30.9.2012 YIY
127,5% -9,8 pp
229,7% -28,1 pp
76,0% +3,9 pp



Uvéry a vklady:

Dvouciferny rust avéru

Uvérové portfolio*

mid. K& IR
—C11% YV >— >
4475 464.,6 473,6
) ) ) ) ) ) ﬁ I_I_l
31.12. 31.12. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2008 2009 2010 2011 2011 2011 2011 2012 2012 2012
Vklady celkem**
mlid. K¢ 5% M >
5731 596,1 590,2 593,5 599,6 611,6 616,3 621,7 626,7
! I I_I_l
31.12. 31.12. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2008 2009 2010 2011 2011 2011 2011 2012 2012 2012

* Polozka Uvéry a pohledévky bez expozice k bankém z mezibankovnich transakci plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.
** Polozka Zavazky k ostatnim z konsolidované bilance.
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2. Analyza udrzitelného zisku




Metodicka poznamka

Reklasifikace vykazu zisku a ztraty:

Od 1. &tvrtleti 2012 prezentace vysledk(i skupiny CSOB obsahuji polozky vykazu zisku a ztraty za rok 2011 reklasifikované v souladu
se sou€asnou metodikou, aby byla zajisténa kompatibilita finan¢énich vykazu dle IFRS v ¢ase. Jedna se o nasleduijici reklasifikace:
=  Prispévek do Fondu pojisténi vkladu a pfispévek do Garanéniho fondu obchodnika s cennymi papiry byly pfesunuty z
Cistého pfijmu z poplatk( a provizi (v provoznich vynosech) do vSeobecnych spravnich nakladd (v provoznich
nakladech).
= Odména od KBC za obchodovani s FX opcemi byla pfesunuta v ramci provoznich vynosU z ostatnich vynost do
Cistého vynosu z poplatkl a provizi.

Po fuzi CSOB Investiéni spoleénosti s CSOB Asset Managementem se zménil zplsob konsolidace s tim, jak podil skupiny CSOB v
nové vzniklé spolecnosti klesl pod 50 %. V roce 2011 byly spole€nosti plné konsolidovany, zatimco v roce 2012 je nastupnicka
spolecnost konsolidovana ekvivalen¢ni metodou. Vykaz zisku a ztraty z roku 2011 nebyl zpétné prepocitan.

Rekonciliace obchodnich objem:

Retail/SME:Ve 4. &tvrtleti 2011 &ast klientl masového trhu migrovala z Postovni spofitelny do SME CSOB. Zivnostnici byli pfesunuti
z SME do retailu. Objemy za rok 2011 nejsou zpétné piepoditany.

Asset management: Kvali zmé&nam v metodé konsolidace neni spole¢nost CSOB AM/IS od zadatku roku 2012 zahrnuta v poétu
zaméstnancti skupiny CSOB (pfepod&teny stav).

Z duvodu sladovani metodiky s KBC, rozvaha od 2. &tvrtleti 2012 nezobrazuje ¢asoveé rozliSeni Urokovych vynosu a nakladu.
Objemy jsou pfimo zahrnuty do polozek Uvéru a pohledavek a finanénich zavazku v zlstatkové hodnoté. Pfedchozi &tvrtleti jsou
reklasifikovana, aby byla zachovana srovnatelnost. V obchodni €asti prezentace nejsou objemy uvérl a depozit zpétné upraveny.
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Provozni vynosy — udrzitelné:

Rust tazen Urokovymi vynosy

Cisty trokovy vynos

18,559 18,927

Provozni vynosy
mid. K& 9M 2011  9M 2012
04 973 2% 25,370 Cisty vynos z poplatk( a

provizi

4,629 4,228

9M 2011 9M 2012 9M 2011  9M 2012

Ostatni*

é

* Ostatni = Cisty zisk z finanénich
nastroju vykazovany FVPL + Cisty zisk 1.784 2,215

7 realizovatelnych finanénich aktiv, B = B
vynosy z dividend + ¢isté ostatni
vynosy. 9M 2011  9M 2012

RuUst urokového vynosu byl tazen rostoucim
objemem poskytnutych uvéru (zejména hypotéky a
korporatni/SME uvéry), Castecné byl ale ovlivnén
prostfedim s nizkymi urokovymi sazbami a
snizovanim rizika v bilanci.

Bez vlivu dekonsolidace Asset managementu by
Cisty vynos z poplatkl a provizi meziro¢né poklesl o
3%, a to Castecné kvuli rostoucim poplatkiim
placenym distribuci, cozZ je vysledkem rostoucich
prodeju.

| pfes negativni dopad expozice vUci feckym statnim
dluhopistim (-0,4 mid. K& v 1. Ctvrtleti 2012),
polozka ,ostatni“ meziro¢né vzrostla o 24 %. Rust
byl taZzen lepSimi trznimi podminkami, které
pomohly pozitivnimu pfecenéni Ceskych statnich
dluhopisti (+0,8 mld. K&, prodej podilu v AM (+0,15
mld. K&) a prodej podilu v CMZRB (+0,1 mld. Kg&).
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Provozni naklady:

Naklady pod inflaci

Provozni naklady
mld. K&

11,516 11,441

9M 2011 9M 2012

Personalni naklady

;

5,037 5,109

9M 2011 9M 2012

VSeobecné spravni naklady

5,793 5,682

9M 2011 9M 2012

Ostatni*
0,687 0,650

:

9M 2011 9M 2012

Bez ohledu na inflaci (meziro¢né +3,2 % za
poslednich 12 mésicu), provozni naklady zlstaly
zhruba na drovni z minulého roku.

Bez vlivu dekonsolidace Asset managementu
vzrostly personalni naklady meziroéné 0 3 % v
dasledku ro€niho zvySovani mezd a zvySeni poctu
zameéstnancu.

Bez vlivu dekonsolidace Asset managementu
poklesly meziro¢né vSeobecné spravni naklady o 1
%, coz je vysledek nizSich vydajd na marketing a
konzultantské sluzby, ¢aste¢né vyvazenych
vys8imi naklady v oblasti IT a zvySenym
prispévkem do fondu pojisténi vklad kvuli vy$Sim
objemum vkladu.

Odpisy a amortizace se meziro€né snizily diky
niz8im amortizacim softwarovych aplikaci.

* Odpisy a amortizace.
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Ztraty ze znehodnoceni:

Mirny rust nakladi na uvérové riziko, stalé CCR

Ztraty ze znehodnoceni
mid. K&

B ostatni ztraty ze znehodnoceni

B ztraty ze znehodnoceni
uvérl a pohledavek

9M 2011 9M 2012

Ukazatel nakladu na avérové riziko

0,26% 0,27%

9M 2011 9M 2012

Naklady na uvéroveé riziko dosahly 1,057 mid. K&. Diky
vy$Simu objemu uveérl se ukazatel nakladu na riziko
udrzel na zhruba stejné urovni 27 bazickych bodu (Ytd.,
anualizovano), coz je stale pod dlouhodobym primérem.

Meziro€né rostly ztraty ze znehodnoceni ve
spotrebitelskych uvérech a hypotékach. Na druhou
stranu v leasingu a uvérech ze stavebniho spofeni
naklady na uvérové riziko klesly. Oblast
korporatnich/SME uveéra zlstala na Urovni z minulého
roku.

Ostatni ztraty ze znehodnoceni byly v deviti mésicich
roku 2012 zaporné, k Cemuz prfedevsim pfispélo zlepSeni
u dfive znehodnocenych historickych pfipadu ve vysi 217
mil. K&, coz vyrazné prispélo k poklesu celkovych ztrat ze
znehodnoceni. Ostatni ztraty ze znehodnoceni
zauctované v roce 2011 se tykaly hlavné expozice na
fecké statni dluhopisy.
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Silna kapitalova pozice

Konsolidované udaje (mil. K&) 31.12.2011 30.9.2012
N
Celkovy regulatorni kapital Ruast diky nerozdélenému
zisku.
- Tier 1 kapitél Y,
- Tier 2 kapital
Pokles kvuli splaceni
- Odcitatelné polozky od Tier 1 a Tier 2 - .
P y podfizeného dluhu do
KBC.
Kapitalovy pozadavek celkem J

- Uvérové riziko

- Trzni riziko
Narast operaéniho rizika

- Operacni riziko ot vy ,
kvuli vy$Sim provoznim

vynosum.
Celkova RWA 350 101 356 802
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 11,65% 12,46%
CAD skupina 15,54% 14,58%

V zaFi 2012 CSOB obdrzela spoleény souhlas od &eského a belgického regulatora k aplikaci pfistupu IRB Advanced pro své
neretailové portfolio (korporat/SME). Tato metodologicka zména sniZila o 6-7 % kapitalové pozadavky na uvérové riziko.

Poznamky:

RWA (rizikové vaZena aktiva) = kapitalovy poZadavek celkem / 0,08

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni &zio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk — goodwill — nehmotna aktiva
Tier 2 kapital = podfizeny dluh + pfebytek v kryti oCekavanych tvérovych ztrat

Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — odcitatelné polozky

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital — 0,5*od¢itatelné polozky) / (kapitalovy poZadavek celkem / 0,08)

Vysledky skupiny CSOB za devét mésicti 2012 | 14



3. Analyza obchodnich vysledki




Trzni podily skupiny CSOB:

Jednicka v uvérech na bydleni a podilovych fondech

Uvéry ze st. spofenil &1 43,7%

Stavebni sporeni?! & 35,9%

Hypotéky?! & 30,6%

Uvéry na bydlenil4 & 35,5%
Vklady* = 2L0%  bodilové fondy? 231,0%
Celkové avéry? 219,4%  Leasing 212,20 Penzijni fondy? & 15,0%
Factoring? 2 23.6% Korp./SME avéry! &15,0%

Ostatni retail. uvéryl>

> 1.

3.

Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily k 30. zafi 2012, vyjma factoringu, leasingu a penzijnich a podilovych fondi. Poradi je odhad CSOB.

1 Trzni podil dle zistatku k uvedenému datu 2 Trzni podil dle objemu novych obchodt (u pojisténi hrubého predepsaného pojistného) od zacatku roku do
daného data 3 Trzni podil dle poctu klientt k uvedenému datu 4+ Obsahuje hypotéky a tvéry ze stavebniho sporeni ® Retailové tvéry bez hypoték a tuvért ze
stavebniho sporeni 8 Pokles trzniho podilu kvili zméné metodiky CAP. Jednorézové pojisténi se nové zapoditavé do celkového predpisu pouze v
desetiprocentni vysi. Bez tohoto vlivu by trzni podil pojisténi byl rostouci.

Zdroje a detailni definice Ize najit v priloze.
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Vyvoj uvéru a vkladu:

Uvéry stale rostou rychleji nez vklady

4646 473,6 +11% Y/Y

447.,5

426.3 441,1

o 4034 4019 Na konci 3. &tvrtleti 2012 dosahlo tvérové
o : — portfolio 473,6 mid. K& poté, co sedm
‘g 218,8 2350 246,6 reta Gtvrtleti za sebou rostlo.
o M svE
0 + leasing
3 o Il Korporatni . o . . .
O : segment Mezikvartalni 2% rust byl taZzen zejména
5 E + factoring hypotékami a korporatnimi uvéry/SME
B head office  (véry.
31.12 31.12 30.9 31.12 31.3 30.6 30.9
2009 2010 2011 2011 2012 2012 2012
Také vklady v meziroénim srovnani
+5% Y/Y rllzvadale rostly, tazené béznymi a spoficimi
573,1 ucty.
25,0
82,5 . . . .
Ve 3. ¢tvrtleti 2012 klientské vklady
= - s . ,
o B penzijni .mlrn.e kl.esly, pri¢inou byl odliv er02|t
%‘) fondy institucionalni a korporatni klientely.
© I stavebni PoloZka ostatni obsahuje zejména vklady
'§ < sporeni obdrZené od institucionalnich klientt jako
=3 Bl Klientské &ast transakci na trhu.
S € vklady
I ostatni
31.12.  31.12. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2009 2010 2011 2012 2012 2012

Vysledky skupiny CSOB za devét mésici 2012 | 17



Uvéry skupiny CSOB:

Rust tazen hypotékami a firemnimi uvéry

Hrubé objemy zUstatk(, mid. K& 30.9.2011 30.9.2012 YIY
Uvérové portfolio 426,3 +11%
Retail/SME Segment
ol 30.9.2012
Hypotéky 156,6 +14%
Uvéry ze stavebniho spofeni? 71,7 -2% korporatni
Spotiebitelské financovani® 18,4 +3% segment
23% .
Uvéry malym a stfednim podnikdm? 64,6 +10% BT\ hypoteky
Leasing 21,9 -1% Ieasing
Korporatni segment SME avéry
e e 2 4%
Korporatni uvéry 88,9 +23%
spotiebitelské uvery
Factoring 3,8 +9% financovani ze staveb.
sporeni
Head Office® 0,5 +12%

1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci dcefiné spole&nosti CSOB - Hypote&ni banky.

2 Uvéry ze stavebniho sporeni skupiny CSOB jsou v bilanci Ceskomoravské stavebni spofitelny, kter je z 55 % vlastnéna CSOB.
Objemy jsou vykazovény v 55% poméru, tedy tak jak vstupuji do konsolidované bilance CSOB.

3 Mezi subsegmenty spotrebitelské financovani a SME byly pfesuny hypoték ve 4. Ctvrtleti 2011 a 1. étvrtleti 2012, meziroéni zmény v
3. Ctvrtleti 2012 by bez techto vliva byly 0 % u spotfebitelského financovani a +11 % u SME.

4 V¢etné dluhopist nahrazujicich avéry.

5 Historické tvérové pripady.
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Uvéry na bydleni:

Dobra vykonnost v oblasti hypoték

Hypotéeky Uvéry ze stavebniho sporeni
Objemy zustatkd, mid. K& Objemy zGstatkti (CMSS 55 %), mld. K&
A 1400 —>
1566 1631 1681 1738 1784 71,7 71,7 70,1 70,0 69,9
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2011 2011 2012 2012 2012 2011 2011 2012 2012 2012

Nové prodeje*, mid. K&

8,8 9,4 9,2 10.4 78

3011 4Q11 1Q12 2Q12 3Q12

Poptavka na trhu hypoték meziro¢né vzrostla o 3 %, zatimco
v CSOB nové prodeje za devét mésicl rostly meziroéné o

15 %. Rast byl u CSOB taZen nejen pFiznivym vyvojem
arokovych sazeb a stabilnimi cenami nemovitosti, ale
Castecné také zvySenym podilem refinancovanych uvéru ze
stavebniho sporeni. Vyznam tohoto refinancovani ale

v posledni dobé klesa. V poslednim ¢étvrtleti poptavka na trhu
klesla meziroéné o 3 %, nové prodeje CSOB klesly 0 12 %,
kdyz CSOB peglivé zvazovala rovnovahu mezi prodeji a

vynosy.

Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. K&

3,4 5.3 29 4,2 33
B B B BOR
3011 4Q11 1Q12 2Q12 3Q12

Portfolio uvéra ze stavebniho spofeni meziro¢né pokleslo s
tim, jak lidé obecné davaji v prostredi s nizkymi urokovymi
sazbami pfednost hypotékam pred uvéry ze stavebniho
sporeni. CMSS ale byla Gspé&s$na v prodejich produktti
stavajicim klientdim. Vysledkem toho byly nové prodeje CMSS
za devét mésici 2012 mezirocné o 9 % vyssSi nez ve
stejném obdobi roku 2011.

* Uvéry ze stavebniho spofeni: poskytnuté avérové ramce. Hypotéky:
podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR
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Spotrebitelské financovani, SME, leasing:

Vsechny subsegmenty prekonaly trh

»
)

18,9
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2011 2011 2012 2012 2012
Uvéry SME*, objemy zistatkd, mid. K&

—+10%) —

64,6 66,0 66,8 68,6 70,9
21,2 21,9 [ 23,8 I

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.

2011 2011 2012 2012 2012

Leasing, objemy zGstatk(**, mid. K&

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2011 2011 2012 2012 2012

B Kreditni karty
a povolena
precerpani

I spotiebitelské
pUjcky

Il ostatni

M investi¢ni
uveéry

B Kratkodobé
uvéry

Cely trh spotrebitelského financovani klesl. Diky
silnym novym prodejiim se CSOB podafilo zvysit
podil na trhu jak v novych prodejich, tak v
objemech.

Objemy uvérd malym a stfednim podnikim byly ke
konci zafi 2012 0 10 % nag arovni ze zafi 2011. To
vedlo ke zlepseni podilu CSOB na trhu.

| pfes meziro&ni snizeni objemd, se CSOB Leasingu
podafilo posilit trzni pozici a stal se jedni¢kou na
velice konkurenénim trhu. CSOB Leasing prekonal
trh v poslednich &tyfech Ctvrtletich.

* Ve 4. Ctvrtleti 2011 a 1. Ctvrtleti 2012 probéhly mezi
subsegmenty spotrebitelské financovani a SME obéma sméry
pfesuny avérd. Mezirocni zmény v 1. Ctvrtleti 2012 by bez
téchto vliva Cinily 0 % u spotrebitelského financovani a +11% u
SME.

** Celkova expozice CSOB Leasingu, s vyjimkou operaéniho
leasingu.
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Korporatni segment:

Objemy korporatnich uvéru prekrocily Uroven z roku

2008

B avery

Korporatni uvéry

e ) ] 3 B dluhopisy
Hrubé objemy zustatkd, mld. K& nahrazujici
aver
109,0
102,5 979 106,7 :
ggo >3 :
31.12. 31.12. 30.6. 30.9
2008 2009 2012 2012
Factoring
Hrubé objemy zUstatk(, mld. K&
3,8 4,1 4,0 4,1 4,2
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2011 2011 2012 2012 2012

Objemy korporatnich avéra rostly nepretrzité od unora
roku 2011. V roce 2012 pak k ristu pfispélo také oziveni
v oblasti specializovaného financovani i u standardnich
uvérovych obchodu.

CSOB tak ziskala vétsi objemy, nez ztratila v
Etvrtletich postizenych krizi. Podil na trhu
korporatnich uvért se v obdobi rastu zvysil o vice nez 4
procentni body a pfekonal hodnoty z roku 2008.

V roce 2012 byla CSOB ocenéna magazinem Global
Finance jako NejlepSi banka pro sménné operace a
NejlepSi banka pro mezinarodni obchod.

Poznamka: Korporatni segment CSOB zahrnuje stfedné velké podniky s
ro¢nim obratem nad 300 mil. K&, mistni pobo¢ky mezinarodnich skupin a
vybrané institucionalni klienty.

Vysledky skupiny CSOB za devét mésic(i 2012 | 21



Uvérové riziko pod kontrolou (1/2)

Uvérové portfolio® (mld. K&)
4043 4125 426,3 441,1 4475 4646 473,6

31.3.11 30.6.11 30.9.11 311211  31.3.12 30.6.12 30.9.12

Uvéry po splatnosti (mld. K¢)

16,4 16,7 169 171 175 17,2 181

31.3.11 30.6.11 30.9.11 31.12.11 31.3.12 30.6.12 30.9.12

Podil avéri po splatnosti? (%)

—&— CNB metodologie

—&— KBC metodologie

5’.79 5,?4 5,45 5,19 5,19 4.90 4,80

Py
-8

@ Py . a O o

4,06 4,04 3,96 3,88 3,91 3,71 3,82

31.3.11 30.6.11 30.9.11 31.12.11 31.3.12 30.6.12 30.9.12

Rezervy na uvéry a pohledavky? (mid. K¢)

126 124 123 12,6 12,6 125 12,7

31.3.11 30.6.11 30.9.11 31.12.11 31.3.12 30.6.12 30.9.12

Ukazatel kryti NPL (%)

76,6 74,4 72,9 73,5 71,7 72,5 70,3

—

31.3.11 30.6.11 30.9.11 31.12.11 31.3.12 30.6.12 30.9.12

Ukazatel nakladu na riziko* (%)

0,38 0,36
031 (6 025 0924 027

—l)

31.3.11 30.6.11 30.9.11 311211 31.3.12 30.6.12 30.9.12

1 Definice viz Pfiloha. 2 Metodika CSOB v souladu s metodikou skupiny KBC. 3 Rezervy k bilanénim polozkam. 4 Od zacétku roku, anualizovéno, véetné

mimobilanénich polozek.
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Uvérové riziko pod kontrolou (2/2)

Naklady na uvérové riziko

)

MeziroCni zvySeni nakladl na uvérové riziko mezirocné (+10 % za devét mésict 2012) Slo ruku v ruce s vy§Sim objemem uveéra
(meziro€né +11 %), proto ukazatel naklad na uvéroveé riziko (CCR) zUstal t¢méf nezménén na Urovni 27 bazickych bodu.
MeziroCni rast v nakladech na uvérové riziko byl dosazen u spotfebitelského financovani a hypoték. Ztraty ze znehodnoceni se
naopak snizily v oblasti leasingu a uvérl ze stavebniho spofeni. Oblast korporatni klientely/SME zUstala na urovni z minulého roku.
Mezikvartalné nejvice vzrostla tvorba opravnych polozek v segmentu korporatni klientely/SME kvuli rozpousténi opravnych polozek
ve 2. Ctvrtleti 2012. Naklady na uvéroveé riziko klesly mezikvartalné u spotfebitelskych uvéra a uvérl ze stavebniho spofeni, zatimco
u leasingu a hypoték naklady vzrostly.

Uvéry po splatnosti

)

Objem uvérl po splatnosti ve 3. Ctvrtleti vzrostl z velké €asti kvili tomu, Ze jeden velky korporatni klient (ktery uz byl v prodleni)
migroval do této polozky. Tento Uvér byl v Fijnu odprodan, takze neovlivni polozku nesplacenych uvéra ve 4. Ctvrtleti. Bez tohoto
uvéru by objem uvéru po splatnosti rostl jen mirné — rist zaznamenaly vS§echny segmenty kromé spotiebitelského financovani.

Meziro€né se zvysil podil nesplacenych uvérl u spotrebitelského financovani a uvérl ze stavebniho spofeni. Pokles naopak
zaznamenaly korporatni/SME uvéry a leasing. Hypotéky meziro€né mirné rostly.

Ukazatel kryti avérda po splatnosti

)

Kryti uvérd po splatnosti rezervami na uvéry a pohledavky klesl na 70,3 %, z velké miry byl pokles tazen vySe zminénym Uvérem
velkého korporatniho klienta, ktery byl v fijnu odprodan.

Uvéry na bydleni (hypotéky a tvéry ze stavebniho spofeni), které tvofi vice nez polovinu celkového Uvérového portfolia skupiny,
vyzaduji mensi rezervy, protoZe jsou z velké &asti kryté zastavou. Uvéry po splatnosti u zbylé &asti portfolia jsou pIné kryté
rezervami, tj. ukazatel kryti Gvérd po splatnosti je okolo 100 %.
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Sporeni a investice:

Rust pokracuje predevsim v retailu

Objemy zustatkl, mid. K& 30.9.2011 30.9.2012 YIY
Vklady celkem 593,5 +5% 30.9.2012
Klientské vklady 479,4 +3%
Bézné ucty 255,6 +4% penzijni fondy
Spofici Gty 1041 45, Stavebnisporeni
Terminované vklady 29,7 -28% ostatni
Stavebni sporeni* 83,6 0%
Penzijni fondy? 28,4 +1%
Ostatni® 8,2 +175% klientské vklady

1 Stavebni spofeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, které je z 55 % vlastnéna CSOB. Objemy jsou vykazovany z 55 %, j. tak, jak vstupuji do
konsolidované bilance CSOB.

2 Zavazky vici klientim penzijnich fondd.

3 Repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi a ostatni.
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Vklady celkem:

Stabilni retail, ale nizSi korporatni objemy

Vklady klientd, mid. K&

e +3%) > Z klientskych vkladt zaznamenaly spofici
Géty 5% meziroéni rast. Cast narlistu byla na
ukor podilovych fondu (meziro¢né -9 %, viz
nasledujici strana). Bézné ucty rostly
meziroc¢né o 4 %. Mezikvartalni vyvoj v
béZnych uctech je vysledkem nizSiho objemu
institucionalnich a korporatnich vkladu.
Terminované vklady byly ovlivnény
jednorazovou transakci institucionalniho

30.0. 30.12. 31.3. 30.6. 30.0. klienta na konci 3. Ctvrtleti.

2011 2011 2012 2012 2012
Stavebni sporeni, mid. K¢

479.4 490,2 495,0 500,8 s0rg MM BEINE Gty
B Terminované vklady

M sporici Gcty

| pfes nejistotu vyvolanou zménami ve statni
podpore stavebniho spofeni ztistaly objemy

0% > ; . R .
stavebniho sporeni na stejné urovni.
ﬂ
V prabéhu deviti mésicu 2012 zaznamenal
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. CSOB Penzijni fond Stabilita vyssi pocet
2011 2011 2012 2012 2012 zadosti klientd o navySeni mésicnich

prispévkil do fondu (primérné o tretinu).

Penzijni fond, mid. K& Pocet novych smluv se meziroéné zvysil o

+1% > 35 %. Ani to ale nevyvazilo mezikvartalni
pokles objemd.
En
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.

2011 2011 2012 2012 2012
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Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou:

Aktiva pod spravou mezikvartalné i mezirocne stabilni

Aktiva pod spravou
(objemy zustatk)

mid. K&
105,1 101,5 103,8 104,7 104,9 B Adiva
22,5 19,6 v zajisténych
el fondech
29,9 286 29,3 31,1 B Aktiva
. ; v ostatnich
fondech

Bl Ostatni aktiva
pod spravou

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2011 2011 2012 2012 2012

Podilove fondy

(nové prodeje)
mid. K&

5,8
50

1Q2011 2Q 2011 3Q 2011 4Q 2011 1Q 2012 2Q 2012 3Q 2012

Skupina CSOB si udrzuje pozici jedniéky na trhu
fondu.

Aktiva pod spravou zustala na arovni z
minulého roku. Objemy prostfedku v zajisténych
fondech klesly jak mezirocné, tak mezikvartalné
kvali fondim, které dosahly splatnosti nebo byly
pred€asné ukonceny. Aktiva v ostatnich podilovych
fondech v poslednich tfech Ctvrtletich vzrostla za
podpory lepSi vykonnosti fondu. Celkem tak aktiva
v podilovych fondech meziroéné klesla o 9 %.

Ruast novych prodeju byl uspésSné podpofen
marketingovou kampani i reinvestovanim
prostfedku v zajisténych fondech. Nové prodeje
byly ale nizSi nez vybéry prostredkt s tim, jak
klienti sniZzovali své pozice ve fondech penézniho
trhu.

Poznamka: ;

Aktiva pod spravou zahrnuji jak fondy spravované CSOB
Asset Managementem, tak fondy distribuované skupinou
CSOB, ale fizené z KBC AM Group.

Aktiva pod spravou v podilovych fondech: Hodnoty zahrnuji
pouze prfimé pozice (fondy kupované primo klienty).
Ostatni aktiva pod spravou: Diskreéni asset management
a fond kvalifikovanych investord.
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Pojisténi:
Silny rust objemu v nezivotnim a jednorazové

LI I 4

nlaceném zivotnim pojistéeni

Prispévek CSOB Pojistovny do konsolidovaného udrzitelného zisku (25%

Cisty zisk CSOB Pojistovny” podil) skupiny CSOB za devét mésica 2012 &inil 101 mil. K& oproti 117 mil. K& v

mld. K& deviti mé&sicich 2011. Pokles je vysledkem vy$si srovnavaci zakladny v lofiském
roce, kdy nebyly Zadné veétsi pfirodni pohromy, a tim padem byl menS$i pocet Zadosti
0 4 o pojistné plnéni, a jednorazové restrukturalizace investi¢niho portfolia.
, 0,405 Hrubé predepsané pojistné je vyrazné vyssi nez v roce 2011 diky ispésnym

prodejum bankopojistovaciho produktu Maximal Invest (jednorazove placené
zivotni pojisténi) v roce 2012. Pravidelné placené zivotni pojiSténi ztistalo na
urovni z minulého roku a nezivotni se v letosSnich deviti mésicich meziroéné
zvySilo o 11 %, hlavné diky retailu.

oM 11 oM 12

Hrubé pfedepsané pojistné Zivotni pojisténi ve vysi 7,966 mld. K¢

k 30.9.2012
mid. K&
pravidelné
11,301 placené
9,721 * Udrzitelny Cisty zisk

CSOB Pojistovny pro ucely

konsolidace.

25 % uvedené hodnoty

vstupuje do vykazu zisku a

ztraty skupiny CSOB v

jednorazové poloZce Podil na zisku
pridruzenych spoleénosti.

5,864

4,607

I sivotni pojisténi - jednorazové placené placené
9M 2011 oM 2012 I Zivotni pojisténi - pravideln& placené
I nezivotni pojisteni

Vysledky skupiny CSOB za devét mésicti 2012 | 27



Distribuéni platforma skupiny CSOB:

Posileni distribucni sily

30.9.2011 30.9.2012
Klienti skupiny CSOB* > 4m > 4m .
o ey Pocet klientt GSOB (pouze banka)

z toho klienti CSOB a Postovni spofitelny (tis.) 3092 3072 se snizil kvali uzavirani neaktivnich
ucta a konsolidaci klientt v oblasti
retail/lSME. Meziro€ni pro-forma

Pobocky Retail/SME a poradenska centra 567 576 narust je 2 %.

Pobogky CSOB pro retail a SME 240 242

Pobocky PS (Financni centra) 61 70

Poradenska centra CMSS 151 151 Multikanalova distribuéni

Centra Hypote&ni banky 27 27 platforma zah’rnUJe .take Sirokou
agentskou sit’ Citajici cca 8 000

Pobocky CSOB Pojistovny 88 86 vazanych agentti CMSS,

. zprostredkovatelll a agent(
o L. Leasingu a dale volnych i

Korporatni poboéky CSOB 11 11 . , .
vazanych agentu a

PS — prodejni mista Ceské posty cca 3200 cca 3200 zprostredkovateltd CSOB
Pojistovny.

Bankomaty (CSOB+PS) 815 890

* Celkovy pod&et unikatnich uzivateli je vy$$i nez 4 miliony. Skupiny klient(i se mezi nékterymi znackami prekryvaji, obzviast mezi CMSS a obéma
znackami s plnym klientskym servisem. Prekryv mezi klienty CSOB a Postovni spofitelny je velice omezeny.
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Ostatni informace

Poboc“:ky [ ] Pobocky PS (Finan¢ni centra) Internetové
B Pobotky CSOB (Ret/SME + CORP) bankovnictvi —e=— Poget uzivateld (tis.)
I Pocet transakci za pololeti (mil.)
312 314 314 316 323

10,463 10,173 10,729 9,973

62 9,511
252
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2011 2011 2012 2012 2012 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2011 2011 2012 2012 2012
Bankomaty Zaméstnanci skupiny*
831 846 866 890
815 7775 7770 7735 7789 7820
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2011 2011 2012 2012 2012 2011 2011 2012 2012 2012

* Rok 2012 bez zaméstnanct CSOB Asset managementu
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Rating a struktura akcionar

Rating CSOB
k 8. listopadu 2012

Dlouhodoby rating: A2 Dlouhodoby rating: BBB+
Vyhled negativni Vyhled stabilni
Kratkodoby rating: Prime-1 Kratkodoby rating: F2
Financni sila: C- Viability rating:

Podpora:

DI. rating platny od: 20. 6. 2012 3.2.2012

Posledni potvrzeni k: 20. 6. 2012 5. 10. 2012

Struktura akcionaira CSOB

K 30. zaFi 2012 byl vlastni kapital CSOB ve vysi 5,855 mld. K& a skladal se z 292 750 000 kmenovych akcii na majitele s nominalni
hodnotou 20 K¢ na akcii.

CSOB je pfimo ovladana spoleénosti KBC Bank NV, ktera ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.
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“KBC 2013 and beyond”

CSOB potvrzena jako jeden z pilifa strategie KBC

KBC oznamila aktualizovanou strategii “KBC 2013 and beyond” platnou od 1. ledna 2013:

= KBC usporadala své klitové aktivity do tfi obchodnich jednotek (Belgie, Ceska republika a Mezinarodni trhy)

= Obchodni jednotka Ceska republika bude zahrnovat véechny aktivity KBC v Ceské republice

= Generalni feditel CSOB Pavel Kavanek byl jmenovan do &ela obchodni jednotky Ceska republika a &len Vykonného vyboru KBC Group.
CSOB aktualizovala svij obchodni model a udélala nasledujici zmény v manazerské struktufe (od 1. ledna 2013):

" Vrcholové vedeni CSOB bude mit osm &lent misto stavajicich sedmi

= Marek Ditz, zodpovédny za korporatni a institucionalni bankovnictvi, bude novym &lenem vrcholového vedeni CSOB zodpovédny za
Vztahy s klienty

Generalni reditel

- Predstavenstvo CSOB (jmenovani Marka Ditze podléhd

schvaleni CNB) Pavel Kavanek

Lidské zdroje

VSechny Utvary a dcefiné spolecnosti pfimo fizené Interni audit
¢lenem predstavenstva CSOB Kancelaf
Vit & I Convenience Specializované Korporatni bankovnictvi Operacni fizeni Rizeni financi Rizeni rizik
Ma)r/ek Ditz Y Services bankovnictvi a pojisténi a finanéni trhy (CO0) (CFO) (CRO)
Jan Lamser Petr Hutla Petr Knapp Koen Wilmots Bartel Puelinckx Jifi Vévoda
: CSoB - Business Korporatni a “
—  Pobogkova sit —  Design Pojistovnal—| | development institucionalni IcT —  Finance | Integrovane
P L fizeni rizik
bankovnictvi
B Postovnf - Distribuce I~ Hypotecni banka . Operations & 1 - B Rizeni
spofitelna —— A g procurement Dz specifickych rizik
I~ CMSS Rizeni akti
! . Rizeni aktiv a ant rigi
B Firemni — Platby P . | ; | Rizeni rizik-
bankovnictvi S Centralni sluzby Pravni sluzby %_SICII sdilené sluzby
e ~ Leasing  —————— —— S 15, B
VAT — Produk [
) Pliwatmtv' ty L Vztahyuk —  Compliance
ankovnictvi —’ - Factoring investorim
Obchodni
| Podpora prodejni [~ technologie a — Strategie a rozvoj
sitd podpora procesu = Penzini fondy 9 )
]
- Business 1 L
Potfeby - I Spotrebni —  Komunikace
zakazniku m ' financovani
| R&D, Business :_ Asset
~ Intelligence management
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Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

an
P
Poétovni sporitelna

Bankovni sluzby

100% 44.29% 100% 100% 25%
- - ¢soB CsOB PF CcsoB csoB
Hypotecni ) - — . ,
) 3)
banka AM/IS Stabilita Leasing Pojistovna
55% 100%
. . CsoB
CMssY L Factoring
financovani asset management penzijni leasing a pojisténi
bydleni podilové fondy fondy factoring

Ciselné udaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zékladnim kapitalu spoleénosti k 1.10.2012.
145 % viastni Bausparkasse Schwébisch Hall; metoda pomérné konsolidace.

255,71 % vlastni KBC Participations Renta; ekvivalenéni metoda konsolidace.

375 % vlastni KBC Insurance; ekvivalencni metoda konsolidace.

4 Kompletni vyc&et spolecnosti konsolidovanych CSOB je uveden ve Vyroéni zpréavé CSOB.
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(mil. K¢)

Urokové vynosy
Urokové naklady

Cisty Urokovy vynos

Cisty vynos z poplatkd a provizi

Cisty zisk z finan¢nich nastrojd vykazovany FVPL*
Ostatni provozni zisk

Provozni vynosy

Naklady na zaméstnance
VSeobecné spravni naklady
Odpisy a amortizace

Provozni naklady

Ztraty ze znehodnoceni
ztraty ze znehodnoceni uvérd a pohleddvek
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv
znehodnoceni ostatnich aktiv

Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti*

Zisk pred zdanénim
Dan z prijmu*

Zisk za ucetni obdobi
Nalezici:

Vlastnikim materské spolec¢nosti

Mensinovym podilnikum

9M 2012

Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy

* V/ fadcich oznacenych hvézdickou se vykaz dle IFRS lisi od udrzitelného vykazu.
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Y/Y

0%
-6%0

+2%
-9%
+82%
-43%

+2%
+1%
-2%
-5%

-1%
-76%
+10%
-100%
>+100%
+25%

+30%0
+41%

+28%0

+29%

-94%




(mil. K¢&)

Urokové vynosy
Urokové naklady

Cisty urokovy vynos

Cisty vynos z poplatkd a provizi

Cisty zisk z finan¢nich nastroji vykazovany FVPL*
Ostatni provozni zisk

Provozni vynosy

Naklady na zaméstnance
VSeobecné spravni naklady
Odpisy a amortizace

Provozni naklady

Ztraty ze znehodnoceni
ztraty ze znehodnoceni Gvérd a pohleddvek
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv
znehodnoceni ostatnich aktiv

Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti*

Zisk pred zdanénim
Dan z prijmu*

Zisk za ucetni obdobi
Nalezici:

Vlastnikiim materské spole¢nosti

Mensinovym podilnikum

9M 2012

Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy

* V radcich oznacenych hvézdickou se vykaz dle IFRS lisi od udrzitelného vykazu.
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Y/Y

0%
-6%0

+2%
-9%
+82%
-43%

+2%0
+1%
-2%
-5%

-1%0
-76%
+10%
-100%
>+100%
+27%

+29%0
+40%

+28%

+29%

-94%




Bilance - aktiva

31/12 30/09 Zmena
L od zac.
(mil. K&) 2011 2012 Foku
Pokladni hotovost a pohledavky v¢&i centralnim bankam 46 691 18 709 _60%
Financni aktiva k obchodovani 176 703 165 909 -6%
Fianancni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z 11 021 8 369 -24%
Realizovatelna financni aktiva 87 404 93 334 +7%
Uvéry a pohledavky - netto 449 291 479 296 +7%
Uvéry a pohledévky (Gvérové instituce - brutto) 23 783 22 522 5%
Uvéry a pohledavky (bez tvérovych instituci - brutto) 438 073 469 492 +7%
Opravné poloZky na ztraty z uvérd -12 565 -12 718 +1%
Financni investice drzené do splatnosti 139 423 136 736 -2%
PFecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajistovacich obchodl 77 864 >+100%
Zajistovaci derivaty s kladnou readlnou hodnotou 10 328 13 159 +27%
Pohledavky ze splatné dané 70 25 -64%
Pohledavky z odlozené dané 481 87 -82%
Investice v pridruzenych spolec¢nostech 1 150 116 -90%
Investice do nemovitosti 509 486 -5%
Pozemky, budovy a zafizeni 8114 8 013 -1%
Goodwill a jina nehmotna aktiva 3314 3223 -3%
Aktiva urcena k prodeji 98 1 368 >+100%
Ostatni aktiva 1919 2 035 +6%
Aktiva celkem 936 593 ] 931 729 19|
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Bilance - pasiva a kapital

(mil. K&)

Finan¢ni zadvazky k obchodovani
Finan¢ni zavazky v zUstatkové hodnoté
Zavazky k uvérovym institucim
Zavazky k ostatnim klientdm
Vydané dluhové cenné papiry
Podrizené zavazky
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajitovacich obchodd
Zajistovaci derivaty se zapornou realnou hodnotou
Zavazky ze splatné dané
Zavazky z odlozené dané
Rezervy
Ostatni zavazky

Zavazky celkem

Z&kladni kapital

Emisni &Zio

Zakonny rezervni fond

Nerozdéleny zisk

Ocenovaci rozdily z realizovatelnych financ¢nich aktiv
Ocenovaci rozdily ze zajisténi penéznich toku
Ocenovaci rozdily z prepoctu zahrani¢nich mén

Vlastni kapital nalezici akcionartim Banky
MenSinové podily

Vlastni kapital celkem

|Zavazky a vlastni kapital celkem

31712
2011

165 914
688 556
41 122
612 160
23 295
11 979

103
7 350
532
1 081
1 058
10 816
875 410
5 855
7 509
18 687
24 061
2 612
1578
1
60 303
880II
61 183 |}
936 593 |}
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30709
2012

139 973
697 567
35 122
626 749
27 713
7 983

1 057

8 303
485

2 326
974

11 510
862 195
5 855

7 509
18 687
28 836
5 534

2 886

0

69 307
227

69 534
931 729

Zména
od zac.
roku
-16%
+1%
-15%
+2%
19%
-33%
>+100%
+13%
-9%
>+100%
-8%
+6%

-2%0

0%

0%

0%

+20%
>+100%
+83%

N/A

+15%06
-74%

+14%0

-1%|




Zdroje pro vypocet trznich podilu

Polozka

Definice

Zdroj

Vklady

Celkové bankovni vklady (Retail a Korp./SME) s vyjimkou repo operaci, obsahuje bézné ucty a
smeénky

CSOB, CNB (ARAD)

Uveéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy z(istatkil Gvér(l ze stavebniho sporeni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Staveni sporeni

Objem stavebniho spofeni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Uvéry na bydleni

Hrubé objemy zlstatku; Gvéry ze stavebniho spofeni + hypotéky

CNB (ARAD), HB, CSOB, CMSS

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fond k danému datu, v€etné institucionalnich fondu a

fondu tretich stran; podle metodiky AKAT

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové uvery

Hrubé objemy zUstatku, spotfebitelské uvéry, hypotéky, uvéry na bydleni (55 %), Korp./SME
uvéry

CNB (ARAD), MMR HB, CSOB, CMSS

Leasing Objemy nové poskytnutych avérl (leasing movitého majetku komeréni ivéry a ndkup na splatky, Cveska’ leasingova a finan¢ni asociace
s vyjimkou spotiebitelskych Gvéra); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i (CLFA)
nebankovni instituce

Hypotéky Hrubé objemy zlstatkd; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, I}ypoték, CNB (ARAD), HB, CSOB
které neslouzi k bydleni, a spotrebitelskych uvérd za ucelem bydleni, podle definice CNB

Factoring Objem novych obchod CLFA

Penzijni fondy

Pocet klient(

Asociace Penzijnich fondt, PF CSOB

Uvéry korp./SME

Zbyvaijici uvery, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych avérd (avéry jinym
klientdm nez domacnostem)

CNB (ARAD), CSOB

Spotrebitelské uvéry

Hrubé objemy zlstatku spotfebitelskych uvérl, kreditni karty, povolena precerpani (+ v $irSim
pohledu pfidavame také americké hypotéky)

CNB (ARAD), CSOB

Zivotni pojisténi

Hrubé predepsané pojistné, zivotni pojisténi

Ceska asociace pojistoven (CAP), CSOB
Pojistovna

Nezivotni pojisténi

Hrubé prfedepsané pojistné, nezivotni pojisténi

CAP, CSOB Pojistovna

Pojisténi celkem

Hrubé pfedepsané pojistné, zivotni pojisténi + nezivotni pojisténi

CAP, CSOB Pojistovna

Vysledky skupiny CSOB za devét mésic(i 2012 | 38



Slovnicek - ukazatele

NIM (&ista urokova marze)

Cisty trokovy vynos / primérna aktiva nesouci trok (po vylougeni repo operaci), od zadatku tvrtleti,
anualizovano

C/I (podil naklady/vynosy)

Provozni naklady / provozni vynosy, od za¢atku roku

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / p&tibodovy primér celkovych aktiv (vypoéitany na zakladé stavu na konci daného
obdobi a stavl na konci pfedchozich &tyr Ctvrtletich), od za¢atku roku, anualizovano

ROE (rentabilita vlastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / p&tibodovy pramér celkového vlastniho kapitalu (vypoé&itany na zakladé stavu na
konci daného obdobi a stavli na konci pfedchozich ¢tyr Etvrtletich), od zacatku roku, anualizovano

Ukazatel nakladd na riziko (CCR)

Celkové uvérové naklady / prumérné celkové portfolio poskytnutych avéru (avéry, instrumenty
nahrazujici uvéry a vyCerpané uveéroveé ramce - tj. zaruky)

Ukazatel uvéra po splatnosti (NPL)

Celkovy zUstatek uvéru po splatnosti (metodika skupiny KBC ) / uvérové portfolio

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Uveéry a pohledavky / avéry po splatnosti 90 a vice dni

Ukazatel kapitalu Core tier 1
CAD

Dle metodiky CNB — dle Basel Il (od 1. &ervence 2007)

Ukazatel solventnosti

Dle metodiky CNB — dle Solvency |

Pomér uvéry/vklady

Uvérové portfolio/primarni vklady

Ukazatel ¢istého stabilniho financovani

(NSFR)

Dostupné stabilni zdroje (kapital a cizi pasiva, kterd Ize povazovat ze spolehlivé zdroje financovani
po dobu jednoho roku za podminek déletrvajici zatéze) / objem stabilnich zdroju, které dana
instituce potfebuje v zavislosti na typu svych aktiv, na vysi svych mimobilancnich expozic a na
aktivitach, které provadi (podle Basel III)

Pakovy pomér (Leverage ratio)

Tier 1 kapitél / nerizikova hodnota aktiv (podle Basel IlI)

Ukazatel likvidniho kryti

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potieba likvidity (vydaje —
pFijmy) pro obdobi 30 dni podle daného zatéZového scénare.
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Slovnicek - ostatni definice

Udrzitelny

Bez mimofadnych polozek. Metodika skupiny KBC.

Uvérové portfolio

Uveéry a pohledavky k uvérovym institucim plus Gvéry a pohledavky bez Gvérovych instituci bez &asti
expozice vUci Uvérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na penéznim trhu
u bank, loro/nostro Uty a jiné vyporadaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici uveéry.

Hypotéky

VSechny uvéry zaknihované v Hypote¢ni bance, véetné Uvéru na vybaveni domacnosti a hypoték
pravnickym osobam, bez uvérl mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uvéry ze stavebniho sporeni

V$echny spotfebitelské uvéry poskytnuté CMSS v Getni hodnoté. Brutto.

Spotrebni financovani

Uvérové portfolio poskytnuté pobokovou siti CSOB (znagky CSOB a PS) v tdetni hodnoté. Brutto.

SME avéry

Uvérové portfolio poskytnuté poboékovou siti CSOB pro SME v t&etni hodnoté&. Brutto.

Korporatni avéry

Uvérové portfolio poskytnuté poboékovou siti CSOB pro korporatni klientelu v G&etni hodnoté, véetné
dluhopist nahrazujici uvéry. Brutto.

Vklady celkem

Polozka “Zavazky k ostatnim klientlim” z konsolidované bilance”.

Stavebni spofeni

VSechny finanéni zavazky v amortizované hodnoté minus zavazky k ostatnim klientlim.

Primérni vklady

Vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi (Cast
polozky ,ostatni“ ve vkladech celkem) plus zavazky k uvérovym institucim (mimo repo operaci s
uvérovymi institucemi). V souladu se systémem vnitfniho manazerského vykaznictvi likvidity.
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Kontakty

Vztahy k investoram CSOB
Robert Keller (vykonny manazer),
Jana Kloudova,

Tereza Mértlova,

Michal Nosek,

Markéta Pellantova

Tel: +420 224 114 111

Tel: +420 224 114 109
investor.relations@csob.cz
www.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen Skupiny KBC
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