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1. Vysledky ve zkratce




ledky skupiny CSOB za tfi ¢tvrtleti 2010

Skupina €SOB vykazala za tFi ¢tvrtleti roku 2010 zisk ve vysi 10,249 mid. K& (meziroéné +12 %).
Silny rést zisku: meziroé¢ni udrzitelny rist +16 %.
Udrzitelny &isty zisk vzrostl meziroéné o 1,4 mid. na 9,814 mld. K¢&, rUst byl tazen
zejména pfFiznivym vyvojem opravnych polozek (zvlasté opravnych poloZek k Gvérim a
pohleddvkam), které se meziro¢né snizily o 1,2 mld. K&, a ristem udrzitelného provozniho zisku
0 0,2 mld. K& na pozadi rostouciho pfijmu z Grokd.
Udrzitelny provozni zisk: meziro¢ni rist +1 % (udrZitelné vynosy +4 %, naklady +6 %)
- podil naklady/vynosy (udrzitelny) stoupl z 42,1 % na 43,2 %
Naklady na Gavérové riziko: tvorba opravnych polozek meziro¢né -25 %
- pokles CCR z 1,06 % na 0,83 %
Vyznamné objemy obchodi: vklady celkem +3 %, Uvéry celkem -3 % (mezirocné)

Vysoka likvidita: pomér uvéry/vklady se mezirocné snizil ze 73,8 % na 70,0 %

Silna kapitalova pozice: ukazatel kapitalové primérenosti se zvysil z 12,3 % v lonském roce
na letosnich 17,8 %.
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Cisty zisk za tri ctvrtleti 2010

Vykazany vs. udrzitelny

Udrzitelny cCisty zisk

Vykazany disty zisk mid. K¢&
mid. K& +16%
+12% 9,814

10,249 8,450

9,188

9M 2009 9M 2010
9M 2009 9M 2010

Jednorazové polozky

mid. K¢
0,737
- 0,435
9M 2009 9M 2010
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Ziskovost

Cista Grokova marze

Financni ukazatele

Konsolidované

Naklady/vynosy (udrzitelné)

Naklady/vynosy (vykazané)

ROAA (udrzitelny)
ROAA (vykazany)
ROAE (udrzitelny)

ROAE (vykazany 20,7% 20,6% -0,1 pb
30.9.2009 30.9.2010 Y/

Kvalita avérového portfolia

9M 2009

3,18%
42,1%
40,1%
1,29%
1,41%
19,0%

9M 2010

3,39%
43,2%
42,3%
1,52%
1,59%
19,7%

Y/

+21 bbb
+1,1 pb
+2,2 pb
+0,23 pb
+0,18 pb
+0,7 pb

Ukazatel nékladd na kreditni riziko (CCR) 1,06% 0.83% -23 bb
Podil Gvérl po splatnosti (NPL) 3,18% 4,16% +1,0 pb
Ukazatel kryti NPL 77,1% 75,8% -1,3 pb
Kapitalova primérenost (Basel II)

Ukazatel kapitalu core tier 1 10,55% 14,12% +3,57 pb
CAD skupina 12,26% 17,82% +5,56 pb
Ukazatel solventnosti (CSOB Pojistovna) 214,0% 241,2% +27,2 pb
Likvidita

Pomér uveéry/vklady 73,8% 70,0% -3,8 pb

Pozndmka: Definice ukazateld viz strana 42. bb = bazické body, pb = procentni body.
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‘Uvéry a vklady

CSOB

/yvoj obchodu

Uvéry celkem* Y/Y

mid. K¢ -3% Uvéry celkem: meziro¢né -3 % Y/Y, v poslednich

trech Ctvrtletich se objemy stabilizovaly.

e Uvéry na bydleni a spotiebitelské Gvéry
pokracovaly v rustu.

413,5 417,8 407,9

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2009 2009 2009 2010 2010 2010

e Korporatni Uvéry a uvéry malym a strednim
.1 O " v v v
podnikum se mezirocne snizily, ale
mezikvartalné se stabilizovaly.

Vklady celkem: +3 % Y/Y a -1 %
Vklady celkem** Y/Y Y 0 Y/ 0 /Q

mid. K& +3% o M_eziroér)é rostly véechny,hlavnl’ vpro,dukty -
klientske vklady, stavebniho sporeni a

penzijnich fondd.
5711 560,9 573,1 572,3

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. ** polozka “Z4vazky k ostatnim" z konsolidované
2009 2009 2009 2010 2010 2010 bilance.

577,8

Poznamky:

* polozka “Uvéry a pohleddvky — hrubé” z konsolidované
bilance plus dluhopisy nahrazujici uvéry.
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2. Analyza udrzitelného zisku




\Cisty zisk tFi ctvrtleti 2010

ykazany vs. udrzitelny

Udrzitelny cCisty zisk
Vykazany disty zisk mid. K¢&
mid. K& +16%

9,814
+129%

10,249 8,450
9,188

9M 2009 9M 2010
9M 2009 9M 2010

Jednorazové polozky

mld. K¢
Mimoradné polozky: Nejvétsi mimoradnou 0,737
polozkou v prvnich deviti mésicich roku 2010 0,435
byla platba z KBC Global Services Czech Branch
jako vyporadani pfesunu sluzeb ICT a volatilita
v ocefiovani ALM instrumentd. Cisty zisk za 9M 2009 9M 2010

devét mésich roku 2009 byl kladné ovlivnén
volatilitou v ocerfiovani ALM instrumentd.
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CSOB

Provozni vynosy

mid. K&
+4%

/

23,549

24,375

9M 2009 9M 2010

Provozni naklady
mld. K¢
+6%

/

9,916 10,541

9M 2009 9M 2010

Provozni zisk

Jdrzitelny

ostatni*

poplatky
a provize

aroky

9M 2010

ostatni**
8%

personalni

48%

vSeobecné
spravni

9M 2010

Provozni zisk meziro¢né vzrostl o 1 %
z 13,6 mld. K¢ na 13,8 mid. K¢.

Pomér naklady/vynosy dosahl za devét
mésicd roku 2010 43,2 %.

Provozni vynosy vzrostly meziro¢né o 4 %,
k tomu nejvyraznéji prispél mezirocni 7%
rUst ¢istého Urokového vynosu. Nasledkem
toho se také zvysil podil ¢istého urokového
VYNosu na provoznich vynosech ze 73 % v
prvnich deviti mésicich roku 2009 na 76 %
ve stejném obdobi roku 2010.

Provozni naklady se mezirocné zvysily

0 6 % zejména kvdli niz&i srovnavaci
zakladné z minulého roku. Po ocisténi Cisel
o neobchodni vlivy by provozni vynosy
vrostly o 4 %.

Poznamky :

* Cisty zisk z finan¢nich nastrojd vykazovany v
realné hodnoté do zisku nebo ztraty (FVPL), Cisty
zisk z realizovatelnych financnich aktiv, vynosy z
dividend, Cisté ostatni vynosy.

** Odpisy a amortizace.
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‘Provozni vynosy

drzitelné

Cisty urokovy vynos

+7% Rist &istého provozniho vynosu ve vysi 7 %
byl tazen hypotékami, Uvéry ze stavebniho
sporeni a vynosem z rostouciho objemu
depozit. Cistd Urokovd marze meziro¢né
vzrostla o 21 bazickych bodd na 3,39 %.

17,281 18,472

Provozni vynosy

mld. K¢ 9M 2009 9M 2010 . . »
+4% Cisty vynos z poplatku a provizi se
_— &isty vynos z poplatkd meziro¢né snizil o 2 %, zejména z ddvodu
23,549 24,375 a provizi navys$eni plateb do fondu pojisténi vkladd
-20/ o 83 mil. K&. Tento rlst zpusobilo zvyseni
— sazby pojisténi vkladd z 10-ti na
4,209 4,115 16 bazickych bodu, ktery se ve vykazu
zisku a ztraty promitd od zacatku
._l 3. Ctvrtleti 2010.
9M 2009 9M 2010 9M 2009 9M 2010
, Pokles v polozce ostatni je vysledkem
ostatni* . Sy , v
_13% prodeje zbyvajiciho podilu v CSOB )
Pozndmka: Slovensko do KBC koncem roku 2009, coz
* Cisty zisk z finan&nich néstrojd 2,059 1,788 zpUsobilo vyrazné nizsi pfijem z dividend.

vykazovany FVPL, Cisty zisk z
realizovatelnych financnich aktiv,
vynosy z dividend, Cisté ostatni
vynosy. 9M 2009 9SM 2010
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drzitelné (=vykazané) vs. pro forma

Rozdé&leni provoznich nakladd (mezi ndklady na zaméstnance, véeobecné spravni naklady a ostatni) narusil
presun sluzeb ICT z &ervna 2009 a ledna 2010. Vysledkem bylo, Ze zhruba 400 zamé&stnancu preslo do KBC
Global Services Czech Branch (KBC GS CZ).

Cast nakladl sluzeb ICT, které byly dfive Gc¢tované jako personalni naklady a odpisy (v poloZce ostatni) jsou
od presunu vedeny jako vSeobecné spravni naklady. Tabulka ukazuje pro forma cisla, ktera eliminuji
zkresleni vyvolané presuny mezi jednotlivymi kategoriemi.

mil, K& v;gvz-zao::': p?_':' 2009 9M 2010 Vykf/$dri' "r°Yf/°;ma
udrzitelné

Personaini naklady 4 683 4 657 - 1% + 3%

VSeobecné spravni naklady 5074 + 23% I + 12%

Ostatni 809 - 27% - 8%

Celkem + 6% + 6%

podrobnosti na
dalsi strané
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Provozni vynosy
md. K¢

+6%

/

9,916 10,541

9M 2009 9M 2010

Poznamka:

*QOcisténo o presun ICT sluZeb z
Cervna 2009.

Provozni naklady

Jdrzitelné

Personalni naklady
(pro forma¥*)

+3%
___/>

4,515 4,657

HE

9M 2009 9M 2010

VSeobecné spravni naklady
(pro forma¥*)

+12%

4,519 5,074

O9M 2009 9M 2010
ostatni

(pro forma¥*)
-8%

0,882\0,809

9M 2009 9M 2010

Meziro&ni rist persondlnich ndkladl odrazi
pravidelné roc¢ni zvySovani mezd (v kvétnu
2010) a vyvoj v oblasti vykonovych
bonusd.

VSeobecné spravni naklady zaznamenaly
dvojciferny rust, ktery vyrazné ovlivnila
nizsi srovnavaci zakladna z minulého roku.
Ten byl poznamenany prechodnym
obdobim souvisejicim s presunem sluzeb
ICT a pomalejsim rozbéhnutim KBC GS CZ
ve 3. Ctvrtleti 2009.

Navic vétsina z vydajd ICT se nové
nezahrnuje do nehmotného majetku, ale
vstupuji pfimo do vykazu ziskU a ztrat. To
je také dlvodem klesajicich odpist, které
jsou sou&dsti ostatnich provoznich nakladd.
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Ztréty ze znehodnoceni

CSOB drzitelné
Ztraty ze znehodnoceni PFiznivy vyvoj ztrat ze znehodnoceni Gvérd byl tazen korporatnim
mld. K¢ segmentem a segmentem malych a stfednich podnikd, u kterych
o poklesl pfiliv novych problémovych pfipadl a do$lo k vyznamnému
-25% rozpousténi opravnych polozek vytvorenych v roce 2009 s tim, jak

3 m se zlepsily vyhledy u problémovych Gvérd.

2 878 Rist nesplacenych hypoték (kde, jak se pFe;dpokIédan, prichazi
. dopad krize pozdéji nez v CORP a SME), zpusobil vice nez polovinu
) ) celkového rlstu nesplacenych Gvérd. Nicméné na hypotéky se
Bl ztraty ze znehodnoceni obecné tvofi nizéi opravné polozky, takze dopad téchto
Gveru a pohledavek nesplacenych Uvé&rd na rlst nakladld na riziko byl omezeny.
Ztraty ze znehodnoceni Gvérd a pohleddvek vytvorené za devét

mésict roku 2010 ovlivnilo dotvofeni IBNR* (portfoliovych)
9M 2009 oM 2010 opravnych polozek za 260 mil. K¢, které bylo vysledkem back-
testingu (zpétného testovani) provedeného ve 3. ctvrtleti (zatimco
Ukazatel nakladt Podil Gvérd po splat- v predchozim roce byl back-testing uskute¢nén ve 4. Etvrtlet).
na riziko nosti (90 a vice dni) S vylouCenim tohoto vlivu by pokles ztrat ze znehodnoceni byl jesté
vyssi (meziro¢né cca -32 %).

-23 bb +0,98 pb
\ 4,16% Pozn.: Ukazatel nakladd na Gvérové riziko (CCR) je podilem ztrat ze
1 06% 3,18% znehodnoceni u Gvérd a pohledavek aktuélniho roku a prdmérné vyse
4 0 0,83% uvérového portfolia. Podil nespldcenych uvérid (NPL) je podilem vyse
zlstatkG uvérd vice neZ 90 dni po splatnosti k uréitému datu a celého
._l uvérového portfolia ke stejnému datu.
* IBNR (,Incurred But Not Reported”) opravné poloZky na ztraty ze
oM oM 30.9. 30.9. z7ellzodn,o_ce£1/'vpokgy;/aji ztraty ze znehodnoceni, které portfolio obsahuje,
2009 2010 2009 2010 ale ktere jeste nebyly rozpoznany.
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Silna kapitalova pozice

Konsolidované udaje (mil. K<) 31.12.2009 30.9.2010

Celkovy regulatorni kapital

- Tier 1 kapital
- Tier 2 kapital
- Odcitatelné polozky od Tier 1 a Tier 2

Kapitalovy pozadavek celkem

- Uvérovy kapital (IRB pfistup)
- Trzni riziko (interni model)
- Operacni riziko (standardizovany pristup)

Celkova RWA 368 150 319 781
Ukazatel kapitalu Tier 1 = ukazatel kapitalu Core Tier 1 11,92% 14,12%
CAD skupina 14,98% 17,82%

Poznamky:

RWA (rizikové vaZena aktiva) = kapitalovy pozadavek celkem / 0,08

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni aZzio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk — goodwill - nehmotna aktiva
Tier 2 kapital = podfizeny dluh

Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — odCitatelné poZzadavky

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital - 0,5*odCitatelné poZadavky) / (kapitalovy pozadavek celkem / 0,08)

Vysledky skupiny CSOB za 1.-3. ¢tvrtleti 2010 |
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Vysoka likvidita

mld. K¢ 30.9.2009 31.12.2009 31.3.2009 30.6.2009 30.9.2010
Primarni vklady
minus Uvérové 145,3 164,0 166,8 178,1 169,8
portfolio
73,8%
— 71,1% 70,4% 69,0% 70,0%
567,4 564,5 573,7 566,2

=—— podil avéry/vklady
B (vérové portfolio
M primarni vklady

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2009 2009 2010 2010 2010

Primarni vklady = Vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi financénimi institucemi (Cast polozky
~ostatni" ve vkladech celkem) plus zavazky ke kreditnim institucim (mimo repo operaci s kreditnimi institucemi).
Uvérové portfolio = Uvéry cekem minus poloZzka “ostatni” (ktera obsahuje Vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro ucty a

jiné vyporadaci ucty).

Poznamky:

Vysledky skupiny CSOB za 1.-3. ¢tvrtleti 2010 |
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L. “Vybrana expozice vuci dluhopisum

CSOB . Jihoevropské zemé a Irsko

Expozice vilci dluhopisiim emitentd z vybranych jihoevropskych zemi a Irska
k 9. listopadu 2010
ucetni hodnota v mld. K¢

Staty Podniky Celkem
Portugalsko
Irsko
Italie

Recko

Spanélsko

Celkem

VSechny statni dluhopisy Ize uplatnit jako zastavu u ECB.
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3. Analyza obchodnich vysledkU




Trzni podily skupiny CSOB

Pojisténi trzni podil poradi
Zivotni2 &~ 9,5% 5
Nezivotni?2 &~ 4,9% 6
Celkem? J 7,0% 4
Uvéry ze st. sporenil ™ 44,1%

Vklady? & 21,7% Stavebni sporenit A 36,1%

Celkové Uveéry? ™ 17,9% Uvéry na bydleni®* 4 34,4% Penzijni fondy?3 A 16,2%

Hypotéky? 227,79 Fodilove fondy! & 32,6% o0 /SME Gvéry' < 13,3%

Factoring? ™ 23,4%

Spotrebitel. Gvéry!? A 15,2%

Leasing? & 10,1%

Pozndmky: Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily k 30. &ervnu 2010 (posledni dostupné). Pojisténi k 30. zari 2010.
1 Trzni podil dle zdstatku k uvedenému datu

2 Trzni podil dle objemu novych obchodi od zalatku roku do daného data

3 Trzni podil dle po&tu klientd k uvedenému datu

4 Obsahuje hypotéky a uvéry ze stavebniho sporeni

Zdroje: Detailnéjsi informace jsou v pfiloze na strané 41.
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Vyvoj uveru a depozit

CSOB

sy korporatni
Uvéry celkem saoment ,
mld. K¢& Uvéry celkem meziro¢né klesly
30, Hoa A 19% hypotéky 0 3 %, na pozadi zpomalené
-27/0 ostatni i Ani
2% ekovnomlky., \ porovnani
I leasing W s predchozim Ctvrtletim zustaly
417,8 404,2 na stejné Urovni.
SME Uvéry

4% . Protoze hypotéky a uvéry ze
spotFebitelske e stoveb stavebniho spofeni rostly rychleji nez
financovani sporeni ' c,>stvat°n|' aveéry, ko,mbinovan;'/, podil
30.9 30.9 30.9 uveru na bydleni na celkovych
2009 2010 20'16 uvérech se zvysil ze 46 %

ve 3. ¢tvrtleti 2009 na 52 %

. ve 3. Ctvrtleti 2010.
penzijni fondy

stavebni sporeni

Vklady celkem

mid. K¢ Podil segmentu retail/SME se zvysil
+3% ostatni na 79 % z celkovych Gvérd skupiny.
>
560,9 577,8 Celkové vklady se zvysily meziro¢né

0 3 % a mezikvartalné o 1 %
poklesly. Meziro¢né rostly vSechny
klientské vklady hlavni kategorie produktﬂ - klientské
vklady, stavebni sporeni a penzijni

30.9. fondy.
2010

30.9. 30.9.
2009 2010
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Uveéry skupiny ve zkratce

Hrubé objemy zUstatk(, mid. K¢ 30.9.2009 30.9.2010 Y/Y

Uvéry celkem 417,8 I 404,2 I 3%

Segment Ret/SME
Uvéry ze stavebniho sporeni?
Spotrebitelské financovani

Uvéry malym a stiednim podniktm
Leasing

Korporatni segment

Korporatni Gvéry?

Factoring 3,7

Head Office 0,5 0,5 -1%

Ostatni? 9,4 7,7 -17%
Poznamky:

I Hypotéky skupiny csoB ]SOU v bilanci dcefiné spolecnosti CSOB Hypotecni banky.

2 Ovéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci Ceskomoravské stavebni spofitelny, kterd je z 55 %
viastnéna CSOB. Objemy jsou vykazovdny v 55% poméru, tedy tak jak vstupuji do konsolidované bilance CSOB.
3 V&etné dluhopisi nahrazujicich Gvéry.

4 Vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro ucty a jiné vyporadaci tcty.

Vysledky skupiny CSOB za 1.-3. ¢tvrtleti 2010
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Uvéry na bydleni

e e
CSoB

Hypotéky Y/: Uvéry ze stavebniho spofeni Y/Y
Objemy zistatkd, mid. K¢ +8% Objemy zlstatkd (CMSS 55 %), +12%
131,2 135,6 137,0 139,0 141,4 mld. K¢
. l ~ = m
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2009 2009 2010 2010 2010 2009 2009 2010 2010 2010
Nové prodeje*, mld. K¢ /Y Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. K& Y/Y
0% -229%
7,3 7,5 7,3
1 I e N
3Q 09 4Q 09 1Q 10 2Q 10 3Q 10 3Q 09 4Q 09 1Q 10 2Q 10 3Q 10
Celkové portfolio hypoték (vedené v Hypotecni Portfolio Uvérd ze stavebniho spofeni (vedené v CMSS,
bance, 100% vlastnéné dcefiné spolenosti) stabilné dcefiné spole¢nosti vlastn&né z 55 %) pokraduje v rustu.
roste, jelikoz nova produkce v kazdém ctvrtleti od Meziro¢ni pokles v novych prodejich byl zptsoben tim,
poloviny lonského roku prevysila splacené objemy. 7e se v dlsledku poklesu Urokovych sazeb relativné
Nové vyssi prodeje ve druhém a tretim ctvrtleti zvysSila atraktivita hypoték v porovnani s Uvéry ze
v porovnani s predchozimi Ctvrtletimi odrazeji stavebniho sporeni. V roce 2010 byl nejsilnéjsim
obnovujici se poptavku na trhu s bydlenim. mésicem Cerven s novou produkci ve vysi 2,6 mld. K¢.

Poznamka: * Poskytnuté uvérové ramce.
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CSOB

Uvéry SME
Objemy zUstatkd, mid. K¢

Y/Y
-7%

6918 66,9 66,9 65,8 65,2 - inVGSti(\nt’
BB Om me
il 260 23,5 I 2.5 it
- . . avéry
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2009 2009 2010 2010 2010
SpotFebni financovani Y/:
Objemy zlstatkd, mid. K¢ +1%
17,7 17,5 17,9
M kreditni karty
a povolena
precerpani
I spotrebitelské
pljcky
30.9.  31.12.  31.3.  30.6.  30.0, MW ostatni
2009 2009 2010 2010 2010
Leasing Y/Y
Objemy zUstatkd, mlid. K& -20%
30,3 29,2 26,6 25,5 24,2
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.

2009 2009 2010 2010

2010

'y SME, spotrebni financovani, leasing

Uvéry malym a stfednim podnikéim:

Uvéry malym a stfednim podnikdm klesly
0 7 %. Pokles vice pocitily kratkodobé Uvéry
(meziro¢né -9 %) nez dlouhodobé (-5 %).

Ve ctvrtletnim srovnani se objem
kratkodobych Gvérd ustdlil se stabilizaci
poptavky po pracovnim kapitalu.

Spotrebitelské financovani:

Hlavnim tahounem meziroé¢niho rdstu
byly kreditni karty a povolena precerpani
(+13 %).

Leasing:

Meziro&ni pokles leasingu byl zplsobeny
poklesem poptavky ze strany klientd (jako
vysledek hospodarského poklesu predevsim

v dopravé) a obezretné kontrole rizika.

K nejvétSimu poklesu leasingu doslo

v leasingu stroju, vybaveni a nakladnich vozu.
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CSOB

Korporatni avéry Y/Y
Hrubé objemy zlstatkd, mld. K¢& -21%
o2 84,2
) 82 741 732

M Gvéry
M diuhopisy
nahrazujici
avér
30.9. 31.12. 31.3 30.6 30.9
2009 2009 2010 2010 2010
Factoring vy
Hrubé objemy zlstatkd, mid. K¢ /
-8%
3,7 3,7 3,7 3,8 3.4
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.

2009 2009 2010 2010 2010

‘Korporatni segment

Pokles objemu korporatnich Gvérd se ve tfetim
Ctvrtleti vyrazné zpomalil.

Za snizenim objemu Gvé&rd podnikdm
(meziro€né -21 %) stoji jak pokracujici
obezretny pristupu k riziku na strané skupiny
CSOB, tak klesajici poptavka po korporatnim
financovani. Poptavka byla mimo jiné ovlivhéna
tim, Ze pro nékteré spolecnosti bylo
atraktivnéjsi misto uvéru vyuzit dluhopisové
financovani na kapitalovém trhu.

V roce 2010 byla CSOB na zakladé hlasovani
finan&nich teditell ¢eskych korporaci vyhladgena
Firemni bankou roku 2010. CSOB byla také
jmenovana Bankou roku v akvizi¢nim
financovani pro region vychodni Evropy.

ACQGLOBAL @
AWARDS 2010

MasterCard
FIREMNi 2010
BANKA ROKU

Pozndmka: Korporétni segment CSOB zahrnuje stredné velké
podniky s ro¢nim obratem nad 300 mil. K¢, mistni pobocCky
mezinarodnich skupin a vybrané institucionalni klienty.
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Uveéroveé riziko pod kontrolou

¢SO
Uvérové portfolio! Rezervy na Gvéry a pohledavky?
408,5 407,7 408,5 403,4 397,7 395,6 396,4

>0
9,0 r
g 7,5
‘' miB
31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.9.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10
Uvéry po splatnosti Ukazatel kryti NPL
14,6 15,8 16,5 v
10 5 , 13,0 13,5 : 71,1% 76,2% 77,1% 79,2% 77,7% 75,4% 75,8%
31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10
s v o . , L. Mezictvrtletni nardst
Podil uveru po splatnosti? Ukazatel nakladd na riziko*| ggsiedkem prizptisobeni
—®&— CNB metodologie

IBNR am.
—&— KBC metodologie o 5.86% se rezervam
o 420% 4 75% 5,03% 5,52% -,
! Ps la——_.
3’03/3'8,2_/",’/ — . 1,06% 1,06% 1,12%

® * * 0,68% > o 0,70% O, 750/0 0 83%
0] !
5 5790 2,88% 3,18% 3,35% 3,67% 3,98% 4,16% — T~
31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10

Poznémky: * Uvéry celkem bez poloZky ,ostatni". 2 Metodologie CSOB v souladu s metodologii skupiny KBC. 3 Rezervy k bilanénim
polozkam. 4 Ytd. anualizovano, véetné mimobilancnich poloZek.
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‘Aktiva pod spravou a vklady ve zkratce

Objemy zUstatk(, mid. K& 30.9.2009 30.9.2010 Y/Y

Vklady celkem

Klientské vklady
Stavebni sporeni
Penzijni fondy?

Ostatni?

Podilové fondy?

Ostatni sprava aktiv

AUM a vklady

Poznamky:

1 zgvazky vaci klientdm penzijnich fondd.

2 Repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi a ostatni.
3 Zahrnuty pouze pfimé pozice.
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¢SO
Vklady celkem Y/Y
mld. K¢ +3%

561,0 573,1

M penzijni fondy
I staveb. sporeni
Il Klientské vklady
I ostatni

30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2009 2009 2010 2010

Penzijni fondy
mld. K&

24,4 250 255 26,2

16,4 17,0 17,4 17,5
I PF Stabilita

m| | B =

Klientské vklady k 30.9.2010

spofrici ucty

SleL) bézné
ucty
terminované QEEZ
vklady se
splatnosti

461,0 mid. K¢

Véechny hlavni kategorie vkladd - klientské
vklady, stavebni sporeni a penzijni fondy -
vykazaly meziro&ni rist. Nejvice k rQstu prispély
klientské vklady (+24 mid. K¢). Treti Ctvrtleti
bylo ovlivnéno standardnim sezénnim efektem.

V ramci klientskych vklad( dodlo k mirnému
meziro&nimu zvyseni u b&znych uétd. Pokles
u terminovanych vklad( s dobou splatnosti
byl kompenzovan rlstem spoficich uéty.

Aktiva pod spravou u obou penzijnich fondd
CSOB rostla ve vsech sledovanych Ctvrtletich.
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CSOB

Aktiva pod sprévou

(objemy zlistatka) Y/Y _ _ ) o
d. K& 59, Objem aktiv pod spravou v podilovych fondech se
mid. ke mezikvartalné snizil o 3 % a mezirocné o 5 %.
689 70,0 70,2 75 o3 . o vt v
’ B Aktiva Hlavnim duvodem tohoto poklesu byl castecny
313 30,4 30,4 29 1 580 v zajiéténych presun klientskych prostfedk( z investi¢nich
‘ ‘ ' fondech produktt na spofici Géty. Daldim ddvodem bylo to,
B Aktiva ze objem investic v zajisténych fondech, které
v ostatnich ’ v , v v ,
fondech byly splatne ve 3. cCtvrtleti 2010, prevysil nove
39,6 39,8 .
prodeje.

309 31.12. 313  30.6. 3009 Nové prodeje fondl v deviti mé&sicich roku 2010

2009 2009 2010 2010 2010 dosahly 12,8 mld. K¢, coz je o0 42 % vice nez ve
. ) stejném obdobi roku 2009. Nejdynamictéji rostly

Novevprode]e Y/Y prodeje u zajisténych fondd, které se vice nez

mid. Kc 0% zdvojnésobily - z 2,1 mld. K& za prvnich devét

mésicd roku 2009 se zvysily na 5,7 mld. K& ve
stejném obdobi roku 2010. Také prodeje
smigenych a dluhopisovych fondl zaznamenaly
vyrazny mezironi narust, zatimco prodeje fondQ
penézniho trhu poklesly.

51 51

309 4Q09 1Q10 2Q10 3Q10 Poznamka: Hodnoty zahrnuji pouze pfimé pozice.
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CSOB

éist? zisk CSOB Pojistovny* PFispévek CSOB Pojistovny do konsolidovaného zisku skupiny
mid. K& CSOB za tri Ctvrtleti roku 2010 Cinil 169 mil. KC oproti
258 mil. K¢ za stejné obdobi roku 2009.
-350/0 o r 7 7 7 . 7
\ Pokles zpusobil vysoky srovnavaci zaklad minulého roku,
1,034 ktery byl ovlivnén mimoradnym rozpusténim rezervy
na splnéni zavazk( z pouzité technické Grokové miry ve vysi
0,676 542 mil. K¢.

CENA HOSPODARSKYCH NOVIN

CSOB pojitovna ziskala cenu Hospodarskych novin Nejlepsi

O NEJLEPSI POJISTOVNA 2010

9M 09 9M 10 pojistovna 2010.
Hrubé pFedepsané pojistné Zivotni pojisténi
mld. K¢& k 30.9.2010
+9%
_— L Poznémka:
2 766 pravidelne vk ; sty zisk
, . /ykazany cisty zis
7,130 placene CSOB Pojistovny pro
. , v ucely konsolidace.
3,999 4,737 jednorazove ¢ O/yo uvedené hodnoty
B Zivotni pojisténi placene vstupuje do vykazu
M M neZivotni pojisténi zisku a ztraty skupiny
CSOB v polozce Podil
9M 2009 9M 2010 4,737 mld. K& na zisku pridruzenych

spolecnosti.
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Profil CSOB - pouze banka (v¢. PS)

30.9.2009 31.12.2009 30.9.2010
Zameéstnanci (skupina)*
Klienti (tis.)
Uzivatelé primého bankovnictvi (tis.)

Platebni karty (tis.)

- z toho: kreditni karty (tis.)

Retailové pobocky CSOB a pro SME
Korporatni poboc¢ky CSOB

Pobocky PS (,Financ¢ni centra”)

PS - prodejni mista Ceské posty

Bankomaty (CSOB+PS) 718 734 772

Pozndmka:* Pfepocteny stav (FTE). Polet zaméstnancl nezahrnuje i zaméstnance, ktefi pfesli do KBC Global Services Czech
Branch.
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CSOB

Pobocky a primé kanaly

Pobocky B Financni centra PS Internetové bankovnictvi
B robocky CSOB (Ret/SME + CORP) —e— Pocet uZivatell
292 295 297 300 300 300 299 I Pocet transakci
48 49 52 52 52 7.907 7693 7.907 7.920
6.720 7-069 6,790

244 N 246 248 248
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010
Bankomaty Transakce elektronického bankovnictvi (miiion)

744 756 772 sg 169 15, 183 170 175 175

698 706 718 734 I

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010
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Skupina CSOB v CR

O an .
T v ¢SO
cson Postovni ;‘pnﬁte]na pgjigfwnna

eskoslovenska obchodni banka, a. s.

%

T
Ceskomoravska —:—
HypntEEni' bﬂl’lkﬂ Na téchto zakladech mifete stavat

L.
CSoB CSOB

Investicni Penzijni fond Penzijni fond
spolecnost Stabilita

L.
CSOB

Leasing Factoring

o

CSOB
Asset

Management
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CSOB Ratmg a struktura akcionaru

Rating CSOB
k 10. listopadu 2010

Ratingova agentura
Dlouhodoby rating: Dlouhodoby rating
Kratkodoby rating: Kratkodoby rating:

Financni sila: Individualni:

Podpora:

Platné od: 23. 2. 2007 14. 5. 2009

Posledni potvrzeni k: 30. 9. 2010 15. 10. 2010

Struktura akcionara CSOB

K 14. zafi 2010 byly v navaznosti na novou Ceskou legislativu (platnou od 15. zafi 2010), ktera zakazuje
spole¢nostem s akciemi na dorucitele Ucastnit se verejnych vybérovych fizeni, akcie spole¢nosti CSOB zménény
z akcii na dorucitele na akcie na jméno. Zména této pravni Upravy jiz prochazi legislativnim procesem.

K 30. zafi 2010 byl vlastni kapital CSOB ve vysi 5.855 mld. K¢ a sklddal se z 292 750 000 kmenovych akcii
s nominalni hodnotou 20 K¢ za akcii.

CSOB je ptimo ovlddana spolecnosti KBC Bank NV, kterd ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.
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*Ocenéni pro skupinu CSOB

" Podle mnohych je CSOB nejlepsi banka/pojistovna v CR

@ NEJLEPSI BANKA 2010
CENA HOSPODARSKYCH NOVIN

20100 . @ NEJLEPSI POJISTOVNA 2010

| e @ CENA HOSPODARSKYCH NOVIN
EPY R

Ocenéni Awards for Excellence od Casopisu
Euromoney: Nejlepsi banka v CR

emeafinance

Europe o Middle East e Africa

Cena magazinu EMEA Finance: Nejlepsi banka v CR

Casopis Global Finance:
Nejlepsi banka v CR
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Dcenéni pro skupinu CSOB

nani pro rizné casti obchodni ¢innosti skupiny

CSOB ocenéna jako:

Nejlepsi sub-custodian
Nejlepsi banka pro sménné operace

Nejlepsi poskytovatel sluzeb pro
zahrani¢ni obchod

Nejlepsi produkt stavebniho sporeni
Firemni banka roku

Banka roku pro akvizi¢ni financovani
v regionu vychodni Evropy

Zlata
korvuna
pro CMSS

ACQGLOBAL

AWARDS 2010

MasterCard .
CSOB zvolena bankou roku

FIREMNI 2010 pro akvizi¢ni financovani ve
BANKA ROKU vychodni Evropé

CSOB ocenéna v hlasovani
finanénich teditell ¢eskych
podnik{
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"V)'/kaz zisku a ztraty - Ytd.

CSOB

ykazany

(mil, K&) 9M 2009  9M 2010 Y/Y

reklas.

Urokové vynosy 5%
Urokové naklady 2%
Cisty urokovy vynos +7%
Cisty vynos z poplatkd a provizi -2%
Cisty zisk z finanénich nastrojd vykazovany FVPL* -43%
Ostatni provozni zisk* -+11%
Provozni vynosy +1%
Naklady na zameéstnance -1%
VSeobecné spravni naklady +23%
Odpisy a amortizace -27%
Provozni naklady +6%
Ztraty ze znehodnoceni* -32%
ztrgty ze znehodnoceni Gvérd a pohleddvek -25%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv* N/A
znehodnoceni ostatnich aktiv* -79%
Podil na zisku pridruzenych spolecnosti -35%
Zisk pred zdanénim +8%
Dan z prijmu* -16%
Zisk za ucetni obdobi +12%
Nalezici:
|__Akcionaitm banky +12%]|
Menginovym podilnikum spole¢nosti ve skupiné +1312%

Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy
* V fadcich oznacenych hvézdickou se vykaz dle IFRS lisi od udrzitelného vykazu.
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e Wykaz zisku a ztraty - Ytd.

e ]
CSOB drzitelny
1o 9M 2009 9M 2010
(mil. KC) reklas. Y/Y

Urokové vynosy +5%
Urokové naklady +2%
Cisty Urokovy vynos +7%
Cisty vynos z poplatki a provizi -2%
Cisty zisk z finanénich nastrojd vykazovany FVPL* +39%
Ostatni provozni zisk* -33%
Provozni vynosy +4%
Naklady na zameéstnance -1%
VSeobecné spravni naklady +23%
Odpisy a amortizace -27%
Provozni naklady +6%
Ztraty ze znehodnoceni* -29%
ztraty ze znehodnoceni Gvérd a pohledavek -25%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv* N/A
znehodnoceni ostatnich aktiv* +0%
Podil na zisku pridruzenych spolecnosti -35%
Zisk pred zdanénim +14%
Dan z prijmu* -9%
Zisk za ucetni obdobi +17%
Nalezici:
|__Akcionaidm banky +16%|
Menginovym podilnikum spole¢nosti ve skupiné +1312%

Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy
* V Fadcich oznacenych hvézdickou se vykaz dle IFRS lisi od udrzitelného vykazu.
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Bilance

Aktiva

31/12 30/09 ZTen2

(mil. K¢) 2009 2010 roku
Pokladni hotovost a pohledavky vi¢&i centralnim bankam 23 050 31 327 +36%
Financni aktiva k obchodovani 160 117 191 355 20%
Fianancni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z 16 987 12 631 -26%
Realizovatelna financ¢ni aktiva 101 567 102 636 +1%
Uvéry a pohledavky - netto 395 773 390 252 -1%

Uvéry a pohleddvky - brutto 406 494 402 797 -1%

Uvéry a pohleddvky (opravné polozky) -10 720 -12 545 +17%
Financni investice drzené do splatnosti 132 761 148 959 +12%
Zajistovaci derivaty s kladnou realnou hodnotou 8 040 11 285 +40%
Pohledavky ze splatné dané 27 35 +29%
Pohledavky z odloZené dané 271 97 -64%
Investice v pridruzenych spole¢nostech 1196 +26%
Investice do nemovitosti 791 -5%
Pozemky, budovy a zarizeni 8 468 -5%
Goodwill a jind nehmotna aktiva 3922 -5%
Aktiva urcena k prodeji 919 -83%
Ostatni aktiva 5082 +11%
Aktiva celkem 858 972 ] 908 427 +6%
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Bilance

asiva a kapital

31/12 30/09  Zmena
(mil. K&) 2009 2010  °dzac
roku

Finan¢ni zavazky k obchodovani 23 036 24 041 +4%
Finan¢ni zavazky vykazované v realné hodnoté do Z/Z 105 057 163 104 +55%
Finan¢ni zavazky v zustatkové hodnoté 644 982 635 611 -1%
Zavazky k uvérovym institucim 26 027 17 539 -33%
Zavazky k ostatnim klientdm 573 148 577 825 +1%
Vydané dluhové cenné papiry 32 572 25 850 -21%
Podrizené zavazky 11 970 11 973 +0%
Casové rozliseni trokovych nékladd 1266 2423 +91%
Zajistovaci derivaty se zapornou realnou hodnotou 5158 6 812 +32%
Zavazky ze splatné dané 883 940 +6%
Zavazky z odlozené dané 603 867 +44%
Rezervy 757 571 -25%
Ostatni zavazky 8 644 11 778 +36%
Zavazky celkem 789 121 843 722 +7%
Zakladni kapital 5 855 5 855 0%
Emisni aZio 7 509 7 509 0%
Zakonny rezervni fond 18 687 18 687 0%
Nerozdéleny zisk 34 476 27 336 -21%
Ocenovaci rozdily z realizovatelnych financnich aktiv 2 815 2 661 -5%
Ocerovaci rozdily ze zajisténi penéznich toku -392 437 +/-
Ocenovaci rozdily z pfepoctu zahrani¢nich mén 1 0 -121%
Vlastni kapital nalezici akcionartim Banky 68 951 63 908 -7%
Mensinove podily 900. 797 -11%
Vlastni kapital celkem 69 851 i 64 705 -7%
[ZAvazky a viastni kapital celkem 858 972 ] 908 427
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PolozZka

droje pro vypocet trznich podilu

Definice

Zdroj

Depozita

Celkova bankovni depozita (Retail a Korp./SME) s vyjimkou repo operaci, obsahuje bézné
ucty a sménky

¢soB, CNB (ARAD)

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy zlstatkd Gvérd ze stavebniho spoteni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Staveni sporeni

Depozita klientd stavebniho spoteni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Uvéry na bydleni

Hrubé objemy zlstatkl; Gvéry ze stavebniho spofeni + hypotéky

CNB (ARAD), HB, CSOB, CMSS

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, véetné institucionalnich
fondl a fondl tfetich stran; podle metodologie AKAT

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové Uvéry

Hrubé objemy zlstatkd, spotfebitelské ivéry, hypotéky, Gvéry na bydleni (55 %), Korp./SME
aveéry

CNB (ARAD), MMR HB, €SOB, CMSS

Leasing Objemy nové poskytnutych Gvérd (leasing movitého majetku komeréni Gvéry a nédkup na (v:veské leasingova a financni asociace
splatky, s vyjimkou spotFebitelskych Gvérd); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu (CLFA)
banky i nebankovni instituce

Hypotéky Hrubé objemy zlstatkd; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypoték, CNB (ARAD), HB, CSOB
které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych Gvérl za G¢elem bydleni, podle definice CNB

Factoring Objem novych obchodd CLFA

Penzijni fondy

Aktiva pod spravou

Asociace Penzijnich fondd, PF CSOB

Uvéry korp./SME

Zbyvajici Gvéry, které nejsou vykazovany v 7adné jiné kategorii retailovych Gvérd (Gvéry
jinym klientim ne? domécnostem)

CNB (ARAD), CSOB

Spotrebitelské Uvéry

Hrubé objemy zlstatkd spotrebitelskych Gv&rd, kreditni karty, povolend precerpani (+ v
Sirsim pohledu priddvame také americké hypotéky)

CNB (ARAD), CSOB

Zivotni pojisténi

Hrubé predepsané pojistné, Zivotni pojisténi

Ceské asociace pojistoven (CAP), CSOB
Pojistovna

Nezivotni pojisténi

Hrubé predepsané pojistné, nezivotni pojisténi

CAP, CSOB Pojistovna

Pojisténi celkem

Hrubé predepsané pojistné, Zivotni pojisténi + neZivotni pojisténi

CAP, CSOB Pojistovna
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NIM (Cista Urokova marze)

Slovnicek

Jkazatele

Cisty Urokovy vynos / primérna aktiva nesouci Urok (po vylouéeni repo operaci)

C/1 (podil naklady/vynosy)

Provozni naklady / provozni vynosy

ROAA (rentabilita primérnych
aktiv)

Cisty zisk po zdanéni a po odecteni minoritnich podild*¢asovy faktor/primérna aktiva

ROAE (rentabilita primé&rného
kapitalu)

Cisty zisk po zdanéni a odecteni minoritnich podili*¢asovy faktor/primérny kapital

Ukazatel Gvé&rl po splatnosti (NPL)

Celkovy z(statek Gvérd po splatnosti (metodologie skupiny KBC ) / Gvérové portfolio

Ukazatel naklad{ na riziko (CCR)

Celkové kreditni naklady / primérné celkové portfolio poskytnutych
avérd (Gvéry, instrumenty nahrazujici Gvéry a vyéerpané Gvérové rdmce - tj. zaruky)

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Uvéry a pohledavky / GUvéry po splatnosti 90 a vice dni

Ukazatel kapitalu Core tier 1

Dle metodiky CNB - dle Basel II (od 1. éervence 2007)

CAD

Dle metodiky CNB - dle Basel II (od 1. éervence 2007)

Ukazatel solventnosti

Dle metodiky CNB - dle Solvency I

Pomér uvéry/vklady

Primarni vklady / avérové portfolio
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Slovnicek

Dstatni definice

Udrzitelny Bez mimoradnych polozek. Metodologie skupiny KBC.

Uvéry celkem Polozka “Uvéry a pohledavky - brutto” z konsolidované bilance plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.

) Uvéry cekem minus polozka “ostatni” (kterd obsahuje Vklady na penéznim trhu u bank,
Uvérové portfolio loro/nostro Gcty a jiné vyporadaci ucty). V souladu se systémem vnitfniho manazerského
vykaznictvi kreditniho rizika.

V8echny Gvéry zaknihované v Hypoteéni bance, véetné Gvérl na vybaveni domacnosti a hypoték

Hypoteky pravnickym osobdm, bez Gvérl mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uvéry ze stavebniho sporeni Véechny spottebitelské tvéry poskytnuté CMSS v Géetni hodnoté. Brutto.

Uvérové portfolio poskytnuté poboc¢kovou siti CSOB (znacky CSOB a PS) v Géetni hodnoté.

Spotrebni financovani Brutto.

SME Uvéry Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB pro SME v Ucetni hodnoté. Brutto.

Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB pro korporatni klientelu v Géetni hodnoté ,

Korporatni Gveér vy : DRI
P Y véetné dluhopisti nahrazujici Gvéry. Brutto.

Vklady celkem Polozka “Z&vazky k ostatnim klientdm” z konsolidované bilance”.

Stavebni sporeni Véechny finanéni zavazky v amortizované hodnoté minus zavazky k ostatnim klientdm.

Vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finan¢nimi institucemi
(Cast polozky ,ostatni* ve vkladech celkem) plus zavazky ke kreditnim institucim (mimo repo
operaci s kreditnimi institucemi). V souladu se systémem vnitfniho manazerského vykaznictvi
likvidity.

Primarni vklady
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Kontakty

Vztahy k investoriim CSOB
Ondrej Vychodil (reditel),

Jana Kloudova, Ida Markvartova,
Tereza Mértlova, Michal Nosek

Tel: +420 224 114 111
Tel: +420 224 116 929
investor.relations@csob.cz
WWW.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen skupiny KBC




