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Skupina CSOB: Kli¢ové udaje




Klicové udaje udrzitelné vykonnosti
Silny rist obchodnich objemu a vynikajici kvalita uvéru

Kli¢ové tdaje skupiny CSOB 2013 2014 2015 1H 2015 1H 2016
Cisty zisk (mld. K&) 13,7 13,6 14,0 7.1 8,3
Ziskovost
Ukazatel ROE 18,2 % 16,4 % 16,4 % 16,9 % 18,9 %
v el Uy o viAeely 75,9 % 76,4 % 79,9 % 773 % 77,5 %
IKvidita Ukazatel ¢istého stabilniho 0 0 0 0 0
financovani 135,7% 1359 % 134,9 % 134,0 % 145,9 %
Kapital Ukazatel kapitélu Tier 1 15,6 %! 17,2 %? 19,1 %? 17,9 %2 16,9 %2
Ztraty ze Ukazatel nakladl na uvéroveé o 0 0
znehodnoceni  riziko 0,25 % 0,18 % 0,18 % 0,18 % 0,09 %
L e Ukazatel naklady / vynosy 47,5 % 47,6 % 48,2 % 48.8 % 44.7 %
efektivita
1 Dle Basel Il
2Dle Basel lll
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1. pololeti/ 2. ¢tvrtleti 2016 ve zkratce

Silny rust obchodnich objemu a vynikajici kvalita avér

Obchodni
objemy

Provozni
vVynosy

Provozni
naklady

Ztraty ze
znehodnoceni

Cisty zisk

Likvidita a
kapital

Ocenéni a
inovace

4 N
Uvérové portfolio (véetné CMSS) se zvysilo na 608 mid. Ké (mezirovéné +8 %) zejména diky
hypotékam, korporatnim uvérdm a leasingu. Vklady celkem (véetné CMSS) vzrostly na 745 mid. K¢é
(mezirocné +8 %). Celkova aktiva pod spravou se zvySila na 184 mld. Ké (mezirocné +1 %).

N J

4 )

Provozni vynosy vzrostly za 1. pololeti 2016 na 17,9 mld. K& (mezirocné +9 %) a za 2. Ctvrtleti 2016
na 9,8 mld. Ké (mezirocné +24 %) diky jednordazovému vynosu z prodeje podilu ve spole€nosti VISA
\Europe, silnému ristu obchodnich objema, vykonu financnich trht a pozitivnim valuaénim Upravam.

Provozni naklady za 1. pololeti 2016 dosahly 8,0 mid. Ké (meziro€né stabilni) a za 2. Ctvrtleti 2016
3,6 mld. Ké (meziro¢né -5 %). Bez vlivu ICT insourcingu a bankovnich dani by provozni naklady za
1. pololeti / 2. ¢tvrtleti meziro€né vzrostly o 1 %, respektive 0 2 %, kvuli vy$8im nakladim na marketing
a ICT investice do digitalnich sluzeb, které byly Caste€né kompenzovany nizsimi personalnimi naklady. )

-

4 N
Ukazatel nakladd na uvérové riziko poklesl na 9 bazickych bodu (meziro¢né -9 bb; Ytd.

&anualizovéno) diky vynikajici kvalité avéra i navzdory jednorazovym upravam IBNR parametru. )

N
Kombinaci vySe uvedenych faktort dosahl €isty zisk za 1. pololeti 2016 vySe 8,3 mid. KE (mezirocné
+18 %) a 5,0 mid. K& (mezirocné +52 %) za 2. Ctvrtleti 2016.

J

/Ukazatel uvéry / vklady vzrostl na 77,5 %. Ukazatel kapitalu Tier 1 (Basel Ill) poklesl na 16,9 %. A
Ukazatel Cistého stabilniho financovani (NSFR) meziro¢né vzrostl na 145,9 % z ddvodu zmény

Kparametri] vypoctu v souladu se zavedenou evropskou legislativou. )

/Americky &asopis Global Finance ocenil CSOB jako Nejlepsi banku v Ceské republice pro rok

2016. CSOB spustila novou sluzbu CSOB Premium, ktera nabizi afluentnim klientdm individualni pédi,
zvyhodnéné sluzby a produkty, a novou mobilni penézenku CSOB NaNakupy umoznujici platby
mobilnim telefonem za podpory platebnich karet VISA i MasterCard.

\_

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 | 5



Cisty zisk skupiny CSOB
Zisk podporen jednorazovym vynosem z prodeje podilu ve spole€nosti VISA

ne, silnym ristem obchodnich objemu a vynikajici kvalitou tavéru

prodej VISA Europe (netto)
Cisty zisk +18% B :isty zisk skupiny CSOB
Mid. K&

1H 2015 1H 2016 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16

Cisty zisk za 1. pololeti 2016 vzrostl na 8,3 mld. Ké

(mezirocné +18 %) a na 5,0 mld. K& (mezirocné +52 %)

za 2. étvrtleti 2016 podpoFen jednorézovym Vynosem Jednorazova polozka 2. Ctvrtleti 2015 (celkem -0,3 mld. K¢): Zmény
S , Y : . IBNR parametru (-0,3 mid. K¢).

z prodeje podilu ve spole¢nosti VISA Europe. Bez tohoto vlivu

by Cisty zisk za 1. pololeti / 2. Ctvrtleti 2016 meziro€né vzrostl
o : o) Qi o , .

o3 ./o,”relspek’Flve,O v21 /ov S|’I[1.y rus_t obcho_gr]lch ovbjemqvav . Jednorazové polozky 4. Gtvrtleti 2015 (celkem -0,2 mid. K&): Rezerva

vynikajici kvalita uveru prevysily vliv klesajici marze a nizsi na restrukturalizaci (-0,7 mid. K&), Zmény IBNR parametru (-0,1 mid. K&).

poplatky z investi¢nich produktu a tuzemskych plateb.

Poznémky:

Jednorazova polozka 3. Ctvrtleti 2015 (celkem -0,1 mld. K¢): Zmény
IBNR parametru (-0,7 mid. K¢).

Jednorazové poloZKky ve 2. Ctvrtleti 2016 (celkem +1,1 mid. K¢): Vynos
) i L i z prodeje podilu ve VISA Europe (+1,3 mid. K¢), Zmény IBNR parametru
Navratnost vlastniho kapitalu (ROE) dosahla 18,9 % (-0,2 mid. K&)

za 1. pololeti 2016. Rust ze 16,9 % byl pIlné podporen vysSSim
Cistym ziskem. Bez vlivu prodeje podilu ve spole¢nosti VISA
Europe by ukazatel ROE ¢inil 16,5 %.

* Mezirocni zména upravena o prodej podilu ve spolecnosti VISA Europe (netto). Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 | 6



Klicové udaje
Vynikajici kvalita avéru

I 4

Kapital a likvidita

: Kvalita Gvérového S

Cista urokova marze (%)

;

31

o
(o2}

2,94

:

1H 2015 1H 2016

Naklady / vynosy (%)

-4,1pb
(-0,6pb*)

°

44,7
48,8 (48,2%)

:

1H 2015
ROE (%)
+2,0pb
(-0,4pb*)

18,9
16,9 (16,5%)

1H 2016

t

1H 2015 1H 2016

Ukazatel nakladd na Gvérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)

0,18
- 0,09

1H 2015 1H 2016

Podil avérua v selhani
(NPL, %)

3,84
3,02

1H 2015
Ukazatel kryti NPL (%)

:

1H 2015 1H 2016

1H 2016

Ukazatel kapitalu (Core)
Tier 1 (%)

17,9 16,9
I

1H 2015 1H 2016

Ukazatel kapitalové
pfimérenosti (%)

2 17,1

0

1H 2015 1H 2016

razné nad regulatornimi pozadavk

Ukazatel Cistého stabilniho
financovani (NSFR, %)

134,0 145,9

i H B

1H 2015 1H 2016

Uveéry / vklady (%)

+02pb>

77,3 77,5

1H 2015 1H 2016

* Upraveno o prodej podilu ve spolec¢nosti VISA Europe.

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 | 7



Uvéry, vklady a aktiva pod spravou

Pokracujici silny rast avéru i vklad

Uvérové portfolio!
Mid. K&

+8% YIY stavebni spofeni
M retail

I svE

M leasing

Il korporatni segment
+ factoring

30. 6. 2015 30. 9. 2015 31.12. 2015 31.3. 2016 30. 6. 2016

Vklady celkem?
Mid. K&

+8% Y/IY

stavebni spofeni

Il kiientské vklady
v CSOB

I ostatni vklady

30. 6. 2015 30.9. 2015 31.12. 2015 31. 3. 2016 30. 6. 2016

Celkova aktiva pod spravou

Mid. K&
+1% Y/IY
182 181 184 184 184 Il penzijni fond
39 ) 41 43 43 Il podilové fondy
143 141 143 142 140 a ostatni aktiva
pod spravou
30. 6. 2015 30.9. 2015 31.12.2015 31.3.2016 30. 6. 2016

1 Polozka Uvéry a pohledéavky (véetné CMSS / tvéry ze stavebniho spor'eyi) bez expozice k bankam z mezibankovnich transakci a reverznich repo operaci s CNB plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.
2 Polozka Zavazky k ostatnim klientim z konsolidované rozvahy (véetné CMSS / stavebni sporeni).
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Skupina CSOB: Finanéni vysledky




Cisty arokovy vynos a éista urokova marze

| nadale klesajici marze kvuli pretrvavajicim nizkym urokovym sazbam

X o P Cisty urokovy vynos poklesl v 1. pololeti / 2. &tvrtleti
fﬂ:(sjt)}((élrokow vynos 2016 meziro¢né o 1 %, respektive zlstal stabilni.

. PokracCujici rast obchodnich objemu byl vice nez
kompenzovan klesajici marzi.
11,156 11,036
0%) > Pokles v 1. pololeti 2016 byl ovlivnén:
= (-) ostatnimi Cistymi urokovymi vynosy (zejména
5,500 5642 5505 5527 5509 kapitalovymi reinvesticemi)

.J_._._l = (=) Cistym urokovym vynosem z vklada
= (+) Cistym Urokovym vynosem z Uvérd ve vSech

1H2015 1H 2016 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16 segmentech
Cista urokova marze Stabilni meziro&ni vyvoj ve 2. &tvrtleti 2016 byl
% vysledkem vysSiho Cistého urokového vynosu z uvérd,

ktery byl kompenzovany nizSim Cistym urokovym

vynosem z vkladl a ostatnimi Cistymi Urokovymi vynosy.
306 294
Cista urokova marze za 1. pololeti 2016 dosahla vyse

299 298 293 298 289
I I I I l 2,94 % (mezironé -0,12 pb).
Klesajici trend ve vyvoji Cisté urokové marze

1H 2015 1H 2016 20 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16 v poslednich Ctvrtletich je vysledkem:

= (-) pokracuijici reinvestice s niZSim vynosem
_ 2013 2014 2015 1H 16 = (-) tlaku na uvérové marze (zejména na hypotékach

e . . a ve spotiebitelském financovani)
gféa l;;)(;fova marze %gg 3,17 3,01 2,94 = (+) aktivniho Fizeni nakladi na financovani

*Od 1. étvrtleti 2014 doslo ke zméné ve vypodtu Sisté trokové marZe v souladu s upravenou metodikou KBC. V dusledku toho byly depozitni facility u CNB, hotovostni zéruka a zékonné
minimalni rezervy u CNB vyriaty z vypoétu. Z divodu zmény konsolidacni metody CMSS od 1. Ctrtleti 2014 uz neni CMSS ve vypodtu Gisté trokové marze zahrnuta. S cilem poskytnout piné
srovnatelné udaje byla Cista urokova marze za rok 2013 prepocitana podle téchto zmén. Udaj v zavorce je pred pfepocitanim.
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Cisty vynos z poplatki a provizi a ostatni

NizsSi poplatky z investi¢nich produkti a tuzemskych plateb

Cisty vynos z poplatka a provizi

Mid. K&
3,184 3,103

1,600 1563 1,644 1,499 1,604

1100

1H 2015  1H 2016 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16

Ostatni*
Mid. K&

3,776

2,025

>+100% 2,679

0,817 0,892 0,931 1,097

1H 2015 1H 2016 2Q15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16

Cisty vynos z poplatkii a provizi za 1. pololeti /
2. Ctvrtleti 2016 mezirocné poklesl o 3 %, respektive
zustal stabilni.

v v

vynosy z |nvest|cn|ch produktt a tuzemskych plateb,
které byly ¢aste€né zmirnéné vysSimi poplatky z uvéru.

Stabilni meziro€ni vyvoj ve 2. ¢tvrtleti 2016 byl
vysledkem vysSich poplatkﬂ zuveérl a platebm’ch karet,

v v

z investi¢nich produktl a tuzemskych plateb.

V 1. pololeti 2016 mezirocné vzrostla polozka ,Ostatni®
0 86 % zejména diky vynosu z prodeje podilu

ve spolecnosti VISA Europe (1 295 mil. K& brutto)

a dodate€nym pfijmam spojenych s insourcingem ICT.
Upravena o tyto vlivy by polozka ,Ostatni“ vzrostla
meziro¢né o 9 % vlivem nasledujicich faktor(:

= (+) silna vykonnost financnich trha
= (+) pozitivni valua¢ni upravy

* Ostatni = Cisty zisk z financnich nastroji vykazovany ve FVPL
+ Cisty zisk z realizovatelnych finan¢nich aktiv + vynosy z dividend
+ Cisté ostatni vynosy.
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Personalni a vSeobecné spravni naklady
Personalni naklady za 1. pololeti 2016 na srovnatelné bazi meziroéné

poklesly

Personalni naklady za 1. pololeti i 2. Ctvrtleti
2016 vzrostly meziro€né o 7 %. Bez vlivu ICT
insourcingu (pfevod pfiblizné 750 zamé&stnancu),
by personalni naklady na srovnatelné bazi

v obou sledovanych obdobich poklesly

Personalni naklady
Mid. K&

3,539 3,782 meziroéné o 3 % jako vysledek nasledujicich
@ N vlivi:

= (-) nizSi odstupné

= (-) vy8Si podil IT projektu s kapitalizaci
personalnich nakladu

= (+) valorizace platu

1,755 1699 1,769 1,905 1,877

1H 2015 1H 2016 20Q15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16
VSeobecné spravni naklady za 1. pololeti /
2. Ctvrtleti 2016 mezirocné poklesly o 13 %,
respektive o0 24 %. Bez vlivu ICT insourcingu a

. . f . bankovnich dani (odvody do Rezolu¢niho fondu
Vseobecne spravni naklady Bl bankovni dané (brutto) 5 Systému pojisténi vklada), by vieobecné
Mid. Ke Bl vseobecné spr.nakl.  spravni naklady za 1. pololeti / 2. étvrtleti 2016
bez bankovnich dani na srovnatelné bazi vzrostly meziroéné o 7 %,

respektive 11 % oboji kvali vy$8im nakladim na
marketing a ICT investice do digitalnich sluzeb.

4,134

3,605 . i
Ukazatel naklady / vynosy poklesl na 44,7 %

(meziro¢né -4,1 pb) zejména diky vynosu

z prodeje podilu ve spole¢nosti VISA Europe
ve 2. Ctvrtleti 2016, zatimco celkové provozni
naklady zUstaly meziro¢né stabilni. Bez vlivu

1H 2015  1H 2016 ) _ prodeje podilu ve spole¢nosti VISA Europe by
2Q15 3Q15 4Q15 1Q16 2Q 16 ukazatel naklady / vynosy &inil 48,2 %.
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Ztraty ze znehodnoceni
Ve 2. étvrtleti 2016 byly ztraty ze znehodnoceni negativné ovlivhény

I 4

jiednorazovymi zménami IBNR parametru

. , e ) Ztraty ze znehodnoceni Gvéra a pohledavek za 1. pololeti
tatni ztrat hod
fﬂtl:'ag ze znehodnoceni - iz poznmiay %™ 2016 mezirogné poklesly na 259 mil. K& a implikuii tak

B ztraty ze znehodnoceni ukazatel nakladu na tvérové riziko na Urovni 9 bazickych
avérh a pohledavek bodl (meziro¢né -9 bb; Ytd., anualizovano). Cista tvorba

v SME / korporatnim segmentu byla vice nez kompenzovana

rozpusténim ztrat ze znehodnoceni uvérd a pohledavek

v retailu.

473

Mezictvrtletné vzrostly ztraty ze znehodnoceni kvali vyssi
Cisté tvorbé v retailu a jednorazovym zménam IBNR
parametru.

Bez vlivu jednorazovych zmén IBNR parametru by ztraty
ze znehodnoceni poklesly o 2/3 a ukazatel nakladu
na uvérové riziko by byl na urovni 3 bazickych bodu
(Ytd., anualizovano).

2Q15 Q15 4Q15 Q16 2Q 16 Ukazatel nakladi na uvérové riziko, upraveny

CCR, Ytd., anualizovano, bazické body (bb)
Ztraty ze znehodnoceni uvéra a pohledavek
Mil. K&

1H 2016 vliv 1H 2016
1H 2015 pokles pokles vys$S§i vynos 1H 2016 reportovane Jef;%f.zgﬁgh upravene
specifickych portfoliovych z dfive parametru
ztrat ztrat  znehodnocenych
pFipad Poznémka,: Oszfatni ztraty ze znehodnoceni zahrnuji opravné poloZzky na hmotny
i nehmotny majetek.
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Souhrn faktorui ovlivaujicich vyvoj ¢istého zisku

(na srovnatelné bazi — upravené o ICT insourcing a bankovni dané)

Cisty zisk za pololeti (meziroéné)

Mil. K& 126 182 203N
B ER ., ED P
608
8 312
7 892
B 120
R 120 ISR
634
7 067
1H 2015 bankovni ICT  1H 2015 Gisty Cisty  ostatni naklady vSeobec. odpisy a celkové dané a 1H 2016 bankovni 1H 2016
Cisty zisk dané insourcing ¢&isty Urokovy vynos z provozni na spravni amortizaceztraty ze ostatni  Cisty dané G¢isty zisk
reportovany(netto)  (netto) zisk pro- vynos poplatki  zisk = zamést- naklady znehod- zisk pro- (netto)reportovany
forma a provizi nance noceni forma
Cisty zisk za ¢tvrtleti (meziro¢né)
Mil. K& o1
144 18 - A
10 429 LT 5014
S R 15 ————
3577 4
185 9= 4=
3200 ”
2Q 2015 bankovni ICT  2Q 2015 cisty Cisty ostatni naklady vSeobec. odpisy a celkové dané a 2Q 2016 bankovni 2Q 2016
Cisty zisk dané insourcing ¢&isty Urokovy vynos z provozni na spravni amortizaceztraty ze ostatni  Cisty dané ¢isty zisk
reportovany(netto)  (netto) zisk pro- vynos poplatkd  zisk  zamést- naklady znehod- zisk pro- (netto)reportovany
forma a provizi nance noceni forma

* \/¢etné vynosu z prodeje podilu spolecnosti VISA Europe (1 295 mil. K¢ brutto).

Hlavni rozdil mezi €istym ziskem za 1H 2016
a 1H 2015 byl zplGsoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

vy88i ostatni provozni zisk diky prodeji podilu
ve spolecnosti VISA Europe, silné vykonnosti
finan¢nich trha a pozitivnim valuaénim
Upravam

niz8i naklady na zaméstnance diky nizSimu
odstupnému a vy$$Simu poctu IT projekta

s kapitalizaci personalnich nakladd

nizsi ztraty ze znehodnoceni diky rozpousténi
Vv retailu

Negativni dopad na vysledek:

Cistymi urokovymi vynosy (zejména
kapitalovymi reinvesticemi)

vys$S§i vSeobecné spravni naklady kvali vy$Sim
nakladim na marketing a ICT investice

do digitalnich sluzeb

Hlavni rozdil mezi €istym ziskem za 2Q 2016
a 2Q 2015 byl zpusoben nasledujicimi
faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

vy$Si ostatni provozni zisk zejména diky
prodeji podilu ve spole¢nosti VISA Europe,
silné vykonnosti finanénich trhd a pozitivnim
valuaénim Upravam

nizsi ztraty ze znehodnoceni diky rozpousténi
Vv retailu

Negativni dopad na vysledek:

vySS§i vSeobecné spravni naklady kvuli vySSim
nakladlim na marketing a ICT investice do
digitalnich sluzeb

Poznamka: Upravy srovnatelné béze jsou vysvétleny v Priloze.
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Kapital

Silna kapitalova pozice

Konsolidovano, mil. K& 30. 6. 2015 31.12. 2015 30. 6. 2016

Celkovy regulatorni kapital

_________________________________

___.~ Tier 1 kapital pokles| od zatatku
=~-.__ roku vlivem nasledujicich faktord:
i (-) pokles nerozdéleného zisku
i (-) pokles ocenovacich rozdilt
:\ z realizovanych finan¢nich aktiv

_________________________________

- Tier 1 kapital
- Tier 2 kapital

N mm e — =

- Regulatorni upravy CET1 kapitalu

Kapitalovy pozadavek celkem

- Uvérové riziko

rAlNrd COE 1215 m 1220 B 1483
J," Meziro&ni narast celkovych RWA
je zejména vysledkem
nasledujicich faktor(:

Celkova RWA 354 474 351 718 379 366 . (+) opusténi od uplatiiovani nulové
. . rizikové vahy u expozic vugi
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 17,9 % 19,1 % 16,9 %

centralnim viadam
Ukazatel kapitalové primérenosti 18,2 % 19,4 % 17,1 % (+) vy$8i pozadavky na uvérové
riziko (tazeno vy8Simi objemy)

' (+) vy$Si pozadavky na trzni riziko i

~

- Operacni riziko

Poznéamky:

RWA (rizikové vazena aktiva) = kapitalovy poZadavek celkem / 0,08

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni azio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk + ostatni Upiny vysledek — goodwill — nehmotna aktiva
Tier 2 kapital = podFizeny dluh vazeny regulatornim koeficientem + pfebytek v kryti oCekéavanych uvérovych ztrat

Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — regulatorni tpravy

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital — 0,5 * regulatorni upravy) / (kapitalovy poZadavek celkem / 0,08)
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Skupina CSOB: Obchodni vysledky




Trzni podily skupiny CSOB
Narust podilu u celkovych uvért zejména diky SME / korporatnim tuvérim

Rostouci trzni podil v pojisténi tazeny zivotnim pojisténim

Celkové tvéry! 20,1 % 4
Uvéry ze stavebniho sporeni? 46,3 % ‘
Stavebni sporenit 39,1 % 4+
Hypotéky?! 28,4 % $
Leasing? 15,7 % ¥
Celkova depozita® 19,7 % 1T
Podilové fondy* 25,0 % . 0
Factoring? 25,6 % 3
Penzijni fond3 13,9 % [ 2
SME / korporatni tvéry?! 16,1 % 4
Spotiebitelské financovanil4 10,2 % *
Pojisténi® — celkem 6,8 % f
NezZivotni pojisténi® 6,6 % =
Zivotni pojisténid 7,0% *

Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily jsou k 30. éervnu 2016, s vyjimkou leasingu, podilovych fondii a penzijniho fondu, které jsou k 31. breznu 2016. Poradi je
odhad CSOB. Postaveni na trhu v oblasti pojisténi odrézi spoleéné postaveni pojistoven, které patii do stejného podnikatelského seskupeni.

L Trzni podil dle zistatku k uvedenému datu (véetné CMSS). 2 Trzni podil dle objemu novych obchodii od zadatku roku do daného data. 3 Trzni podil dle poétu klientti

k uvedenému datu. * Retailové tvéry bez hypoték a tveért ze stavebniho sporeni. ® Trzni podil dle objemu novych obchod(i od zacatku roku do daného data; dle hrubého
pfedepsaného paojistného.

Zdroje a detailni definice Ize najit v priloze.

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 | 17



Uverove portfolio
Narust uvéria podporen hypotékami, korporatnimi Gvéry a leasingem

I 4

Dvouciferny rust také u spotrebitelského financovani

Hrubé objemy zastatkl, mid. Ké 30.6.2015  30.6.2016 YIY

Uvérové portfolio 564,1

(véetné CMSS / Gvéry ze stavebniho sporeni)

30. 6. 2016

Retail segment .
(véetné CMSS / uveéry ze stavebniho spofeni)

P 1 0,
Hypoteky 2217 2434 10% Témér 60 % celkového uvérového
Spotiebitelské financovani 19,8 22,3 12 % portfolia je v retailu, z toho vétsina
byla poskytnuta k financovani
Uvéry ze stavebniho spofeni? 66,4 64,7 -3% potieb na bydleni.
factoring
korporatni

SME / Korporatni segment segment

e . 3 25%
Korporatni avery 140,2 154,8 10 % hypotéky
Uvéry malym a stfednim podnikim 81,0 82,5 2%
Leasing 30,5 35,3 16 %
) uvéry SME
Factoring 4,4 4,7 6 %

11%

leasing .
” spotrebitelské uvery ze o
Uvérové portfolio financovani stavebniho spofeni

(bez CMSS / Givéry ze stavebniho spofeni)

1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci Hypoteéni banky, dcefiné spoleénosti CSOB.

2 Uvéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci CMSS, které je z 55 % viastnéna CSOB.
Objemy jsou vykazovéany 55 %, ale nejsou soucasti konsolidované rozvahy CSOB.

3 Véetné dluhopisti nahrazujicich avéry.
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Uvéry na bydleni

Rekordni ctvrtleti pro hypotéky

Hypotéky
Objemy zlstatkd, mld. K&
G10%> -
2217 226,2 2315 236,6 2434
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016
Nové prodeje*, mld. K&
17,8
13,5 13,0 14,5 12,4 -
20Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 20Q 16

Objem zustatkt hypotec¢nich avéra za 1. pololeti 2016
vzrostl meziro€né o 10 % diky rekordné nizkym urokovym
sazbam a pokracujicimu narustu cen nemovitosti.

Za 1. pololeti 2016 poskytla CSOB vice nez 15 tisic novych
hypoték (mezirocné +18 %) v celkovém objemu 30 mid. K&
(meziro¢né +27 %), zatimco trh novych hypoték vzrostl
meziro€né o 7 % v poctu hypoték a 0 16 % v celkovém
objemu. 2. &tvrtleti 2016 bylo v historii CSOB rekordni.
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Uvéry ze stavebniho spofeni
Objemy zlstatka (CMSS 55 %), mid. K&

o .

66,2 66,0 65,4 64,7
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016

Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. K&
3,7 3,4 34 23 3,3
H B B B .

2015 3Q15 4Q15 1Q16 2Q16

V 1. pololeti 2016 poklesly objemy zustatk avért
ze stavebniho spoieni meziro¢né o 3 %, zatimco trh
poklesl o0 1 %.

V prostfedi nizkych urokovych sazeb davaji klienti

i nadale prfednost hypotékam, z toho divodu poklesly
nové prodeje stavebniho spofeni ve 2. Ctvrtleti 2016
0 11 %.

* Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR.
Uvéry ze stavebniho spofeni: poskytnuté (vérové rémce.



Spotiebitelské financovani, SME uvéry, leasing

Silny rust leasingu i spotrebitelského financovani

Spotiebitelské financovani, objemy zlstatkd, mid. K&

V 1. pololeti 2016 vzrostlo spotrebitelské
financovani mezirocné o 12 % diky uspéchu
marketingovych kampani zaméfenych na

B «reditni karty

20,7 22,3 ;F‘;g\é?g;? refinancovani Uvérd za vyhodnéjsich podminek,
B spotiebitelske ddrazu na distribuci a oziveni trhu.
uveéry
I ostatni
30.6.
2016
SME uvéry v 1. pololeti 2016 vzrostly meziro¢né
Uvéry SME, objemy zustatkd, mid. K& 0 2 % diky vy38imu objemu investicnich Gvéra
(290 R malym a stfednim podnikim. Mezi¢tvrtletni pokles
A% ! B iesticni investi¢nich avéra byl zpdsoben pfedéasnymi
824 81,1  8L9 825 oy splatkami Gvéra municipalit.

55,0 56.0 550 549 BB «ratkodobé Objem uvért bytovym druzstvim mezirocné mirné
’ : ’ N oklesl, nicméné CSOB si v tomto segmentu
274 I 25.1 26,8 276 Hvery P g

udrzela vedouci pozici na trhu.

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016

Leasing, objemy zUstatk(*, mid. K& CSOB Leasing si udrZel vedouci pozici na trhu
; s rostoucim objemem novych prodeja.
+16/° Objemy zlstatkd vzrostly meziro¢né o 16 % diky

nartstu objemu novych prodeja ve 2. Ctvrtleti 2016
m . . . a zejména v oblasti financovani osobnich automobild,
lehkych uzitkovych vozidel a autobusu.

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016 * Celkové expozice CSOB Leasingu, s vyjimkou operativniho leasingu.
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Korporatni segment
Korporatni uvéry podporeny silnym ristem ve specializovaném

financovani

[ ] dluhopisy nahrazujici uvéry

Korporatni uvéry B specializované financovani
Objemy zustatkd, mid. K¢ B «iasické uvéry
> 4 T 11va H AN A [0)
@ > Ko_rp’oratnll uv?ry vzrostly mgzwocng o) 1.0 %o o
zejména diky rustu ve specializovaném financovani

153,7 154,8

(meziro¢né o 40 %), mirné zlepSeni zaznamenaly
i klasické uveéry. Meziro¢né vzrostl nejvice objem
uvéru v nasledujicich oborech: financovani
nemovitosti, distribuce, sluzby a komunikace.

144,8 145,1

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016

Objem factoringu vzrostl meziro¢né o 6 % diky

Factoring rostouci klientské zakladné (zejména v korporatnim
Objemy zUstatkd, mid. K& segmentu).
(6% -
44 4,0 4,5 4,5 “all
306 30.9 31.12 313 30.6 Poznamka: Korporétni segment CSOB zahrnuje stfedné velké
= "~ T - P podniky s rocnim obratem nad 300 mil. K¢, mistni poboc¢ky
2015 2015 2015 2016 2016 mezinarodnich skupin a vybrané institucionalni klienty.
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Uvérové riziko pod kontrolou

w o

Podil avéru v selhani na urovni 3,02 % diky vynikajici kvalité avéru

ZlepsSeni zaznamenaly vSechny segment

Uvérové portfolio (bez CMSS) (mid. K&) Rezervy na uvéry a pohledavky! (mid. Kg&)

488,3 497,7 509,2 515,7 530,9 543,0

. I I I u 2 5 -~ ~ - .

31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16 31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16
Uvéry v selhani (mid. Kg&) Ukazatel kryti NPL (%)
19,6 19,1 18,7 18,8 . . - - * —
. . . . .18’2 .16,4 52,4 52,9 53,6 53,2 53,4 55,2
31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16 31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16
Podil uvéra v selhani (%) Ukazatel nakladd na tvérové riziko? (%)
4,01 ° ° -\.
' 0,18 0.15 0,18
P ' e 0,09
O,V —C— '\0,‘0>.
31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16 31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16 30.6.16
1 Rezervy k bilanénim polozkém (pouze PD 10, PD 11 a PD 12). 2Ytd., anualizovano, vcetné mimobilancnich poloZek.
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Vklady celkem a celkova aktiva pod spravou

Silny rast vkladi, zatimco rist celkovych aktiv pod spravou zpomalil

Objemy zlstatku, mld. Ké 30. 6. 2015 30. 6. 2016 Y/Y
Vklady celkem ~30.6.2016
X ¢. CMSS / stavebni feni
(véetné CMSS / stavebni sporeni) (vé stavebni sporeni)
Klientské vklady 585,6 643,6 10 % ostatni
stavebni  vklady o
BézZné ucty 360,3 418,1 16 % spofeni celkova aktiva

od spravou
8% p p

Sporici ucty 215,0 213,8 -1%
Terminované vklady 10,3 11,7 14 %
Ostatni vklady 22,0 24,8 13 %
Stavebni sporeni* 81,7 76,6 -6 %

Celkova aktiva pod spravou
klientské vklady

Penzijni fond? 39,4 43,4 10 %

Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou® 142,8 140,1 -2%

1 Stavebni spofeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, které je z 55 % vlastnéna CSOB.
Objemy jsou vykazovéany 55 %, ale nejsou souéésti konsolidované rozvahy CSOB.
2 Zavazky vici klientam penzijniho fondu .
3 Aktiva pod spravou zahmuji aktiva ve strukturovanych / zajisténych fondech, aktiva v ostatnich fondech, ostatni aktiva pod spravou, AUM slovenského AM.
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Klientské vklady, stavebni spofreni a penzijni fond

Rust klientskych vkladu tazen naristem na béznych uétech

B vene ucty
- terminované vklady

Klientské vklady (mld. K¢)

o - v s o vt
@ : Sporiet ey 10% narust klientskych vkladd byl podporen
o o IV N
643.6 zejména 16% meziro€nim narustem na béznych
585,6 598,3 613,3 627.3 uétech. Zlistatky na spoficich uétech
meziro¢né poklesly o 1 %, zatimco terminované
360,3 374,0 389,2 403,3 418,1 vklady meziro€né vzrostly o 14 %.
10,3 11,3 10,8 9,3 11,7

215,0 213,0 213,4 214,7 213,8

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.

2015 2015 2015 2016 2016
Objem vkladu ze stavebniho sporeni

Stavebni sporeni (mld. K¢) meziro¢né poklesl o 6 %. Pokles byl ovlivnén
T ‘ také cenovou Upravou.

2 .

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016
. . 10% meziro¢ni rust penzijniho fondu byl
Penzijni fond (mid. K¢) ovlivnén také zlepsujici se retenci.
39,4 40,2 41,1 425 43,4
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016
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Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou

Pokles ovlivnén pretrvavajici nejistotou na trzich

Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou

Objemy zistatka, mid. K& B axiiva ve strukt. / Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou
zajisténych fondech poklesly meziro€né o 2 % zejména kvuli 3%
ey B ktiva v ostatnich fondech poklesu v podilovych fondech, kde Cisty pfiliv
w . Bl ostatni aktiva pod spravou aktiv byl vice nez kompenzovan negativnim
142.8 141.0 1431 1419 140 1 B AUM slovenského AM efektem z pfecenéni v souvislosti s pfetrvavajici

nejistotou na trzich.

S ohledem na soucasné trzni prostredi se
CSOB snazila sméfovat klientské investice do
smi8enych fondd s aktivni spravou. Kromé toho
se CSOB ve své reklamni kampani ,Investiéni
rozjezd“ zaméfila na rady lidem, ktefi chtéji
poprvé investovat, vysvétlenim vyhod
pravidelnych a jednorazovych vkladu.

Podilové fondy
Nové prodeje, mld. K&

Poznamka: }
Podilové fondy zahrnuji jak fondy spravované CSOQ Asset
Managementem, tak fondy distribuované skupinou CSOB, ale fizené

7,5
4.9 43 4,2 4,4
z KBC AM. Hodnoty zahrnuji pouze pfimé pozice (fondy kupované
prfimo klienty).
Ostatni aktiva pod spravou: Diskrecni asset management
a fondy kvalifikovanych investort. Aktiva pod spravou Penzijniho

fondu spravované CSOB AM jsou vyloudeny a ukazovany

2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16 samostatné v ¢asti Penzijni fond.
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Distribuéni platforma skupiny CSOB

Sit’ bankomatu nadale roste, pobockova sit’ dale optimalizovana

30. 6. 2015 30. 6. 2016
Pobocky retail/SME a poradenska centra 746 726
Pobogky CSOB pro retail / SME
(v8etné slou¢enych CSOB + Era) 225 22
Pobocky PS / Era finanéni centra 74 61
Poradenska centra CMSS 329 325
Centra Hypoteé&ni banky 28 29
Pobocky CSOB Pojistovny 90 91
Leasingové poboéky 10 10
Korporatni poboéky CSOB 11 11
PS — obchodni mista Ceské posty cca 3100 cca 3 000
- z toho specializované bankovni pfepazky 150 150
Bankomaty? 1053 1067
Klienti CSOB (pouze banka, v milionech) 2,847 2,813
Internetové bankovnictvi - uzivatelé (v mil.) 1,527 1,551
- transakce (v mil.) 25,079 25,876

1 V¢etné bankomatt partnerskych bank.

v rwvae

CSOB dale rozsifila svou sit’
bankomatt. Za poslednich dvanact
mésict mohli klienti vyuzivat 14 novych
bankomatl. Na konci ¢ervna 2016 byl
pocet vkladovych bankomatt 156
(mezirocné +11).

Kvali pokracdujici optimalizaci sité pobocek
byly nékteré poboCky uzavieny nebo
slou€eny, zatimco nékteré byly nové
otevfeny. To odrazi ménici se poptavku
zakaznikl po sluzbach pobocek. Pocet
pobocek pro retail / SME (vCetné
slouéenych CSOB + Era) a PS/ Era
finan€énich center béhem poslednich
dvanacti mésicu poklesl o 18.

Pocet klientil CSOB (pouze banka)
meziro¢né poklesl o 1 %, zatimco pocet
aktivnich klientd meziro€né o 1 % vzrostl.

Pocet uzivatell internetového
bankovnictvi vzrostl meziroéné o 2 %
a pocet transakci 0 3 %.

Poznamka: Multikanalova distribuc¢ni platforma
skupiny CSOB zahrnuje také Sirokou agentskou
sit’ Citajici pfes 5 000 agentu, zahrnujici vazané
agenty CMSS, zprostfedkovatele a agenty
Hypoteéni banky, dealery CSOB Leasingu a dale
volné i vézané agenty a zprostfedkovatele CSOB
Paojistovny.
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() Vybrana ocenéni vyhlasena v roce 2016

T8 Casopis Global Finance jmenoval CSOB nejlepsi bankou CR

Global Finance: Nejlepsi
banka v CR 2016

Euromoney: Private
Banking Survey 2016

European Structured
Products & Derivatives
Awards 2016

Sodexo: Zaméstnavatel
roku 2016

Corporate LiveWire:
Nejlepsi M&A poradce

Ocenéni Zlata koruna

4 N\
Americky Casopis Global Finance ocenil CSOB jako Nejlepsi banku v Ceské
republice pro rok 2016. CSOB obdrzela toto ocenéni jiz po patnacté.

- J
4 N\
CSOB Privatni bankovnictvi ziskalo ocenéni Casopisu Euromoney jako Nejlepsi

privatni banka v Ceské republice pro rok 2016.

- J

4 j N\
Spole¢nost CSOB Asset Management obsadila prvni mista v kategoriich
Nejlepsi distributor a Nejlepsi vykonnost v Ceské republice evropské soutéze
European Structured Products & Derivatives Awards 2016.

J

- N\
CSOB byla Sodexem zvolena jako nejlgpél’ zaméstnavatel nad 5 000
zaméstnanct v Praze a jako druhy v Ceské republice (celkové poradi bez
ohledu na odvétvi).

- J

4 N\
Spolec¢nost Patriq byla ocenéna magazinem Corporate LiveWire jako Nejlepsi
M&A poradce v Ceské republice pro rok 2016.

- J

4 N\
Ve 14. ro¢niku soutéze Zlata koruna ziskala Hypote¢ni banka druhé misto
v kategorii Hypotéky s produktem Bezpeéné financovani.

- J

Poznamka: Uplny vydet ocenéni je k dispozici na webovych strankach www.csob.cz.
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CSOB Pojistovna: Klicové udaje




Pojisténi

Uspésny prodej investiénich transi v zivotnim pojisténi

Nezivotni pojisténi - hrubé predepsané pojistné

MId. K& Trzni podily 1H 2016 Pozice natrhu
. KC
Nezivotni pojisténi B 66% 4,
Zivotni pojistani T 70% 4.
2,486 2621 (6% ) - ——
Sipky ukazuji meziro¢ni zménu.

127 120 121 1,28 1,34

. . . . l Nezivotni pojisténi

Hrubé pfedepsané pojistné nezivotniho
1H 2015 1H 2016 2Q15 3Q15 4Q15 1Q16 2Q16 pojisténi za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016
mezirocné vzrostlo o 5 %, respektive 6 %,

zejména diky pojisténi domacnosti a automobilu.

Zivotni pojisténi - pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
Mid. K&

4% , Zivotni pojisténi
1,319 1,362 Pravidelné placené hrubé pfedepsané pojistné

0,66 0,66 0,68 0,68 0,69 za 1. pololeti / 2. ¢tvrtleti 2016 vzrostlo
_- - - - -_ mezirocné o 3 %, respektive 4 %, v souvislosti

se stabilizaci portfolia a pfiznivym vyvojem
1H 2015 1H 2016 2Q15 3Q15 4Q15 1Q16 2Q16 zaniku smluv.

Zivotni pojisténi - jednorazové placené hrubé predepsané pojistné  Jednorazové placené hrube predepsané
Mid. K& pojistné za 1. pololeti / 2. ¢tvrtleti 2016 vzrostlo

meziro¢né o vice nez 100 %, respektive 0 53 %,
zejména diky zavedeni péti novych transi

191 Maximal Invest a Life Invest pro Privatni
1,42 113 bankovnictvi v prvnim i ve druhém Ctvrtleti 2016.
o 46 . 0 70
Poznamka: Postaveni na trhu odrazi spole¢né postaveni
1H 2015 1H 2016 2Q 15 3Q15 4Q15 1Q16 2Q 16 pojistoven, které patfi do stejného podnikatelského seskupeni.
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Pojisteni
Pokles zisku ovlivnén nékolika pojistnymi udalostmi v nezivotnim

ojisténi a

SSimi investicemi

Provozni vynosy
Mil. K&

—(2%—>

1026 1 006

1H 2015 1H 2016

Provozni naklady
Mil. K&

—2%—>

612 623

:

1H 2015 1H 2016

Cisty zisk
Mil. K&

;

327 203

:

1H 2015 1H 2016

0 =D

533 584 570 518 488

BEEEER

2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16

\ 4

311 306 310 305 318

EEEES

2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16

*@*%

173 229 159 169 193

I'E BN 1t

2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 2Q 16

Cisty zisk za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 dosahl vyse
293 mil. K€ (meziro¢né -11 %), respektive 123 mil. K&
(meziro€né -29 %) negativné ovlivnén nékolika pojistnymi
udalostmi v nezivotnim pojisténi, zatimco pfispévek
zivotniho pojisténi byl stabilni.
Provozni vynosy za 1. pololeti / 2. Ctvrtleti 2016 poklesly
na 1 006 mil. KE (mezirocné -2 %), respektive na
488 mil. K& (meziro¢né -8 %). Hlavnimi faktory byly:
= Nezivotni pojisténi — vliv nékolika pojistnych udalosti
(souvisejicich s boufemi a pozary), vysSi hrubé
pfedepsané pojistné a stabilni vysledek z finan¢niho
umisténi.
= Zivotni pojisténi — pokradujici stabilni vykon s mirnou
volatilitou ve vysledku z finan&niho umisténi (zejména
v urokovému vynosu), zatimco zanik smluv zivotniho
pojisténi zaznamenal zlepSeni.

Provozni naklady za 1. pololeti i 2. étvrtleti 2016 vzrostly
meziro¢né o 2 % na 623 mil. K&, respektive 318 mil. K¢,
v dusledku rozSifovani interni distribuce, podpory
bankopojisténi a digitalizacnich projektu.

Ukazatel solventnosti
(Solvency I, %)

Kombinovany ukazatel,
nezivotni pojisténi (%)

95,0 97.8 199 191
1H 2015 1H 2016 1H 2015 1H 2016

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 | 30



Divize Ceska republika




Divize Ceska republika

Zisk zcela tazen skupinou CSOB

Skupina
CSOB

()
Q
]

o
)
(%2}
(=
o

X

skupiny CSOB

CSOB AM

CsoOB

Divize Ceska
republika

Pojistovna

Cisty zisk (mld. K&)
Skupina CSOB*
CSOB Pojistovna
CSOB AM

Celkem

S platnosti od 1. ledna 2013 usporadala KBC své aktivity na
klicovych trzich do tfi divizi. VSechny obchodni aktivity KBC
v Ceské republice byly zahrnuty do Divize Ceska republika.

Cisty zisk Divize Ceska republika za 1. pololeti / 2. &tvrtleti
2016 dosahl vyse 8,6 mld. K& (mezirocné +16 %), respektive
5,2 mld. K& (meziro&né +48 %). Divize Ceska republika
zahrnuje v8echny operace skupiny KBC v CR, tedy skupinu
CSOB, 100% podil ve spole¢nostech CSOB Pojistovna a
CSOB Asset Management (CSOB AM).

Skupina CSOB zahrnuje CSOB (vcetné Ery a Postovni
spofitelny), I—jypoteém’ banku,v CMSS, CSOB Penzijni
spolecnost, CSOB Leasing, CSOB Factoring a skupinu Patria.

3,270 3,871 3,020 3,283 4,997
0,173 0,229 0,162 0,169 0,123
0,045 0,036 0,040 0,036 0,040
3,488 4,136 3,222 3,488 5,160

202015 3Q 2015 4Q 2015 1Q 2016 2Q 2016

Cisty zisk
Divize Ceska republika
Mid. K&
I skupina CSOB
ostatni spole¢nosti
8,648
7,448

1H 2015 1H 2016

2Q/2Q 1H?2015 1H?2016  1H/1H

LRozdily mezi vysledky skupiny CSOB v rémci Divize C:eska’ republika a konsolidovanymi vysledky samotné skupiny CSoB vyplyvaji ze skutecnosti,
Ze vysledky Divize Ceska republika zahrnuji vysledky CSOB AM ze 100 %, zatimco vysledky skupiny CSOB v sobé zahrnuji CSOB AM pouze ze 40,08 %

(v souladu s viastnickym podilem).
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Priloha




() Oblast CSR
|
CsoB

Ctyri pilife
odpovédného podnikani

V souladu se strategii KBC Group,

ktera se soustfedi na odpovédnost

a udrzitelnost podnikani, si CSOB

stanovila €tyfri pilife odpovédného

podnikani:

= finanéni gramotnost,

= podpora podnikani,

= environmentalni odpovédnost a

= |ongevity, tedy zohledhovani toho,
v jaké fazi Zivota a v jaké situaci se
klienti nachazeji.

Zadatek spoluprace CSOB s vybranymi
Skolami v ramci podpory finan¢ni
gramotnosti byl doprovazen pozitivni
odezvou od samotnych Skol, Narodniho
ustavu pro vzdélavani i MSMT, coz
potvrzuje budouci potencial projektu.

Pilotni pfednasky probéhly v zakladnich
Skolach v prazskych Radlicich
a v Hradci Kralové.

O wnm

CSOB je zodpovédna viéi prostiedi, ve kterém podnika

Angazovani zaméstnancu

v oblasti CSR

Do kvétnové kampané Do prace

na kole se zapojilo 233 zaméstnancii
v 70 tymech a spolecné ujeli nebo usli
41 561 km. CSOB tyto kilometry ocenila
a za kazdy vénovala 2 koruny Vyboru
dobré vile — Nadaci Olgy Havlové na
pomoc détem a dospélym na voziku Ci
s omezenou pohyblivosti. Nase financni
podpora tak €inila 83 tisic korun.

CSOB podporuje U¢ast zaméstnancil
v kampani jiz od roku 2012.

Filantropie

V sedmém ro¢niku Nadaéniho
programu vzdélani podpotila CSOB
7 projektli, mezi které rozdéli témér
milion korun.

Iniciativy se zaméfuji na zvySeni financni
gramotnosti u déti z détskych domovu,
mladych lidi, seniorud, péstounskych
rodin, osob se sluchovym postizenim,
autismem nebo take lidi po vykonu
trestu.
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Ukazatele

Ukazatel 31.12. 2013 31. 12. 2014 31.12. 2015 30. 6. 2015 30. 6. 2016
Cista urokova marze (Ytd., anualizovano, %) 3,20 (3,00) 3,17 3,01 3,06 2,94
Naklady / vynosy (%) 47,5 (47,1) 47,6 48,2 48,8 44,7
RoE (Ytd., %) 18,2 16,4 16,4 16,9 18,9
ROA (Ytd., %) 1,53 1,40 1,49 1,55 1.65
ROAC, Divize Ceska republika (Ytd., %) 40,0 (35,2) 36,7 36,8 37,4 54,0
hazate nldac ns ivorové ko
Podil uvéri v selhani (%) 4,65 (4,39) 4,07 3,64 3,84 3,02
Ukazatel kryti NPL (%) 50,4 (49,7) 53,4 53,2 52,9 55,2
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 (%) 15,61 17,22 19,12 17,92 16,92
Ukazatel kapitalové pfimérenosti (%) 15,61 17,52 19,42 18,22 17,12
(USkoall\z/Z\rt]ilysI(,)%()entnosti - CSOB Pojistovna 217 214 197 199 191
Pakovy pomér (Basel lll, %) 5,46 5,15 5,25 5,02 4,89
tJNkSa;;t’eégisztlélll‘:?;;abiIniho financovani 135,7 135,9 134,9 134,0 145.9
Ukazatel likvidniho kryti (Basel I, %) 225,6 348,4 163,4 219,7 156,2
Uvéry / vklady (%) 75,9 (77,0) 76,4 79,9 77,3 77,5

Rok 2013 byl prepocitan dle metodologickych zmén (CMSS & vypodet &isté trokové marze), ukazatel kryti Gvéri v selhani byl zpétné pfepoditan aby zohlednil zménu
v klasifikaci Gvér( v selhani. Udaje v zavorkach jsou pred prepocitanim.
1 Dle Basel II, 2Dle Basel Ill.
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( mi

Urokové vynosy

Vykaz zisku a ztraty

K& )

Urokové naklady

Cisty
Cisty
Cistv z
Ostatni

Grokovy
vynos z

skz

provozni zisk

Provozn?2

Nakl ady

VSeobecné

vinosy
na zaméstnance
spravni

Odpisy a amortizace

nakl ady

Provozn?2

Ztraty

z

n8klady
e znehodnoceni

ztraty ze znehodnoceni uvérd a pohleddvek
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv
znehodnoceni ostatnich aktiv

Podil na zisku pfidruzZzenych

Zisk pSed zdanhRDn2m

Dan z pfij mu

Zisk za % etn? obdob?

Nal ezici:

| VlIastn2kTm mateSsk® spol
MenSinovym podilnikam

2Q
2015
6 568
-1 068
5 500
1 600

7917
-1 755
-1918

- 154
-3 827

- 427

= 428

3 872
- 584
3288

1 FVPL = At fair value through profit and loss (v redlné hodnoté do zisku nebo ztraty)
2 Ostatni provozni zisk = &isty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, &isté ostatni
vynosy

1Q

2016

6 186
- 659
5527
1499

851 £

8123
-1 905
-2 144
- 312
-4 361
- 22
- 21
0

180
3920
- 623
3297

3298

I
=

2Q
2016 YIY Q/Q
6 188 -6% 0%
- 679 -36% +3%
5 509 0% 0%
1 604 0% +7%
(NEVEN  y 9920\ P | 31%
(Rso7l >+100% >+100%
9792 +24% +21%
-1 877 +7% -1%
-1461 -24% -32%
- 311 >+100% 0%
-3 649 -5% -16%
- 255 -40%  >+100%
= 238 -44% >+100%
n/a n/a
- 17 >-100% >+100%
-21% -8%
6 053 +56% +54%
-1 039 +78% +67%
5014 +52% +52%
5014 +52% +52%
-100% -100%

YIY

-5%
-30%
-1%
-3%
+56%
>+100%
+9%
+7%
-13%
>+100%
0%
-42%
-46%
n/a
>-100%
-13%
+20%
+34%
+18%

+18%
0%
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Vykaz zisku a ztraty

(na srovnatelné bazi — upravené o ICT insourcing a bankovni dané)

(mil. KEg) 2Q 1Q 2Q YIY Q/Q LH LH YIY
2015 2016 2016 2015 2016
Urokové vynosy 6 568 6 186 6 188 -6% 0% -5%
Urokové nédklady -1 068 - 659 - 679 -36% +3% -30%
Cisty Grokovy vynos 5 500 5 527 5 509 0% 0% -1%
Cisty vynos z poplatkd a p 1600! 1499! 1 604 0% +7% -3%
Cistv zisk z finanénich n'as 1117 REVARSELVENR +56%
Ostatni pro®’vozni zisk BTl >+100%  >+100% +77%
Provozn?2 vinosy 8039 8123 9792 +22% +21% +8%
Naklady na zaméstnance -1938 -1 905 -1 877 -3% -1% -3%
VSeobecné spravni nakl ady -1335‘ -1376‘ -1 479 +11% +7% +T%
Odpisy a amotrtizace - 321 - 312 - 311 -3% 0% -3%
Provozn?2 n8kl ady -3594 -3593 -3 667 +2% +2% +1%
Ztraty ze znehodnoceni - 427 -22 - 255 -40%  >+100% -42%
ztréty ze znehodnoceni Gvérd a pohleddvek - 428 - 21 - 238 -44% >+100% -46%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv 0 n/a n/a n/a
znehodnoceni ostatnich aktiv -1 - 17 >-100% >+100% >-100%
Podil na zisku pifidruzenych 180°'s -21% -8% -13%
Zisk pSed zdanhn2m 4228 I 4688 I 6035 +43% +29% +15%
Dan_z pfijmu - 652 - 769 -1 036 +59% +35% +26%
Zisk za YW etn2 obdob? 3575 I 3919 I 4999 +40% +28% +13%
Nalezici
| Vliastn2kTm mateSsk® spole P80200 4999 +40% +28% +13%
MenSinovym podilnikdm -100% -100% 0%

1 FVPL = At fair value through profit and loss (v reélné hodnoté do zisku nebo ztraty)
2 Ostatni provozni zisk = &isty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, &isté ostatni
vynosy

Srovnatelna baze: Dne 31. prosince 2015 doslo k pfevzeti zaméstnancd, aktiv a zavazk( souvisejicich s poskytovanim informacénich a komunikacnich sluzeb (ICT) z poboc¢ky
KBC Group Czech Branch. To mélo za nasledek predevsim reklasifikacni efekt pfi mezirocnim i mezictvrtletnim srovnani na drovni vykazu zisku a ztraty. Kromé toho je jiny
odhadovany dopad bankovnich dani (Rezolu¢niho fond a Systém pojisténi vkladt) v letech 2015 a 2016. Pro-forma / srovnatelny vykaz zisku a ztraty (véetné viivu ICT
insourcingu v roce 2015 a bez bankovnich dani v letech 2015 i 2016) byl uveden pouze pro tcely srovnani.

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 | 37



Bilance - aktiva

_____________

’, ~
’

/ Pokles \

' v dusledku !

. 30/6 31/12 30/6 Ytd. | kratkodobého |
(mil . K¢) 2015 2015 2016 zmiDn b Gvéru i
: . o ) .-~ (overnight !
Pokladni hotovost a pohledavky vuiuci 52 471 117 287 17 594 -85% .<~---"\ |oan) s CNB. /,'
Finané¢ni aktiva k obchodovani 56 159 29 494 58 477 +98% .. o
Finanéni aktiva vykazovana v realné 3340 3 15 0 -100% \:”r\{(&}:u,Std'ky i
v statnim !

Realizovatelna financ¢ni aktiva 62 160 59 961 57 395 -4% Y dluhopisima |
Uvéry a pohledavky - netto 604 736 579 448 760 045 +31% | reverznim i
Uvéry a pohleddvky (Uvérové instituce - brutto) 127 110 86 047 237 064 >+100% . ! retF:O Cllper?Cim i
"y . S, N ' s bankami. /
Uvery a pohledavky (bez tvérovych instituci - brutto) 488 757 504 360 533 101 6% 00 e ‘

~ 7
M

Opravné poloZky na ztraty z uvérd - 11 131 - 10 959 - 10 120 -8% v Nartist diky
Finanéni investice drZzené do splat ng 134 845 136 433 136 067 0% "\ reverznim

Pfecenéni na redalnou hodnotu u portf 1146 o057 I Nyl C h 04d4% | repo operacim

——e e

ZajiStovaci derivaty s kladnou real 11 320 11 900 15 273 28% 0 teememmemeo-- !
Pohledavky ze splatné dané 124 26 78 -19%
Pohledavky z odlozené dané 117 152 168 +11%
Investice v pfidruzenych spolec¢nost 4 570 4 970 4 609 -7%
Investice do nemovitost: 2 0 0 n/a
Pozemky, budovy a zafizeni 6 884 7 662 8 514 +11%
Goodwill a jinada nehmotnd&a aktiva 2 964 5 323 5 387 +1%
Aktiva urcenéd k prodeji 413 363 367 +1%

Ostatni aktiva 2 622 2 264 2 548 +13%
Aktiva celkem 956 325 I 1068 184 +12%
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Bilance - pasiva a kapital

30/6 31/12 30/6 Yid. .

(mil. K@) 2015 2015 2016 zmNDn " Narast kvl \
_ . ) ey  reklasifikaci repo !
Finan&ni zavazky Kk obchodovani 36 773 29 970 43 119 +44% "i""operacia i
Finan¢ni zavazky v zlstatkové hodnot 807 198 812 205 914 826 +13% \\derivétﬁ. !
Z&vazky k centrdlnim bankdm 0 0 0 n/a Sommmmmmmmmmooo ’
Zavazky k uvérovym institucim 128 417 23 786 el  >+100% ~ "‘*4/l:l;'l_rlglét_ _k\_/l_il|_i_“\\|
Zavazky k ostatnim klientdm 648 682 621 927 668 510 +7% ‘\\ kratkodobému !
Vydané dluhové cenné papiry 30 099 166 492 181 243 +9% 1 Gvéru (overnight i
Podfizené zvazky 0 0 0 n/a i loan) a repo |
Pfrecenéni na redlnou hodnotu u portf 2 804 4062 K YAl c h 096 :\operaci. ,:

Zajidtovaci derivaty se zapornou r e 10 774 12 688 +18% Stmmmmmmmmmms ’
Zavazky ze splatné danée 170 496 >+100%
Zadvazky z odlozené dané 2 091 2 162 1712 -21%
Rezervy 465 536 485 -10%
Ostatni zavazky 5 367 5 727 4 890 -15%
Z8vazky cel kem 865 741 865 606 986 193 +14%
Zakl adni kapital 5 855 5 855 5 855 0%
Emi sni &zio 15 509 20 929 20 929 0%
Zdkonny rezervni fond 18 687 18 687 18 687 0%
Nerozdéleny zisk 32 185 38 517 32 048 -17%
Ocenovaci rozdily z realizovatelnyec 2 916 3 944 1992 -49%
Ocefnovaci rozdily ze zajisSteéni penéeé:z 2715 ¢ 2 609 2 303 -12%
Ocefnovaci rozdily z pfepoc¢tu zahrani 0 0 n/a
Vliastn2 kapit8l n8leg2c2? akcion8STm 81814 -10%
MenSinové podily I 177 -1%
VIiastn2 kapit§l celkem B 81991 -10%
[Z§vazky a vliastn2 kapit§l celkem 956325 ] 1068 184 +12%

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 | 39



Rating, struktura akcionaru a avéry v selhani

Rating CSOB
k 11. srpnu 2016

Ratingova Dlouhodoby Kratkodoby Dlouhodoby Posledni
agentura rating rating rating platny od potvrzeni k
Moody’s A2 stabilni P-1 20. Cervna 2012 17. bfezna 2015

S&P A negativni A-1 1. fijna 2014 3. bfezna 2016

Struktura akcionaru

K 30. &ervnu 2016 byl zakladni kapital CSOB ve vy$i 5 855 000 040 K& a skladal se z 292 750 002 kmenovych akcii
na majitele s nominalni hodnotou 20 K& na akcii.

CSOB je pfimo ovladana spole¢nosti KBC Bank NV, ktera ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.

Castka Podil na Gv. Castka Podil

R [ )] (mld. K) portfoliu (mid. K& na dv. portfoliu
Uvérové portfolio 497,7 100 % 543,0 100 %
Normalni - Standardni (PD 1-7) 469,5 94 % 55,6 95 %

K pfezkoumani - Sledované (PD 8-9) 9,1 2% 11,0 2%
Nejisté - Nestandardni (PD 10) 51 1% 3,6 1%
Nejisté - Pochybné (PD 11) 1,7 0% 1,5 0%
Nedobytné - Ztratové (PD 12) 12,3 3% 11,3 2%
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Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

100 %

0,24 %

- : CsoB N
Hypoteé&ni Patria o ¢soB ¢soB Dalsi
banka Online Penzijni Pojist'ovna® Leasing o
spoleénost spolecnosti
konsolida¢-
niho celku
40,08 % CSOB (pfimé
i nepfimé
¢soB ¢soB podily)*
AM? Factoring
obchodovani s
cennymi papiry
pojisténi ostatni

asset management
podilové fondy

Procentuéini udaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zékladnim kapitalu spolecnosti k 30. ervnu 2016.

145 % vlastni Bausparkasse Schwéabisch Hall; ekvivalen¢ni metoda konsolidace.

259,92 % vlastni KBC Participations Renta C; ekvivalenéni metoda konsolidace.

899,76 % vlastni KBC Insurance; ekvivalen¢ni metoda konsolidace.

4 Kompletni vy&et spolecnosti konsolidovanych CSOB je uvadén ve Viyroéni zprévé CSOB.

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2016 | 41



Pocet zaméstnancu — prumérny prepocteny stav
0% .

NI FTE '

8 499 8 443 8 505 8 534 8 506

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016

Pocet zaméstnancu — prepoc¢teny stav na konci obdobi

+70 FTE .

8 547

8 463 8 520 8 493

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2015 2015 2015 2016 2016

Bl Zaméstnanci na zakladé podilu na zakladnim kapitalu! [l Zaméstnanci skupiny 2

Primérny prepocteny stav zaméstnanci
v 1. pololeti 2016 vzrostl meziroéné o 7.

Ke konci obdobi se zvysil prepocteny
pocet zaméstnancti za 1. pololeti 2016
meziro¢né o 70 s ohledem na posilovani
distribucni sité (napf. rostouci pocet
pojisStovacich specialistu).

1 Zaméstnanci jsou zahrnuti na zakladé podilu na zékladnim kapitalu: CMSS (55 %), CSOB Asset Management (40,08 %) a CSOB Pojistovna (0,24 %).
2 Bez zahrnuti vsech Bankou spole¢né kontrolovanych spolecnosti (spole¢né podniky) a vSech spolecnosti, ve kterych banka uplatriuje vyznamny vliv (pfidruZené spoleénosti).
Od 1. &tvrtleti 2016 bylo ICT pfevedeno z poboéky KBC Group Czech Branch do CSOB (prevod pfiblizné 750 zaméstnancti), data za rok 2015 byla pfepoétena.
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Zdroje a definice pro vypocet trznich podilu

Polozka

Definice

Zdroj

Celkova depozita

Celkové bankovni vklady (v&etn& 55 % stavebniho spofeni CMSS) s vyjimkou repo operaci,
obsahuje bézné ucty a sménky.

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);
CsoB

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy ztistatkd Gvértl ze stavebniho sporeni, CMSS 100 %.

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
CMSS

Staveni sporeni

Objem stavebniho spofeni, CMSS 100 %.

CNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
CMsSS

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, v€etné institucionalnich fondu
a fondu tretich stran; podle metodiky AKAT.

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové uveéry

Hrubé objemy zUstatku, spotfebitelské a jiné retailové tvéry, hypotéky, Gvéry na bydleni (CMSS

55 %), SME / korporatni tveéry.

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);
CsoB; CMSS

Leasing Objemy nové poskytnutych avérl (leasing movitého majetku, komeréni tvéry, spotrebitelské C")veské leasingova a finan¢ni asociace
uveéry); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i nebankovni instituce. (CLFA)

Hypotéky Hrubé objemy zustatkud; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypoték, CNB, Databéaze asovych fad (ARAD);
které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych Gvér(i za u&elem bydleni, podle definice CNB. CSOB; HB

Factoring Objem novych obchod. Ceska leasingova a finanéni asociace

(CLFA)

Penzijni fondy

Pocet klientd k danému datu.

Asociace penzijnich spole¢nosti (APS)

SME / korporatni uvéry

Zbyvajici uvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych aveéra (avéry jinym
klientdm nez domacnostem).

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);
CsoB

Spotfebitelské financovani

Hrubé objemy zUstatkd spotrebitelskych uvérd, kreditni karty, povolena pfecerpani,
spotfebitelské uvéry na financovani nemovitosti a americké hypotéky.

CNB, Databéaze asovych fad (ARAD);
CsoB

Pojisténi

Trzni podil dle objemu novych obchodl od za¢atku roku do daného data; dle hrubého
predepsaného pojistného. Postaveni na trhu odrazi spole€né postaveni pojistoven, které patfi
do stejného podnikatelského seskupeni.

Ceska asociace pojistoven (CAP)
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Slovnicek - ukazatele

NIM (Cista urokova marze)

Cisty urokovy vynos / priimérna aktiva nesouci trok (po vylougeni repo operaci), od zagatku &tvrtleti (Qtd.) / od zagatku
roku (Ytd.), anualizovano.

Naklady / vynosy (C/I)

Provozni naklady / provozni vynosy, od zacatku roku (Ytd.).

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / pramér celkovych aktiv, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

RoE (rentabilita vlastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / pramér celkového vlastniho kapitalu, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

ROAC (rentabilita alokovaného kapitalu)

Vysledek po zdanéni (véetné minoritnich podiltl) skupiny CSOB, upraveno o alokovany kapital misto viastni kapital /
primérny alokovany kapital na skupinu CSOB (metodologie skupiny KBC).

Kombinovany ukazatel

Podle metodologie KBC.

Ukazatel nakladd na uvéroveé riziko (CCR)

Celkové naklady na Uvérové riziko / pramérné celkové portfolio poskytnutych uvérl (Gvéry, instrumenty nahrazujici Gvéry a
vyCerpané uveéroveé ramce - tj. zaruky) a nestatni dluhopisy v bankovni knize; od za¢atku roku (Ytd.), anualizovano.

Ukazatel uvért v selhani (NPL)

Celkovy zUstatek uvérd v selhani (CNB metodologie) / Givérové portfolio.

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Gvéry a pohledavky / uvéry v selhani (CNB metodologie).

Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1
Ukazatel kapitalové pfimérenosti

Dle metodiky CNB — dle Basel Il (od 1. ervence 2007 do 31. prosince 2013), dle Basel Il (od 1. ledna 2014).

Ukazatel solventnosti (pojisténi)

Dle metodiky CNB — dle Solvency |, po oekavané vyplaté dividend.

Pomeér uvéry / vklady

Uvérové portfolio (bez CMSS / Gvéry ze stavebniho spofeni) / primarni vklady.

Ukazatel Cistého stabilniho financovani (NSFR)

Dostupné stabilni zdroje (kapital a cizi pasiva, ktera Ize povazovat ze spolehlivé zdroje financovani po dobu jednoho roku
za podminek déletrvajici zatéze) / objem stabilnich zdroja, které dana instituce potfebuje v zavislosti na typu svych aktiv,
na vysi svych mimobilanénich expozic a na aktivitach, které provadi (podle Basel lll).

Pakovy pomeér (Leverage ratio)

Tier 1 kapital / nerizikova hodnota aktiv (podle Basel Ill).

Ukazatel likvidniho kryti (LCR)

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sméniteln& za hotovost) / potieba likvidity (vydaje — pFijmy) pro obdobi 30 dni
podle daného zatéZzového scénare (podle Basel Ill).
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Slovnicek - ostatni definice

) Uvéry a pohledavky za ostatnimi klienty (véetn& CMSS / Gvéry ze stavebniho spofeni) plus Gvéry a pohledavky za Gvérovymi
Uvérové portfolio institucemi bez ¢asti expozice vici Uvérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na penéznim trhu
u bank, loro/nostro Uéty a jiné vyporadaci Ucty) plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.

V8echny Uveéry zaknihované v Hypotec¢ni bance, véetné Gvérd na vybaveni domacnosti a hypoték pravnickym osobam, bez

Hypoteky uvért mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uveéry ze stavebniho spofeni V&echny spottebitelské uvéry poskytnuté CMSS v tdetni hodnoté. Brutto.

Spotfebni financovani Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB (znacky CSOB, ERA a PS) v G&etni hodnoté. Brutto.
SME Uvéry Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB pro SME v G&etni hodnoté. Brutto.

Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB pro korporatni klientelu v i&etni hodnoté&, véetné dluhopisti nahrazujici

Korporatni uvéry Gvéry. Brutto

Vklady celkem Polozka “Zavazky k ostatnim klientim” z konsolidované rozvahy (véetn& CMSS / stavebni spoteni).

Stavebni spofeni V&echny finanéni zavazky CMSS v z(istatkové hodnoté minus zavazky k ostatnim klienttim.

Vklady celkem (bez CMSS / stavebni spofeni) minus repo operace s nebankovnimi finan&nimi institucemi (ast polozky
Priméarni vklady wostatni“ ve vkladech celkem) plus zavazky k Uvérovym institucim (mimo repo operaci s Uvérovymi institucemi). V souladu se
systémem vnitfniho manazerského vykaznictvi likvidity.
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Vztahy k investordm CSOB
Robert Keller (vykonny manazer)
Jana Kloudova

Prfemysl Némecek

Sandra Wunderlichova

Tel: +420 224 114 106

Tel: +420 224 114 109
investor.relations@csob.cz
www.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen skupiny KBC




