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Skupina CSOB: Kli¢ové udaje




Dopad COVID-19 pandemie na sluzby a provoz CSOB

Stabilni rast Ceské ekonomiky byl pferusen na Ifonci 1. Ctvrtleti 2020 pandemii COVID-19. Krize v oblasti vefejného zdravi
negativné ovliviiuje vyvoj prostiedi, ve kterém CSOB pUsobi.

Bezproblémova obsluha a podpora klientt

Digitalni kanaly CSOB funguiji hladce. Sluzby CSOB zustaly fyzicky pfitomné téméf na véech poboékach.
CSOB zpracovala meziro¢né o 20% vice prichozich hovorti a chatova komunikace se vice nez zdvojnasobila.

CSOB nejprve nabidla svym klientim program dobrovglného odkladu splatek a nasledné implementovala program odkladu
splatek dle vladniho moratoria. Zacatkem kvétna do CSOB prislo jiz pres 60 tisic zadosti o odklad splatek.

Digitalni prostredi jako novy standard

Ve $pi¢ce pracovalo na dalku vice nez 60% zaméstnanc, aby zajistili nepfetrzitou obchodni kontinuitu sluzeb CSOB.

Podil digitalnich prodejti a vzdalenych sluzeb vyrazné vzrostl, napfiklad online zahajené prodeje spotrebitelského
financovani vzrostly v 1. Ctvrtleti mezirocné o 75%. Digitalni prodeje investic se v bfeznu vice nez ztrojnasobily ve
srovnani s pramérnym tydnem roku 2019.

Proces schvalovani hypoték (Hypotéka na dosah) se zkratil z fadu dnd na 15 minut. Klient poskytuje pouze
zakladni informace a rozhodovaci proces okamZzité vyhodnoti, zda mize byt hypote¢ni uvér poskytnut.

V CMSS byl implementovan biometricky podpis za G&elem digitalniho ziskavani a obsluhy klientd.

Bfezen byl nejlepSim mésicem pro obchodovani s cennymi papiry v historii Patria Finance. Patria ziskala rekordni pocet
novych klient diky uspésné noveé sluzbé indigo — robotické poradenské investi¢ni feseni.

Bylo vyvinuto 5 novych robotickych procesu pro zvladnuti zvySeného objemu prace v souvislosti s COVID-19.

CSOB pomaha potifebnym

Jako jedina banka v Ceské republice, CSOB predstavila online transkripéni sluzbu pro lidi se sluchovym postizenim
na vSech pobockach a v call centru.

Spustili jsme na socialnich médiich kampan Chrafime své blizké, kde déti vybizeji své rodi¢e a prarodi¢e k vyuzivani
kanall elektronického bankovnictvi.

CSOB poskytla kapacitu pro statni informaéni linku COVID-19.



Dopad COVID-19 pandemie na vysledky CSOB

Finan¢ni vysledky ovlivnéné upravami trznich hodnot

= Pandemie vyvolala na trzich fetézec udalosti, ktery e vysledcich CSOB nepfiznivé ovlivnil gisty zisk/ztratu z finanénich
nastroju v FVPL. K vyznamnému negativnimu zauctovani Uprav celkové trzni hodnoty?! doslo v 1. tvrtleti 2020 v dusledku
poklesu trznich urokovych sazeb a vysSich kreditnich spreadd. Ocekava se, ze negativni dopad Uprav trzni hodnoty bude
postupné kompenzovan s pfiblizovanim trhu zpét k pfed pandemickému stavu a se zkracujici se splatnosti zajistovacich
smiuv.

=  Pfedpoklady pro naklady na uvéroveé riziko byly v 1. tvrtleti 2020 ucinény na zakladé makroekonomickych udaju z obdobi
pfed vypuknutim COVID-19 pandemie. Manazerské navyseni na drovni skupiny KBC bylo provedeno pomoci expertni
kalkulace. Tato byla v hodnoté 6 mil. EUR rozeznana do Divize Ceska republika? a neni ve vysledcich skupiny CSOB za 1.
Ctvrtleti 2020.

Silny kapital a likvidita

= CSOB implementovala doporuéeni CNB k zadrzeni dividend.

= Likviditni a kapitalové rezervy umoziiuji CSOB é&elit dne$nim vyzvam s vysokou jistotou.

1 Viz vysvétlivka k dpravam trzni hodnoty na strané 43.
2 Viz strana 35 pro Divizi Ceska republika



KliCové udaje udrziteIné vykonnosti
Pokles zisku vlivem vyssSi zakladny v 1Q 2019 a trznich precenéni. Silna
kapitalova vybavenost a likvidita.

Kli¢ové tdaje skupiny 6SOB 2017 2018 2019 102019 | 1Q 2020
Jikovost Gisty zisk (mld. K&) 17,5 15.8 19,7 4.8 2.1
ISKOVOS
Ukazatel ROE 193%  175%  20,7% 20.8 % 8.6 %
i S EPEIE IR 4 Y 777%  763%  79,1% 721%  77.6%
IKVIdITa Sictd
;Ziﬁifﬁ'ﬂf;g:govanl 1460% 161.4%  161,5 % 1741% 1613 %
Kapital Ukazatel kapitalu Tier 1 17,2 % 18,0 % 19,2 % 19,0 % 19,9 %
LU | Pezselieltee 002%  003%  0,04% 20,02%  0,02%
ze znehodnoceni na uvérové riziko
:fa;';'gsi‘t’;’a \L/Jykrfozs"‘;e' LS 437%  47,9%  44,9% 4717%  67,4%




1. Ctvrtleti 2020 ve zkratce
Pokles zisku vlivem vyssi zakladny v 1Q 2019 a trznich precenéni. Silna
kapitalova vybavenost a likvidita

Obchodni

ukazatele

Provozni
vynosy

Provozni
naklady

Ztraty ze
znehodnoceni

Cisty zisk

Likvidita a
kapital

Uvérové portfolio se zvysilo na 798 mid. Ké (mezirodné +6 %) diky véem segmentim. Vklady celkem vzrostly
na 1 023 mld. K€ (mezirocné o 3 %). Celkova aktiva pod spravou vzrostla na 233 mild. K€ (meziro¢né +4 %).
Pocet aktivnich klientt vzrostl meziro€né o 53 tisic.

Provozni vynosy za 1. ¢tvrtleti 2020 dosahly vySe 8,1 mid. K€ (meziro¢né -23 %). Meziro&ni zpomaleni bylo
zpusobeno poklesem ostatnich provoznich vynosu, vysSi zakladnou v 1. Etvrtleti 2019 vlivem jednorazového
ristem Cistého urokoveho vynosu a piné konsolidace CMSS. Po ogisténi o dopad konsolidace CMSS a prodeje
CSOB Asset Management by se provozni vynosy snizily shodné meziro¢né o 23 %.

Provozni naklady za 1. ¢tvrtleti 2020 vzrostlx na 5,5 mld. K€ (mezirocné +9 %) inverrl vys8i bankovni dané ,
vysS8ich personalnich nakladll a konsolidace CMSS. Po ocisténi o dopad konsolidace CMSS a vylouceni
bankovnich dani by provozni naklady zlstaly stabilni.

Ukazatel nakladu na uvérové riziko za 1. Ctvrtleti byl ve vysi 2 bazickych bodl (meziro¢né +5 b.b.; Ytd.
anualizovano) diky pfetrvavajici vynikajici kvalité uvérd. Ostatni ztraty ze znehodnoceni vzrostly mezirocné
na 75 mil. K¢ (€ista tvorba).

Kombinaci vySe uvedenych fakvtorL‘] dosanhl éistyvzisk za 1. Ctvrtleti 2020 hodnoty 2,1 mld. K€ (mezironé -56 %).
Po ocisténi o vliv konsolidace CMSS a prodeje CSOB Asset Management by Cisty zisk za 1. &tvrtleti 2020 klesl|
meziro¢né o 50 %.

CSOB si zachovava silnou kapitalovou vybavenost a vybornou likviditni pozici. Ukazatel kapitalu TIER1 dosahl
hodnoty 19,9%. Ukazatel uvéry / vklady vzrostl meziroéné na 77,6 %. Ukazatel likviditniho kryti (LCR) poklesl|
na 128,1% a ukazatel ¢istého stabilniho financovani (NSRF) na 161.3%.

Casopis The Global Finance zvolil CSOB Nejlepsi bankou v Ceské republice pro rok 2020. CSOB byla
ocenéna éasopisem EMEA Finance jako Nejlep$i banka v Ceské republice za rok 2019.

Vyrazny narust v online zahajenych prodejich spotfebniho financovani, meziro€né 75%. Pozitivni vyvoj i v
mobilnim bankovnictvi, kde pocet transakci meziro€né vzrostl o 39% a pocet aktivnich uzivatell o 32%.



Cisty zisk skupiny CSOB
Pokles Cistého zisku vlivem precenéni trzni hodnoty a vyssi zakladny v 1Q 2019

|
Il prodej CSOB AM

Cisty zisk akvizice CMSS (pfecenéni 55% podilu, &isty dopad)
Mid. K& Il cisty zisk skupiny CSOB
-56%
4,833 (-56% 6,099
4,833 2.081
2,148
4,018
1Q 2019 1Q 2020 1Q 19 2Q 19 4Q 19 1Q 20
Cisty zisk za 1. &tvrtleti poklesl na 2,1 mld. Ké Poznamky (uveden viiv pred zdanenim):
(mezirocné -56 %). MeziroCni snizeni je tazeno zejména Jednorazové polozky v 1. &tvrtleti 2019: vyporadani drivéjsiho
Vyraznym poklesem ostatnich provozn ich V)'/HOSCI v soudniho sporu (+0,2 mid. K&), prodej CSOB AM (+0,6 mid. K&)
souvislosti s pfecenénim trzni hodnoty a vyssi Jednorézova polozka ve 2. ctvrtleti 2019: vynos z pfecenéni 55%
zakladnou z 1Q 2019 ovlivhénou prOdejem C";SOB Asset podilu v CMSS vyvolany akvizici zbyvajiciho 45% podilu v souladu

s IFRS 3 (+2,1 mld. K¢&)
Management.

Po ogiténi o vliv konsolidace CMSS a prodeje CSOB
Asset Management by Cisty zisk za 1. Ctvrtleti klesl
meziro¢né o 50 %.

Navratnost vlastniho kapitalu (ROE) Cini 8,6 %,
pokles z 20,8 % v lonském roce byl tazen nizSim Cistym
ziskem.




Klicové udaje

Silna kapitalova vybavenost a vynikajici likviditni ukazatele

Cista urokova marze (%)

:

3,24 2,97

:

1Q 2019 1Q 2020

Naklady / vynosy (%)

1Q 2019 1Q 2020

ROE (%)

:

20,8
8,6

r

1Q 2019 1Q 2020

Ukazatel naklad(i na uvérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)

. +0,05pb
~T2PR 0,02

BE B

-0,02
1Q 2019 1Q 2020

Podil uvérua v selhani?
(NPL, %)

2,6

. 2,12

1Q 2019 1Q 2020

Ukazatel kryti NPL! (%)

1 473

;

1Q 2019 1Q 2020

: Kvalita Gvérového S

Ukazatel (kmenového)
kapitalu Tier 1 (%)

19,0 19,9
1Q 2019 1Q 2020

Ukazatel kapitalové
pfiméfenosti (%)

19,0 19,9

il B B

1Q 2019 1Q 2020

1 Ukazatele uvérové kvality ke 31.3.2019 byly zpétné prepoditany v disledku 100% konsolidace CMSS.

Ukazatel gistého stabilniho
financovani (%)

174,1 161,3

1 N B

1Q 2019 1Q 2020

Uvéry / vklady (%)

1 77,6

.

1Q 2019 1Q 2020




Uvéry, vklady a aktiva pod spravou
Pokracuijici riist uvérového portfolia

Uvérové portfoliol?3
Mld. K&
+6% Y/Y

31.03.2019 30.06.2019 30.09.2019 31.12.2019 31.03.2020

Vklady celkem?3

Mld. K&
+3% Y/IY
991 978 978 960 1,023
136 137 137 138 137

31.03.2019 30.06.2019 30.09.2019 31.12.2019 31.03.2020

Celkova aktiva pod spravou

Mld. K&
+4% YIY
224 228 234 241 233
55 56 57 59 59
168 172 176 182 173
31.03.2019 30.06.2019 30.09.2019 31.12.2019 31.03.2020
1 Polozka Uvéry a pohledévky bez expozice k bankém z mezibankovnich transakci a reverznich repo operaci s CNB plus dluhopisy nahrazujici
avéry.
10 2 Polozka Zavazky k ostatnim klientiim z konsolidované rozvahy.

3 Objemy Gvérd ze stavebniho spofeni a vklad(i ve stavebnim spofeni byly zpétné prepocitany na 100 % hodnoty v souladu s plnou konsolidaci

CMSS.

stavebni spofeni
M retail
M sve
M leasing

Il korporatni segment
+ factoring

stavebni spofeni

Il kiientské vklady
v CSOB

I ostatni vklady

I penzijni fondy

Il podilové fondy
a ostatni aktiva
pod spravou

¢soB



Skupina CSOB: Finanéni vysledky




Cisty urokovy vynos a &ista urokova marze
VysSi Cisty urokovy vynos diky vy§Simu objemu uvéru a vlivem konsolidace
CMSS

|
Cisty arokovy vynos

Mlid. K& -
+16% Cisty urokovy vynos vzrostl za 1. Ctvrtleti 2020
0 16 % vlivem nasledujicich polozek:
8,819 i e - S
7,576 +16% = (+) Cisty urokovy vynos z uvéru,

(+) ostatni urokovy vynos, ovlivnén
kratkodobymi operacemi na financnich trzich
(+) konsolidace CMSS

(-) Cisty urokovy vynos z vkladu

7576 7,718 8270 8,440 8,819

1Q 2019 1Q 2020 1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20
Po ogisténi o dopad konsolidace CMSS by &isty
Cista urokova marze* urokovy vynos vzrostl za 1. Ctvrtleti 2020 0 9 %.
%
-0,27pb
3,24 2’97 -O,Z?pb

324 304 2094 289 297

Cista arokova marze za rok 1. &tvrtleti 2020
dosahla vyse 2,97 % (mezirocné -0,27 procentniho
bodu) kvuli tlaku na uvérové i depozitni marze.
Prvni z nich negativné ovlivnil tlak na externi sazby
zatimco druhy negativné ovlivnil narist sazeb u

10 externich vkladd. Vliv CNB repo sazeb jen omezeny
2017 2018 2019 2020 v druhé poloviné bfezna.

Cista urokova marze* 290 3.07 Elie 2,97
(Ytd., %) (2,98) n/a n/a n/a

1Q 2019 1Q 2020 1019 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20

* Vypocet ¢isté uvérové marze byl od roku 2018 pozménén (nova definice nezahrnuje volatilni kratkodoba aktiva, podrobnosti v pfiloze). S cilem
poskytnout plné srovnatelné tdaje byly rok 2017 zpétné prepocten. Piivodni hodnoty jsou v zavorce.
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Cisty vynos z poplatkt a provizi a ostatni
Vyssi zakladna v 2019 a nizsSi vynos z finanénich nastroja v realné hodnoté

I ——
Cisty vynos z poplatka a provizi

MId. K& Cisty vynos z poplatka a provizi poklesl za 1.
Ctvrtleti 2020 0 1 % vlivem:
-1% = (+) vySSi poplatky ze spravy aktiv,
1,970 1,942 = (+) niz8i distribu¢ni poplatky

= (-) nizSi poplatky ze zahrani¢nich plateb
10 vlivem SEPA regulace a nizsi poplatky z
platebnich karet
1970 2189 2320 5039 947 .
Po ocisténi o dopad konsolidace CMSS by Cisty
vynos z poplatkl a provizi za 1. ¢tvrtleti poklesl
meziro¢né o 8 %.

1Q 2019 1Q 2020 1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20
Meziro¢ni pokles polozky ,Ostatni“ byl ovlivnén
Ostatni? nasledujicimi faktory:
Mid. K& = (+) prodejem dluhopist,
= (-) jednoréazovym vynosem z prodeje CSOB
AM v 1Q 2019,
0,980 ® (-) jednorazovym vynosem z historického
pravniho sporu v 1Q 2019,
09go 1903 = (-) pfecenénim trznich hodnot,
: 0,568 = (-) kratkodobymi operacemi na finanénich
trzich.
-1,169
-2,647 -2,647
10 2019 10 2020 1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20

1 Ostatni= Cisty zisk z finanénich néastrojt vykazovany ve FVPL + Gisty zisk z finanénich aktiv vykazovanych v reéiné hodnoté do Uplného vysledku
13 hospodareni + vynosy z dividend + vynosy a naklady na operativni leasing + Cisté ostatni vynosy.




Personalni a vSeobecné spravni naklady
Provozni naklady rostou pomaleji nez inflace (po ocistéeni o dopad
konsolidace CMSS)

Naklady na zaméstnance

Mld. K& Naklady na zaméstnance za 1. Ctvrtleti 2020
vzrostly meziro€né o 8 % v dusledku rustu

+8% - mezd a konsolidace CMSS, zatimco nizsi
2,158 2,337 8% prumeérny pocet zaméstnancu a vysSi
2153 2261 2,472 2,442 5337 kapitalizace mély pozitivni dopad.v
Po ocisténi o dopad konsolidace CMSS by
naklady na zaméstnance vzrostly za
1. Ctvrtleti 2020 o 2 %.
1Q 2019 1Q 2020 1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20
N VSeobecné spravni naklady za 1. Ctvrtleti
Il bankovni dané . ey o .,
V&eobecné spravni naklady (brutto) 2020 meziro¢né vzrqstly 0 8 % zejména
Mid. K& B vieobecné spr. nak. vlivem konsolidace CMSS, zatimco naklady
' bez bankovnich dani na marketing a ICT mély pozitivni dopad.
189 Po ocisténi o dopad konsolidace CMSS a bez
2 555 +8% bankovnich dani by vSeobecné spravni
2,371 : 2371 2,555 naklady za 1. Gtvrtleti mezironé poklesly
) 0 5%.
1,907
0,001 JNERF TR 1,041
Ukazatel naklady / vynosy vzrostl na 67,4 %
14700612001 515 B0 514 (meziro€né +19,7 procentniho bodu), vlivem
' ’ nizSich provoznich vynosu.

1Q 2019 1Q 2020 1019 2019 3Q19 4Q19 1Q20
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Ztraty ze znehodnoceni
Vynikajici kvalita uvéru

Ztraty ze znehodnoceni Ukazatel nakladu na
Mil. K& uvéroveé riziko

Za 1. Ctvrtleti 2020 vzrostly opravné polozky k Gvéram
na 51 mil. K€ (Cista tvorba) zejména vlivem vy3si tvorby v retailu
a korporatnim segmentu, ¢asteéné vykompenzovano

75 CCR, Ytd., anualizovano, %  rozpousténim v SME a Hypoteé&ni bance.

+0,05ph
0,02

-31 -0,02
1Q 2019 1Q 2020 1Q 2019 1Q 2020

215

1Q 19 2Q 19 3Q 19 4Q 19 1Q 20

I ostatni ztraty ze znehodnoceni
(viz poznamka)

I opravné polozky k avértm (ztraty ze znehodnoceni
finanénich aktiv vykazovanych v nabé&hlé hodnoté)

15

Predpoklady pro naklady na uvéroveé riziko byly v 1. ¢tvrtleti 2020
ucinény na zakladé makroekonomickych udaji z obdobi pred
vypuknutim COVID-19 pandemie. Manazerské navySeni na Urovni
skupiny KBC bylo provedeno pomoci expertni kalkulace. Tato byla
rozeznana do Divize Ceska republika a neni ve vysledcich za 1.
Ctvrtleti 2020 skupiny CSOB, viz strana 35.

Ostatni ztraty ze znehodnoceni vzrostly meziro¢né
na 24 mil. K¢.

Ukazatel nakladl na uvérové riziko za 1. ¢tvrtleti dosanhl

hodnoty 0,02 % (meziro¢né +5 b.b.; Ytd., anualizovano),
meziro¢ni narust byl ovlivnén konsolidaci CMSS.

Rizeni rizika: struktura uvérového portfolia

Bastka Podil na

Rozdéleni dle IFRS 9 . celkovych

(Mid. K&) e
uvérech

Celkové uvéry (véetné CMSS) 797,7 100 %

Uroven 1 733,8 92 %

Uroveri 2 46,8 6 %

Uroveri 3 17,1 2%
Poznamka: .
Udaje v grafech: (+) Cista tvorba / néklad a (-) Cisté rozpus$téni / vynos. —— |
Ostatni ztraty ze znehodnoceni zahrnuji opravné polozky na hmotny i
nehmotny majetek. CSOB



Souhrn faktorut ovlivaujicich vyvoj €istého z

isku

Cisty zisk za rok (meziroéné)
Mil. K&

rrrrrrrrrrrrrrrrrr 2148
woam g5 N
1Q 2019 Cisty Cisty vynos ostatni naklady  vSeobecné bankovni odpisy a ztraty ze dané a 1Q 2020
Cisty zisk urokovy  z poplatkll  provozni na spravni dané amortizace znehodnoceni  ostatni Cisty zisk
vynos a provizi vynosy zaméstnance naklady
(bez
bank.dani)
Cisty zisk za ctvrtleti (meziro¢né)
Mil. K&
4966 ey R
- 2148
4Q 2019 Cisty Cisty vynos ostatni naklady na vSeobecné bankovni odpisy a ztraty ze dané a 1Q 2020
Cisty zisk urokovy  zpoplatk  provozni zaméstnance spravni dané amortizace znehodnoceni  ostatni Cisty zisk
vynos a provizi vynosy naklady
(bez bank.
16 dani)

Hlavni rozdil mezi ¢istym ziskem za 1Q 2020 a 1Q 2019 byl
zpusoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

= vyS§i Cisty urokovy vynos z Uvérd a vys$si ostatni Cisty Urokovy
vynos a konsolidace CMSS

Negativni dopad na vysledek:

= nizSi Cisty vynos z poplatkl a provizi vlivem niz$ich vynosut z
mezinarodnich plateb, platebnich karet a ostatnich poplatk
gasteéné kompenzované dopadem konsolidace CMSS

= niz8i ostatni provozni vynosy vlivem nizSich vynosl(
z obchodovani a pfecenéni, umocnéné vyssi zakladnou 1Q
2019 vlivem prodeje CSOB AM a historického pravniho sporu

= vy$§i naklady na zaméstnance vlivem riistu mezd, konsolidace
CMSS, saste&né vykompenzované vy$si kapitalizaci a niz§im
poctem FTE

= vy38i vSeobecné spravni naklady viivem CMSS &astedné
vykompenzovany niz§imi naklady na ICT a marketing

= vy$§i bankovni dané v dasledku vy$s$iho regulatorniho
pozadavku

= vyS$§i ztraty ze znehodnoceni v dasledku vy$si tvorby v
segmentech retailu a korporatu zatimco v SME a Hypote¢ni
bance doslo k vétSimu rozpousténi

Hlavni rozdil mezi Cistym ziskem za 1Q 2020 a 4Q 2019 byl
zpusoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

= vyS§i Cisty urokovy vynos z uvérl a vySSi ostatni Cisty rokovy

nakladdm na marketing v 4Q 2019 a niz§im nakladdm na ICT,
budovy a vzdélavani

= niz8i naklady na zaméstnance spojené s revizi
restrukturalizacni rezervy a nizsiho po¢tu FTEs

Negativni dopad na vysledek:

= niz8i Cisty vynos z poplatkl a provizi kvuli klesajicim vynosim
ze zahrani¢nich plateb a dal$ich poplatk(, ¢aste¢né
kompenzovan vyssimi vynosy z platebnich karet a nizSimi
distribu¢nimi poplatky

= niz8i ostatni provozni vynosy vlivem pfecenéni a nizSich
vynosu z obchodovani

= vySSi bankovni dané jako standardni sezénnost

= vyS§i ztraty ze znehodnoceni v dusledku vysSi tvorby v
Hypotecni bance a retailu



Kapital
Silna kapitalova pozice

Konsolidovano, mil. K& 31.3.2019 31.12.2019 31.3.2020

Celkovy regulatorni kapital

.
)

~._" Meziro¢ni narust (kmenového)
i kapitalu Tier 1 v dusledku
' zadrzeni zisku roku 2019.

_________________________________

Se———

- (Kmenovy) Tier 1 kapital
- Tier 2 kapital

Celkova RWA N e .
- — N ">/ Celkova RWA meziro¢né !
- Uvérové riziko 309 733 321 481 354 801 . vzrostla vlivem vy$8iho i
A
. ', Uvérového rizika (zména v i
- Trzni riziko 9262 633 238 . Uvéroveho rizika (zména v |
1 metodice), vyS$Siho uvéroveho !
- Operaéni riziko 63 216 69 347 69 347 | rizika protistrany (u derivati)a
1 zpozdénimi v procesech !
\ registrace zajisténi. J
Ukazatel (kmenového) Tier 1 kapitalu BEHOR) N - ‘
Ukazatel kapitalové primérenosti 19,0 %
Poznamky:
Celkova RWA (rizikové vaZena aktiva) = RWA pro uvérové riziko + RWA pro trzni riziko + RWA pro operacni riziko .
Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni azio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk + ostatni Uplny vysledek — goodwill - nehmotna aktiva e p——
17 Tier 2 kapital = podfizeny dluh vazZeny regulatornim koeficientem + prebytek v kryti oéekavanych Gvérovych rizik CSOB

Celkovy regulatorni kapital = (Kmenovy) Tier 1 kapital + Tier 2 kapital



Skupina CSOB: Obchodni vysledky




Trzni podily skupiny CSOB

Rostouci trzni podil v SME a korporatnich uvérech, investicich, po

spotrebitelském financovani.
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Celkové uveéry?!

Hypotéky?-6

Uvéry ze stavebniho spofenit
Stavebni sporeni?

Celkové vklady*
Podilové fondy?!
Factoring?
Leasing?

Penzijni fondy?
SME / korporatni tvéry?
Spotrebitelské financovanil#6

Pojisténi® - celkem

Nezivotni pojisténi®

Zivotni pojisténi®

Sipky ukazuji meziro&ni zménu. Trzni podily jsou k 31. bfeznu 2020, s vyjimkou podilovych fondt, penziinich fondd, factoringu a leasingu, které jsou

k 31. prosinci 2019. Poradi je odhad CSOB. Postaveni na trhu v oblasti pojisténi odraZi spoleéné postaveni pojistoven, které patii do stejného
podnikatelského seskupeni.

=nw

20,7 %
26,9 %
40,2 %
39,5 %

20,1 %
23,7 %
21,6 %
17,4 %

14,6 %
14,7 %
13,1 %

8,2%
8,2%
8,1%

1 Trzni podil dle zustatku k uvedenému datu (véetné CMSS). 2 Trzni podil dle objemu novych obchodti od zadatku roku do daného data. 3 Trzni podil dle
poctu klientt k uvedenému datu. 4 Retailové uvéry bez hypoték a uvér( ze stavebniho sporeni. ® Trzni podil dle objemu novych obchod(i od zacatku roku

do daného data; dle hrubého pr’edepsane:ho pojistného. 8 Od 1. Ctvrtleti 2019 byly trzni podily v hypotékach a spotrebitelském financovani ovlivnény
metodologickou zménou ve vykazovani CNB.
Zdroje a detailni definice Ize najit v pfiloze.

iSténi a

IoD Do e@ada Caaa

¢soB



Uvérové portfolio
Rust objemu ve vSech segmentech

Hrubé objemy zustatkd, mld. K& 31.3.2019 ~ 31.3.2020  Mmezrocni
zména
Uvérové portfolio 752,4 797,7 +6 %
31. 3. 2020
Retailovy segment
Vice nez 60 % celkového uvérového
Hypotéky1 303,3 319,9 +5 % portfolia je v retailu, z toho vétsina
poskytnuta k financovani potieb
Spotiebitelské financovani 31,8 34,0 +7 % na bydleni.
Uvéry ze stavebniho sporeni? 117,0 120,8 +3 % ‘ s factoring
orporatni
segment 1%
o 23%
SME / Korporatni segment hypotéky
Korporatni Gvéry? 164,1 183,1 +12 %
Uvéry malym a stfednim podnikam (SME) 89,5 91,8 +39,  Uvery SME
Leasing 40,8 42,0 +3 % leasing 15%
. spotfebitelské -
Factoring 6,0 6,1 +2 % . L uvéry
financovani ze stavebniho spofeni
Ostatni’ 41,8 47,9 +14 %

Kreditni riziko: ivérové portfolio

1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci Hypoteéni banky, dcefiné spolecnosti CSOB.
2 Uvéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci CMSS.
Objemy v tabulce vyse jsou vykazovény ve 100% poméru a od 2. étvrtleti 2019 vstupuji do konsolidované rozvahy CSOB.
20 3 V&etné dluhopist nahrazujicich avéry.
4 Zahrnuje podrozvahové polozky a expozice ALM a financnich trha.




Uvéry na bydleni

Rust celkového objemu hypoték i uvérl ze stavebniho sporeni

Hypotéky
Objemy zlstatkd, mid. K&
+5%
303,3 307,4 311,9 316,8 319,9

H B EENE

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2019 2019 2019 2019 2020

Noveé prodeje*, mld. KE

12,6 12.0 14,0 11,6
7.9

1Q 19 2Q19 3Q 19 4Q 19 1Q 20

Objem zustatk( hypote€nich avért vzrostl mezirocné
0 5 %. Poptavka byla pozitivné ovlivnéna klesajicimi
urokovymi sazbami, ale ¢asteéné kompenzovana
negativnimi dopady koronavirové krize.

CSOB v 1. &tvrtleti 2020 poskytla pres 4 tisice novych
hypoték (mezirocné +23 %) v celkovém objemu

11,6 mld. Ké (meziroCné +47 %). Trh rostl v poctu
novych hypoték mezirocné o 35 % a v celkovém
objemu o 50 %.
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* Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR.
Uvéry ze stavebniho sporeni: poskytnuté uvérové ramce.

Uvéry ze stavebniho spofeni
Objemy zlstatkd (CMSS 100 %), mld. K&

+3%
117,0 118,1 119,8 120,4 120,8

i I B N = B

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2019 2019 2019 2019 2020

Nové prodeje (CMSS 100 %)*, mid. K&

4.6 5,5 4,9 51 5,6
1Q 19 2Q 19 3Q 19 4Q 19 1Q 20

Objem zustatkd avérl ze stavebniho sporeni
meziro¢né vzrostl o 3 %, zatimco trh vzrostl meziro¢né o
6 %.

Nové prodeje v 1. Ctvrtleti 2020 meziro¢né vzrostly
0 22 %. Narust byl ovlivnén pokracujicimi vlivy opatfeni
CNB a vys8imi cenami nemovitosti.




Spotfebitelskeé financovani, SME uvéry, leasing

Rust spotrebitelského financovani, SME uvéru a leasingu

Spotrebitelské financovani, objemy zustatk(, mid. K¢
- kreditni karty

+7% a povolena
preCerpani

- spotrebitelské
uvéry

- ostatni

SME uvéry , objemy zUstatk(, mid. K&

+3% Il ostatni (bytova

druzstva,
91,8 municipality)
- mikro, malé
a stredni
podniky

89,5 91,5 91,8 90,7

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2019 2019 2019 2019 2020

Leasing, objemy zustatkd*, mid. K&

+3%
40,8 41,2 41,1 40,9 42,0
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2019 2019 2019 2019 2020

* Celkové expozice CSOB Leasingu bez operativniho leasingu.

22

Spotiebitelské financovani meziro¢né vzrostlo
0 7 %. Rust byl taZen spotfebitelskymi uvéry
(meziro¢né o 7 %) vzhledem k atraktivné;si
produktové nabidce pro stavajici i nové klienty.

SME uvéry vzrostly mezirocné o 3 %, coz bylo
podporeno ristem uveérl poskytnutych mikro,
malym a stfednim podnikim (meziro¢né +6 %).
Objem uvéru poskytnutych bytovym druzstvim
meziro&né& poklesl, nicméné CSOB si v tomto
segmentu nadale drzi vedouci pozici na trhu.

Objemy zGstatk(i v CSOB Leasing meziroéné
vzrostly o 3 %.




Korporatni segment
Ruist objemu korporatnich tvéru
|

Korporatni uvéry Il diuhopisy nahrazujici uvéry
Objemy zlstatkd, mid. K& B specializované financovani
B kiasicke avéry

Korporatni avéry meziro¢né vzrostly o 12 % diky
novym Cerpanim v sektorech nemovitosti, ropy,
plynu a jinych paliv a distribuce.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2019 2019 2019 2019 2020
Factoring Objem poskytnutého financovani factoringem
Objemy zustatk(, mid. K& mezirocné vzrostl o 2 % diky rostouci poptavce po
— alternativnim financovani.
+29 >
($2%)
6,0 6,0 6,3 6,2 6,1
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2019 2019 2019 2019 2020

Poznamka: Korporétni segment CSOB zahrnuje stfedné velké podniky s roénim obratem nad 300 mil. K&, mistni poboéky mezinarodnich skupin
23 a vybrané institucionalni klienty.




Uvérové riziko pod kontrolou
Vynikajici kvalita aveéru, klesajici podil uvéru v selhani

Kreditni riziko: uvérové portfolio (mld. K¢)

794,1 794,0 821,7 826,8 845,6
31.3.19 30.6.19 30.9.19 31.12.19 31.3.20
Uvéry v selhani (mid. Kg)
21,0 19,7 19,0 18,5 17,9
31.3.19 30.6.19 30.9.19 31.12.19 31.3.20
Podil Gvérd v selhani (%)
2,65
" 2,;‘-8 2,?2 2,24 2,12
31.3.19 30.6.19 30.9.19 31.12.19 31.3.20
24 1pouze Uroveri 3

I ——
Rezervy na uvéry a pohledavky?! (mid. Kg)

9,7 9,4 9,1 8,8 8,5
31.3.19 30.6.19 30.9.19 31.12.19 31.3.20

Ukazatel kryti NPL (%)

N
o
=
N
N
a1
I
o
'_\
N
N
w
N
N
w

31.3.19 30.6.19 30.9.19 31.12.19 31.3.20

Ukazatel nakladi na uvérové riziko

(%, anualizovano)
0,05

0,04
/0"04/,L < 0102
ﬁ\
002>
31.3.19 30.6.19 30.9.19 31.12.19 31.3.20

¢soB




Vklady celkem a celkova aktiva pod spravou
Rust celkovych vkladu, rust aktiv pod spravou

meziro¢ni

Objemy zlstatku, mid. Ké 31.3.2019 31.3.2020 -
zména

Vklady celkem

Klientské vklady 794,0 849,1 +7 % 31. 3. 2020

Bézné ucty 547,7 579,4 +6 %

ostatni vklady ostatni investi¢ni produkty

Spotici ucty 208,2 207,9 1% avebni celkova aktiva
Terminované vklady 38,2 61,9 +62 % sporeni pod spravou
Ostatni vklady* 60,7 36,1 -41 %
Stavebni spofeni? 136,4 137,4 +1 %

Celkova aktiva pod spravou

Penzijni fondy? 55,2 59,2 +7 %

Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou?* 168,3 173,5 +3 % Klientske vklady

1 Ostatni vklady zahrnuji predevsim repo operace s institucionalnimi klienty.

2 Stavebni sporeni skupiny CSOB je od 30.6.2019 zahrnuto ve 100 % v konsolidované rozvaze CSOB.

8 Zavazky vuci klientum penzijni spolec¢nosti.

4 Polozka ,Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou* zahrnuje aktiva ve strukturovanych / zajisténych fondech, aktiva v ostatnich fondech, ostatni aktiva
25 pod spravou, AUM slovenskych lokalnich fondt spravovanych v CR.

5 Zahruji dluhopisy, investicni certifikaty a hypotecni zastavni listy, vizte definici v priloze.




Klientské vklady, stavebni spofeni a penzijni fond
Silny rust klientskych vkladu a penzijnich fondu

26

Klientské vklady (mld. K¢)

CSOB (banka)

794,0

31.3.
2019

30.6.
2019

+7%
798,9

30.9.
2019

Stavebni sporeni (mid. K¢)

136,4

31.3.
2019

137,2

30.6.
2019

+1%

136,9

30.9.
2019

Penzijni fondy (mld. K¢&)

55,2

31.3.
2019

56,2

30.6.
2019

+7%

57,4

30.9.
2019

31.12.
2019

138,2

31.12.
2019

58,8

31.12.
2019

31.3.
2020

137,4

31.3.
2020

59,2

31.3.
2020

- terminované vklady
- spofici ucty
B vezne ucty

Objem klientskych vklad(i meziro¢né vzrostl
0 7 % v dusledku narlstu zlstatkd na
béznych uctech (meziro¢né +6 %) a
terminovanych vkladech (meziro¢né

+62 %) zatimco objemy na spoficich uctech
mirné poklesly.

Objem vkladl ze stavebniho sporeni
meziro¢né vzrostl o 1 %.

Objem nasporenych prostiedkl v penzijnich
fondech vzrostl meziro€né o 7 % zejména
vlivem vy3Sich primérnych pfispévkud klientu.




Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou
Podilové fondy vzrostly meziroéné o 3 % vlivem novych prodeju

- aktiva ve strukt. /

Podilové fondy zajisténych fondech
a ostatni aktiva pod spravou I aktiva v ostatnich fondech
Objemy zastatkd, mid. K& I ostatni aktiva pod spravou

8 AUM slovenskych lokalnich fondu
spravovanych v CR

Objemy zUstatkl podilovych fondu

a ostatnich aktiv pod spravou vzrostly
meziro¢né o 3 % na 173,5 mld. K¢ v dusledku
rustu objema zustatkd v podilovych fondech i
ostatnich aktiv pod spravou vlivem novych
prodeju. Mezikvartalné pokles byl zpisoben
negativni vykonnosti.

+3%

Podilové fondy V 1. étvrtleti 2020 poklesly nové prodeje
Nové prodeje (hrubé), mid. K& podilovych fondl meziro¢né o 3 % zejména
vlivem neobycejné uspésnych prodejl
9.1 61 9,4 - 88 dluhopisového fondu CSOB Premiéra

27

v 1. étvrtleti 2019.

1Q 19 20Q 19 30Q 19 4Q 19 1Q 20
Poznamka: 3 3 .
Podilové fondy zahrnuji jak fondy spravované CSOB Asset Managementem, tak fondy distribuované skupinou CSOB, ale fizené z KBC AM. Hodnoty g

zahrnuji pouze primé pozice (fondy kupované primo klienty). 3
Ostatni aktiva pod spravou: Diskre¢ni asset management a fondy kvalifikovanych investor(. Aktiva pod spravou Penzijniho fondu spravované CSOB
AM jsou vylouCeny a ukazovany samostatneé v ¢asti Penzijni fond.

¢soB



Distribuéni platforma skupiny CSOB

Rostouci pocet aktivnich klienti ovlivnén prechodem na vicekanalovy

distribu¢ni model (omni-channel)

31.3.2019 31.12.2019 31.3.2020
Klienti skupiny CSOB (v mil.)? 4,265 4,240 4,239
Klienti USetfeno.cz a Top-Pojisténi.cz (tis.) 2 52 173 47
Poboéky CSOB (pouze banka) 234 225 225
Pobogky CSOB pro retail/SME
(v8etné slougenych CSOB + PS) 212 203 203
Pobo&ky CSOB Private Banking 11 11 11
Korporatni pobogky CSOB 11 11 11
Poboéky CSOB Pojist'ovny 98 97 97
Centra Hypoteéni banky 30 29 29
Poradenska mista CMSS 292 273 268
Leasingové pobocky 7 7 7
PS — obchodni mista Ceské posty cca. 2 600 cca.2600 cca.2600
- z toho specializované bankovni prepazky 206 226 229
Fransizové pobocky Ceské posty cca. 600 cca. 600 cca. 600
Bankomaty? 1067 1068 1 069
- z toho bezkontaktni 423 492 517

1.0d 2. Stvrtleti 2019 jsou zahrnuti vsichni klienti CMSS. Hodnoty pro pfedchozi obdobi byly zpétné prepoéteny.

28 2 Klienti, kteri si od zacatku roku koupili alespori jeden produkt.
3 V¢etné bankomat( partnerskych bank.

Pocet klientu poklesl meziro¢né o 26 tisic,
ale pocet aktivnich klientd vzrostl
meziro¢né o 53 tisic.

Na konci bfezna 2020 mohli klienti vyuzivat
celkem 1 069 bankomatu (meziro¢né +2),
z toho 517 bezkontaktnich (meziro&né +94),
243 vkladovych (mezirocné +28) a 1 007
bylo upraveno pro klienty se zrakovym
postizenim.

Vlivem pokracujici optimalizace pobockové
sité a posilovani samoobsluzné platformy
byly nékteré pobocCky uzavieny nebo
slou¢eny. Poéet poboéek CSOB na konci
bfezna 2020 byl 225 (meziroCné -9).

RozSifené portfolio bankovnich a
pojistovacich sluzeb na Ceské posté je
poskytovano na 229 specializovanych
bankovnich prepazkach (meziro¢né +23).

Poznamky:

Multikanalové distribuéni platforma skupiny CSOB
zahrnuje také Sirokou agentskou sit’ Citajici pres 5 000
agentt, zahrnujici vazané agenty CMSS,
zprostredkovatele a agenty Hypotecni banky, dealery
CSOB Leasingu a déle volné i vazané agenty

a zprostiedkovatele CSOB Pojistovny.

¢soB




Distribuéni platforma skupiny CSOB
Pocty aktivnich uzivateli mobilniho bankovnictvi i mobilnich transakci

vyznamne rostou
|

Internetové bankovnictvi Mobilni bankovnictvi Internetové bankovnictvi Mobilni bankovnictvi
transakce* transakce* aktivni uzivatelé** aktivni uzivatelé***
(tis.) (tis.) (tis.) (tis.)
+1%
-1%
+32%
8,980 9,050 +39% 1,039 1,023
3,690 306 403

2,656

Q1 2019 Q1 2020 Q1 2019 Q1 2020 31.03.2019 31.03.2020 31.03.2019 31.03.2020

Pocet aktivnich uzivatell mobilniho bankovnictvi k 31. bfeznu 2020 vzrostl
meziro¢né o 32 %, zatimco pocet aktivnich uzivatell internetového
bankovnictvi meziro¢né poklesl o 1%.

Pocet transakci prostfednictvim mobilniho bankovnictvi vzrostl meziro¢né o
39 % a pocet transakci internetového bankovnictvi vzrostl o 1 %.

* Zahrnuje pouze transakce klientu retailu a privatniho bankovnictvi a nezahrnuje transakce z trvalych prikazu k platbé.
** Aktivni uZivatelé internetového bankovnictvi jsou klienti, ktefi se alespori jednou za posledni tfi mésice pfihlasili do internetového bankovnictvi. —
*** Aktivni uZivatelé mobilniho bankovnictvi jsou klienti, ktefi se alespori jednou za posledni tfi mésice prihlasili do mobilniho bankovnictvi.
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Distribuéni platforma skupiny CSOB
Online zahajené prodeje vyrazné rostou

Spotrebitelské uvéry Cestovni pojisténi
(pocet) (pocet)
- 0,
8,000 5% 25,000 =%
’ 7267 ’ 21684
7,000 6112 20,000
5735 ,000 -
6,000 1 5 250
5,000 1 4149 15,000 - 12 918
4,000 11 380 10 791
3,000 10,000 A 9 168
2,000 5000 |
1,000 -
o 4 0 -
1019 2019 3Q19 4Q19 1Q20 1019 2019 3Q19 4Q19 1Q20

Podil elektronicky podepsanych dokumentt
na pobockach

V 1. Ctvrtleti 2020 bylo pfes 7 tisic spotrebitelskych
uvérdt zahajeno online, meziro¢né o 75 % vice. Online
+7pb prodeje cestovniho pojisténi poklesly meziro¢né o 19 %.

100 1 . 619 Mezictvrtletni pokles muze byt pficten zejména sezdnnim
80 7005 7% SE o 9% vlivtim a jako nasledek COVID-19 pandemie.
60 CSOB umoztiuje od roku 2016 bezpapirové operace
40 - na vSech pobockach. Podil elektronicky podepsanych
dokumenti na pobockach dosahl 79 % v 1. étvrtleti 2020,
20 A mezirocné o 7 procentnich bodu vice.
0 1Q19  2Q19 3Q19  4Q19  1Q20 .
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CSOB Pojistovna: Kli¢ové udaje




Pojisténi

Rust hrubého predepsaného pojistného v nezivotnim i pravidelné placeném

zivotnim pojisténi

Nezivotni pojisténi — hrubé predepsané pojistné

Mid. K&
)
+14% T
1,826 2084 183 193 189 192 208
1Q 2019 1Q 2020 1Q 19 20Q 19 3Q 19 4Q 19 1Q 20

Zivotni pojisténi — pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
Mid. K&

+5% +59%
0,863 0,905 0,86 0,83 0,83 0,86 0,91
== == ' B E EEE

1Q 2019 1Q 2020 1Q 19 2Q 19 3Q 19 4Q 19 1Q 20

Zivotni pojisténi — jednorazové placené hrubé predepsané pojistné
Mid. K&

-24% 24%
0,577 0,435 0,58 0,73 0,54 0,62 0,44
I s e BN || I s
1Q 2019 1Q 2020 1Q 19 2Q 19 30Q 19 4Q 19 1Q 20
32

- . Pozice
Trzni podily 1Q 2020 na trhu
NezZivotni pojisténi | 1 8,2 % 4.
Zivotni pojisténi =» 8,1% 4.

Sipky znazorfiuji meziroéni zménu.

Nezivotni pojisténi

Za 1. Ctvrtleti 2020 hrubé pfedepsané pojistné
nezivotniho pojisténi vzrostlo mezirocné o 14 %
diky ristu u vSech produktl, zejména pojisténi
prumyslovych rizik, domacnosti a automobild,
zatimco trh vzrostl mezirocné o 7 %.

Zivotni pojisténi

Pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
za 1. Ctvrtleti 2020 vzrostlo meziroéné 0 5 % v
souvislosti se stabilizaci portfolia a pfiznivym
vyvojem zaniku smluv, zatimco trh vzrostl
mezirocné o 3 %.

Jednorazové placené hrubé pfedepsané
pojistné za 1. Ctvrtleti 2020 pokleslo mezirocné
0 24 % kvali meziro¢né niz§imu objemu transi
ve srovnani s pfedchozim rokem. Trh poklesl
meziro¢né o 10 %.

Poznamka: Postaveni na trhu odrazi spolecné postaveni pojistoven, které patfi do stejného podnikatelského seskupeni.



Pojisténi

Rostouci profitabilita s vylou¢enim jednorazového efektu z 1Q 2019

Cisty zisk
Mil. KE

-1%
336 332

1Q 2019 1Q 2020

Provozni vynosy
Mil. K&

+1%
804 813

1Q 2019 1Q 2020

Provozni naklady
Mil. K&

+1%

385 389
1Q 2019 1Q 2020

33

-1%

336 284 302 275 332

I B B AN}

1019 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20

+1%
804 758 780 762 813

i A REI

1019 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20

+1%

385 398 415 434 389

I E R

1019 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20

Cisty zisk za 1. &tvrtleti 2020 byl v hodnoté 332 mil. Ké
(meziro¢né -1 %) Vysledky 1. Ctvrtleti 2019 byly pozitivné
ovlivnény jednorazovym efektem z prodeje budov. P¥i
jeho vylouceni by Cisty zisk rostl o 8 %.Rust je tazen
nezivotnim pojisténim a pozitivni mezirocni zména je i u
zivotniho pojisténi.
Provozni vynosy za 1. Ctvrtleti 2020 vzrostly na 813 mil.
Ké (mezirocné +1 %), hlavnimi faktory byly:
= Zivotni pojisténi: rist v pravidelné placeném
hrubém predepsaném pojistném pfinesl stabilni
prispévek k zisku v meziro€nim srovnani
= Nezivotni pojisténi: lepsi vysledek v dusledku
meziro¢né lepsi profitability, ackoliv hospodareni v
1. Ctvrtleti 2020 bylo negativné ovlivnéno nékolika
vichficemi a velkymi pInénimi

Provozni naklady za 1. ¢tvrtleti vzrostly meziro€né na
389 mil. K& (meziro¢né +1%) v dusledku vysSich
personalnich nakladu (rist mezd) a vyssSich odpisu.

Kombinovany ukazatel nezivotniho pojisténi dosahl
urovné 90,3 %, meziro¢né poklesl| vlivem lepSiho
ukazatele nakladu i ukazatele ztrat.(dopad vysSiho
hrubého pfedepsaného pojistného)

Kombinovany ukazatel, nezivotni pojisténi
(%) -2,8pb

93,1 90,3

I

1Q2019  1Q 2020
Q 0 L




Divize Ceska republika




Divize Ceska republika
Nizsi Cisty zisk ovlivhén skupinou CSOB

S platnosti od 1. ledna 2013 uspofadala KBC své aktivity Cisty zisk
na klicovych trzich do tfi divizi. Obchodni aktivity KBC Divize Ceska republika
Skupina v Ceské republice byly zahrnuty do Divize Ceska republika. B
X Mid. K¢
CSOB . .
Cisty zisk Divize Ceska republika za 1. étvrtleti 2020 dosahl
vySe 2,3 mld. K& (meziro&né -48 %). Divizg Ceska republika
zvahrnuje vSechny operace skupiny KBvC v CR, tedy skupinu I skupina CSOB !
CSOB, 100% podil ve spole¢nostech CSOB Pojistovna a
do 4. Ctvrtleti 2018 také CSOB Asset Management (CSOB
¢soB AM).?
Pojistovna

o
H
59
o c
g5
A

4,548 ostatni spolecnosti

Skupina CSOB zahrnuje CSOB (vcetné Postovni spofitelny),
Hypotecni banku, CMSS, CSOB Penzijni spole¢nost, CSOB
Leasing, CSOB Factoring a Patria.

2,260

Divize
Ceska republika

1Q 2019 1Q 2020

Cisty zisk (mld. K&) 1Q 2019 2Q 2019 3Q 2019 4Q 2019 1Q 2020 1Q/1Q 1Q2019 1Q2020 1Q/1Q
Divize Ceska republika 4,548 6,383 4,094 5,240 2,260

z toho CSOB Pojistovna 0,336 0,284 0302 00275 0,332

1 Rozdily mezi vysledky skupiny CSOB v ramci Divize Ceské republika a samostatnymi konsolidovanymi vysledky skupiny CSOB vyplyvaji z eliminace
transakci v ramci skupiny s CSOB pojistovnou a manazerské navyseni opravné polozky rozeznané ve skupiné KBC v 1. &tvrtleti 2020 a dalsi.

Od 13. tinora 2019 se belgické spoleénost KBC Asset Management NV stala jedinym akcionarem spolecnosti CSOB AM ziskanim 100% svych akcii od .
predchozich viastnikt — spoleénosti CSOB a lucemburské spoleénosti KBC Asset Management Participations. CSOB AM tedy jiz neni souéasti Divize e pp——

35 Ceska republika. CSOB
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Ukazatele

37

Ukazatel 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 31.3.2019 31.3.2020
2 oo . < o 2.90 3,07 3,02 3,24 2,97
04)1 ’ ’ ’ y

Cista urokova marze (Ytd., anualizovano, %) (2.98) ia a e i
Naklady / vynosy (%) 43,7 47,9 44,9 47,7 67,4
ROE (Ytd., %) 19,3 17,5 20,7 20,8 8,6
RoA (Ytd., %) 1,26 1,07 1,20 1,32 0,5
ROAC, Divize Ceska republika (Ytd., %)? 43,0 39,1 46,7 42,5 42,0
Ukazatel nakladti na tuvérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %) 0,02 0,03 0,04 00 ee

S 03 n/a 2,73 2,24 2,65 2,12
Podil avéra v selhani (%) 2.33) (243) A i a

. 3 n/a 45,7 47,3 46,1 47,3
Ukazatel kryti NPL (%) (58.5) (46.9) /n o A
Ukazatel (kmenového) kapitalu Tier 1 (%) 17,2 18,0 19,2 19,0 19,9
Ukazatel kapitalové primérenosti (%) 17,2 18,0 19,2 19,0 19,9
Pakovy pomér (Basel lll, %) 4,48 4,26 4,04 3,97 4,34
e s o -

Ukazatel ¢istého stabilniho financovani 146,0 1614 1615 1741 1613
(Basel lllI, %)
Ukazatel likvidniho kryti (Basel I, %) 146,4 136,5 130,9 128,6 128,1
Uvéry / vklady (%) 77,7 76,3 79,1 72,1 77,6

1 Od 1. étvrtleti 2018 byl vypodet Cisté tirokové marze pozménén. Rok 2017 byl zpétné pfepodten. Piivodni hodnoty jsou v zavorce.

2 PIné implementovano (Fully-loaded)

3 Ukazatele tvérové kvality byly zpétné pfepocteny v dusledku zahrnuti 100 % avéra v CMSS do tvérového portfolia pro kreditni riziko.
Puvodné reportované ukazatele jsou uvedeny v zavorce.

4.0d 3. &tvrtleti 2018 byl ukazatel istého stabilniho financovéni ovlivnén zménou véhy expozic viéi CNB.




Vykaz zisku a ztraty
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(mil. K&) 1Q 42 19 v,y q/Q
2019 2019 2020
Cisty Grokovy vynos +16% +4%
Urokové vynosy +21% +1%
Urokové néklady +34% -5%
Cisty vynos z poplatkd a provizi -1% -5%
Cisty zisk z finan¢nich néstroijll vykazovany FVPL! >+100% +/-
Ostatni provozni zisk? -62%  +11%
Provozni vynosy -23%  -27%
Naklady na zaméstnance +8% -4%
VSeobecné spravni naklady +8% +34%
VSeobecné spravni naklady (bez bank. dani) +3% -20%
Bankovni dané +16% >+100%
Odpisy a amortizace +17% -7%
Provozni naklady +9% +10%
Ztraty ze znehodnoceni +/- +17%
Ztraty ze znehodnoceni fin. aktiv vykazovanych v nabéhlé hodnoté +/-  +89%
Ztraty ze znehodnoceni fin. aktiv vykazovanych v realné hodnoté do tplného
, ., n/a n/a
vysledku hospodareni
Znehodnoceni ostatnich aktiv >+100% -35%
Podil na zisku pridruzenych spolecnosti +/-  +100%
Zisk pred zdanénim -55%  -57%
Dan z pfijmu -49% -60%
Zisk za ucetni obdobi -56% -57%
NaleZici:
| Vlastnikim mateiské spoleénosti -56%  -57%
Mensinovym podilnikiim n/a n/a

I FVPL = At fair value through profit and loss (v rediné hodnoté do zisku nebo ztraty)

2 Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z fin. aktiv vykazovanych v redlné hodnoté do Upiného vysledku hospodareni, vynosy z dividend,

vynosy a naklady z operativniho leasingu, Cisté ostatni vynosy




Rozvaha - aktiva

31/3 31/12 31/3 Ytd.

(mil. K¢&) 2019 2019 2020 zmeéna
Pokladni hotovost, pohledavky vi¢i centrainim bankam a ostatni vklady na pozadani -55%
Financni aktiva k obchodovani >+100%
Financ¢ni aktiva k obchodovani zastavena za Ucelem zajisténi 85 n/a
Financ¢ni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z 0 n/a
Financ¢ni aktiva jina nez k obchodovani povinné vykazovana v realné hodnoté do 2/Z 248 -100%
Financni aktiva vykazovana v redlné hodnoté do Uplného vysledku hospodareni 15 006 10 007 7 192 -28%
Ei(v:neallgrc::qniZ:J!?téit\éamyykazované v readlné hodnoté do Uplného vysledku hospodareni zastavena za S s 6 465 8 758 +35%
Financ¢ni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté 1415978 1459211 1 597 435 +9%
Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté (uvérové instituce) - brutto 707 356 621 195 733 855 +18%
Finanéni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté (bez Uvérovych instituci) - brutto 717 962 849 091 874 574 +3%
Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté - opravné polozky -9 340 -11 075 -10 994 -1%
Financ¢ni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté zastavena za Gcelem zajisténi 39 450 43 007 43 072 0%
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajistovanych polozek - 3207 -4177 8 862 -/+
Zajistovaci derivaty s kladnou redlnou hodnotou 9 185 9 226 11 372 +23%
Pohledavky ze splatné dané 197 194 163 -16%
Pohledavky z odlozené dané 570 367 yZvd >+100%
Investice v pridruzenych spolecnostech a spolecnych podnicich 4 300 86 119 +38%
Pozemky, budovy a zafizeni 12 755 14417 13 462 -7%
Goodwill a jind nehmotna aktiva 6 244 11 498 11 435 -1%
Aktiva urcena k prodeji 74 23 CYAN >+100%
Ostatni aktiva 2 823 3053 4 653 +52%
Aktiva celkem 1580 444]] 1631067 1 792 so: LD

39



Rozvaha — zavazky a vlastni kapital

(mil. K&)
Finan¢ni zavazky k obchodovani
Finan¢ni zavazky vykazované v redlné hodnoté do Z/Z
Finanéni zavazky v zlstatkové hodnoté
Zavazky k centralnim bankam
Zavazky k uvérovym institucim
Z3avazky k ostatnim klientdm
Vydané dluhové cenné papiry
Podrizené zavazky
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajistovanych polozek
Zajistovaci derivaty se zadpornou readlnou hodnotou
Zavazky ze splatné dané
Zavazky z odlozené dané
Rezervy
Ostatni zavazky

Zavazky celkem
Zakladni kapital
Emisni azio
Rezervni fond
Nerozdéleny zisk

Ocenovaci rozdily z financnich aktiv vykazovanych v realné hodnoté do uplného vysledku

Oceriovaci rozdily ze zajisténi penéznich tokl

Vlastni kapital naleZici akcionafiim Banky
Mensinové podily

Vlastni kapital celkem

Zavazky a vlastni kapital celkem
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31/3
2019
39 291
30 431
1 396 890
0]
128 351
852 226
416 313
0
- 2789
10 904
1122
1 002
612
6 160
1483 623
5 855
20 929
18 687
50 968
418
- 36
96 821
0

96 8211

1580 444]] 1631 067]]

31/12
2019
51 458
42 231
1423 115
0
47 346
959 951
415 818
0
- 3 564
10 967
180
940
722
6 340
1532 389
5 855
20 929
18 687
52 870
561
- 224
98 678
0

98 678

31/3
2020
84 238
39 410
1 535 221
0
145 116
1025 348
364 757
0
6 965
16 328
122
990
581
7 747
1691 602
5 855
20 929
18 687
55018
199
513
101 201
0
101 201

Ytd.
zmeéna

+64%
-7%
+8%
n/a
>+100%
+7%
-12%
n/a
_/+
+49%
-32%
+5%
-20%
+22%
+10%
0%
0%
0%
+4%
-65%
_/+
+3%
n/a
+3%

1 792 803 EETIN)




Skupina CSOB v Ceské republice
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Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

0,24 %

- . CcsoB .
Hypotec€ni Patria Penziini ¢soB ésoB Dalsi
banka Finance ! Pojistovna! Leasing leénosti
spoleénost spo ec_ 03"
konsolida¢-
niho celku
CSOB (piimé
i nepfimé
¢soB podily)>
Factoring
obchodovani s
cennymi papiry
asset management pojisténi ostatni

podilové fondy

Procentuélini tdaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zakladnim kapitalu spolecnosti ke 31. bfezna 2020.

199,76 % vlastni KBC Insurance; ekvivalen¢ni rqetoda konsolidace. 3
2 Kompletni vycet spole¢nosti konsolidovanych CSOB je uvadén ve Vyrocni zpravé CSOB.




Zameéstnanci

I ——
Pocet zaméstnancl — primérny prepocteny stav

-2%
(-205 FTE skupiny)

8 791 8711 8 650 8 631 8 586

Primérny prepocteny stav zaméstnanci
poklesl meziroéné o 205 v dusledku
mens$iho po¢tu zaméstnancu Banky.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2019 2019 2019 2019 2020

Pocet zaméstnanctl — prepocteny stav na konci obdobi

-2%
(-213 FTE skupiny)

8 759 8 664 8 636 8 626 8 546

Prepocteny pocet zaméstnancti na konci
obdobi poklesl meziroéné o 213 v dusledku
mensiho po¢tu zaméstnancu Banky.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2019 2019 2019 2019 2020

- Zaméstnanci skupiny *

1 Bez zahrnuti vdech Bankou spole¢né kontrolovanych spolecnosti (spolecné podniky) a vdech spolecnosti, ve kterych banka uplatriuje vyznamny vliv
(pridruzené spolecnosti).
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Vysvétlujici poznamky k finanénim vykazim

25—
1. PIna konsolidace Ceskomoravské stavebni spofitelny

Poginaje 1. 8ervnem 2019 je Ceskomoravska stavebni spofitelna konsolidovana ve finanénich vykazech CSOB metodou plné
konsolidace. Zacatek pIlné konsolidace mél pozitivni dopad na Cisty urokovy vynos a Cisty vynos z poplatkl a provizi a negativni
dopad na provozni naklady.

Pro srovnani byla pfepoéitana rozvaha k 31. 12. 2018, kde byla CMSS zahrnuta metodou pIné konsolidace. Reportované
objemy Uvérd a vklad( ve stavebnim spofeni byly zpétné prepoditany na 100% hodnotu (dfive reportovany jako 55%). Uvérové
portfolio pro ugely kreditniho rizika bylo rozsifeno o 100 % objemd uvérti v CMSS (ptivodné nezahrnuté), hodnoty byly zpétné
prepocteny. Ukazatele uvérové kvality byly zpétné prepocteny v souladu s pfepoctem uvérového portfolia.

2. Pfecenéni 55% podilu v CMSS

V souladu se standardem IFRS 3, CSOB piecenila svij dosavadni 55% podil v CMSS v dlsledku akvizice zbyvajiciho 45%
podilu. Jednorazovy vynos z tohoto pfecenéni ve vySi 2,1 mld. K¢ byl zauc¢tovan v ostatnich provoznich vynosech.

3. Vysvétlivka k rozeznani uprav trzni hodnoty

Upravy trzni hodnoty se vykazuji na véech pozicich, které jsou ocefiovany v realné hodnoté&. Vztahuji se na naklady na
uzavieni pozic a upravy pro méné likvidni pozice nebo trhy, ,mark-to-model“ Upravy, riziko protistrany a naklady na financovani.

Upravy CVA (credit value adjustments) se pouzivaji pfi ocefiovani derivata, aby bylo zajist&no, Ze jejich trzni hodnota odrazi
aktualni avérové riziko protistrany. Uprava DVA (debt value adjustment) se provadi u kontraktd, kde je protistrana vystavena
CSOB. Uprava FVA (funding value adjustment) je Uprava realné hodnoty nekolateralizovanych derivatd za uéelem zajisténi, ze
(budouci) naklady na financovani nebo pfijmy spojené s uzavienim a zajisténim takovych nastroji budou zohlednény pfi
mérfeni jejich hodnoty.
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Zdroje a definice pro vypocet trznich podilu

Polozka

Definice Zdroj

Celkova depozita

CNB, Databaze asovych fad (ARAD);
CcsoB

Celkové bankovni vklady véetné& stavebniho spofeni CMSS, bez repo operaci, véetné
neobchodovatelnych smének.

Celkové uvéry

Hrubé objemy zUstatk(l, spotfebitelské a jiné retailové uvéry, hypotéky, uvéri na bydleni (CMSS), SME /C:)NB, Dgtabéze ¢asovych fad (ARAD);
korporatni avéry. CSOB; CMSS

Ceska leasingova a finanéni asociace

Factoring Objem novych obchod. (CLFA)

Hvboték Hrubé objemy zustatkd; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypoték, které C:INB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
yp Y neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych uvérl za u¢elem bydleni, podle definice CNB. CSOB; HB

Leasing Objemy zlstatkud (leasing movitého majetku, komereni Uvéry, spotfebitelské uvéry); vztazeno k Ceska leasingova a finanéni asociace

relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i nebankovni instituce. (CLFA)

Penzijni fondy

Celkovy pocet klientll k danému datu. Asociace penzijnich spole¢nosti (APS)

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, véetné institucionalnich fondu a fondu

tfetich stran; podle metodiky AKAT. Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Pojisténi

Trzni podil dle objemu novych obchod(l od za¢atku roku do daného data; dle hrubého predepsaného
pojistného. Postaveni na trhu odrazi spolecné postaveni pojistoven, které patii do stejného
podnikatelského seskupeni.

Ceska asociace pojistoven (CAP)

SME / korporatni uvéry

Zbyvaijici uvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych avéra (avéry jinym klientiim C:)NB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
nez domacnostem). CSOB

Spotrebitelské
financovani

Hrubé objemy zlstatkd spotfebitelskych uvérd, kreditni karty, povolena pfecerpani, spotfebitelské uvéry C:JNB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
na financovani nemovitosti a americké hypotéky. CSOB

Stavebni sporeni

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);

. e v , > 4 o
Objem stavebniho spofeni, CMSS 100 %. AMSS

Uvéry ze stavebniho
sporeni

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);

Hrubé objemy zistatk(l ivérd ze stavebniho sporeni, CMSS 100 %. EMSS
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Slovnicek - ukazatele

Kombinovany ukazatel

(Technické pojistné véetné internich nakladli na likvidaci pojistnych udalosti / zaslouZené pojistné) + (provozni naklady / hrubé
predepsané pojistné) (vSe po zajisténi, v souladu s metodikou KBC).

Naklady / vynosy (C/I)

Provozni naklady / provozni vynosy, od zac¢atku roku (Ytd.).

NIM (Cista urokova marze)

Cisty trokovy vynos s vyjimkou volatilnich kratkodobych aktiv pouZitych pro fizeni likvidity / praimérna celkova aktiva nesouci trok (po
vylouceni repo operaci), od zacatku ctvrtleti (Qtd.) / od zacatku roku (Ytd.), anualizovano.

Pakovy pomér (Leverage ratio)

Tier 1 (CET 1) kapital / rozvahové expozice + podrozvahové expozice + derivatové a SFT expozice + Upravy expozic
(dle CRR)

Pomér aveéry / vklady

IAS 39: Uvéry a pohledavky (bez Gvérovych instituci — netto) / Zavazky k ostatnim klientim bez repo operaci s nebankovnimi finanénimi
institucemi

IFRS 9: Finan¢ni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté (bez Uvérovych instituci — netto) bez dluhopistl / Zavazky k ostatnim klientiim
bez repo operaci s nebankovnimi finanénimi institucemi

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / priimér celkovych aktiv, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

ROAC, divize Ceska republika
(rentabilita alokovaného kapitalu)

Vysledek po zdané[n' (v&etné& minoritnich podilt) skupiny CSOB, upraveno o alokovany kapital misto viastni kapital / pramérny alokovany
kapital na skupinu CSOB (metodika skupiny KBC).

ROE (rentabilita vlastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / praimér celkového vlastniho kapitalu, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

Ukazatel Cistého stabilniho
financovani (NSFR)

Dostupné stabilni zdroje / objem potfebnych stabilnich zdroja (dle CRR).

Ukazatel kapitalové pfimérenosti

Celkovy regulatorni kapital / celkova rizikové vazena aktiva (dle CRR).

Ukazatel kapitalu (Kmenovy) Tier 1

Tier 1 (CET 1) kapital / celkova rizikové vazena aktiva (dle CRR).

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na uvéry a pohledavky (véetné podrozvahovych polozek) / véry v selhani (véetné podrozvahovych polozek)

Ukazatel likvidniho kryti (LCR)

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potfeba likvidity (vydaje — pFijmy) pro obdobi 30 dni podle daného
zatézového scénare (dle CRR).

Ukazatel nakladl na Gvérové riziko
(CCR)

Celkové naklady na Uvérové riziko / primérné uvérové portfolio pro ucely kreditniho rizika (jednoduchy primér objemi na konci
predchoziho roku a na konci reportovaného obdobi); od zacatku roku (Ytd.), anualizovano.

Ukazatel uvérl v selhani (NPL)

Celkovy zlstatek uvérl v selhani (véetné podrozvahovych polozek) / ivéroveé portfolio pro kreditni riziko.
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Slovnic¢ek — ostatni definice

Aktiva pod spravou

Zahrnuji penzijni fond, podilove fondy (aktiva ve strukturovanych / zajisténych fondech i v ostatnich fondech), ostatni aktiva pod spravou
a aktiva slovenskych lokalnich fondt spravovana v CR.

Bankovni dané

Zahrnuji odvod do Rezolu¢niho fondu (nebo Fondu pro fesSeni krize), Fondu pojisténi vkladd a Garan¢niho fondu obchodnik s cennymi
papiry.

Hypotéky

V8echny uvéry zaknihované v Hypoteéni bance, véetné uvért na vybaveni domacnosti a hypoték pravnickym osobam, bez Gvéri mezi
¢leny skupiny. Brutto.

Korporatni avéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobodkovou siti CSOB pro korporatni klientelu v i&etni hodnot&, véetné dluhopisti nahrazujici Gvéry.
Brutto.

Ostatni investi¢ni produkty

Zahrnuji dluhopisy, hypote&ni zastavni listy a investiéni certifikaty emitované CSOB nebo Hypoteé&ni bankou drzené klienty retailu a
privatniho bankovnictvi, které jsou vykazany bud v poloZce Finanéni zavazky vykazované v realné hodnoté do Z/Z nebo jako Finanéni
zavazky v nabéhlé hodnoté - Vydané dluhové cenné papiry.

SME uvéry

Uvérové portfolio poskytnuté poboékovou siti CSOB pro SME v Géetni hodnoté. Brutto.

Spotfebni financovani

Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB (znagky CSOB a PS) v Ggetni hodnoté. Brutto.

Stavebni sporeni

V8echny finan&ni zavazky CMSS v zlstatkové hodnoté minus zavazky k ostatnim klientam.

Uvérové portfolio

Uvéry a pohledavky za ostatnimi klienty (véetn& CMSS / ivéry ze stavebniho spofeni) plus Gvéry a pohledavky za Gv&rovymi institucemi
bez ¢asti expozice vici Uvérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (j. vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro Géty
a jiné vyporadaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici uvéry (v portfoliu U¢tovaném v realné hodnoté pres ostatni uplny vysledek).

Uvérové portfolio pro ugely
kreditniho rizika

Zahrnuje veskeré Uvéry, zaruéni a pohotovostni Gvéry a Gvérové derivaty, poskytnuté CSOB fyzickym i pravnickym osobam, viadam a
bankam. Dluhopisy drzené v investi¢nim portfoliu jsou zahrnuty, pokud jejich emitenty jsou korporace nebo banky, tj. viadni dluhopisy a
expozice v obchodni knize zahrnuty nejsou.

Uveéry ze stavebniho spofeni

V&echny spotebitelské Gvéry poskytnuté CMSS v Getni hodnoté. Brutto.

Vklady celkem

Polozka “Zavazky k ostatnim klientim” z konsolidované rozvahy (véetné CMSS / stavebni spofeni).

46




Kontakty
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Tel: +420 224 114 106

Tel: +420 224 114 110
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