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Skupina CSOB: Kli¢ové udaje




KliCové udaje udrzitelné vykonnosti
Cisty zisk meziro€né poklesl, zatimco klicové provozni vynosy se zvysily

Kli¢ové udaje skupiny CSOB 2015 2016 2017 1Q 2017 1Q 2018
) Cisty zisk (mld. K&) 14,0 15,1 17,5 4.7 4.0
Ziskovost
Ukazatel ROE 16,4 % 17,3 % 19,3 % 20,9 % 17,2%
i S LI Sl 79.3% 79,4 % 77.7 % 74.8 % 73,5%
ikvidita e
JEEEl s 134,9 % 150,9 % 146,0 % 143,5 % 147,7%
stabilniho financovani
Kapital Ukazatel kapitalu Tier 1 19,1 % 18,2 % 17,2 % 17,1 % 17,9%
AL || PeanlnEleel 0,18 % 0,11 % 0,02 % -0,02 % 0,01%
ze znehodnoceni na Uvérové riziko
Nakladova < D, MEER 48,2 % 46,0 % 43.7 % 43,8 % 48,5%
efektivita vynosy
Poznamka:
4 Od 1. ¢tvrtleti 2017 doslo ke zméné ve vypoctu ukazatele uvéru | vklady, novou definici Ctvrtleti naleznete v Priloze.

S cilem poskytnout piné srovnatelné udaje byl ukazatel zpétné prepocitan podle této zmény.



1. Ctvrtleti 2018 ve zkratce
Vynikajici kvalitu avéru, silny rast obchodnich objemu, rozsirujici se
klientska zakladna

Obchodni

ukazatelé

Provozni
vynosy

Provozni
naklady

Ztraty ze
znehodnoceni

Cisty zisk

Likvidita a
kapital

Uvérové portfolio (véetné CMSS) se zvysilo na 662 mld. K& (meziro&né +4 %) zejména diky hypotékam,
spottebitelskému financovani, SME tvériim a leasingu. Vklady celkem (v&etné& CMSS) vzrostly na 955 mid. Ké
(meziro&né o 14 %). Celkovéa aktiva pod spravou se zvysila na 203 mid. Ké (meziroéné +5 %). Pocet klienttii CSOB
skupiny vzrostl meziro¢né o 7 tisic.

Provozni vynosy za 1. ¢tvrtleti 2018 dosahly vysSe 9,4 mid. Ké (meziro€né -3 %) v dusledku meziro€né nizSiho
ostatniho provozniho zisku (zejména vy$Si srovnavaci zakladna kvuli jednorazovému vynosu z vyporadani

vvvvvv

vynosy vzrostly meziroéné o 2 % zejména diky Cistému urokovém vynosu z vklada.

Provozni naklady v 1. ¢tvrtleti 2018 vzrostly na 4,6 mld. K& (mezirocné +7 %) zejména kvuli vy§Sim distribu¢nim
nakladlim (spojenym s novym partnerstvim s Ceskou postou) a marketing a vy$§im nakladim na zaméstnance
(valorizace platl a vy$Si variabilni odmény).

Ukazatel nakladil na avérové riziko za 1. ¢tvrtleti 2018 byl ve vySi 1 bazického bodu (meziro¢né +3 bazické body;
Ytd. anualizovano) diky vynikajici kvalité avera.

Kombinaci vy$e uvedenych faktort dosahl €isty zisk za 1. étvrtleti 2018 hodnoty 4,0 mid. Ké (meziro¢né -14 %)

Ukazatel avéry / vklady poklesl meziro¢né na 73,5 %.
Ukazatel kapitalu Tier 1 dosahl hodnoty 17,9 % a ukazatel ¢istého stabilniho financovani (NSFR) 147,7 %.

CSOB byla ocenéna jako nejlepsi banka (Global Finance a EMEA Finance) a nejlepsi privatni banka
(Euromoney) pro rok 2018 v Ceské republice a ziskala ocenéni Randstad Award pro nejatraktivnéjsiho éeského
zaméstnavatele v oboru bankovnictvi a finanénich sluzeb. VV dubnu CSOB koupila nejvétsi online srovnavaé
Usetfeno.cz, aby posilila sluzby nejen v oblasti bankovnictvi a pojisténi. Nova platforma €SOB NaDoma
spojuje bankovni svét s dalSimi technologiemi a umozriuje lidem dalkové ovladat chytra zafizeni v
domacnostech.



Cisty zisk skupiny CSOB

Cisty zisk meziro€né poklesl, zatimco kliCové provozni vynosy se zvysily

Cisty zisk
MId. K&

4,6

4,020

1Q 2017 1Q 2018

Cisty zisk za 1. étvrtleti 2018 pokles| na 4,0 mld. Ké&
(mezirocné -14 %) v dusledku meziro€né nizsiho ostatniho
provozniho zisku (zejména vyS$si srovnavaci zakladna kvali
jednorazovému vynosu z vyporadani dfivéjSiho soudniho sporu
v 1. Ctvrtleti 2017 a negativni valuacni upravy v 1. Ctvrtleti
2018). Klicové provozni vynosy vzrostly meziro€né o 2 %
zejména diky Cistému urokovém vynosu z vkladl a silnému
ristu obchodnich objemd.

Nizka Uroven ztrat ze znehodnoceni finanénich aktiv
vykazovanych v nabéhlé hodnoté odrazi pfetrvavajici vynikajici
kvalitu avéra.

Navratnost vlastniho kapitalu (ROE) za 1. Ctvrtleti 2018
dosahla 17,2 % (poklesl z 20,9 %) podpofena vysSSim
prumérnym kapitalem a nizsim gistym ziskem.

1Q 17 2Q 17 3Q 17 4Q 17 1Q 18

Poznamky (uveden vliv pfed zdanénim):

Jednorazova poloZka ve 1. Ctvrtleti 2017: vynos z historického
pravniho pripadu (+0,4 mid. K¢&)

Jednorazova polozka ve 4. étvrtleti 2017: znehodnoceni softwaru
(-0,2 mid. K¢)




Klicové udaje

Rostouci Cista urokova marze a vynikajici kvalita uvéru
|

e Kvalita uvérového
portfolia

Cista urokova marze (%)

+0,07pb

2,93 3,00

:

1Q 2017 1Q 2018

Naklady / vynosy (%)

:

43,8 48,5
1Q 2017 1Q 2018
ROE (%)

:

20,9 17,2

1Q 2017 1Q 2018

Ukazatel nakladl na Gvérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)

#_-'l-i],ﬂ_:ip'lj"-'

0,01

-0,02

1Q 2017 1Q 2018

Podil avérua v selhani
(NPL, %)

2,7

. 2,26

1Q 2017 1Q 2018

Ukazatel kryti NPL (%)

6 57,6

)

1Q 2017 1Q 2018

Ukazatel kapitalu (Core)
Tier 1 (%)

17,1 17,9

1Q 2017 1Q 2018

Ukazatel kapitalové
pfiméfenosti (%)

17,4 17,9
1Q 2017 1Q 2018

*Od 1. ¢tvrtleti 2018 byl vypocet Cisté turokové marze pozménén, viz nova definice v Priloze.

7 Aby bylo mozné poskytnout srovnatelné tdaje, rok 2017 byl zpétné prepracovan.

Ukazatel Cistého stabilniho
financovani (%)

143,5 1477

1Q 2017 1Q 2018

Uvéry / vklady (%)

(-13pb

74,8 73,5

1Q 2017 1Q 2018




Uvéry, vklady a aktiva pod spravou
Silny rist obchodnich objemu

Uvérové portfolio!

Mid. K& stavebni spofeni
+4% YIY M retail
637 653 665 657 662 B sve
64 64 64 63 63 M leasing
287 296 304 310 315 Il korporatni segment
- 86139 87 a0 86,40 88 0 + factoring

31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017 31.12.2017 31.03.2018

Vklady celkem?
Mid. K&

+14% Y/IY stavebni spofeni

Il kiientské vklady
v CSOB

I ostatni vklady

31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017 31.12.2017 31.03.2018

Celkova aktiva pod spravou

Mid. K& I penzijni fond
+5% Y/Y Il podilové fondy
a ostatni aktiva
192 196 197 202 203 pod spravou
46 47 48 49 50
146 149 148 153 153
31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017 31.12.2017 31.03.2018

8 1 Polozka Uvéry a pohledavky (véetné CMSS / ivéry ze stavebniho spofeni) bez expozice k bankam z mezibankovnich transakci a reverznich
repo operaci s CNB plus dluhopisy nahrazujici avéry. 3
2 Polozka Zavazky k ostatnim klientiim z konsolidované rozvahy (véetné CMSS / staveni sporeni).



Skupina CSOB: Finanéni vysledky




Metodicka poznamka

1. Implementace standardu IFRS 9 Finanéni nastroje

IFRS 9 Financni nastroje” je platny pro u€etni obdobi zacinajici po 1. lednu 2018. Vykaz zisku a ztraty a Bilance k 31. 3. 2018
jsou reportovany v souladu s timto standardem.

Implementace zahrnuje:

= Klasifikace a ocefiovani finanénich nastroji (Faze 1)
Finan¢ni aktiva Ize ocenovat zUstatkovou hodnotou, realnou hodnotou pfes ostatni hospodarsky vysledek nebo
realnou hodnotou pfes vykaz zisku nebo ztraty. Klasifikace a ocenéni financnich aktiv podle IFRS 9 zalezZi na
prislusnych obchodnich modelech a charakteristikach penéznich toku.
Finanéni zavazky jsou klasifikovany a oceniovany bud zlstatkovou, nebo realnou hodnotou pres vykaz zisk( a ztrat.

= Znehodnoceni finanénich aktiv (Faze 2)
IFRS 9 zavadi tfistupfiovy model, ktery zohledriuje zmény uvérové kvality od pocateéniho zauctovani.

2. Reklasifikace odmén vyplacenych Ceské posté

Meziro&ni srovnani je ovlivnéno reklasifikaci odmén vyplacenych Ceské posté, jejiz hlavni &ast byla pfevedena z provoznich
vynosu (a to distribu¢ni poplatky u¢tované v polozce Cisté prijmy z poplatkl a provizi) do provoznich nakladi (véeobecnych
spravnich nakladu) v dusledku nové partnerské dohody s Ceskou postou od 1. ledna 2018;

3. Reklasifikace poplatkli z drobnych devizovych operaci

Meziro€ni srovnani je ovlivnéno reklasifikaci poplatk z drobnych devizovych operaci z Cistého vynosu z financnich nastroju
ocenovanych realnou hodnotou pfes vykaz ziskl a ztrat do Cistych vynosu z poplatkt a provizi v souladu s metodikou skupiny
KBC. Poplatky z drobnych devizovych operaci oznacuji pfijmy z marzi u devizovych operaci realizovanych v klientské siti.

Vykaz zisku a ztraty ani Bilance nebyli zpétné upraveny.

10 ¢soB



Cisty urokovy vynos a gista irokova marze
Vyssi Cisty urokovy vynos a lepsi marze

Cisty arokovy vynos

Mid. K&
6,105
5,662 @ >

5662 5,690 5503 5837 6,105

1Q 2017 1Q 2018 1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

Cista urokova marze

%

2,93 3,00 +0,07pb
293 289 283 294 3,00
1Q 2017 1Q 2018 1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

S s | zots | zour | iqevis.

Cista urokova marze 3,00 2,90
(Ytd., %) (2,93) (2,98)

(3.01) 3,00

*Od 1. ctvrtleti 2018, vypocet Cisté uvérové marze byla pozménén, viz nova definice v Priloze. Rok 2016 a 2017 byl zpétné prepocten.

11

Cisty urokovy vynos za 1. &tvrtleti 2018 vzrost
mezirocné o 8 % vlivem nasledujicich polozek:

= (+) Cisty urokovy vynos z vkladl (ve vSech
segmentech),

= (-) Cisty urokovy vynos z uvérl (zejména hypoték a
korporatnich uvera),

= (+) ostatni Cisté urokové vynosy.

Cista urokova marze v 1. étvrtleti 2018 dosahla vyse
3,00 % (mezirocné +0,07 procentniho bodu) diky vyS$Sim
vynosum z reinvestic a aktivnimu fizeni nakladd na
financovani, CasteCné kompenzované pokracujicim tlakem
na uvérové marze.




Cisty vynos z poplatkd a provizi a ostatni
VyssSi ¢isté vynosy z poplatku a provizi predevsim diky platebnimu styku a
investiénim produktiim

Cisty vynos z poplatka a provizi

Mid. K&

1,568

1Q 2017

Ostatni**
Mid. K&

2,018

1Q 2018

s

I 1,289

1Q 2017 1Q 2018 1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18
* Viz metodologické poznamky na strané 10.
12 “*QOstatni= Cisty zisk z finanénich néstrojii vykazovany ve FVPL + Gisty zisk z finanénich aktiv vykazovanych v reélné hodnoté do Uplného vysledku

1,568 1,606 1493 l l

1Q 17

2,479

2Q 17

2,202

3Q 17

1,682

1,729

4Q 17

1,748

2,018

1Q 18

1,289

Cisty vynos z poplatkil a provizi za 1. &tvrtleti
2018 mezirocné vzrostl o 29 %. Po upraveé o
dopad pfesunu poplatkll z drobnych devizovych
operaci* a o pokles distribu¢nich poplatkd* by
Cisty vynos z poplatkt a provizi vzrostl 0 3 %
meziro¢né zejména diky vy$Sim vynosim z
domacich plateb a z investi¢nich produktd,
zatimco poplatky z avéru a za vedeni ucta
mezirocné klesly.

48 % mezirocni pokles polozky ,Ostatni“ byl
zpusoben zejména nasledujicimi vlivy:

® (-) jednorazovy vynos z vypofradani

® (-) negativni valuacni upravy,

= (-) pfesun poplatkt z drobnych devizovych
operaci* do Cistych vynosu z poplatkl a
provizi od roku 2018,

= (+) silny vykon finan¢nich trha.

hospodareni + vynosy z dividend + vynosy z operativniho leasingu + néklady na operativni leasing + Cisté ostatni vynosy.



Personalni a vSeobecné spravni naklady
Naklady na zaméstnance ovlivhény upravami mezd a vyssSimi variabilnimi
odmeénami

Naklady na zaméstnance

Mid. K¢
2,054
1,927 @ .
1,927 1,942 2009 2,042 2,054
1Q 2017 1Q 2018 1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

Vseobecné spravni naklady

Mid. K&

1,995

Il bankovni dané

(brutto)

I v3eobecné spr. nakl.
bez bankovnich dani

2,167

1Q 2017 1Q 2018 1Q 17

13

* Viz metodologické poznamky na strané 10.

2Q 17

3Q 17

4Q 17

Naklady na zaméstnance za 1. Ctvrtleti 2018
vzrostly meziro€né o 7 % v dusledku uprav mezd,
vyssich variabilnich odmén a vy8Siho pramérného
poctu zaméstnanc.

VsSeobecné spravni naklady za 1. Ctvrtleti 2018
meziro¢né vzrostly o 9 %. Po upravé o dopad
vysSich distribu¢nich nakladu* by véeobecné
spravni naklady vzrostly mezirocné o 4 %
zejména kvuli vy§§im marketingovych nakladum.
Mezictvrtletni nardst byl v disledku bankovnich
dani, zatimco ostatni naklady byly vyrazné nizsi
kvuli sezonné nizSim marketingovym nakladim a
nakladim na ICT a rovnéz niz§im poplatkim za
odborné sluzby.

Ukazatel naklady / vynosy vzrostl na 48,5 %
(meziro€né +4,7 procentniho bodu).

¢soB



Ztraty ze znehodnoceni
Vynikajici kvalita uvéru

Ztréty ze znehodnoceni Bl ostatni ztraty ze znehodnoceni
Mil. K& (viz poznamka)
I ztraty ze znehodnoceni

finan€nich aktiv vykazovanych
v nabéhlé hodnoté

303

1Q 17 2Q 17 3Q 17 4Q 17 1Q 18

Ukazatel nakladi na uvérové riziko
CCR, Ytd., anualizovano, %

+0,03pb
0,01

-0,02
1Q 2017 1Q 2018

14 Poznamka:
Udaje v grafech: (+) Cista tvorba / néklad a (-) Cisté rozpu$téni / vynos.
Ostatni ztraty ze znehodnoceni zahrnuji opravné polozky na hmotny i nehmotny majetek.

Ztraty ze znehodnoceni finanénich aktiv
vykazovanych v nabéhlé hodnoté za 1. Ctvrtleti 2018
dosahly nizké urovné 13 mil. K¢ (Cista tvorba) v
porovnani s Cistym rozpusténim 25 mil. KE ve stejném
obdobi pfedchoziho roku.

Ostatni ztraty ze znehodnoceni vzrostly meziro¢né
na 155 mil. K¢ (Cista tvorba) v porovnani s Cistym
rozpusténim 3 mil. KE ve stejném obdobi predchoziho
roku v dusledku pfecenéni pronajatych automobill v
CSOB Leasing.

Ukazatel naklada na uvéroveé riziko za 1. étvrtleti

2018 dosahl hodnoty 0,01 % (mezironé +3 bazické
body; Ytd., anualizovano).

Rizeni rizika: struktura Gvérového portfolia

Sastka Podil na
Rozdéleni dle IFRS 9 . celkovych
(MId. K¢) ..
Uvérech
Celkové uveéry 598,8 100%
Uroven 1 551,4 92%
Uroven 2 33,9 6%
Uroven 3 13,5 2%

¢soB



Souhrn faktorut ovlivaujicich vyvoj €istého zisku

Cisty zisk za étvrtleti (meziroéné)
Mil. K&

I ——
Hlavni rozdil mezi ¢istym ziskem za 1Q 2018 a 1Q 2017 byl
zpusoben nasledujicimi faktory:

443 -1190
4 682
"""""

""" --30m e — 4020

,,,,,,,,, -

1Q 2017 Cisty Cisty vynos ostatni naklady  vSeobecné bankovni odpisy a ztraty ze dané a 1Q 2018
Cisty zisk urokovy  z poplatkll  provozni na spravni dané amortizace znehodnoceni  ostatni Cisty zisk

vynos a provizi zisk zaméstnance naklady
(bez
bank.dani)

Cisty zisk za étvrtleti (meziétvrtletné)
Mil. K¢

A

A

4Q 2017 Cisty Cisty vynos ostatni naklady na vSeobecné
Cisty zisk urokovy  zpoplatk  provozni zaméstnance spravni
vynos a provizi zisk naklady
(bez bank.
dani)

15

bankovni

odpisy a
dané

ztraty ze
amortizace znehodnoceni

dané a
ostatni

1Q 2018
Cisty zisk

Pozitivni dopad na vysledek:

vkladt (ve vSech segmentech) a ostatnim Cistym Urokovym
vynosim

poplatkd z drobnych devizovych operaci, nizsich poplatkl za
distribuci, vy$sich vynosu z poplatkd a provizi u tuzemskych
plateb a spravy aktiv

Negativni dopad na vysledek:

Niz§i ostatni provozni vynosy kvuli jednorazovému vynosu z
vyporadani dfivéjSiho soudniho sporu v 1. tvrtleti 2017,
presunu poplatkll z drobnych devizovych operaci a
negativnim valuaénim Upravam

vysSi celkové ztraty ze znehodnoceni v dlsledku
znehodnoceni ostatnich aktiv v souvislosti s pfecenénim aut v
CSOB Leasing

vys8i vS§eobecné spravni naklady vlivem vysSich distribu€nich
nakladd a nakladd na marketing

vy$$i naklady na zaméstnance vlivem valorizace platd,
vy$Sich variabilnich odmén a vy$$iho pramérného poctu
zaméstnancu

Hlavni rozdil mezi Cistym ziskem za 1Q 2018 a 4Q 2017 byl
zplsoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

urokovym vynosum (diky ALM vynostim) a vy$Sim Cistym
urokovym vynosim z vkladu (ve vSech segmentech)

vy$§i Cisty vynos z poplatk( a provizi je vysledkem presunu
poplatkd z drobnych devizovych operaci, nizsich poplatku
na distribuci a vy$Sich vynosu z poplatkd a provizi u
tuzemskych plateb a spravy aktiv

niz8i vSeobecné spravni naklady (bez bankovnich dani) diky
sezonné niz§im nakladiim na marketing a ICT a niz$im
poplatkim za odborné sluzby.

Negativni dopad na vysledek:

vy$§i bankovni dané vzhledem k zauctovani celoro¢niho
odvodu v 1. Ctvrtleti

nizsi ostatni provozni vynosy zejména kvuli pfesunu
poplatkd z drobnych devizovych operaci a negativnim
valua¢nim upravam



Kapital
Silna kapitalova pozice

Konsolidovano, mil. KE 31.3.2017 31.12.2017 31.3.2018

Celkovy regulatorni kapital

- (Core) Tier 1 kapital 69 098
- Tier 2 kapital 0

Kapitalovy pozadavek celkem

- Uvérové riziko S/ S
RN Celkova RWA meziro¢né klesla
Y kvuli niz§im pozadavkim v oblasti
', uvérového rizika, které byly
ovlivnény korporatnim segmentem:
zejména jeho niz8i relativni vaha
kvuli splaceni uvérd, registraci
kolateralu a pfesunutim z avér( v
17,9 % \'\\selhénl' do standardnich Gvéra.

17.9 % h ’

- Trzni riziko

- Operacni riziko

Celkova RWA 406 829 402 278

Ukazatel kapitalu (Core) Tier ) 17,2 %
Ukazatel kapitalové primérenosti 17,4 % 17,2 %

389 361

N 227

Poznamky:

RWA (rizikové vaZena aktiva) = kapitalovy poZadavek celkem /0,08 .

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni azio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk + ostatni Uplny vysledek — goodwill — nehmotna aktiva e p——
16 Tier 2 kapital = podfizeny dluh vazeny regulatornim koeficientem + prebytek v kryti o¢ekavanych Gvérovych rizik CSOB

Celkovy regulatorni kapital = (Core) Tier 1 kapital + Tier 2 kapital



Skupina CSOB: Obchodni vysledky




Trzni podily skupiny CSOB

Rostouci trzni podil ve spotrebitelském financovani a po

18

isténi

Celkové uveéry?!

Uvéry ze stavebniho spofenit
Stavebni sporenit

Hypotéky*

Leasing?

Celkové vklady !
Podilové fondy?!
Factoring?

Penzijni fond?
SME / korporatni tvéry?!
Spotrebitelské financovanit#

Pojisténi® - celkem
Nezivotni pojisténi®
Zivotni pojisténi®

19,6 %
43,5 %
39,7 %
28,4 %
18,8 %

20,2 %
22,1%
24,1 %

14,2 %
14,8 %
11,6 %

7,3%
6,9 %
8,0 %

Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily jsou k 31. bfeznu 2018, s vyjimkou penzijnich a podilovych fondl a faktoringu, které jsou k 31. prosinci 2017.
Poradi je odhad CSOB. Postaveni na trhu v oblasti pojisténi odrézi spoleéné postaveni pojistoven, které patii do stejného podnikatelského seskupeni.

1 Trzni podil dle ztstatku k uvedenému datu (véetné CMSS). 2 Trzni podil dle objemu novych obchodti od zadatku roku do daného data. 3 Trzni podil dle
poctu klientt k uvedenému datu. * Retailové uvéry bez hypoték a uvér( ze stavebniho sporeni. ® Trzni podil dle objemu novych obchod(i od zacatku roku do

daného data; dle hrubého pfedepsaného pojistného.
Zdroje a detailni definice Ize najit v pfiloze.

Dea) @an e@aldaa
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Uvérové portfolio
Meziroc¢ni rust diky hypotékam, spotrebitelskému financovanim, SME uvérum
a leasingu

meziro¢ni

Hrubé objemy zastatkd, mid. Ké 31.3.2017 31.3.2018 -
zména

Uvérové portfolio

(véetné CMSS / uvéry ze stavebniho sporeni)

31. 3. 2018

. , (véetné CMSS / uvéry ze stavebniho spofeni)
Retailovy segment

Témeér 60 % celkového uvérového

Hypotéky* 262,4 285,4 +9% portfolia je v retailu, z toho vétsSina
poskytnuta k financovani potieb
Spotiebitelské financovani 25,0 29,1 +16% na bydleni.
Uveéry ze stavebniho spofeni? 64,3 62,7 -2% ‘ o factoring
orporatni

segment

23%
SME / Korporatni segment

hypotéky
Korporatni Gvéry? 159,1 149,7 -6%
Uvéry malym a stfednim podnikim (SME) 83,7 88,3 +5% uvery SME
Leasing 37,3 40,4 +8%
leasing
Factoring 5,3 5,9 +11% spotfebitelské Gvéry

financovani ze stavebniho spofeni

Uvérové portfolio

(bez CMSS / Gvéry ze stavebniho spofeni)

1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci Hypoteéni banky, dcefiné spolecnosti CSOB.
19 2 Ovéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci CMSS, ktera je z 55 % vlastnéna CSOB.
Objemy jsou vykazovany 55 %, ale nejsou soucasti konsolidované rozvahy CSOB.
8 V¢etné dluhopist nahrazujicich uvéry.




Uvéry na bydleni
Silny rast objemu hypotécnich Gvéru, nové prodeje ale oslabily

Hypotéky Uvéry ze stavebniho sporeni
Objemy zlstatkd, mid. K& Objemy zustatk(i (CMSS 55 %), mid. K&
+9%
: -2%

262,4 270,2 277,1 282,4 285,4

64,1 63,4 62,7
H HEBEBEE ===

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.

2017 2017 2017 2017 2018 2017 2017 2017 2017 2018
Nové prodeje*, mld. K& Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. K&

18,9
15,8 13,9 14,7 11,9
3,5 3,3 2,7 2,7 3,1
I BN == =

1Q17 2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q 18 1Q17 2Q 17 3Q17 4Q 17 1Q 18
Objem zustatkda hypotec¢nich avéra vzrostl Objem zustatku avéra ze stavebniho sporeni mezirocné
mezirocné o 9 %. Poptavka byla ovlivnéna poklesl o0 2 %, zatimco trh vzrostl meziro¢né o 4 %.

rostoucimi, ale stale nizkymi urokovymi sazbami a

ristem cen nemovitosti. Nové prodeje v 1. étvrtleti 2018 mezirocné poklesly 0 12 %

B zejména kvuli zpfisnéni standardu poskytovani uvéru a

CSOB v 1. Ctvrtleti 2018 poskytla temér 6 tisic meziétvrtletné vzrostly o 15 % diky atraktivnosti nabidky CMSS
novych hypoték (mezirocné -26 %) v celkovém na trhu Gvér na bydleni.

objemu 12 mld. Ké (mezironé -25 %). Trh poklesl v

poctu novych hypoték meziroéné o 14 % a v celkové

Castce 0 9 %.

20

* Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR.
Uvéry ze stavebniho sporeni: poskytnuté uvérové ramce.



Spotiebitelské financovani, SME uvéry, leasing

Dvouciferny rust spotrebitelského financovani, silny rist SME aveéru a

leasingu

Spotrebitelské financovani, objemy zustatk(, mid. K¢
- kreditni karty

+16% a povolena
preCerpani
27,0 B spotiebitelske
uvéry
- ostatni
30.9.
2017
SME uavéry , objemy zlstatkd, mid. K&
+5% Il ostatni (bytova
druzstva,
83,7 85,7 87,1 86,2 88,3 municipality)
- mikro, malé
a stfedni
podniky

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018
Leasing, objemy zlstatka*, mid. K&
+8%
37,3 38,7 39,7 40,2 40,4
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018
21

* Celkové expozice CSOB Leasingu, s vyjimkou operativniho leasingu.

Spotiebitelské financovani mezirocné vzrostlo o
16 % vlivem hotovostnich Gvérta (meziro¢né o

20 %) diky atraktivngjsi nabidce CSOB produktti
(ceny, podminky, zpracovani) pro stavajici i nové
klienty. Tento rast podpofily i uvéry zahajené
online, které se postupné navysuji a prfesahly
10% podil.

SME uvéry vzrostly meziro¢né o 5 %, coz bylo
podpofeno ristem uvérl poskytnutych mikro,
malym a stfedim podnikim (meziro¢né + 12 %).

Objem uvéru bytovym druzstviim a municipalitam
poklesl, nicméné CSOB si v tomto segmentu
nadale drzi vedouci pozici na trhu.

Objemy zlstatk(i v CSOB Leasing vzrostly
meziro¢né o 8 %. Hlavnimi faktory byly
financovani stroju a zafizeni zejména v
korporatnim a SME segmentu a financovani
automobilu.




Korporatni segment
Mimoradné splatky korporatnich uvért zejména ve finanénim sektoru
I ——

Korporatni uvéry Il diuhopisy nahrazujici uvéry

Objemy zustatk(, mid. K¢ B strukturované financovani
B kiasicke avéry

Korporatni uvéry poklesly meziro¢né o 6 % kvali
mimoradnym splatkam zejména ve finanénim
sektoru. Nejvyraznéjsi meziro€ni pokles uvert byl
kromé finan&niho sektoru zaznamenan v odvétvi
ropa, plyn a dalSi paliva, financovani nemovitosti,
stroju a tézkych zafizeni.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018
Factoring Objem zustatkd factoringu vzrostl meziro¢né
Objemy zustatk(, mid. K& 0 11 % diky postupné rostouci klientské zakladné.
—(+11%) -
5,3 516 518 6’7 5’9
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018
22 Poznémka: Korporétni segment CSOB zahrnuje stfedné velké podniky s roénim obratem nad 300 mil. K&, mistni pobocky mezinarodnich skupin

a vybrané institucionalni klienty.



Uvérové riziko pod kontrolou

Rekordné nizky podil ivéru v selhani ve vysi 2,3 % odrazi vynikajici kvalitu uvéru

Uvérové portfolio (bez CMSS) (mld. Kg&)

554,0 572,8 588,6 600,5 594,1 598,8
311216 31317  306.17  309.17 311217 313.18

Uvéry v selhani (mld. K¢&)

16,6 16,0 15,2 15,0 13,9 13,5

311216 31317  30.6.47 30917 311217 31.3.18
Podil avéra v selhani (%)
2,99 - * . ° —o
219 2,58 2,50 2,33 2,26
31.12.16  31.3.2017  30.6.2017  30.9.17  31.12.2017  31.3.2018
23

1 Rezervy k bilanénim polozkém (pouze Uroveri 3).
2Ytd., anualizovano, vcéetné mimobilancnich poloZek.

Rezervy na uvéry a pohledavky?! (mid. Kg)

9,0 8,7 8.4 8,3 8,1 7.8
31.12.16 31.3.17 30.6.17 30.9.17 31.12.17 31.3.18

Ukazatel kryti NPL (%)

54,4 54,6 55,6

31.12.16 31.3.2017 30.6.2017 30.9.17 31.12.2017 31.3.2018

Ukazatel nakladt(i na uvérové riziko? (%)

o 0,06
.~ 0’?4 0,02 0,01
-0,02/ - -
~— —
31.12.16 31.3.2017 30.6.2017 30.9.17 31.12.2017 31.3.2018

¢soB




Vklady celkem a celkova aktiva pod spravou
Silny rust vkladu i aktiv pod spravou

. o , . meziro¢ni
Objemy zustatki, mid. Ké 31. 3. 2017 31.3.2018 .
jemy zména 31.3.2018
Vklady celkem (véetné EMSS / stavebni spofeni)
(véetné CMSS / stavebni sporeni)
Klientské vklady 730,4 774,6 +6 %
B&2né ity 494,3 518,5 +5 % _ostatni vklady celkova aktiva
stavebni pod spravou
Spofici uéty 217,8 215,8 -1% sporent
7%
Terminované vklady 18,3 40,4 >+100 %
Ostatni vklady 27,5 103,7 >+100 %
Stavebni spofeni* 77,7 76,6 -1 %

Celkova aktiva pod spravou

Penzijni fond? 46,4 50,3 +8 % klientske vklady
Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou® 146,1 152,8 +5 %
1 Stavebni spofeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, ktera je z 55 % vlastnéna CSOB. .
Objemy jsou vykazovany 55 %, ale nejsou soucasti konsolidované rozvahy CSOB. P~ |

24 2 Zavazky vuci klientam penzijniho fondu.
3 Polozka ,Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou” zahrnuje aktiva ve strukturovanych / zajisténych fondech, aktiva v ostatnich fondech, ostatni aktiva
pod spravou, AUM slovenského AM.

¢soB



Klientské vklady, stavebni spofeni a penzijni fond
Rust klientskych vkladl tazen naristem na béznych uétech a terminovanych

vkladech

Klientské vklady (mld. K¢) I terminované vklady

CSOB (banka
( ) P [ ] spofici ucty
(+6% — . B beone acty

730,4 750,1 774,6 6 % mezirocni rust klientskych vkladt byl
pfevazné podpofen naristem na béznych
uctech (mezirocné +5 %) a terminovanymi
vklady (>- +100 %). Zustatky na spofricich
uctech mezirocné lehce poklesly (-1 %).

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018

Stavebni sporeni (mid. K¢)

(19%) . Objem vkladl ze stavebniho spofeni klesl
Nl B meziro¢né o 1 %, zatimco trh meziro¢né
poklesl 0 2 %.
77,7 77,3 77,1 76,4 76,6
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018

Penzijni fond (mld. K¢) Vklad iniho fond f S
T ady penzijniho fondu vzrostly meziro¢né

n

B 0 8 % zejména vlivem rustu novych prodeju a
vysSich mésicnich pFispévku klientd.

46,4 47,5 48,3 49,4 50,3
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018
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Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou
Podilové fondy vzrostly o 4 % vlivem vyssiho Cistého prilivu aktiv

v v

Podilové fondy B aktiva ve strukt. /

a ostatni aktiva pod spravou
Objemy zastatkd, mid. K&

zajisténych fondech
I aktiva v ostatnich fondech
Il ostatni aktiva pod spravou Objemy zlstatkl podilovych fondt
I AUM slovenského AM a ostatnich aktiv pod spravou vzrostly
+5% mezirocné o 5 % na 152,8 mld. K¢ diky rastu
napfi¢ vSemi kategoriemi s vyjimkou

146.1 148,5 148,4 152,5 152,8 strukturovanych a zajisténych fondu.

Objem aktiv pod spravou v podilovych fondech
vzrostl meziro¢né o 4 %, podporen Cistym
prilivem aktiv, i pfes negativni efekt z pfecenéni.

Ve 1. étvrtleti 2018 poklesly nové prodeje

o o R T 0 o
Podilové fondy po,,d.'lo.YY?h fondl_Jomezwocne o] 13’/0 zejména
Nové prodeje, mid. K& kvali nizsim prodejuom strukturovanych a
dluhopisovych fondu.
7,7 . - . .
7,2 6,7 Mezictvrtletni rist o 24 % byl plné podpoien
5,3 5,4 vy$8im prodejem smisenych podilovych fondu
(zejména Profilové fondy a Prémiové profilové
fondy).
1Q 17 2Q 17 3Q 17 4Q 17 1Q 18
Poznamka: .
Podilové fondy zahrnuji jak fondy spravované CSOB Asset Managementem, tak fondy distribuované skupinou CSOB, ale fizené z KBC AM. Hodnoty g

26

zahrnuji pouze primé pozice (fondy kupované pfimo klienty). .
Ostatni aktiva pod spravou: Diskre¢ni asset management a fondy kvalifikovanych investor(. Aktiva pod spravou Penzijniho fondu spravované CSOB
AM jsou vylouceny a ukazovany samostatné v ¢asti Penzijni fond.

¢soB



Distribuéni platforma skupiny CSOB

Rostouci pocet klientli ovlivnén prechodem na distribuéni model (omni-channel), ktery

umozni klientovi plynule prechazet mezi riznymi zplsoby interakce s bankou
|

31. 3. 2017 31. 3. 2018

Poboéky CSOB (pouze banka) 284 268
Pobocky CSOB pro retail/SME 218 i
(v€etné slou¢enych CSOB + PS/Era)
Pobocky PS / Era finanéni centra 44 29
Pobocky CSOB Private Banking 11 11
Korporéatni pobocky CSOB 11 11
Poboéky CSOB Pojist'ovny 94 97
Centra Hypoteéni banky 29 30
Poradenska mista CMSS 304 300
Leasingové pobocky 9 7
PS — obchodni mista Ceské posty cca. 2 900 cca. 2 700

- z toho specializované bankovni prepazky 152 171
Fransizové poboéky Ceské posty cca. 200 cca. 400
Bankomaty? 1065 1075
- Z toho bezkontaktni 104 329
Klienti skupiny CSOB (v mil.) 3,664 3,671

1 V¢etné bankomat( partnerskych bank.

27

V 1. &tvrtleti 2018 CSOB nadale zlepsila
svou sit bankomatl. Na konci bfezna 2018
mohli klienti vyuzivat celkem 1 075
bankomata (meziroéné +10), z toho 329
bezkontaktnich (mezirocné +225), 175
vkladovych (meziro¢né +13) a vice nez

90 % z nich bylo upraveno pro klienty se
zrakovym postizenim.

Vlivem pokracujici optimalizace pobockové
sité a posilovani samoobsluzné platformy
byly nékteré pobocky uzavieny nebo
slouéeny. Poéet poboéek CSOB na konci
bfezna 2018 byl 268, z ¢ehoz bylo 51
slougenych (CSOB + PS/Era).

RozSifené portfolio bankovnich a
pojistovacich sluzeb na Ceské posté je
poskytovano na 171 specializovanych
bankovnich prepazkach (meziro¢né +19).

Pocget skupinovych klientd CSOB vzrostl
0 7 tisic a pocet aktivnich klientu vzrostli
meziro¢né o vice nez 49 tisic.

Poznamky:

Multikanalové distribuéni platforma skupiny CSOB zahrnuje také
Sirokou agentskou sit’ Citajici pfes 5 000 agentt, zahrnujici
vazané agenty CMSS, zprostiedkovatele a agenty Hypotecni
banky, dealery CSOB Leasingu a déle volné i vazané agenty a
zprostiedkovatele CSOB Pojistovny. .

¢soB



Distribuéni platforma skupiny CSOB
Klienti stale vice davaji prednost interakci pres mobilni bankovnictvi

Internetové bankovnictvi Mobilni bankovnictvi Internetové bankovnictvi Mobilni bankovnictvi
transakce transakce aktivni uzivatelé aktivni uzivatelé
(mil.) (mil.) (mil.) (mil.)
-3% 139 +30%
17,431 16,938 0,248
) 1
+38% 1,009 035 0,192
2,390
1,729 -
1Q 2017 1Q 2018 1Q 2017 1Q 2018 1Q 2017 1Q 2018 1Q 2017 1Q 2018

Pocet aktivnich uzivatel mobilniho bankovnictvi v 1. étvrtleti 2018
vzrostl meziro¢né o 30 %, pocet aktivnich uzivatell internetového
bankovnictvi vzrostl o 3 %.

Pocet transakci internetového bankovnictvi meziro¢né poklesl o0 3 %
v souvislosti s tim, jak klienti pfechazeji na mobilni bankovnictvi
(transakce meziro¢né vzrostly o 38 %)
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Distribuéni platforma skupiny CSOB
Prodeje zahajené online prudce rostou

Cestovni pojisténi

Spotiebitelské uvéry
(pocet) (pocet)
+19%
3,500 - +40% 3210 3124 20,000 1~ >
3,000 2671 16 324
2500 1 2235 2 409 15,000 -
2,000 - 10 966 10 329
10,000 { 8658 8715
1,500 -
1,000 A 5,000
500 -
0 - 0 -
1Q17  2Q17 3Q17  4Q17  1Q18 1Q17  2Q17  3Q17  4Q17  1Q18
Podil elektronicky podepsanych dokumentti na
poboc¢kach
Prodeje zahajené online prudce rostou. V 1. Ctvrtleti
2018 bylo pres 3 tisice uvért zahajeno online,
790D meziro¢né o 40 % vice. Online prodeje cestovniho
€0 1 P 54% pojisténi vzrostly o 19 %.
50 1 45% 48% L .
> 42% Od roku 2016, podporuje CSOB bezpapirové operace na
40 A 37% " i s ’ . .
vSech pobockach. Podil elektronicky podepsanych
30 1 dokumentti na pobockach dosahl 54 % v 1. tvrtleti
20 A 2018, mezirocné o 9 procentnich bodu vice.
10 A
0 a
1Q17  2Q17 3Q17  4Q17  1Q18 .
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CSOB Pojistovna: Kli¢ové udaje




Pojisténi
Silny rist v nezivotnim i zivotnim pojisténi

Nezivotni pojisténi — hrubé predepsané pojistné ozice
Mld. K& Trzni podily 10Q 2018 na trhu

+12% Nezivotni pojisténi 1 69% 4,

+12%
Zivotni pojisténi 1 80% 4.
1,60
1,433 1,600 1,43 1,53 1,46 1,50 Sipky znazorfiuji meziroéni zménu.
O EE e

10 2017 10 2018 1017 2017 3017 4Q17 1018 V 1. Ctvrtleti 2018 hrubé predepsané pojistné

Zivotni pojisténi — pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
Mid. K&

nezivotniho pojisténi vzrostlo mezirocné o 12 %
diky ristu u vSech produktl, zejména pojisténi
domacnosti a automobild, zatimco trh vzrostl
mezirotné o 6 %.

Zivotni pojisténi

+13% +13% Pravidelné placené hrubé pfedepsané pojistné
077 076 078 0,81 za 1. Ctvrtleti 2018 vzrostlo meziro¢né o 13% v
0,711 0,807 0,71 - -_ souvislosti se stabilizaci portfolia a pFiznivym
I e _- - - vyvojem zaniku smluv, zatimco trh vzrostl
1Q 2017 1Q 2018 1Q17  2Q17 3Q17  4Q17  1Q18 meziroén& o 1 %.

Zivotni pojisténi — jednorazové placené hrubé predepsané pojistné

Jednorazové placené hrubé pfedepsané pojistné

za 1. Ctvrtleti 2018 vzrostlo meziro¢né o 22 % diky
realizaci n&kolika tran&i v CSOB bance. Trh poklesl
meziro¢né o 27%.

Mid. K&

+220 *22%
> 1,71
1,0 0,73
0,595 0,726 0,59 0,49 . :
_ s BN o e BN oy
1Q 2017 1Q 2018 1017 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18
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Poznamka: Postaveni na trhu odrazi spolecné postaveni pojistoven, které patfi do stejného podnikatelského seskupeni.



Pojisténi
Silna ziskovost podporovana ristem hrubého predepsaného pojistného

Cisty zisk

Mil. K¢

+59%

1Q 2017

1Q 2018

Provozni vynosy

Mil. K&

1Q 2017

+36%

1Q 2018

Provozni naklady

Mil. K&

314

1 B

1Q 2017

32

+16%

365

1Q 2018

+59%
230 264 298

188 178 . -

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

+36%

545 580 635 671 741

mEEENE

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

+16%

314 326 342 382 365

B EEES

1Q17 2Q17 3Q17 4Q17 1Q18

Cisty zisk za 1. &tvrtleti 2018 vzrostl na 298 mil. Ké
(mezirocné +59 %) diky lepsi ziskovosti v neZivotnim i
Zivotnim pojistéeni.
Provozni vynosy za 1. Ctvrtleti 2018 vzrostly na 741
mil. K€ (meziro¢né +36 %), hlavnimi faktory byly:
= Zivotni pojisténi: rast v pravidelng i jednorazové
placeném hrubém pfedepsaném pojistném
= Nezivotni pojisténi: zlepSeni v oblasti pojistnych
udalosti a vySSi hrubé predepsané pojistné

Provozni naklady za 1. Ctvrtleti 2018 vzrostly
mezirocné o 16 % na 365 mil. K€ v dusledku investic v
souvislosti se strategickymi aktivitami a spusténim
prodeje pojisténi na pobockach Ceské posty od roku
2018.

Kombinovany ukazatel nezivotniho pojisténi poklesl
mezirocné na 92,4 % jelikoz v 1. Ctvrtleti se neobjevily
zadny velké pojistné udalosti.

Kombinovany ukazatel, nezivotni pojisténi
(%)
-7,5pb

99,9 92,4

I N

1Q 2017 1Q 2018




Divize Ceska republika




Divize Ceska republika
Nizsi Cisty zisk ovlivhén skupinou CSOB

- S platnosti od 1. ledna 2013 usporadala KBC své aktivity Cisty zisk

) 8 . na klicovych trzich do tfi divizi. VSechny obchodni aktivity KBC Divize Ceska republika

§>Q Skupina v Ceské republice byly zahrnuty do Divize Ceska republika. Mid. K&

i «S08 S i D Becka : A , e Bl skupina CSOB

= B Cisty zisk Divize Ceska republika za 1. étvrtleti 2018 dosahl ) L

g g vy$e 4,3 mld. K& (meziroéné -11 %). Divize Ceska republika ostatni spolecnosti
zahrnuje vSechny operace skupiny KBC v CR, tedy skupinu
CSOB, 100% podil ve spole&nostech CSOB Pojistovna a 4.896

¢SOB AM CSOB Asset Management (CSOB AM).

4,349

Skupina CSOB zahrnuje CSOB (v&etné Ery a Postovni
spotitelny), Hypoteéni banku, CMSS, CSOB Penzijni
spolegnost, CSOB Leasing, CSOB Factoring a Patria.

CcsoB
Pojistovna

Divize
Ceska republika

1Q 2017

1Q 2018

mezirocni

Cisty zisk (mld. K&) zména

1Q 2017

2Q2017 3Q2017 4Q2017 1Q 2018

Skupina CSOB*

CSOB Pojistovna 0,188 0,178 0,230 0,264 0,298
CSOB AM 0,044 0,042 0,048 0,059 0,052
Celkem 4,896 4,869 4,442 4,282 4,349

34 L Rozdily mezi vysledky skupiny CSOB v ramci Divize Ceské republika a konsolidovanymi vysledky samotné skupiny CSOB vyplyvaji ze skutecnosti,

e vysledky Divize Ceské republika zahrnuji vysledky CSOB AM ze 100 %, zatimco vysledky skupiny CSOB v sobé zahrnuji CSOB AM pouze ze 40,08 %
(v souladu s vlastnickym podilem).
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Ukazatele

36

Ukazatel 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.3.2017 31.3.2018
Cista urokova marze (Ytd., anualizovano, %)* (:2 g::ll) (ggg) égg) (:23:32) 36210
Naklady / vynosy (%) 48,2 46,0 43,7 43,8 48,5
RoE (Ytd., %) 16,4 17,3 19,3 20,9 17,2
RoA (Ytd., %) 1,49 1,42 1,26 1,51 1,15
ROAC, Divize Ceska republika (Ytd., %) 2 34,9 37,0 43,0 47,9 39,8
et e e drove ko
Podil avéra v selhani (%) 3,64 2,99 2,33 2,79 2,26
Ukazatel kryti NPL (%) 53,2 54,4 58,5 54,6 57,6
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 (%) 19,1 18,2 17,2 17,1 17,9
Ukazatel kapitalové primérenosti (%) 194 18,5 17,2 17,4 17,9
Pakovy pomér (Basel lll, %) 5,25 5,18 4,48 4,13 3,98
EJBI;aSzeartﬁII, <';/ios)tého stabilniho financovani 134.9 150,9 146.,0 1435 147.7
Ukazatel likvidniho kryti (Basel 111, %) 163,4 155,7 146,4 146,0 139,7
Uvéry / vklady (%) 79,3 79,4 77,7 74,8 73,5

1 Od 1. étvrtleti 2018 byl vypodet Cisté trokové marze pozménén. Rok 2016 a 2017 byl zpétné prepoéten. Plivodni hodnoty jsou v zavorce.

2 PIné implementovano (Fully-loaded)




Vykaz zisku a ztraty

o 10Q 4Q 1Q
(mil. KC) 2017 2017 2018 Y/Y @/Q

IAS 39 IAS 39 IFRS 9

+8% +5%
+18% +8%
>+100% +25%
+29% +17%

Cisty Urokovy vynos
Urokové vynosy
Urokové néklady
Cisty vynos z poplatkl a provizi

Cisty zisk z finan¢nich nastrojd vykazovany FVPL! -25%  -26%
Ostatni provozni zisk? -76%  -26%
Provozni vynosy -3% +1%
Naklady na zaméstnance +7% +1%
VSeobecné spravni naklady +9% +10%

VSeobecné spravni nadklady (bez bank. dani) +11% -27%

Bankovni dané +5% >+100%
Odpisy a amortizace +6% -8%

+7% +4%
>-100% -45%
>-100% >-100%

Provozni naklady

Ztraty ze znehodnoceni
Ztraty ze znehodnoceni fin. aktiv vykazovanych v nabéhlé hodnoté
Ztraty ze znehodnoceni fin. aktiv vykazovanych v realné hodnoté

. . . . n/a -100%
do uplného vysledku hospodareni / 7
Znehodnoceni ostatnich aktiv >-100% -54%

+27% +24%
-14% +2%
-12% +7%
-14% +1%

Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti

Zisk pred zdanénim

Dan z prijmu

Zisk za ucetni obdobi

Nalezici:

| Vlastnikim mateiské spoleénosti
Mensinovym podilniktm

-14% +1%
n/a n/a

1 FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztréty)
2 Ostatni provozni zisk = &isty zisk z fin. aktiv vykazovanych v reélné hodnoté do Uplného vysledku hospodareni, vynosy z
dividend, vynosy a naklady z operativniho leasingu, Cisté ostatni vynosy

Poznamka:

V kontextu s IFRS 9 implementaci bylo prejmenovano nékolik poloZzek vykazu zisku a ztrat: Cisty zisk z financnich aktiv vykazovanych v realné hodnoté

do upiného vysledku hospodareni (dfive Cisty zisk z realizovatelnych financnich aktiv), ztraty ze znehodnoceni financnich aktiv vykazovanych v nabéhlé .

hodnoté (dfive ztraty ze znehodnoceni tvéri a pohledavek), ztraty ze znehodnoceni financnich aktiv vykazovanych v realné hodnoté do tplného e
37 vysledku hospodareni (dfive znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv).

Implementace méla velmi omezeny dopad na mezirocni srovnani, rok 2017 nebyl zpétné prepocten.



Bilance - aktiva

(mil. K&)

Pokladni hotovost, pohledavky vi¢i centralnim bankdm a ostatni vklady na
pozadani

Financni aktiva k obchodovani

Finan¢ni aktiva k obchodovani zastavena za Ucelem zajisténi

Finan¢ni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z

Finan¢ni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Upiného vysledku hospodareni

Financni aktiva vykazovana v redlné hodnoté do Uplného vysledku hospodareni
zastavena za Ucelem zajisténi
Finan¢ni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté

Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté (uvérové instituce) - brutto
Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté (bez uvérovych instituci) - brutto
Financni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté - opravné poloZky

Finan¢ni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté zastavena za Ucelem zajisténi

Pfecenéni na realnou hodnotu u portfoliové zajistovanych polozek

Zajistovaci derivaty s kladnou redlnou hodnotou

Pohledavky ze splatné dané

Pohledavky z odlozené dané

Investice v pridruzenych spole¢nostech a spolec¢nych podnicich

Pozemky, budovy a zafizeni

Goodwill a jind nehmotna aktiva

Aktiva urcena k prodeji

Ostatni aktiva

Aktiva celkem

Poznéamka:

V souvislosti s implementaci IFRS 9 doSlo ke zméné metodologie klasifikace a oceriovani finan¢nich nastroji. Vice informaci o IFRS 9 implementaci na
38 strané 10. Implementace méla velmi omezeny dopad na meziro¢ni srovnani, rok 2017 nebyl zpétné prepocten. Pro ucely YtD. porovnani pouzijte bilanci

upravenou dle IFRS 9 k 1. lednu 2018.

1/1
2018
IFRS 9

54 499
16 245
2 097
(0]

17 167

1681

1 159 996
485 269
684 565
-9 838
33 182
-4 298
9113
149

400

4 531
11 024
5816
42

2 755

1314399

Yid.
zmeéna

-57%
>+100%
+83%
n/a

-3%

+14%
+17%
698 710 +44%
667 901 -2%
-9 796 0%
60 205 +81%
-14%
-9%
+19%
+39%
+3%
-2%
0%
-2%
+5%

Pokles v dusledku
kratkodobého
uvéru (overnight
loan) s CNB.

Narust vliivem
reverznich repo
operaci s bankami
a statnich
dluhopisu.

Narlst vlivem
reverznich repo
operaci s CNB.




Bilance — pasiva a kapital

1/1 31/3
Ytd.

. Ko) 2018 2018 zména Nérist kudi
(mil. IFRS 9 IFRS 9 t ar“Stk vl
Finan(::ni zajvazky k obchodO\{éni o 5 34 606 35993 +4% r::r;isr;ncc";rrnm trhu a
Financni zavazky vykazované v realné hodnote do Z/Z 9 498 9 775 +3% repo operacim s
Finané&ni zavazky v zlstatkové hodnoté 1163 086 1 368 585 +18% bankami

Zavazky k centralnim bankam 0] (0] n/a '

Z3avazky k avérovym institucim 68 502 YWPZs  >+100% Nartst zejména kvalli

Zavazky k ostatnim klientdm 744 448 878 428 +18% repo operacim.

Vydané dluhové cenné papiry 350 136 298 433 -15%

Podrizené zavazky 0 0 n/a Pokles kvili
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajistovanych polozek - 3803 -3411 -10% depozitnim
Zajistovaci derivaty se zapornou redlnou hodnotou 10 485 9 847 -6% sménkam.
Zavazky ze splatné dané 387 631 +63%

Zavazky z odlozené dané 1549 1490 -4%
Rezervy 983 894 -9%
Ostatni zavazky 5152 6 313 +23%
Zavazky celkem 1 221 943 1430117 +17%
Zakladni kapital 5 855 5 855 0%
Emisni azio 20 929 20 929 0%
Rezervni fond 18 687 18 687 0%
Nerozdéleny zisk 45 836 49 857 +9%
Ocenovaci rozdily z financnich aktiv vykazovanych v realné hodnoté do

Uplného vysledku hospodareni 653 348 -47%
Ocefovaci rozdily ze zajisté&ni penéznich tokd 496 440 -11%
Vlastni kapital nalezici akcionaitim Banky 92 456' 96 116 +4%
Mensinové podily 0 0 n/a
Vlastni kapital celkem 92 456 ] 96 116 +4%
Zavazky a vlastni kapital celkem 1314 399. 1526 233

Poznamka:

V souvislosti s implementaci IFRS 9 doslo ke zméné metodologie klasifikace a oceriovani finan¢nich nastroju. Vice informaci o IFRS 9 implementaci na
39 strané 10. Implementace méla velmi omezeny dopad na meziro¢ni srovnani, rok 2017 nebyl zpétné prepocten. Pro ucely YtD. porovnani pouzijte bilanci
upravenou dle IFRS 9 k 1. lednu 2018.




Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

100 % 0,24 %

| ) ¢soB .
Hypoteé&ni F_Pat”a Penzijni ¢soB . ¢soB Dalsi
banka inance Pojistovna Leasin & i
spole¢nost ) g SPOIec'_"osvt'
konsolida¢-
niho celku
40,08 % CSOB (pfimé
i nepfimé
* podily)?
CsoB CSsOB
AM? Factoring
obchodovani s
cennymi papiry
asset management pojisténi ostatni

podilové fondy

Procentuélini tidaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zakladnim kapitalu spolecnosti k 31. bieznu 2018.

1 45 % vlastni Bausparkasse Schwébisch Hall; ekvivalenéni metoda konsolidace.

259,92 % vlastni KBC Participations Renta C; ekvivalenéni metoda konsolidace.

399,76 % vlastni KBC Insurance; ekvivalencni metoda konsolidace.

4 Kompletni vycet spoleénosti konsolidovanych CSOB je uvadén ve Viyroéni zpravé CSOB.
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Zameéstnanci

I ——
Pocet zaméstnancl — primérny prepocteny stav

N9 FTe) S '

Primérny prepocteny stav zaméstnanci
vzrostl meziroéné o 69 vzhledem k
posilovani distribuéni sité.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018

Pocet zaméstnanctl — prepocteny stav na konci obdobi

(B4FTE S

v

Prepocteny pocet zaméstnancu se
na konci obdobi zvySil meziroéné o 84.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2017 2017 2017 2017 2018

I Zaméstnanci na zakladé podilu na zakladnim kapitalu! [lll Zaméstnanci skupiny 2

. . . P~ |
1 Zaméstnanci jsou zahrnuti na zakladé podilu na zakladnim kapitalu: CMSS (55 %), CSOB Asset Management (40,08 %) a CSOB Pojistovna (0,24 %). CSOB
41 2 Bez zahrnuti véech Bankou spolec¢né kontrolovanych spolecnosti (spolecné podniky) a vsech spolecnosti, ve kterych banka uplatriuje vyznamny vliv

(pridruzené spolecnosti).



Zdroje a definice pro vypocet trznich podilu

Polozka

Definice

Zdroj

Celkova depozita

Celkové bankovni vklady véetn& 55 % stavebniho spofeni CMSS, bez repo operaci, véetné
neobchodovatelnych smének.

CNB, Databaze asovych fad (ARAD);
CcsoB

Celkové uvéry

Hrubé objemy z(istatkdl, spottebitelské a jiné retailové Uvéry, hypotéky, 55 % Gvér na bydleni (CMSS), CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);

SME / korporatni Uveéry.

CsoB; CMSS

Ceska leasingova a finanéni asociace

Factoring Objem novych obchod. (CLFA)
Hvboték Hrubé objemy zustatkd; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypoték, které C:)NB, Databaze ¢asovych fad (ARAD);
yp Y neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych uvérl za u¢elem bydleni, podle definice CNB. CSOB; HB
Leasin Objemy zlstatkud (leasing movitého majetku, komereni Uvéry, spotfebitelské uvéry); vztazeno k Ceska leasingova a finanéni asociace
g relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i nebankovni instituce. (CLFA)

Penzijni fondy

Celkovy pocet klientll k danému datu.

Asociace penzijnich spole¢nosti (APS)

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, véetné institucionalnich fondu a fondu
tfetich stran; podle metodiky AKAT.

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Pojisténi

Trzni podil dle objemu novych obchod(l od za¢atku roku do daného data; dle hrubého predepsaného

pojistného. Postaveni na trhu odrazi spolecné postaveni pojistoven, které patii do stejného
podnikatelského seskupeni.

Ceska asociace pojistoven (CAP)

SME / korporatni uvéry

Zbyvaijici Uvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych Gvérd (Gvéry jinym klientim CNB, Databaze asovych fad (ARAD);

nez domacnostem).

CsoB

Spotrebitelské
financovani

Hrubé objemy z(istatkil spotfebitelskych Gvér, kreditni karty, povolena prederpani, spotfebitelské uvéry CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);

na financovani nemovitosti a americké hypotéky.

CsoB

Staveni sporeni

Objem stavebniho spofeni, CMSS 100 %.

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);
CMss

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy zistatk(l ivérd ze stavebniho sporeni, CMSS 100 %.

CNB, Databaze &asovych fad (ARAD);
CMSss

42

¢soB



Slovnicek - ukazatele

Kombinovany ukazatel

(Technické pojistné véetné internich nakladu na likvidaci pojistnych udalosti / zaslouzené pojistné) + (provozni naklady / hrubé
pfedepsané pojistné) (vSe po zajisténi, v souladu s metodologii KBC).

Naklady / vynosy (C/I)

Provozni naklady / provozni vynosy, od zacatku roku (Ytd.).

NIM (Cista urokova marze)

Cisty urokovy vynos / priimérna celkova aktiva nesouci trok (po vylougeni repo operaci), od zadatku &tvrtleti (Qtd.) / od zaatku roku
(Ytd.), anualizovano.

Pakovy pomér (Leverage ratio)

Tier 1 (CET 1) kapital / rozvahové expozice + podrozvahové expozice + derivatové a SFT expozice + Upravy expozic
(dle CRR)

Pomeér uveéry / vklady

IAS 39: Uvéry a pohledavky (bez Gvérovych instituci — netto) / Zavazky k ostatnim klienttim bez repo operaci s nebankovnimi finan&nimi
institucemi

IFRS 9: Finanéni aktiva vykazovana v nabéhlé hodnoté (bez uvérovych instituci — netto) bez dluhopistl / Zavazky k ostatnim klientim bez
repo operaci s nebankovnimi finanénimi institucemi

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / pramér celkovych aktiv, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

ROAC, divize Ceska republika
(rentabilita alokovaného kapitalu)

Vysledek po zdanérvu' (v&etn& minoritnich podilt) skupiny CSOB, upraveno o alokovany kapital misto vlastni kapital / pramérny alokovany
kapital na skupinu CSOB (metodologie skupiny KBC).

ROE (rentabilita vlastniho
kapitalu)

Cisty zisk za rok / primér celkového vlastniho kapitalu, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

Ukazatel Cistého stabilniho
financovani (NSFR)

Dostupné stabilni zdroje / objem potfebnych stabilnich zdroji (dle CRR).

Ukazatel kapitalové pfimérenosti

Celkovy regulatorni kapital / celkova rizikové vazena aktiva (dle CRR).

Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1

Tier 1 (CET 1) kapitél / celkova rizikové vazena aktiva (dle CRR).

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Uvéry a pohledavky / ivéry v selhani (CNB metodologie).

Ukazatel likvidniho kryti (LCR)

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potfeba likvidity (vydaje — pfijmy) pro obdobi 30 dni podle daného
zatézového scénare (dle CRR).

Ukazatel nakladl na Gvérové
riziko (CCR)

Celkové naklady na uvérové riziko / primérné celkové portfolio poskytnutych uvérl (avéry, instrumenty nahrazujici Uvéry a vyerpané
uvérové ramce - tj. zaruky) a nestatni dluhopisy v bankovni knize; od za¢atku roku (Ytd.), anualizovano.

Ukazatel solventnosti (pojisténi)

Dle metodiky CNB — dle Solvency |, po oéekavané vyplaté dividend.

Ukazatel uvéra v selhani (NPL)

Celkovy zistatek uvérd v selhani (CNB metodologie) / Gvérové portfolio.
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Slovnic¢ek — ostatni definice

Aktiva pod spravou

Zahrnuji penzijni fond, podilové fondy (aktiva ve strukturovanych / zajisténych fondech i v ostatnich fondech), ostatni aktiva pod spravou
a aktiva pod spravou slovenského AM.

Bankovni dané

Zahrnuji odvod do Rezolu¢niho fondu (nebo Fondu pro fesSeni krize), Fondu pojisténi vkladd a Garan¢niho fondu obchodnik s cennymi
papiry.

Hypotéky

V8echny uvéry zaknihované v Hypoteéni bance, véetné uvért na vybaveni domacnosti a hypoték pravnickym osobam, bez Gvéri mezi
¢leny skupiny. Brutto.

Korporatni avéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobodkovou siti CSOB pro korporatni klientelu v i&etni hodnot&, véetné dluhopisti nahrazujici Gvéry.
Brutto.

SME uvéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobo&kovou siti CSOB pro SME v G&etni hodnoté. Brutto.

Spotfebni financovani

Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB (znagky CSOB a PS) v tdetni hodnoté&. Brutto.

Stavebni sporeni

V$echny finanéni zavazky CMSS v zlstatkové hodnoté minus zavazky k ostatnim klienttim.

Uvérové portfolio

Uvéry a pohledavky za ostatnimi klienty (véetn& CMSS / Givéry ze stavebniho spofeni) plus Gvéry a pohledavky za Gvérovymi institucemi
bez ¢asti expozice vici uvérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (j. vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro ucty
a jiné vyporadaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici tveéry.

Uvéry ze stavebniho spofeni

V&echny spotebitelské Gvéry poskytnuté CMSS v tdetni hodnoté. Brutto.

Vklady celkem

Polozka “Zavazky k ostatnim klientiim” z konsolidované rozvahy (véetn& CMSS / stavebni sporeni).
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Kontakty

Vztahy k investorim CSOB
Robert Keller (vykonny manazer)
Premysl Némecek

Sandra Jelinkova

Tel: +420 224 114 106

Tel: +420 224 114 656
investor.relations@csob.cz
www.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen skupiny KBC




