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Skupina CSOB: Kli¢ové udaje




Klicové udaje udrzitelné vykonnosti
Dobra vykonnost diky naristu obchodnich objemu a nizkym ztratam ze
znehodnoceni

Kliéové udaje skupiny CSOB 2011 2012 2013 1H 2013 1H 2014
Gisty zisk (mld. K&) 11,2 15,3 13,7 6,9 7.2
Al Ukazatel ROE 17.9%  22.8% 18,2 % 193%  17.8%
Lvidit LRI 727%  752%  765% 76,6%  77,0%
IKVIdITa Sictd ilni
#::ﬁ?;i;‘zftem sEtle 1336%  1332% 1357 % 1347%  137,8%
Kapital Ukazatel kapitalu Tier 1 11,7%!  130%! 156 %! 13,8%! 17,0 %2
Ztraty ze ] Qk_azatel nakladu na uvérové 0.36 % 0.31 % 0.25 % 0.30 % 0.04 %
znehodnoceni riziko
:fzftaisli?;a Ukazatel naklady / vynosy 467%  459%  475% 467%  471%
1Dle Basel Il
2Dle Basel Il
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1. pololeti 2014 ve zkratce
Vyssi zisk diky stabilnimu narustu obchodnich objemi a vyznamné

nizsim ztratam ze znehodnoceni

Obchodni Uvérové portfolio (bez CMSS) udrzelo stabilni riist na 456 mid. Ké& (mezirocné +8 %), zejména diky
hypotékam, korporatnim/SME uvérim a leasingu. Vklady celkem (bez CMSS a repo operaci) vzrostly na

objemy 583 mid. K¢ (meziro¢né +8 %), diky narustu napfi¢ segmenty.

. Provozni vynosy klesly na 15,7 mld. Ké v 1. pololeti 2014 (mezirocné -1 %) a 8,0 mld. K¢ ve 2. Ctvrtleti 2014
PTOVOZI‘II (meziro¢né -1 %) kvdli niz8§im vynosim z finan¢nich operaci, které nebyly kompenzovany vysSim Cistym
vynosy urokovym vynosem diky narustu obchodnich objemd, a solidnim nartstem Cistého vynosu z poplatkud a provizi.

naklady 2014 (meziro¢né +2 %) kvuli vy8Sim personalnim nakladum. VSeobecné spravni naklady poklesly o 1 %.

Provozni [ Provozni naklady dosahly vySe 7,4 mid. Ké v 1. pololeti 2014 (meziro¢né stejné) a 3,8 mld. K¢ ve 2. Etvrtleti

e 4 ~
Ztraty ze Ukazatel nakladii na uvéroveé riziko meziro¢né klesly o 26 bazickych bodl na 4 bazické body (Ytd.,
znehodnoceni anualizovano), diky zlepSujici se kvalité uvérového portfolia.

. J
4 I
Cisty zisk Kombinaci vySe uvedenych faktor( dosahl isty zisk za 1. pololeti 2014 vySe 7,2 mld. K& (meziro¢né +5 %) a
ISty zIS | 3,6 mid. K& za 2. Etvrtleti 2014 (mezirotné -1 %). |
- - - ( \
Likvidita a Ukazatel avéry / vklady vzrostl na 77,0 %. Ukazatel kapitalu Tier 1 (Basel IIl) se zvySil na 17,0 % diky
kapitél zadrzeni Casti Cistého zisku za rok 2013 ve vySi 6,2 mid. K¢.
N J
/CZ)asopis Euromoney zvolil CSOB nejlepsi bankou v Ceské republice za rok 2014. Od dubna 2014 nabizi
. . CSOB, jako prvni na ¢eském trhu, obchodnikim prenosny platebni terminal mPOS komunikujici s chytrym
Ocenéni & mobilnim telefonem ¢&i tabletem a umozriujici akceptaci platebnich karet. VV prabéhu 2. Gtvrtleti 2014 rozsifila
Inovace CSOB portfolio bezkontaktnich platebnich nastroji a svym zakaznikim pfedstavila bezkontaktni nalepku.

\_
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Cisty zisk skupiny CSOB
Vyssi obchodni objemy, poptavka po podilovych fondech spolu s nizkymi ztratami

ze znehodnoceni prispély nejvice k meziroénimu nartstu Cistého zisku

Cisty zisk
Mid. K&

6,911 7,236

1H 2013 1H 2014

Cisty zisk za 1. pololeti 2014 vzrostl na 7,2 mld. Ké (meziroéné
0 5%) diky pokracujicimu rdstu obchodnich objem, kartovych
transakci a poptavce po investi¢nich produktech. Provozni naklady
zustaly na urovni minulého roku diky kombinaci mirné nizsich
vSeobecnych spravnich nakladl a nepatrné vyssich personalnich
nakladu. Vyznamné niz8i ztraty ze znehodnoceni odrazeji vysokou
kvalitu uvérového portfolia.

Cisty zisk za 2. étvrtleti 2014 dosahl vyse 3,6 mid. Ké
(meziro¢né -1 %) kombinaci mirné nizSich provoznich vynosul a
mirné vy3Sich provoznich nakladu. K nizSim ztratam ze
znehodnoceni pfispél také vynos z dfive znehodnoceného
historického pfipadu.

Navratnost kapitalu (ROE) poklesla v 1. pololeti 2014 na 17,8 %
z 19,3 %, vylu€né kvuli vy§Simu vlastnimu kapitalu.

1013 2Q13 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14
Poznamky:

Jednorazové polozky 2. ctvrtleti 2013 (celkem 0,1 mid. K&) zahrnuté ve
vysledcich: Prodej nestrategického podilu ve spole¢nosti poskytujici
platebni styk (0,1 mld. K¢).

Jednorazové polozky 3. ctvrtleti 2013: (celkem 0,4 mid. K&) zahrnuté ve
vysledcich: zlepSeni u dfive znehodnoceného pripadu z minulosti
(0,2 mid. K¢&) a ostatni vynosy (0,2 mid. K¢).

Jednorazové polozky 4. ctvrtleti 2013 (celkem -0,2 mild. K¢) zahrnuté ve
vysledcich: jednorazova uprava ¢asového rozliSeni provizi u hypoték
(-0,2 mid. K¢).

Jednorazové polozky 2. ¢tvrtleti 2014 (celkem 0,3 mid. K¢) zahrnuté ve
vysledcich: Vynos z dfive znehodnoceného historického pfipadu (0,1 mid.
K¢), prodej ICT systému KBC ICT (0,2 mid. Kc)
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Klicové udaje
ZlepsSena kvalita uvérového portfolia, kapital dostateéné nad

regulatornimi pozadavk

Cista urokova marze (%)

;

3,26 3,22

:

2Q 2013 2Q 2014

Naklady / vynosy (%)

:

+0,4pb

46,7 47,1

:

1H 2013 1H 2014
ROE (%)

‘

19,3 17,8

.

1H 2013 1H 2014

1 Dle Basel Il
2Dle Basel IlI

Ukazatel naklad na uvérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)

0,30
0,04

1H 2013 1H 2014

Podil avéru po splatnosti
(NPL, %)

2 3,30

3,8

HEm

1H2013  1H 2014
Ukazatel kryti NPL (%)

72,9 71,1

1H 2013 1H 2014

. Kvalita Gvérového o

Ukazatel kapitalu (Core)
Tier 1 (%)

:

13,81 17,02

t

1H 2013 1H 2014

Ukazatel kapitalové
primérenosti* (%)

@

15,81 17,42

:

1H 2013 1H 2014

Ukazatel gistého stabilniho
financovani (NSFR, %)

134,7 137,8

i B

1H2013  1H 2014
Uvéry / vklady (%)

76,6 77,0

1H 2013 1H 2014
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Uvéry a vklady

Pokracujici vyvazeny a stabilni narast avéra a vkladu

Uvérové portfolio!

MId. K& —(+8% ) —
491 501 508 o14 523 retail
M svE
+ leasing
I korporatni
segment
+ factoring
I ustiedi
vbez . vé. vbez . \e2 vbez . vE. vbez . vé. vbez . vE.
CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS
30.6. 2013 30.9. 2013 31.12. 2013 31.3.2014 30.6. 2014

Vklady celkem?

Mid. K& +8% YIY - 832
751 762 750 | 83

stavebni spofeni
I repo operace
M penzijni fond

Il klientské vklady
v CSOB

I ostatni

709 705

bez bez V¢. bez bez ve. bez bez ve. bez bez V¢ bez bez V¢
CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS
& repo & repo & repo & repo & repo & repo & repo & repo & repo & repo
30.6. 2013 30.9. 2013 31.12. 2013 31.3.2014 30.6. 2014

1 Polozka Uvéry a pohledavky (bez CMSS) bez expozice k bankém z mezibankovnich transakci a reverznich repo operaci s CNB plus dluhopisy nahrazujici tvéry.
2 Polozka Zavazky k ostatnim klientim z konsolidované rozvahy (bez CMSS) bez repo operaci s institucionalnimi klienty.
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Skupina CSOB: Finanéni vysledky




Provozni zisk

Nizsi vynosy z finan€nich operaci jen caste€né kompenzovany

rostoucimi obchodnimi objem

Provozni vynosy

Mid. K&

15,829

15,714

1H 2013

1H 2014

Provozni naklady

Mid. K&

7,396

7,406

1H 2013

1H 2014

I cisty urokovy vynos
I cisty vynos z poplatkt a provizi
M ostatni*

8,051 7965 7408 7,755 7,959

2013 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14

B personalni naklady
B vseobecné spravni naklady
[ ] odpisy a amortizace

3,600 3566 3,845 3,650 3,757

2013 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14

Provozni zisk za 1. pololeti / 2. Ctvrtleti 2014
poklesl mezirocné o 1 %. Pomér naklady / vynosy
se mezirocné zvysil 0 0,4 pb na 47,1 % v 1. pololeti
2014.

Provozni vynosy za 1. pololeti / 2. Ctvrtleti 2014
poklesly meziro¢né o 1 %, kdyz nizsi kurzové
vynosy a dalsi faktory (viz vysvétleni v nasledujicim
odstavci) pfekonaly pozitivni vyvoj mirné vyssiho
Cistého urokového vynosu tazeného vysSimi
obchodnimi objemy a solidni rast Cistého vynosu

z poplatkl a provizi.

28% meziro¢ni pokles polozky ,ostatni“ byl
zpusoben pfedevsim nizSimi kurzovymi vynosy ze
zajisténi, negativnim precenénim derivati v ALM a
vySSi zakladnou v roce 2013. To bylo Castecné
kompenzovano jednorazovym prodejem interniho
systému do KBC ICT.

Provozni naklady za 1. pololeti / 2. ¢tvrtleti 2014
zustaly meziro¢né stejné, respektive vzrostly
meziro¢né o 2 %, kdyZz meziro¢né stejné vSeobecné
spravni naklady byly vyvazeny narGstem
personalnich nakladu.

* Ostatni = Cisty zisk z finanénich néstroju vykazovany ve FVPL +
Cisty zisk z realizovatelnych financnich aktiv + vynosy z dividend +
Cisté ostatni vynosy.
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Cisty urokovy vynos a éisty vynos z poplatka a provizi

VyssSi objemy uvéru, fondu a karetnich transakci vice nez

ych urokovych sazeb
Cisty urokovy vynos vzrostl v 1. pololeti /
Cisty urokovy vynos 2. Ctvrtleti 2014 meziro€né o 2 %, respektive
MId. K& 0 1 %. Narust byl tazen zejména rostoucimi
-Re obchodnimi objemy ve v8ech hlavnich obchodnich

segmentech, stabilni, respektive rostouci Cistou

11.430 11,625 urokovou marzi v korporatnim a SME segmentu.
Cisty urokovy vynos v oblasti retailu se snizil
zejména kvuli niz§imu Cistému urokovému vynosu
5774 5733 5488 5796 5,829 J e o ovemu vy
' z depozit kvuli reinvesticim prebytecné likvidity do
cennych papirli s nizS§im vynosem.

kompenzovaly vliv prostredi nizk

1H 2013 1H 2014 2013 3Q13 4013 1Q 14 2Q 14

; Cisty vynos z poplatku a provizi za 1. pololeti /
Cisty vynos z poplatkl a provizi 2. Ctvrtleti 2014 vzrostl meziro¢né o 6 %,
Mid. K& respektive o 14 %, zejména diky vysSim

poplatkiim v retailu (kartové poplatky tazené
vyS$Sim poctem transakci a poplatky za spravu
fondd) a vy$Sim poplatkiim v korporatnim
2727 2,889 segmentu (Uvéroveé poplatky tazené rostoucimi

obchodnimi objemy, poplatky za mezinarodni

platby).
1,318 1,376 1505 1391 1,498

- . . . . Mezikvartalné se Cisty vynos z poplatku a provizi

zvySil diky nizsi zakladné v 1. Ctvrtleti 2014 a
1H 2013  1H 2014 2013 3Q 13 4Q 13 1Q 14 2Q 14 vy$sim poplatkim v retailu (platebni
transakce/fondy) i korporatnim segmentu
(uvéry/zahraniéni platby).
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Cista urokova marze
Prostredi nizkych urokovych sazeb negativné ovlivnilo €istou urokovou

marzi pres stabilni Gvérové marze a aktivni fFizeni nakladl na financovani

Cista urokova marze (%) Cista urokova marze v 1. pololeti 2014 dosahla vyse
3,22 % (meziro¢né -0,04 pb).

Hlavni davody pro meziro¢ni vyvoj Cisté urokové

marze byly:
3,26 3,22 ——-008pb > " () pFeviadajici prostFedi s nizkymi drokovymi

326 323 306 326 318 sazbami

® (-) reinvestice prebytecné likvidity do cennych
papirl s nizSim vynosem

® (=) stabilni marze u avéru
1H 2013 1H 2014 2013 3Q13 4Q13 1Q 14 2Q 14
® (+) aktivni fizeni nakladu na financovani

_ AONNE 2012 2013 1H 2014 Poznamka:
Od 1. ¢tvrtleti 2014 doslo ke zméné ve vypoctu Cisté turokové

Cista urokova 3.20 marZe v souladu s melfqdologvickou upravou v KBC. V dusledku
marge (Ytd., %)* 3,39 3,21 (3.00) 3,22 toho byly depozitni facility u Ceské narodni banky, hotovostni
zaruka a zakonné minimalni rezervy u Ceské narodni banky
vyriaty z vypoétu. Z divodu zmény konsolidacéni metody CMSS od
1. Stvrtleti 2014 neni CMSS ve vypodtu Gisté urokové marze jiz
zahrnuta. S cilem poskytnout piné srovnatelné tdaje byla Cista
urokova marze za rok 2013 prepocitana podle téchto zmén.

* 2011 a 2012 nebyly prepoditény dle metodologickych zmén (konsolidacni metoda CMSS & vypodet &isté tirokové marze), 2013 byl pfepoéitan. Udaj v zavorce je pfed
prepocitanim.
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Personalni a vSeobecné spravni naklady
VyssSi personalni naklady €asteéné kompenzovany usporami ve
vS§eobecnych spravnich nakladech

s
CsoB

Personalni naklady

Mid. Kc
3,351 3 412 Personalni naklady mirné vzrostly v 1. pololeti /
2. Ctvrtleti 2014, meziro€né o 2 %, respektive
—.—’ 0 3 %. Bez rozpusténi Casového rozliseni ve
1661 1.690 1.690 1.708 1.704 2. Ctvrtleti 2013 by personalni naklady v 1. pololeti /
- ’ ’ - 2. Gtvrtleti 2014 vzrostly meziroéné o 1 % kvali
1H 2013 1H 2014 2013 3Q13 4Q13 1Q14 2Q 14

VSeobecné spravni naklady
Mid. K&

VSeobecné spravni naklady za 1. pololeti /
2. Ctvrtleti 2014 poklesly meziroéné o 1 %,

respektive vzrostly o 3 %. Meziro¢ni pokles

3,670 3,649 v 1. pololeti byl zplisoben zejména Gsporami
v poStovném, profesionalnich poplatcich a

1841 1 688 Lo70 1,758 L1891 marketingu, zatimco IT naklady byly meziro¢né
vyS$Si. Meziroéni narust ve 2. Ctvrtleti vyplynul
z vy$Sich naklad na marketing. Vyssi
marketingové naklady byly hlavnim faktorem
1H 2013 1H 2014 2013 3Q13 4Q13 1Q14 2Q 14 mezikvartalniho narustu.
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Ztraty ze znehodnoceni

Nizké ztraty ze znehodnoceni diky vysoké kvalité uverového portfolia

Za 1. pololeti 2014 klesly ztraty ze znehodnoceni uvérl a

Ztratyvze znehodnoceni pohledavek na 94 mil. KE (mezirocné -87 %) a ukazatel
Mid. K& 0.428 nakladt na Gvérové riziko na 4 bazické body (Ytd.,
: o , anualizovano), zejména diky dobré kvalité uvérového portfolia,
0,084 - o omamiy, renodnecent - tera vedla k niz8im ztratam ze znehodnoceni, jak
B ztraty ze znehodnoceni specifickych, tak portfoliovych.
Uvérd a pohledavek Kromé toho byl dal$i pokles zptisoben zat&tovanim vech

vynosu z dfive znehodnocenych pfipadl v polozZce ,ztraty ze
znehodnoceni Uvéra a pohledavek® od 1. ¢tvrtleti 2014 (do 4.
Ctvrtleti 2013 byla menSi Cast zahrnuta v ,ostatnich
provoznich vynosech®) a vynosem z dfive znehodnoceného
historického pfipadu (2. Ctvrtleti 2014). Bez téchto dvou
polozek by ukazatel nakladd na uvérové riziko dosahl

11 bazickych bodu (Ytd., anualizovano).

Ve 2. Ctvrtleti 2014 dosahly ztraty ze znehodnoceni uvéra a
pohledavek vySe 52 mil. KE (meziro¢né -74 %), za
soucCasného udrzeni kryti uvérl po splatnosti v souladu s
vyvojem uvéroveho portfolia.

2Q13 3Q 13 4Q 13 1Q 14 2Q 14

Ztraty ze znehodnoceni uvérl a pohledavek
Mid. K&

Naklady na uvérové riziko
bb (Ytd., anualizovano)

11
4
1H 2014 vynosy z dfive vynos z dfive 1H 2014 upravené
reportované znehodnocenych  znehodnoceného
1H 2013 pokles pokles 1H 2014 vynosy vynos z 1H 2014 pfipadi historického
specifickych portfoliovych upravené z dfive drive zneh. , . pripadt
ztrat ztrat znehodno- historického P Oznafnka- ; . ; . ; 3 .
cenych pipadu Ve 4. Ctvrtleti 2013 byly vytvoreny opravné polozky na hmotny a nehmotny majetek
pfipadu (ostatni ztraty ze znehodnoceni).
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Cisty zisk za étvrtleti (meziroéné)
Mid. K&

Cisty Cisty Cisty ostatni naklady vSeobec. odpisya celkové

zisk 2Q urokovy vynos z provozni na spravni amortizace ztraty ze
2013 vynos poplatlfﬁ’ zisk zameést- naklady znehod:
a provizi nance noceni

Cisty zisk za pololeti (meziroéné)
Mid. K&

ostatni

Cisty
zisk 2Q
2014

Cisty Cisty Cisty ostatni naklady vSeobec. odpisya celkové

zisk 1H urokovy vynos z provozni na spravni amortizace ztraty ze
2013 vynos poplatl_<L°1’ zisk zameést- naklady znehod:
a provizi nance noceni

ostatni

Cisty
zisk 1H
2014

Hlavni rozdil mezi €istym ziskem za

2. ¢tvrtleti 2014 a stejnym obdobim roku
2013 byl zpusoben niz$imi vynosy z finan¢nich
operaci a niz§imi ztratami ze znehodnoceni
zejména diky dobré kvalité uvérového portfolia
a vynosu z dfive znehodnoceného historického
pripadu. Kromé toho Cisty Urokovy vynos vzrostl
diky vy$Sim obchodnim objemdm, zatimco Cisty
vynos z poplatkd a provizi vzrostl diky nardstu
kartovych a uvérovych poplatkd. Provozni
naklady byly vysSi, a to jak personalni, tak
vSeobecné spravni naklady. Podil na zisku
pridruzenych spole¢nosti poklesl zejména kvdli
niz8imu zisku CMSS.

Hlavni rozdil mezi €istym ziskem za

1. pololeti 2014 ve srovnani s 1. pololetim
2013 jde na vrub vyznamné nizSim ztratam ze
znehodnoceni zejména diky vysoké kvalité
uvérového portfolia. Ostatni provozni zisk byl
niz$i kvuli slabSim vynosum z finan¢nich
operaci, zatimco Cisty urokovy vynos byl vySsi
zejména diky vy§§im obchodnim objemim
zejména v korporatnim/SME segmentu. Cisty
vynos z poplatkd a provizi byl vyssi diky retailu
(karty/sprava fond() a korporatnimu segmentu
(avéry). Kromé toho personalni naklady byly
vysSSi a vSeobecné spravni naklady mirné
poklesly diky usporam v postovném,
profesionalnich poplatcich a marketingu. Podil
na zisku pfidruzenych spole¢nosti poklesl
zejména kvdli niz8imu zisku CMSS.

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2014 | 15



Kapitalova pozice od konce roku 2013 posilena diky zadrzeni

Zisku

7

Konsolidovano, mil. K& 30.6.2013" 31.12.2013" 30.6.20142 * Tier 1 kapital se mezirocng
zvysil diky zadrzenému

zisku za rok 2013 ve vy$i 6,2 |
mld. K¢&. Kapitalova struktura i
byla dale posilena, kdyz !
zbyvajici podfizeny dluh |

Celkovy regulatorni kapital

- Tier 1 kapital (Tier 2) v objemu 8 mld. K&

byl v pribéhu roku 2013
splacen a soucasné byl
, havysen zakladni kapital
\_(Tier 1) o8 mid. K&. ’

N ~ ~ -

- Tier 2 kapital
- Odcitatelné polozky od Tier 1 a Tier 2

Kapitalovy pozadavek celkem

- Uvérové riziko

 Kvali implementaci Basel Ill
jsou od 1. Ctvrtleti 2014
prebytky/nedostatky v kryti
oCekavanych uvérovych ztrat
reportovany brutto, zatimco
do 4. ¢étvrtleti 2013 byly

' reportovany netto. /

- Trzni riziko

- Operacéni riziko

Celkova RWA 342 668 355114 355 794
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 13,8 % 15,6 % 17,0 %
CAD skupina 15,8 % 15,6 % 17,4 %

Poznamky:

1Dle Basel I

2Dle Basel IlI

RWA (rizikové vazena aktiva) = kapitalovy poZzadavek celkem / 0,08

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni azio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk — goodwill — nehmotna aktiva
Tier 2 kapital = podfizeny dluh vazZeny regulatornim koeficientem + pfebytek v kryti ocekévanych uvérovych ztrat
Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — odCitatelné poloZky

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital — 0,5 * odCitatelné polozky) / (kapitalovy poZadavek celkem / 0,08)
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Skupina CSOB Group: Obchodni
vysledky




Trzni podily skupiny CSOB
Narust podilu u celkovych uvértu diky korporatnim/SME Gvérim a uvérim ze

stavebniho spofeni

Uvéry ze stavebniho spofenil & 45,9%

Stavebni sporenit A 36,3%
Hypotéky?! ™ 29,8%
Podilové fondy?! & 28,1%
Leasing? a2 14,6%
Celkové uveéry! A 19,7%
Celkova depozital = 19,4%
Factoring? & 18,5%
Penzijni fond3 = 14,0%
Korporatni/SME uvéry! a315,2%

Spotiebitelské financovanil4 & 11,4%

Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily k 30. ervnu 2014, s vyjimkou penzijniho fondu a podilovych fondu, které jsou k 31. bfeznu 2014.
Poradi je odhad CSOB.

1 Trzni podil dle ztstatku k uvedenému datu. (véetné CMSS), 2 Trzni podil dle objemu novych obchodti od zadétku roku do daného data.

3 Trzni podil dle poctu klientt k uvedenému datu. 4 Retailové Gveéry bez hypoték a uvér( ze stavebniho sporeni.

Zdroje a detailni definice Ize najit v pFiloze.
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Uvérové portfolio

Rust hypoték, korporatnich/SME uvéru a také leasingu

Hrubé objemy zistatka, mid. K& 30.6.2013 30.6.2014 Mezirocni 30.6. 2014
Zzmena (véetné CMSS)
Uvérové portfolio (bez CMSS) 422,6 456,0 +8 %
Témeér 60 % celkového
Retail/SME segment uvérového portfolia je v retailu,
Hypotéky* 190,1 205,7 + 8% z toho vétsSina byla poskytnuta
k financovani potreb na bydleni.
Spotiebitelské financovani 19,1 19,3 +1 % P y
Uvéry malym a stfednim podnikim 73,2 75,9 +4 %
) korporatni
Leasing 21,9 25,3 +16 % segment
Korporatni segment 25%
Korporatni Gvéry? 113,7 125,8 +11 % hypoteky
Factoring 4,0 4,0 -1% leasing )]
Ustiedi® 0,6 0,0 -93% avéry SME NGk
7y 13%
spotiebitelské uvéry
g fi ani e stavebniho
Uvéry ze stavebniho spofeni* 68,0 66,9 2% mancovan zpore:.' |
Uvérové portfolio (véetné CMSS) 490,6 522,9 +7 %

1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci Hypoteéni banky, dcefiné spolecnosti CSOB.

2 V¢etné dluhopisti nahrazujicich Gvéry.

8 Historické tvérové pripady.

4 Uvéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci CMSS, které je z 55 % vlastnéna CSOB. Objemy jsou vykazovény v 55% poméru,
ale nevstupuji do konsolidované bilance CSOB.
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Uvéry na bydleni

Hypotéky potvrzuji narust a prekonavaji rast trhu v novych prodejich

Hypotéky
Objemy zlstatkd, mid. K&
G
190,1 194,7 199,3 201,6 205,7
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.

2013 2013 2013 2014 2014

Nové prodeje*, mld. K&

12,4
11,0 10,6 81 11,7
2Q 13 3Q 13 4Q 13 1Q 14 20Q 14

Relativné stabilni ceny nemovitosti, urokové sazby na
nové rekordné nizké urovni a ¢asteé¢né refinancovani
avérh ze stavebniho spofeni pomohly CSOB zvysit
objem zustatku hypotecnich Gvérd na konci 1. pololeti
2014 meziro¢né o 8 %.

V 1. pololeti 2014 poskytla CSOB celkem vice nez 11 tisic
novych hypoték (meziroéné +1 %) v objemu 19,8 mlid. KC
(meziro€né +5 %), zatimco trh novych hypoték poklesl
meziro¢né o 7 % v poctu novych hypotéka o5 % v
objemu. CSOB tak dale posilila svoji vedouci pozici na
trhu.

Uvéry ze stavebniho spofeni
Objemy zGstatkl (CMSS 55 %), mld. K&

67,3 67,2

30.6. 30.9.

31.12. 31.3. 30.6.
2013 2013 2013 2014 2014

Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. K&

4,0 35 3,2 2.8 3,2

B BN B B N =

2013 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14

Objemy zlstatkd uvéru ze stavebniho spofeni meziro¢né
poklesly o 2 %, kdyz nové prodeje jsou nizsi nez splatné
uvéry. Nové prodeje uvérl ze stavebniho spofeni poklesly
ve 2. Ctvrtleti 2014 meziroéné o 19 %, nicméné
mezikvartalné vzrostly.

* Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR. Uvéry ze

stavebniho sporeni: poskytnuté Gvérové ramce;.
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Spotrebitelské financovani, SME uvéry, leasing
Solidni rust leasingu, pokracujici rast avéri malym a strednim

podnikiim

Spotiebitelské financovani, objemy zlstatkd, mid. K&

@ > V 1. pololeti 2014 se CSOB podafilo udrzet trzni
podil ve spotrebitelském financovani na mirné
19,1 19,1 19,3 rostoucim trhu.
M kreditni karty CSOB nové nabidla spotfebitelské uvéry se slevou
a povolena na urokove sazbé v druhé pulce splaceni. To
=5 precerpant pomohlo dosahnout v kvétnu nejvysdich mési¢nich
' B spotfebitelské prodejd od roku 2008 a udrzet silné prodeje také
30.6. 30.9. 3112, 313 30.6. ey v gervnu.
2013 2013 2013 2014 2014 M ostatni
Uvéry SME, objemy zUstatkd, mid. K& V 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2014 se CSOB podaiilo
@ — udrzet stabilni narGst Gvérd malym a stfednim
podnikiim. Rust byl tazen avéry stfedné velkym a
73,2 74,6 73,7 74,4 75,9 malym podnik({im bez zhor$eni rizikového profilu.
49,3 M investieni avéry
B 544 B I Kkratkodobé Gvéry
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. CSOB Leasing potvrdil svoji vedouci pozici na
2013 2013 2013 2014 2014 trhu. Objemy zuUstatkl leasingu vzrostly meziro¢né

0 16 %, rust byl tazen financovanim stroju a
vybaveni. Kromé toho v 1. pololeti 2014 CSOB

Leasing, objemy zUstatk(*, mid. K& ) X - L o -
g jemy Leasing takeé posilil svoji pozici v oblasti financovani

@ > vozidel. Navic byly prodeje podporeny i aktivitami
v oblasti kfizového prodeje v korporatnim/SME
il 219 | 253 | segmentu.
30.6. 30.9. 3l.12. 3L.3. 30.6. * Celkové expozice CSOB Leasingu, s vyjimkou operacniho
2013 2013 2013 2014 2014 leasingu.
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Korporatni segment

Silny narust tazen klasickymi GUvéry

I Klasické uvéry
Korporatni avery § Bl specializované financovani  Opjemy korporatnich Gvéra vzrostly
Hrube objemy zustatku, mid. K Bl diuhopisy meziro¢né o 11 % taZzené klasickymi Gveéry.
nahrazujici avery Obory, ve kterych vzrostly uvéry mezirocné

@ - nejvice, byly energetika, telekomunikace a
1258 maloobchod. Meziro¢ni pokles specializovaného
118,9 121,5 124,0 ' financovani byl zpusoben mimoradnou splatkou

jednoho velkého akvizi¢niho uvéru.

ﬂ 24,3
2,9 3,1 1,7

30.6. 30.9. 31.12. 31.8. 30.6.
2013 2013 2013 2014 2014

%E

Factoring
Hrubé objemy zustatkua, mid. K&

TN . Objem factoringu poklesl meziro€né o 1 %,
(1%) B kdyz narust poptavky po financovani v hlavnich
odvétvich (napf. stavebnictvi) zaostava za
4.0 4.0 4.1 m ozivenim ekonomiky.
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. Poznamka: Korporétni segment CSOB zahrnuje stfedné velké
2013 2013 2013 2014 2014 podniky s ro¢nim obratem nad 300 mil. K¢, mistni pobocky

mezinarodnich skupin a vybrané institucionalni klienty.
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Uvérové riziko pod kontrolou (1/2)

Uvérové portfolio! (mld. K¢&) Rezervy na uvéry a pohledavky? (mld. K¢)
4204 4226 4338 4413 4468  456,0 11,9 11,8
31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.12.13 31.3.14 30.6.14 31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.12.13 31.3.14 30.6.14
Uvéry po splatnosti (mld. K¢&) Ukazatel kryti NPL (%)
16,1 15,5 — » o = . N
31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.12.13 31.3.14 30.6.14 31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.12.13 31.3.14 30.6.14
Podil Gvérh po splatnosti2 (%) —® CNBmetodologie Ukazatel nakladil na riziko* (%)

—@— (CSOB metodologie
(=KBC metodologie)

513 514 4,88 4,65 4,57 4,39 044
. . : . - — 030 024 025
3,74 3,82 3,58 3.34 3,38 3,30 i \0,93 0,04

31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.12.13 31.3.14 30.6.14 31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.12.13 31.3.14 30.6.14
1 Definice viz Priloha. 3 Rezervy k bilan¢nim polozkam.
2 Metodika CSOB v souladu s metodikou skupiny KBC. 4 Od zacatku roku, anualizovano, véetné mimobilancnich poloZek.
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Uvérové riziko pod kontrolou (2/2)

Ztraty ze znehodnoceni uvért a pohledavek

. Za 1. pololeti 2014 klesly ztraty ze znehodnoceni uvérl a pohledavek na 94 mil. KE (mezirocné -87 %) a ukazatel nakladl na
uvérové riziko na 4 bazické body (Ytd., anualizovano), zejména diky dobré kvalité uvérového portfolia, ktera vedla k nizSim
ztratam ze znehodnoceni, jak specifickych, tak portfoliovych.

. Kromeé toho byl dal$i pokles zpusoben zauctovanim vSech vynosu z dfive znehodnocenych pfipadl v polozce ,ztraty ze
znehodnoceni uvéru a pohledavek® od 1. tvrtleti 2014 (do 4. ¢tvrtleti 2013 byla mensi ¢ast zahrnuta v ,ostatnich provoznich
vynosech®) a vynosem z dfive znehodnoceného historického pripadu (2. Ctvrtleti 2014). Bez téchto dvou polozek by ukazatel
nakladl na uvérové riziko dosahl 11 bazickych bodu (Ytd., anualizovano).

. Ve 2. Ctvrtleti 2014 dosahly ztraty ze znehodnoceni uvéru a pohledavek vyse 52 mil. KE (meziroéné -74 %) za souasného
udrzeni kryti na dostate¢né urovni.

Uvéry po splatnosti

. Podil uvérl po splatnosti mezirocné poklesl o 44 bazickych bodd na 3,3 % na konci 2. ¢tvrtleti 2014. K poklesu doSlo ve vSech
segmentech.

. V porovnani s 1. Ctvrtletim 2014 byl podil uvérd po splatnosti viceméné stabilni v korporatnim/SME segmentu, zatimco
v leasingu, spotiebitelském financovani a hypotékach tento podil klesl.

Ukazatel kryti Gvért po splatnosti

. Kryti uvért po splatnosti rezervami na uvéry a pohledavky pokleslo meziro¢né o 4,2 procentnich bodu na 71,1 %, zejména diky
niz§imu kryti v korporatnim/SME segmentu.

. Hypotéky, které tvofi témér polovinu celkového uveroveho portfolia skupiny (bez CMSS), vyzaduji mensi rezervy, protoZe jsou z
velké Casti kryté zastavou. Uveéry po splatnosti u zbylé Easti portfolia jsou pIné kryté rezervami, tj. ukazatel kryti avérd po
splatnosti je okolo 100 %.
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Vklady celkem
8% me2|rocn| rist klientskych vkladu diky silnému narastu ve vétsiné

oroduktul

Objemy zistatkd, mid. K& 30.6.2013 30.6.2014  Mezirocni
zména
30.6.2014
Klientské vklady 504,1 543,2 +8 % penzijni )
fond ostatni
Bézné ucty 278,4 303,6 +9 % stavebni
Spofici Gcty 210,8 226,9 +8 % sporen!
12%
Terminované vklady 14,9 12,7 -15%
Penzijni fond* 30,8 34,6 +12 %
Ostatni? 7.4 5,5 -25 %
Stavebni spofeni® 83,9 82,7 1%
Repo operace* 83,0 166,2 +100 %
klientské
— vklady
Vklady ’celkem (véetné CMSS arepo 700,2 832.2 117 %
operaci)

1 Zavazky vici klientum penzijniho fondu.

2 Repo operace s nebankovnimi financnimi institucemi a ostatni.

3 Stavebni sporeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, ktera je z 55 % viastnéna CSOB. Objemy nejsou souc¢ésti
konsolidované bilance CSOB.

4 Repo operace s institucionalnimi klienty.
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Vklady celkem

Rust tazen retailovymi i korporatnimi/SME vklady

Klientské vklady v CSOB bance (mld. K&)

o . K meziro€nimu narustu vkladi doSlo v retailu i
+8% > e . .
~—= korporatnim/SME segmentu. V ramci celkovych

504.1 506.5 529.9 534.3 543,2 klientskych vklad( spofici ucty a bézné ucty

: ; vykazaly 8%, respektive 9% mezirocni rast.
Terminované vklady klesly meziro¢né o 15 %,
o ale z mnohem mensi zakladny v porovnani se
Bl sporici ucty zbyvajicimi dvéma kategoriemi.

B bezne ucty
- terminované vklady

Mezikvartalni nartst béznych ucéta byl

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. zpusoben zejména vySSim objemem
2013 2013 2013 2014 2014 v retailovém segmentu.
Stavebni sporeni (mid. K¢)
(1%) > :
N Objemy stavebniho spofeni meziro¢né mirné

klesly. Nicméné ve 2. Ctvrtleti 2014 mirné
82,4 82,7 vzrostly diky pfipsani statni podpory v dubnu
(sezénni efekt).

82,9 83,3

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2013 2013 2013 2014 2014

Penzijni fond (mid. K¢)

12% mezirocni rast penzijniho fondu byl
—(+12%) >

zpusoben dobrou vykonnosti a naristem
primérného meési¢niho pfispévku (mezirocné o
30,8 31,6 32,5 33,9 34,6 0 ] .

22 % v 1. pololeti 2014). Portfolio klientt v
transformovaném fondu zustalo stabilni.

30.6. 30.9. 31.12. 31.8. 30.6.
2013 2013 2013 2014 2014
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Distribuéni platforma skupiny CSOB

Sit’ bankomatil nadale roste, sit’ pobocek dale optimalizovana

30.6.2013 30.6.2014
Pobocky retail/SME a poradenska 563 556
centra
Pobogky CSOB pro retail a SME 238 233
Poboc¢ky PS (Era financni centra) 74 74
Poradenska centra CMSS 139 133
Centra Hypotecni banky 27 28
Pobocgky CSOB Pojistovny 85 88
Leasingové pobocky 11 12
Korporatni poboéky CSOB 11 11
PS — obchodni mista Ceské posty cca. 3 200 cca. 3100
Bankomaty? 988 1022
Klienti CSOB (pouze banka, v milionech) 3,0 2,9

1 V¢etné bankomat( partnerskych bank
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Skupina CSOB dale rozsifila svou sit’
bankomatt. Za poslednich dvanact
meésict mohli klienti vyuzivat 34 novych
bankomatt, z toho 10 bylo uvedeno do
provozu ve 2. Ctvrtleti 2014. Pocet
vkladovych bankomatu dosahl na konci
Cervna 2014 vySe 115.

Kvili pokracujici optimalizaci sité
pobocek byly nékteré pobocky zavieny a
nékolik novych otevieno. To odrazi
ménici se poptavku zakazniku po
sluzbach pobocek. Pocet
retailovych/SME pobocek poklesl za
poslednich dvanact mésicl o 5.

Poéet klienttii CSOB (pouze banka)
poklesl meziro¢né mirné o 1 %.

Poznamka: Multikanalova distribu¢ni platforma
zahrnuje také Sirokou agentskou sit’ Citajici pres
5 000 agentt, zahrnujici vdzané agenty CMSS,
zprostfedkovatele a agenty Hypotecni banky,
dealery CSOB Leasingu a déle volné i vazané
agenty a zprostredkovatele CSOB Pojistovny.



Vybrana ocenéni vyhlasena v 1. pololeti 2014

CSOB jmenovana nejlepsi bankou roku v Ceské republice a Patria
nikem roku

( N\
Euromoney: ,Banka r_oku Casopis Euromoney zvolil CSOB nejlepsi bankou v Ceské republice za rok 2014.
2014 v Ceské republice L y
( - - N\
EMEA Finance: NejlepSi Britsky EMEA Finance jmenoval CSOB nejlep$i bankou v Ceské republice za rok
banka v Ceské rep. 2013 L 2013, na zakladé trzniho podilu, velikosti portfolia, ziskovosti a korporatni strategie.
( . o N\
Global Finance: Nejlepsi Americky ¢asopis Global Finance udélil CSOB titul Nejlep$i banka v Ceské
banka v Ceské rep. 2014 _ republice za rok 2014 (CSOB ziskala 13 ze 17 dosud udélenych ocenéni v CR). )
( Y N
Global Finance: Nejlepsi Americky C¢asopis Global Finance udélil CSOB po jedenacté v radé titul Nejlepsi
banka pro FX operace 2014 | banka pro sménné operace. )
-
Zlata koruna: Patria - V soutezi Zlata koruna zvitézila Patria Direct v kategorii Obchodovani s CP.
obchodnik s CP CSOB Leasing ziskala bronz v kategorii Leasing pro podnikatele.
-
4
Internet Effectiveness V soutézi Internet Effectiveness Awards ziskal charitativni projekt ERA pomaha A
Awards: 1. misto pro ERA \regiom‘]m 1. misto v kategorii neziskovy sektor, lidska prava a zivotni prostfedi. )
( N\
Postovni sporitelna V soutézi Vstricna banka pofadané serverem Bankovnipoplatky.com se
nejvstiicnéjsi bankou | NejvstficnéjSi bankou za 1. Ctvrtleti 2014 stala Postovni spofitelna. )
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CSOB Asset Management: Kli¢ové
udaje




Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou

Silna poptavka po podilovych fondech

Aktiva pod spravou
Objemy zlstatka, mid. K&

T

117,5 115,9 119,7

Podilové fondy
Nové prodeje, mld. KE

7,2

202013 3Q2013 4Q2013 1Q2014 2Q 2014

- aktiva
v zajisténych
fondech

- aktiva
v ostatnich
fondech

- ostatni

aktiva
pod spravou

B Aum

slovenského AM

B zsjistene fondy
B ostatni fondy

Skupina CSOB si udrZuje pozici jedniéky na trhu
fondu.

Objem aktiv pod spravou meziroéné vzrostl

0 7 %, z toho aktiva v zajisténych fondech a
ostatnich podilovych fondech se zvySila dohromady
meziro¢né o 18 % diky niz§imu odlivu splatnych
fondu a historicky nizSim uUrokovym sazbam. Klienti
nadale vyhledavaji alternativni investice

k vkladovym produktiim, coz je vidét jiz déle nez
jeden rok.

Ve 2. Ctvrtleti 2014 se nové prodeje podilovych
fondU mezikvartalné zvysily zejména diky
otevienym podilovym fondim. Nova produktova
nabidka (smiSeny dividendovy fond) a zlepSena
situace na financ€nich trzich (akciovémi
dluhopisovém) byly hlavnimi faktory, které staly za
mezikvartalnim nartdstem.

Poznémka:

Aktiva pod sprévou zahrnuji jak fondy spravované CSOB
Asset Managementem, tak fondy distribuované skupinou
CSOB, ale fizené z KBC AM.

Aktiva pod spravou v podilovych fondech: Hodnoty zahrnuji
pouze pfimé pozice (fondy kupované primo klienty).
Ostatni aktiva pod spravou: Diskre¢ni asset management

a fondy kvalifikovanych investort.
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CSOB Pojistovna: Klicové udaje




Pojisténi
Narust Cistého zisku tazen nizkou zakladnou v roce 2013 a pozitivnim vyvojem

nezivotniho pojisténi

Provozni vvnos Cisty zisk za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2014 dosahl 346 mil. K&
Mil. K& vy y (mezirocné +64 %), respektive 186 mil. KE (mezirocné

+114 %) diky nizké zakladné v roce 2013 zpUsobené
povodnémi v ¢ervnu 2013. Bez tohoto vlivu by Cisty zisk
1.015,9 vzrostl meziroéné o 14 % a 4 % v 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2014.
Cisty zisk byl pozitivné ovlivnén lepsim technickym vysledkem
3659 497.8 648,8 488,8 527,1 v nezivotnim pojisténi a stabilni ziskovosti v Zivotnim
o B Ow e
Technicky vysledek v nezivotnim pojisténi se
1H2013  1H 2014 2Q13 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14 1 pololeti/ 2. &tvrtleti 2014 zvysil na 192 mil. K&,
respektive na 112 mil. Ké. Technicky vysledek v 1. pololeti byl
pozitivné ovlivnén niz§im poctem Skod, pokracujicim vySSim

822,3

Provozni naklady zaslougenym pojistnym a niz§im odvodim do Garanéniho
Mil. K& fondu Ceské kancelare pojistitelt (2. ¢tvrtleti 2014). Diky
(+5% r— — tomuto pfiznivému vyvoji v nezivotnim poijisténi dosahl
581.5 574.2 kombinovany ukazatel v 1. pololeti 2014 vy3e 93,1 %.

2
u 2759 2782 320,08 2845 2897 Technicky vysledek v Zivotnim pojisténi se v 1. pololeti /
._.J_._l 2. Ctvrtleti 2014 zvysSil na 292 mil. KE (meziro¢né +20 %),
respektive na 148 mil. KE (meziro¢né +29 %). Ziskovost v
1H 2013 1H 2014 2013 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14  ,p5sti zivotniho pojisténi zUstala dobra a meziro€né se

zvysSila diky kontrole provoznich nakladu, prestoze hrubé

Kombinovany ukazatel, i predepsané pojistné mezirocné kleslo.
nezivotni pojisténi (%)* Ukazatel solventnosti (%)

Kapitalova pozice CSOB Pojitovny méfena ukazatelem

solventnosti zlstala stabilni v souladu s trendem v minulém
roce.
101,1 93,1 213,0 2147

u * V ddsledku metodologické zmény v 1. ¢tvrtleti 2014 byl kombinovany

ukazatel neZivotniho pojisténi za 1. pololeti 2013 pfepocitan z divodu

1H 2013 1H 2014 1H 2013 1H 2014 piné srovnatelnosti.
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Pojisténi
Mirny narust nezivotniho pojistného, zivotni pojistné pod urovni

1. pololeti 2013, i pres silné vynosy ve 2. ¢tvrtleti 2014

Hrubé predepsané pojistné — nezivotni pojisténi Trzni podily 2Q 2014 Pozice natrhu
MI Nezivotni pojisténi = 6,4% 6.
Zivotni pojisténi & 6,0% 7.
2,278 2,327 N
Sipky ukazuji meziroéni zménu.
1,132 1,090 1,102 1,142 1186 Nezivotni pojiténi
Prodeje nezivotniho pojisténi za 1. pololeti /
2. Ctvrtleti 2014 vzrostly meziro€né o 2 %,
respektive 0 5 % diky vy$Sim prodejum v oblasti
1H 2013  1H 2014 2013 3Q13 4013 1Q14 2Q 14 pojisténi vozidel a pojisténi domacnosti.

Zivotni pojisténi
Pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
. za 1. pololeti / 2. Ctvrtleti 2014 pokleslo
Mid. Ke Bl jednorazové placené  mezirogné o 4 %. NiZ&i hrubé predepsané

B pravidelné& placené pojistné univerzalniho a tradi¢niho Zivotniho
pojisténi bylo jen ¢astecné vykompenzovany
vySSim prodejem investi€niho zivotniho pojisténi.

Hrubé predepsané pojistné — zivotni pojisténi

2,155 2,000
Jednorazové placené hrubé predepsané
pojistné pokleslo v 1. pololeti 2014 0 13 %,
zatimco ve 2. Ctvrtleti se meziro¢né témér
zdvojnasobilo. Narust ve 2. Ctvrtleti byl zejména
vysledkem vydani transi u produktd Maximal
Invest v celkové vysi 346 mil. KC a dale
1H2013  1H 2014 2Q13 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14 mimoFadné placeného pojistného.
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Divize Ceska republika




Divize Ceska republika

Cisty zisk hlavnich obchodnich jednotek za 1. pololeti 2014 vzrostl

S platnosti od 1. ledna 2013 usporadala KBC své aktivity
na klicovych trzich do tfi divizi. VSechny obchodni aktivity
KBC v Ceskeé republice byly zahrnuty do Divize Ceska

Skupina Cisty zi ivize € A
Kup republika. Cisty Z.ISk Divize Ceska
CSOB republika
Za 1. pololeti / 2. étvrtleti 2014 ¢isty zisk Divize Ceska Mid. K&
republika, do které patfi vSechny operace skupiny KBC v L
GSOB AM CR, tedy skupina CSOB, 100% podil v CSOB Pojistovné, 7.614 O skupln’a CSOVB _
CSOB Asset Management (CSOB AM) a Patrii, vzrostl na 7,159 ] ostatni spolegnosti

7,6 mld. K€ (meziroc¢né +6 %) a na 3,8 mid. Ké

- (mezirocné +2 %).
CSOB
- Pojistovna Skupina CSOB zahrnuje CSOB (v&etné Ery a Postovni
5 spofitelny), Hypote&ni banku, CMSS, CSOB Penzijni
S g spole¢nost, CSOB Leasing a CSOB Factoring.
85 Patria
5 o 1H 2013 1H 2014

éisty zisk (mld. K¢) 2Q2013 3Q2013 4Q2013 1Q2014 2Q 2014 2Q/2Q 1H2013 1H2014 1H/1H

Skupina CSOBY 3,658 3,829 2,883 3,594 3,620 -1 % 6,887 7,214 +5 %
CsoB Pojistovna 0,087 0,178 0,273 0,160 0,186 +114 % 0,211 0,346 +64 %
CSOB AM 0,030 0,032 0,031 0,032 0,038 +29 % 0,064 0,070 +10 %
Patria? -0,002 0,001 -0,009 -0,009 -0,007 N/A -0,003 -0,016 N/A

Celkem 3,773 4,040 3,178 3,776 3,838 +2 % 7,159 7,614 +6 %

1) Rozdily mezi vysledky skupiny CSOB v rémci Divize Ceska republika a konsolidovanymi vysledky samotné skupiny CSOB:
= Vysledky Divize Ceské republika zahrnuji vysledky CSOB AM ze 100 %, zatimco vysledky skupiny CSOB v sobé zahrnuji CSOB AM pouze
ze 40 % (v souladu s viastnickym podilem).
2) Zahrnuty jsou pouze spole¢nosti Patria Finance a Patria Direct.
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Oblast CSR

CSOB i nadale investuje do spoleénosti a své komunity

S
Sluzba eScribe (on-line pfepis feci poskytované klientim se Regionalni fond rozvoje Postovni spofitelny v prvnim
‘E sluchovym postizenim) je vnové dostupna i na vSech letoSnim kole grantového programu podpofil 22 projektd.
E specializovanych pfepazkach Ceské posty v JihoCeském kraji. Hlavnim tématem aktualniho roéniku je zlepSovani
‘T V dubnu se uskuteénil pilotni workshop pro zaméstnance sousedskych vztahu.
pe) pobocCkoveé sité na téma komunikace s lidmi s postizenim I : Py
o sluchu a zraku, ktery bude od zafi ve standardni nabidce R Yo U 9))
o vzdélavani klientskych pracovnikd. Také klientsti pracovnici - Q
‘8 v Era finanénich centrech byli proskoleni v zasadach g
o] komunikace s osobami se sluchovym postizenim. <
O
3 ) Ocenéni
o CSOB byla nominovana na cenu “Ashoka
O Changemakers” za projekt eScribe a umistila se mezi
o TOP 15 finalisty (z vic jak 300 nominovanych).
——
)
£ Svetlusen o
> <
\“ D
Ty V 5. roéniku grantového Fizeni CSOB Nadaéni a
'ﬁ program vzdélani jsme podpofili 21 projektt —
> zameéfenych na finanéni gramotnost a vzdélavani. <
CSOB je v roce 2014 generalnim partnerem
Z Fondu vzdélani, spole¢ného projektu CSOB a Svétlusky, projektu Nadaéniho fondu Ceského
Vyboru dobré vile — Nadace Olgy Havlové, bylo rozhlasu. Ten se snazi umoznit lidem s téZkym
v bfeznu udéleno pravidelné stipendium dalSim 10 zrakovym postizenim Zzit samostatny a smyslupiny
S studentlim se zdravotnim a socialnim handicapem. Zivot a propojuje svéty nevidomych a vidicich.
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Ukazatele

Ukazatel 31.12. 2011 31.12. 2012 31.12.2013 30.6.2013 30.6.2014
Cista urokova marze (Ytd., anualizovano, %) 3,39 3,21 3,20 (3,00) 3,26 (3,06) 3,22
Naklady / vynosy (%) 46,7 45,9 47,5 (47,1) 46,7 (46,3) 47,1
ROE (Ytd., %) 17,9 22,8 18,2 19,3 17,8
RoA (Ytd., %) 1,23 1,63 1,42 1,47 1,42
ROAC, Divize Ceska republika (Ytd., %) N/A 35,1 40,0 (35,2 43,9 (34,4) 40,1
:’é‘é;‘j‘t;{ '::]t';f'z‘(‘)\:‘aanz;' érové riziko 0,36 0,31 0,25 0,30 (0,30) 0,04
Podil avért po splatnosti (NPL, %) 3,88 3,57 3,34 (3,12) 3,82 (3,53) 3,30
Podil uvéru po splatnosti (definice CNB, %) 5,19 4,79 4,65 (4,39) 5,14 (4,80) 4,39
Ukazatel kryti NPL (%) 73,5 71,7 75,7 (75,5) 72,9 (72,6) 71,1
Ukazatel kapitalu Core Tier 1* (%) 11,71 13,01 1561 13,81 17,02
Kapitalova pfiméfenost — skupina (%) 15,51 15,21 15,61 15,81 17,42
(USkOaI\:Z;insI(,)I(;:;ntnosti - CSOB Pojistovna 213,0 224.0 217.0 213,0 214.7
Pakovy pomér (Basel lll, %) 3,96 4,73 5,46 4,99 4,56
EJNk;\;;t’eégissetﬁnf);;abilniho financovani 1336 1332 135,7 134,7 137.8
Ukazatel likvidniho kryti (Basel I, %) 220,4 336,1 225,6 339,5 220,4
Uvéry / vklady (%) 72,7 75,2 76,5 (77,0) 76,6 (78,7) 77,0

2011 a 2012 nebyly pfepoéitany dle metodologickych zmén (CMSS & vypodet &isté tirokové marze), 2013 byl pfepoéitan. Udaje v zavorkach jsou pfed prepodéitanim.
1 Dle Basel II, 2Dle Basel Ill.
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Vykaz zisku a ztraty

(mil. K&) 2Q 1Q 22 v,y  q/Q 1H H vy
2013 2014 2014 2013 2014
Urokové vynosy -1% 0% 13 701 -1%
Urokové néklady -12% -1% -2 076 S PIR
Cisty Urokovy vynos +1% +1% 11 625 +2%
Cisty vynos z poplatkd a provizi +14% +8% 2 889 +6%
Cistv zisk z finan¢nich nastroil vvkazovanv FVPL! -49% +38% 623 -44%
Ostatni provozni zisk? +7% -12% 577 +2%
Provozni vynosy -1% +3% 15714 -1%
Naklady na zaméstnance +3% 0% -3 412 +2%
VSeobecné spravni naklady +3% +8% -3 649 -1%
Odpisy a amortizace -14% -13% -8%
Provozni naklady +2% +3% 0%
Ztraty ze znehodnoceni -77% +18% -88%
ztraty ze znehodnoceni Uvérd a pohledavek -74% +24% -87%
znehodnoceni ostatnich aktiv >+100% +100% N/A
Podil na zisku pridruzenych spolec¢nosti -7% +2% -9%
Zisk pred zdanénim +0% +2% +6%
Dan z prijmu* +2% +10% +11%
Zisk za ucetni obdobi -1% +1% +5%
Nalezici:
Vlastnikiim materské spolecnosti -1% +1% +5%
Mensinovym podilnikum N/A N/A N/A

I FVPL = At fair value through profit and loss (v redlné hodnoté do zisku nebo ztraty)
2 Ostatni provozni zisk = &isty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, &isté ostatni
vynosy
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Bilance - aktiva

30/6/ 31/12 30/6 Ytd.
(mil. K&) 2013 2013 2014 zména e .
o . , t Pokles kvuli |
Pokladni hotovost a pohledavky vuci centralnim bankam 17 686 20 728 19 033 -8% | reklasifikaci reverznich !
Financni aktiva k obchodovani 150 899 204 729 66 392 -68% '\‘\"‘I repo operaci s CNB do i
Finan¢ni aktiva vykazovana v realné hodnoté do z/Z 7 458 7 467 6 621 -11% "~ UvérG a pohledavek. |
Realizovatelna financni aktiva 74 239 75 843 84 127 +11% TTTTTTTTTTTmes
Uvéry a pohledavky - netto 448 531 475 169 716 532 +51%
Uvéry a pohledévky (ivérové instituce - brutto) 49 106 60 429 284 961 SH+100% ~y_ emmmmmmmmmmmmmmmmoel .
Uvéry a pohledévky (bez dvérovych instituci - brutto) 411 180 425 883 442 281 4% N Nérﬁsi‘ _kvm_i S
Opravné polozky na ztraty z (vérd 11 754 _11 144 i T 19 \\‘. reklasifikaci ’revgrzmch i
Finanni investice drzené do splatnosti 145 243 150 944 149 272 1% | L?E:n%i?éicélfﬁ?:B z o
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajitovacich obchodt 310 927 1 833 +98% :‘ obchodovani. !
Zajistovaci derivaty s kladnou redlnou hodnotou 9 788 9 285 12 435 +34% N e -
Pohledavky ze splatné dané 32 13 15 +12%
Pohledavky z odloZené dané 91 96 99 +3%
Investice v pridruzenych spole¢nostech 4 569 4913 4 596 -6%
Investice do nemovitosti 297 289 295 +2%
Pozemky, budovy a zafizeni 7 790 7 557 6 705 -11%
Goodwill a jind nehmotna aktiva 2927 2 885 2 889 0%
Aktiva urcena k prodeji 183 194 707 >+100%

Ostatni aktiva
| Aktiva celkem

2147 1915 2493 +30%

872 191 ] 962952} 1 074 o044 X
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Bilance - pasiva a kapital

30/6 31/12 30/6 Ytd. U Tt .
(mil. K¢) 2013 2013 2014 zména I F’C:(T'GS_f_T(VU'_' ;
-7 1
Finan¢ni zavazky k obchodovani 138 842 186 920 104 962 -44%:’____ :)Ze?asé; Sam repo |
Finan¢ni zavazky v zustatkové hodnoté 632 215 672 601 855 906 +27% K institucionalnim :
Zavazky k centralnim bankam 492 492 0 -100% ! klientem do i
Zavazky k uvérovym institucim 53 494 64 318 76 986 +20% N, . i
Zavazky k ostatnim Klientdm 542 329 576 774 749 507 +30% , Zavazkuk
Vydané dluhové cenné papiry 27 915 29 413 -5% 3 ‘\PStatn'm kl'entum-/'
PodFizené zdvazky 7 986 0 0% Y\, ~ ~TTTTTTTTTToos -
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajidtovacich obchodd -167 3134 NA NN e R
Zajistovaci derivaty se zapornou redlnou hodnotou 8323 12 553 +32% N ./ Narast kvali R
Zavazky ze splatné dané 588 379 -58% Y reklasifikaci repo E
Zavazky z odlozené dané 2 143 2 160 +13% \ operaci s !
Rezervy 856 743 -15% N T '
Ostatni zavazky 23 700 13 222 +35% 1 institucionalnim i
Zavazky celkem 806 500 882 501 993 059 +13% , Klientem z :
Zakladni kapital 5 855 5 855 5 855 0% i Finanénich !
Emisni &zio 7 509 15 509 15 509 0% 1 zavazkl k !
Zakonny rezervni fond 18 687 18 687 18 687 0% + obchodovani /
Nerozdéleny zisk 26 203 32 949 32 076 -3% e kbbbl ’
Ocenovaci rozdily z realizovatelnych financnich aktiv 5 024 4 700 5 265 +12%
Oceriovaci rozdily ze zajisténi penéznich tokl 2 197 2 548 3 389 +33%
Ocenovaci rozdily z prepoctu zahrani¢nich mén 1 2 2 +1%
Vlastni kapital nalezici akcionaitim Banky 65 475 80 249 80 783 +1%
Mensinové podily 216 204. 202 -1%
Vlastni kapital celkem 65691 0 80453 0 80 985 +1%
|Zavazky a vlastni kapital celkem 872191962952 1074044
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Ostatni informace

Uvéry po splatnost e o | weas

Rozdéleni uvért podle PD ratingu Castka Podil na uv. Castka Podil na uv.
(mld. K&) portfoliu (mld. K&) Portfoliu

Uvérové portfolio 422.6 100% 456,0 100 %
Normalni (PD 1-7) 390,6 93% 426,9 93 %

K prezkoumani (PD 8-9) 10,3 2% 9,1 2%
Nejisté — splacené (PD 10) 5,6 1% 5,0 1%
Nejisté — nesplacené (PD 11) 3,1 1% 2,4 1%
Nedobytné (PD 12) 13,0 3% 12,6 3%

CNB metodologie tvérti po splatnosti: PD10, PD11 a PD12, CSOB metodologie (vérii po splatnosti: PD11 a PD12.

Internetové bankovnictvi —e— Poget uzivatelti (mil.) Zaméstnanci skupiny ® FTE (konec obdobi)

B Pocet transakci - FTE (prameér za Ctvrtleti)
b&hem obdobi (mil.)

11,6 10,8 11.9 11,5 12,1 7.554 7.533 7.553 7.591 7.625

30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2013 2013 2013 2014 2014 2013 2013 2013 2014 2014
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Rating a struktura akcionaru

Rating CSOB
k7. srpnu 2014

Ratingova agentura

Dlouhodoby rating: A2 Dlouhodoby rating: BBB+

Vyhled negativni Vyhled stabilni

Kratkodoby rating: Prime-1 Kratkodoby rating: F2

Financni sila: C- Viability rating:

Podpora:

Dl. rating platny od: 20. 6. 2012 3.2.2012

Posledni potvrzeni k: 29.5. 2014 1.10.2013

Struktura akcionaii CSOB

K 30. gervnu 2014 byl zakladni kapital CSOB ve vysi 5 855 000 020 K& a skladal se z 292 750 001 kmenovych akcii na
majitele s nominalni hodnotou 20 K& na akcii.

CSOB je pfimo ovladana spole¢nosti KBC Bank NV, ktera ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.
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Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

100% 40,08% 100% 100% 0,24%
o 3 CsoB < ;
| Hypotecni CSOB . — CSOB CSOB Dalsi
2) Penzijni i - 3) . .
banka AM B Leasing Pojistovna spoleénosti
spolecnost konsolidaé-
niho celku
550 100% CSOB (pfimé
i nepfimé
|| . | ésoB podily) 4
1) :
CMSS Factoring
financovani asset management penzijni leasing a pojisténi ostatni
bydleni podilové fondy fond factoring

Ciselné udaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zékladnim kapitalu spolecnosti k 30. ervnu 2014.
145 % viastni Bausparkasse Schwébisch Hall; metoda pomérné konsolidace.

259,92 % vlastni KBC Participations Renta C; ekvivalenéni metoda konsolidace.

399,76 % vlastni KBC Insurance; ekvivalencéni metoda konsolidace.

4 Kompletni vycet spolecnosti konsolidovanych CSOB v roce 2013 je uveden ve Viyroéni zpréavé CSOB.
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Generalni Feditel

John Hollows
KancelaF i Vnitini audit
Rizeni lidskych zdrojéi || Rizeni rizik skupiny
Compliance Ll Komunikace
Pravni sluzby ||
i 1 v ~
Pojisténi, trhy a investice | | Vztahové bankovnictvi | Integrované sluzby pro soukromou klientelu . Rizeni financi | Operaéni Fizeni a technologie |
Marek Ditz - vrchni feditel | | Petr Knapp - vrchni feditel ‘ | Petr Hutla - vrchni feditel . Jifi Vévoda - vrchni Feditel o Koen Wilmots - vrchni Feditel |
| C€SOB Pojist'ovna | | Korporatniainstitucionalni ictvi L Pobockovasit’ L Finance L Zpracovani operaci a nakup
|| &Mss || Firemni bankovnictvi L | Klientské centrum a financni centra | Ovéry | | m
N L Postovni spofitelna N
| ! CSOB Asset Management L Privatni bankovnictvi L Rizeni aktiv a pasiv L | Potfeby zakaznikd
|| Design, komunikace a marketing
| | CSOB Penzijni spole¢nost | CSOB Leasing L Strategie a rozvoj L Platby a produkty
L Podpora prodejni sité
L Finanéni trhy ! CSOB Factoring | | Obchodnitechnologie a podpora procesti
| |Busi Develop C ience Services
[ Skupina Patria L Facilities Management
|| R&D, Business Intelligence
| | CSOB Advisory
|| Spotfebni financovani
Rozvoj obchodu pojisténi, trhii a investic || Hypote&ni banka
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Zdroje pro vypocet trznich podilu

Polozka

Definice

Zdroj

Celkové vklady

Celkove bankovni vklady s vyjimkou repo operaci, obsahuje bézné Ucty a sménky,
+ CMSS 55 % a aktiva pod spravou v penzijnim fondu

CSOB, CNB (ARAD)

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy zlistatkd Gvéril ze stavebniho spofeni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Staveni spofeni

Objem stavebniho sporeni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, v€etné institucionalnich fondu
a fondu tretich stran; podle metodiky AKAT

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové uvery

Hrubé objemy zUstatku, spotiebitelské a jiné retailové uvéry, hypotéky, uvéry na bydleni (55 %),
korp./SME uvéry

CNB (ARAD), MMR HB, CSOB, CMSS

Leasing Objemy nové poskytnutych avérl (leasing movitého majetku, komeréni uvéry spotrebitelské Cv)veské leasingova a finan¢ni asociace
uvéry); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i nebankovni instituce (CLFA)

Hypotéky Hrubé objemy zUstatk(; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, bypoték, CNB (ARAD), HB, CSOB
které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych uvéri za u¢elem bydleni, podle definice CNB

Factoring Objem novych obchod CLFA

Penzijni fondy

Pocet klientl k danému datu

Asociace Penzijnich fondt, PF CSOB

Uvéry korp./SME

Zbyvaijici uvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych uvérd (avéry jinym
klientim neZ domacnostem)

CNB (ARAD), CSOB

Spotrebitelské uvéry

Hrubé objemy zlstatkd spotfebitelskych uvérl, kreditni karty, povolena precerpani,
spotrebitelské tvéry na financovani nemovitosti a americké hypotéky.

CNB (ARAD), CSOB
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Slovnicek - ukazatele

NIM (Cista urokova marze)

Cisty urokovy vynos / priimérna aktiva nesouci Urok (po vylouéeni repo operaci), od zagatku &tvrtleti (Qtd.) / od
zacatku roku (Ytd.), anualizovano

C/1 (podil naklady / vynosy)

Provozni naklady / provozni vynosy, od zacatku roku

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / priimér celkovych aktiv, od zagatku roku, anualizovano

RoE (rentabilita vlastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / pramér celkového vlastniho kapitalu, od zagatku roku, anualizovano

ROAC (rentabilita alokovaného kapitalu)

Vysledek po zdanéni (v&etn& minoritnich podili) skupiny CSOB, upraveno o alokovany kapital misto viastni
kapital / pramérny alokovany kapital na skupinu CSOB (metodologie skupiny KBC)

Kombinovany ukazatel

Podle metodologie KBC

Ukazatel nakladli na uvérové riziko (CCR)

Celkové naklady na uvérové riziko / praimérné celkové portfolio poskytnutych avérl (avéry, instrumenty
nahrazujici Uvéry a vyCerpané uvérové ramce - tj. zaruky) a nestatni dluhopisy v bankovni knize; od zacatku
roku, anualizovano

Ukazatel Gvérd po splatnosti (NPL)

Celkovy zUstatek uvért po splatnosti (metodika skupiny KBC ) / ivérové portfolio

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Uvéry a pohledavky / ivéry po splatnosti 90 a vice dni

Ukazatel kapitalu Core tier 1
CAD

Dle metodiky CNB — dle Basel Il (od 1. &ervence 2007 do 31. prosince 2013), dle Basel Il (od 1. ledna 2014)

Ukazatel solventnosti

Dle metodiky CNB — dle Solvency |, po o&ekavané vyplaté dividend

Pomeér avéry / vklady

Uvérové portfolio / primarni vklady

Ukazatel ¢istého stabilniho financovani
(NSFR)

Dostupné stabilni zdroje (kapital a cizi pasiva, ktera Ize povazovat ze spolehlivé zdroje financovani po dobu
jednoho roku za podminek déletrvajici zatéze) / objem stabilnich zdrojd, které dana instituce potfebuje v
zavislosti na typu svych aktiv, na vysi svych mimobilanénich expozic a na aktivitach, které provadi (podle Basel

1)

Pakovy pomér (Leverage ratio)

Tier 1 kapital / nerizikova hodnota aktiv (podle Basel Ill)

Ukazatel likvidniho kryti

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potfeba likvidity (vydaje — pfijmy) pro
obdobi 30 dni podle daného zatéZového scénare (podle Basel Ill)
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Slovnicek - ostatni definice

Uvérové portfolio

Uvéry a pohledavky k Gvérovym institucim plus tvéry a pohledavky bez Gvérovych instituci bez asti
expozice vlci uveérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na penéznim trhu
u bank, loro/nostro Uty a jiné vyporadaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici uvéry.

Hypotéky

VSechny uvéry zaknihované v Hypotecni bance, véetné tvérd na vybaveni domacnosti a hypoték
pravnickym osobam, bez uvérd mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uvéry ze stavebniho spofeni

Vechny spotfebitelské Gvéry poskytnuté CMSS v udetni hodnoté. Brutto.

Spotiebni financovani

Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB (znagky CSOB a PS) v Gigetni hodnoté. Brutto.

SME uvéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB pro SME v G&etni hodnoté. Brutto.

Korporatni avéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB pro korporatni klientelu v G&etni hodnoté, véetné
dluhopist nahrazujici avéry. Brutto.

Vklady celkem

Polozka “Zavazky k ostatnim klientiim” z konsolidované bilance minus repo operace s institucionalnim
klientem.

Stavebni spofeni

V&echny finanéni zavazky CMSS v amortizované hodnoté minus zavazky k ostatnim klienttim.

Primarni vklady

Vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finan&nimi institucemi (&ast
polozZky ,ostatni“ ve vkladech celkem) plus zavazky k uvérovym institucim (mimo repo operaci s
uvérovymi institucemi). V souladu se systémem vnitfniho manazZerského vykaznictvi likvidity.

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti / 2. &tvrtleti 2014 | 48



Kontakty

Vztahy k investoram CSOB
Robert Keller (vykonny manazer)
Jakub Hampl

Jana Kloudova

Markéta Pellantova

Tel: +420 224 114 106

Tel: +420 224 114 109
investor.relations@csob.cz
www.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen Skupiny KBC




