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1. Obchodni vysledky

e
N 'I

!""r'l"m’/ rust svérenych prostfedku
%"Siln{/ rust poskytnutych Gvéru
Rust trznich podilu

‘Nova ocenéni pro Skupinu CSOB



UM a vklady ve zkratce

)jem prostredku svérenych do péce nasi Skupiny dale roste

v Meziroc.
(mid. Kc¢) 30/06/2007 30/06/2008 zména

AUM a vklady celkem

Bankovni vklady

Stavebni spofFeni
Podilové fondy a sprava aktiv*

Penzijni fondy

Bankovni vklady meziro¢né vzrostly o 12 % predevsim diky béznym Gctiim a
terminovanym vkladtim.

Kvtli problémim na kapitalovych trzich byl rtist AUM v podilovych fondech a ve

spravé aktiv pouze jednociferny. Skupina CSOB nadale zlistava cCislem 1 v oblasti

zajisténych fondu.

CMSS dosahla rekordu v prodeji: celkova cilova ¢astka stavebniho spofeni ve

smlouvach uzavrenych v 1. pololeti 2008 se mezirocné zvysila o 58,1 % na 69,8 mid.

Kc.

Pozn.: * Podilové fondy a sprava aktiv = podilové fondy (v¢. institucionalnich) + individudlni sprava aktiv + institucionalni
sprava aktiv (bez penzijnich fondd).
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elkové uvery Skupiny ve zkratce

Djem poskytnutych uvéru narostl témér o ctvrtinu

v Meziroc.
(mld. K&) 30/06/2007 30/06/2008 zména

Uvéry Skupiny celkem*

Retail — Gvéry na bydleni

- z toho: hypotéky (HB+CSOB+PS)
- z toho: Uvéry ze st. spof. (CMSS 100 %)
Retail - spotrebitelské Gvéry

Uvéry malym a stifednim podnikiim
Korporatni Gvéry - banka

Leasing

Kvalita ivérového portfolia zlistava na vysoké urovni
Uvéry po splatnosti / Uvéry Skupiny celkem 1,86 %

Pozn.:

* Uvéry Skupiny celkem = Gvérové portfolio dle IFRS bez reverznich repo transakci, nostro a loro G¢td, bankovniho
umisténi na penézni trhy, obchodni pohledavky a dluhopisy klasifikované v portfoliu LAR, po vnitropodnikovych
eliminacich (CMSS 55 %).
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rzni podily Skupiny CSOB

'Zujeme vedouci pozice na ¢eském finanénim trhu

AUM celkem? 24,9 % &
Uvéry ze st. spof.! 43,9 %<
Stavebni spofenit 35,4 %7 | pojisténi TP PoF.
Uvéry na bydlenit 31,5 %% [ i otni 8,5 %<
Bankovni vklady? 24,5 %% | Nezivotni2 4,9 %2

Uvéry celkem! 19,8 % & Factoring? 20,4 %<

Podilové fondy3 30,4 %~ Leasing? 15,7 %7 penzijni fondy* 15,5 %~

Corp/SME avéry! 15,5 %~
Spotr. GUvéry!? 13,5 %~

Hypotéky! 24,6 %~

Pozn.: Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily k 31/03/08
1 Trzni podil dle zlstatku k uvedenému datu
2 Trzni podil dle objemu novych obchodl za 3 mésice pied uvedenym datem
3 V&etné instituciondlnich fondl a fondd tretich stran, trzni podil dle zlstatku k uvedenému datu
4 Trzni podil dle po¢tu klientd k uvedenému datu
Zdroj: CNB, financni asociace
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lavni ocenéni pro Skupinu CSOB

V roce 2008 jsme ziskali nova ocenéni

i Certifikat Leed
. nejekologictéjsi budova v Evropé
Nejuspésneéjsi z éeskych h

@ ! financnich instituci,
. 13 ocenéni (3 x zlaté) 3

jobpilot.cz :::_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'__:::

4 T Most Desired Company
' Nejzadanéjsi zameéstnavatel mezi
M studenty = _.
Zaméstnavatel roku® mTTTTTTTTTmTmommmmommmmommsmommsmosoee B

2008 ! MasterCard , MasterCard
| Firemni banka roku 2008 | FIREMNi 2008
o / BANKA ROKU

~ - -
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2. Financni vysledky

narust zisku diky vynikajicim
- obchodnim vysledkim

ysledek sniZzen precenénim CDO

Iy

' po této Ucetni korekci zisk roste



Financni vysledky ve zkratce

st zisku taZzen vynosy z urokii

¢ Diky vynikajicim obchodnim vysledktim dosahla Skupina CSOB
srovnatelného udrzitelného cistého zisku ve vysi 6 556 mil. K¢, coz je
mezirocné o 22 % vice nez v prvnim pololeti lonského roku.

¢ Cisty arokovy vynos, NII, vykazal silny meziroéni réist o 17 %.

¢ Cisty pFijem z poplatk@ a provizi, NFCI, mirné vzrostl o 1 %.

¢ Cisty prijem z obchodovani, NTI, poklesl meziroéné o 8 %.

@ Provozni vynosy vzrostly o 14 %, provozni naklady vzrostly o 6 %.
¢ Pomeér naklady/vynosy tak klesl na 45,4 %.

@ V souladu s IFRS je nutno v NTI zadctovat nerealizovanou ucetni
ztratu z precenéni CDO ve vysSi 1 040 mil. KC (netto).

Vykazany cisty zisk tak ¢ini 5 516 mil. K¢, tj. mezirocni narlist o 3 %.
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Provozni vynosy

*Cisty vynos z uroku rostl diky rostoucim objemum vkladul i Gvéra

Udrzitelné provozni vynosy
vzrostly mezirocné o 14 %
z 13 618 mil. K¢ na 15 571
mil. Kc.

13 618

i &isty vynos | Hlavnim tahounem vynosu

byl Cisty vynos z aroki,

1z arokl | , p o
-------- NN ktery rostl diky silnym
SO +17 % .o v ..
N prodejum na strane aktiv i
______________ pasiv.
| ‘:Stg ‘I’::I?: ! Cisty vynos z poplatkda a
, 2 popratku provizi ztistal témér na
1 aprovizi . s . .
--omEe s SN B stejné urovni jako v
SO lonském roce. Nizsi
vl ot poplatky z prodeje
| 3;}13::; : +1 % podilovych fond{ byly
-------- - Y vyvazeny rostoucimi
Y 337 %137 % — objemy a pocty transakci.
-8 % E

| Pozn.: * tj.Cisty zisk z financnich
nastrojd vykazovanych v

! - 1H 2008 realné hodnoté do zisku nebo

" _"_QE'_‘?SI_O_‘{a_r_“_ " ztraty, bez precenéni CDO.
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‘Provozni naklady

hd

estiprocentni narust byl tazen naklady na zaméstnance

Provozni naklady vzrostly

@ 7 075 meziro¢né z 6 651 mil. K¢ na
<= 7 075 mil. K¢.

Naklady na zaméstnance v 1.
pololeti 2008 se zvysily kvili jak

' naklady na ! rostoucimu poctu zaméstnanci,
! zaméstnance | +11 % tak i kvili vy$sim zakladnim
"""""""" RN platiim a bonusdam.
E odpisya | Pokles vSeobecnych spravnich
\__amortizace : EEEEEES 0 nakladd v 1. pololeti 2008 byl
TTeSEs +18 % zpisoben vyssi srovnavaci
ey "~ [ - zakladnou: CSOB se v 1. pololeti
i Vvseobecne | 2007 prestéhovala do budovy
1 spravil nového Gstiedi (s tim byly
| naklady ! - . L. 7 ,
S ~ spojene nektere jednorazove
T -2 %% naklady), ale zaroven jesté
! rezervy i 9 musela provozovat kancelare v
""""" E" E centru mésta.
*\ Nardst odpistl byl zpiisoben
-204____________ I [— -153 predevsim investicemi do
1H 2007 -25% 1H 2008 informacnich technologii.
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3 CSOB - inovativni firma

Skupina CSOB pokracuje
ve svych inovacnich aktivitach

PaySec
Investicni hypotéka
Spolecensky odpovédné fondy

...a rada dalsich inovaci



Inovace v 1. pololeti 2008

PaySec - otevFieny systém pro on-line platby

—-.-

CsoB ' Pokracujeme v inovacnich aktivitach
o
¢soB ¢
N

Investicni hypotéka - hypotéka kombinovana se zajisténym fondem
HypoteZnl banka nebo Zivotnim pojisténim

Nové podilové fondy: 2 socialné odpovédné, Byci a medvédi 3 (zisk z
ristu i poklesu) a Komoditni fond

L.
CSsoB

FLEXI karta - splatkova karta

Sporeni na vzdélani s vyhodnymi podminkami pro studenty
Dolarové konto pro podnikatele

Dotacni servis — poradenska sluzby pro podnikatele

._...— Domov Express — pojisténi nemovitosti pres internet
Cso Variace - investicni zivotni pojisténi

s Autolease — nova znacka pro operativni leasing
CSOB Comeback uvér - avér pro klienty po ukonceni smlouvy
Leasing
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aySec

Zustavame na Spicce v oblasti e-bankovnictvi

¢ V dubnu CSOB predstavila PaySec - moderni systém pro okamzité a
bezpecné placeni na internetu.

@ Systém PaySec zpracovava v realném case platby za zbozi a sluzby u vice

jak 100 obchodnik( (nap¥. Aukro, Ctyflistek.eu, i-legalne.cz, Mimibazar,
obchody eMall nebo Student Agency).

@ Konto PaySec si zatim registrovalo pres deseti tisic uzivatel(l, ktefi do

zacdatku €ervence zatim utratili pres 15 miliond korun. Primérna platba
pres PaySec je sto korun.

@ Vice a vice popularnéjsimi se stavaji platby mezi uzivateli - fyzickymi
osobami (nap¥r. uzivatelé internetovych aukci).

Paysec zaplati pay @
rychle a jednoduse
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Investicni hypotéka

Inovace v oblasti bydleni

¢ Hypotecni banka v kvétnu uvedla jako prvni Investicni hypotéku, tj.
hypotec¢ni ivér kombinovany s investicemi do cennych papirt.

¢ Investic¢ni hypotéka umoznuje zajemclim o nové bydleni vyuzit pro
splaceni investici do podilovych fondud.

¢ Klient splaci pouze urok, dalsi penize investuje do podilovych fondl. Ze
svého investicniho portfolia, které je ve prospéch banky zastaveno, pak
na zavér lhity splatnosti uhradi samotnou jistinu hypotecniho Gvéru.

¢ Na podobném principu funguje také dalsi novinka Hypotecni banky,
hypotec¢ni uvér kombinovany s investicnim zivotnim pojisténim.

A

Hypotefm banka

ZKRATTE 51 CESTU DO
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incipem udrzitelnosti obohacujeme spravu aktiv

¢ Spolecensky odpovédné fondy (SRI) se zaméruji na sektory, technologie a
metody, jez prispivaji k trvale udrzitelnému rozvoji (nap¥F. investice do
vyspélych ekologickych technologii reagujicich na hrozbu zmény klimatu).

@ Vynosy téchto fond{ jsou srovnatelné se standardnimi fondy, a v nékterych
pFipadech je i prevysuji.

@ V soucdasné dobé jsou v nabidce €SOB ctyri zajisténé SRI fondy a jeden akciovy
fond (vSe v K¢). Dalsi moznosti nabizeji investoriim SRI fondy od KBC.

¢ Vroce 2008 CSOB predstavila dva zaji$téné SRI fond CSOB Harmonického
ristu 2 a CSOB Zmény klimatu 2.

¢ CSOB SRI fondy byly ocenény bronzovou korunou v soutézi Zlata koruna 2008.

Ostatni
SRI fondy

Zajisténé
SRI fondy

mil. K&

1H 2007 FY 2007 1H 2008
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3 Ustredi CSOB - certifikat LEED

f’f Podpora regionu, klub Donator



S poluprace PS - Ergotep

&

Investice do spolecenské odpovédnosti prinaseji pracovni mista

i

Druzstvo invalid( Ergotep poskytuje pracovni pFilezitosti a rehabilitaci zdravotné
znevyhodnénym (99% jeho zaméstnancti). Ergotep ma statut chranéné dilny.

Spoluprace mezi Ergotepem a PS probiha od roku 2004, diky niz vzniklo 60 mist.
Ergotep poskytuje PS sluzby v oblasti marketingu (véetné kompletni spravy
vérnostniho programu PS), distribuci a nové také ¢ast operaci v back office.

Ergotep se také podilel na vytvoreni balicku bankovnich sluzeb Hendikep, ktery je
Sity na miru lidem se zdravotnim postizenim.

Od ledna 2008 funguje na adrese www.ctyrlistek.eu internetovy obchod,
provozovany Ergotepem ve spolupraci s PS, jejiz klienti ziskaji zvlastni slevu.

Investovat do udrzitelného rozvoje neznamena rozdavat milodary, ale napomahat
integraci télesné postiZzenych a zvysSovat kvalitu jejich Zivota.

3‘

& aD
Ip
ERGOTEP Postovni '-;-pniitelna

N
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http://www.ctyrlistek.cz/
http://www.ctyrlistek.eu/

omahame spolecneée

odporujeme dobrovolnické aktivity nadich zaméstnancu

@ Z pruzkumu o dobrovolnictvi mezi zaméstnanci vyplynulo, Ze az 62 %
pomaha, ¢i v minulosti pomahalo ve verejné prospésné organizaci.

@ V soucasnosti dle prizkumu nejvice pomahame prostrednictvim darovani
krve, financnich prostredki{i a pomoci s organizaci akci a volného casu.

@ 97 % respondentli by vyuzilo moznost vénovat jeden den na dobrocinnou
praci.

@ Cilem programu ,Pomahame spolecné" je podpofit dlouhodobé dobrocinné
aktivity zaméstnanci €SOB a Postovni sporitelny.

@ Program ma dvé hlavni linie. Jednou je moznost ziskani financniho prispévku
pro dobrocinnou organizaci, ve které je Zzadatel aktivné ¢inny a druhou je

takzvany ,, dobrovolnicky den", ktery se bude konat na prelomu zaFi a Fijna.
Pro zaméstnance to znamena jeden den volna, ktery aktivné stravi v jim
vybrané neziskové organizaci.

POMAHAME SPOLECNE



Dluhové poradenstvi

ddporou finanéni gramotnosti proti dluhové pasti

@ Projekt Dluhové poradenstvi proti dluhové pasti zastituje Asociace
obéanskych poraden ve spolupraci s CSOB a PS.

@ V roce 2008 bylo do projektu zac¢lenéno 14 obcanskych poraden po celé
republice. V roce 2009 pribude dalSich 9 poraden a v roce 2010 jiz dluhové
poradenstvi bude poskytovat vétsina obcanskych poraden Asociace.

@ Cilem projektu je prohlubovat finanéné-pravni povédomi spotrebitell v oblasti
uvérd a pujcek, aby si spotiebitelé uméli pajéovat obezietné a aby k reseni
pripadné platebni neschopnosti pristupovali zodpovédné a aktivné. Dalsi
oblasti je plsobeni na véritele, aby vice dbali na socialni odpovédnost pFi
poskytovani svych financnich produkti a pri Feseni pripadnych problémi
dluznika se splacenim.

@ V ramci projektu jsou poskytovany rady, jak se lze zadluzit zodpovédné,
a tim predejit problémim s Fadnym a véasnym splacenim dluh(; a také
bezplatné poradenstvi spotrebiteliim, a to zejména v situaci, kdy v disledku
zmeény své Zivotni situace nemohou radné platit své dluhy.

" ASOCIACE ) N
OBCANSKYCH e Vv
L PORADEN CSOB

Postovni spofitelna
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Kvetinovy den

' Podporujeme boj proti rakovineé

¢ CsoB je dlouholety financni partner celorepublikové
sbirky Cesky den proti rakoviné.

@ Kromeé jiz tradi¢ni podpory v podobé bezplatného
pocitani hotovosti a jejich vlozeni na ucet Ligy proti
rakoviné Praha, pfisla banka i s dalSimi podptrnymi
aktivitami, které mély za cil sbirce dale pomoci.

@ Letos poprvé mohli pfimo pomoci i sami klienti
€SOB. Za kazdou platbu u obchodnika,
uskuteénénou jakoukoliv platebni kartou €SOB v
priibéhu dne 14. kvétna 2008, prispéla CSOB na
konto Ligy proti rakoviné castkou 10 Kc.

¢ Klienti navic mohli zdarma vyuzit nabidky Image
karty s motivem Ceského dne proti rakoviné. za
kazdou takto vydanou Image kartu CSOB
prispéla Lize proti rakoviné ¢astkou 100 Kc.

@ Celkova vyse finanéni podpory CSOB a klientd
samotnych presahla ¢astku 770 tisic Kc.
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Certifikat LEED

Nové Ustfedi CSOB v Radlicich obdrzelo
jako jedina budova v Evropé zlaty
certifikat v mezinarodné uznavaném

hodnoceni ohleduplnosti k zivotnimu
prostredi LEED.

Certifikat je benchmarkem pro design,
stavbu a provoz vysoce vykonnych
~zelenych™ budov.

Certifikace je nastrojem pro meéereni
vykonnosti budovy, ktery zkouma pét
hlavnich oblasti: udrzitelny rozvoj lokality,
uspora vody, efektivita energii, vybér
materialu a kvalita vnitFniho prostredi.

Zlata stavba je k zivotnimu prostredi
Setrnéjsi proti klasické budové asi
o polovinu.

ezinarodné uznavany ekologicky certifikat pro nové ustredi
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Podpora regiont

odporujeme zivot a ochranu zivotniho prostredi v regionech

@ V &ervnu byl ukonéen 2. roénik grantového programu CSOB a PS.

¢ CSOB a Ps finanéné podpo¥ily projekty, které se dotykaji iniciativ na podporu
mistniho Zivota a ochrany Zivotniho prostredi na mistni Grovni.

@ Mezi 55 projektld v sedmi krajich bylo rozdéleno celkem 3,5 mil. Kc.

@ Vybranymi kraji pro rok 2008 byly: Plzerisky, Karlovarsky, Zlinsky,
Olomoucky, Pardubicky, StredocCesky a kraj Vysocina.

@ Soucasti programu Podpora regiontl byla i Cena verejnosti. V internetovém
hlasovani zvitézily v jednotlivych krajich nasledujici projekty:

Zlinsky kraj Canisterapie zdarma vsem, ktefi ji ve Zlinském kraji potrebuji

Olomoucky kraj | Pohybem a tancem k rozvoji téla i ducha Domu déti a mladeze v Hranicich

Plzensky kraj Zachovani tradice strazovského krajkarstvi

Karlovarsky kraj | Mame radi zvirata, protoze jsou chlupata Obcanského sdruzeni Ostrovsky
Macik

Vysocina Rozvoj Canisterapie na Vysociné Obcanského sdruzeni Sirius Trebic

Pardubicky kraj | Hudba jako Iék Oblastni charity Moravska Trebova

Stredocesky kraj | Auto pro Stéblo
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g
CSOB

Uskutecnujeme svou strategii spolecenské odpovédnosti

@ V bfeznu byla CSOB prijata do klubu
firemnich darcd Donator zalozeného Férem
darcaq.

¢ Clenstvi v tomto klubu je uréeno podniktim,
které systematicky a transparentné podporuji
verejnée prospésné projekty a hlasi se k
principiim spolecenské odpovédnosti firem.

Forum

@ K prijeti do klubu je treba splnovat nékolik

F =]
kritérii — napfiklad je to prosazovani Darcu
odpovédného a transparentniho darcovstvi, E h
dodrzovani etického kodexu dobrého darce a ZBC
podpora rozvoje obcanské spolecnosti.

Clenové klubu také musi kazdorocné DDHDFS
vykazovat celkovou sumu darovanych financi FD LM

prostiednictvim Standardu odpovédna firma,
ke kterému se CSOB pripojila v lonském roce.

¢ Pro CSOB je vstup naplnénim dalsiho
dtilezitého bodu jeji strategie spolecenskée
odpovédnosti.
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Shrnuti

'-!;Skupina CSOB nadale posiluje
SVou pozici na ceském trhu

__'_ia» rovnatelny zisk vzrostl o 22 %
na 6,6 miliard K¢

:ustalyml inovacemi posouvame
cesky financni trh dopredu

Skupina CSOB je
. spolecensky odpovedna



Priloha




inancni vysledky ve zkratce (udrziteing)

mer naklady/vynosy dosahl rekordné nizké urovné 45,4 %

Zdrava ceska ekonomika a priznivé
urokové prostredi byly zakladem pro
vyborné udrzitelné financni vysledky v 1.
pololeti 2008.

Udrzitelny pomér naklady/vynosy v 1.
pololeti 2008 klesl mezirocné o 3,4
procentniho bodu na 45,4 %.

Pokles Cisté urokové marze byl zptisoben
nardstem Finanénich aktiv k obchodovani.

klas.
i1H 2007 i1H 2008 ukazatele reklas
Poznamky: Naklady/vynosy

Pro vypocet udrzitelnych vysledki z vykazanych je nutné
z Cistého vynosu z obchodovani odecist ztratu z
piFecenéni CDO ve vysi 1,316 mid. K¢. CSOB pfecenuje své
portfolio CDO, ackoli jejim zamérem je drzet vSechny NIM
cenné papiry do splatnosti.

Podil avéry/vklady*

Ze vSech Udajd za rok 2007 v této prezentaci jsou ROAC
vylouceny aktivity na Slovensku, coZz umoznuje srovnani "
na stejném zakladé. CAD Banka

Na nasledujicich strankach jsou uvedeny udrzitelné

financni vysledky, pokud neni uvedeno jinak. Pozn.: * Urovel na konci obdobi
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Cisty vynos z urokd

‘Pokracuje vyvazeny rust napric¢ celou Skupinou

Cisty Grokovy vynos vzrostl
mezirocné o 1 548 mil. K¢

Sl W i /’/// %
i korporatni -"+16 % (+17 %).
: klienti I . X
------------------ T F17 % Skupina CSOB zaznamenala
o e mmmeeeeeeeey rist napfFi¢ véemi segmenty.
, retail, bez PS* . v
__________________ V segmentu SME byl mezirocni
+25 % o v P
fmm e rust tazen obchodnimi uvery,
! PS* v PS pak vklady.
. +23 % CMSS prispéla do NII
! SME predevsim diky meziro¢nimu
------------------ narlistu objemu Gvéra ze
Fmmmmmmmmmmmmmee stavebniho spofeni a
L dcery +19 % preklenovacich Gvérd.
peeeeeo——- N ~;
: ostatni =
------------------ -2 % =
! Pozn.: .
* PS = Postovni spofitelna, znacka CSOB
1H 2007 1H 2008 orientovana na masovou retailovou
klientelu
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‘Neurokové vynosy
oucet NFCl a NTI mirné poklesl o 1 %

NFCI: Pokles poplatkd z prodeje podilovych
fondl (CSOB prodavala vice fondl penézniho
trhu, u kterych jsou nizsi poplatky) byl
vyvazen rostoucimi objemy a poctem
transakci.

1H 2007 1H 2008

NTI: Situace na financnich trzich
zlistava slozita. Avsak hlavni pricinou
8% poklesu byl pokracujici posun v
obchodni strategii s rostoucim dlirazem
na urokové vynosy (v ramci mixu
vynosl z obchodovani a Garokovych
vynosl).

1H 2007 1H 2008
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‘Uvéry na bydleni

ednicka ve financovani bydleni

Celkovy objem zlstatk
uveérl na bydleni k 30.6.2008
presahl 178 mlid. Kc.

V 1. pololeti 2008 byly
poskytnuty nové hypotéky ve
vysi 19,6 mld. KC. V cervnu
pFekrocil pocet klientl
Hypotecni banky 100 tisic.

Gvéry ze stav.
sporeni fyz.
_ 0osobam .

(CMSS 100%) ,

__________ ==1

VSechny hypotéky Skupiny
CSOB jsou denominovany v

]
| hYl;‘;toebkéVnIVz- Ké, coz eliminuje kurzové
| (ESOB+HB+ riziko.

Nové Gvéry ze stavebniho
sporeni dosahly témér 17
mld. K& (+23 %). CMSS si
stale drzi pozici jednicky v
uvérech ze stavebniho
sporeni s trznim podilem
31/03/08 30/06/08 30/06/07 30/06/08 43,9 % (k 31.3.2008).
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" Spotiebitelské Gvary

ostupné ziskavani trzniho podilu

Celkovy objem
spotrebitelskych uvérl
vzrostl meziroc¢né o 25 % a
presahl c¢astku 13,5 mid. K¢c.

K 30. éervnu 2008 CSOB
vydala 84,4 tis. kreditnich
karet.

V 2. ctvrtleti PS uvedia
splatkovou kartu FLEXI
kartu.

| spotfF. Gvéry
,  a kreditni

i K zjisténi celkové
angazovanosti retailového
sektoru je k spotrebitelskym
uvérim nutno pridat Gvéry
na bydleni (tj. hypotéky a
uvéry ze stavebniho sporeni)
a cca 16 % z leasingu.

mld. K¢

31/03/08 30/06/08 30/06/07 30/06/08  pozn.: *Spotiebitelsky Gvér zajidtény

nemovitosti.

Vysledky Skupiny CSOB za 1. pololeti 2008 | 31



SME uveéry

'CSOB podporuje SME v oblasti investi¢nich uvérd

Q/Q
66 3
Uvéry malym a stiednim
podnikiim (SME) dosahly
castky 66,3 mld. K¢, a

I - 4 ~ 7 m

| inv?:tliséni : meziroéné se tak zvysily

: avéry : 0 27 %.

e e e e e ‘:_l . v . . P

RN Meziroc¢ni nartist SME aveért

akceleroval ve 2. ctvrtleti,

. . tazen investicnimi Gvéry a

' povolena ! povolenymi precerpanimi.

' precerpani !

Ve 2. étvrtleti 2008 CSOB
zavedla Credit Flow SME, tj.
zjednoduseny Gvérovy
proces pro SME. PS pak
predstavila Dolarové konto
pro podnikatele a
poradenskou sluzbu Dotacni
servis.

r—-——=========== 1

'ostatni (hlavnée
,  revolving)

mld. K¢

31/03/08 30/06/08 30/06/07 30/06/08
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Korporatni uvery »

* CSOB zustava kliCovym hracem v korporatnim segmentu

Objem korporatnich avéra
vzrostl mezirocné o 7 % a na
konci 1. pololeti 2008 se
rovnal 95,4 mild. Kc.

CSOB nabizi svym
korporatnim klientiim
integrovana financni reseni,
ktera zahrnuji korporatni
bankovnictvi, strukturované
finance, sluzby spolecnosti
Patria (obchodovani s
cennymi papiry a firemni
finance), privatni
bankovnictvi, financni trhy a
KBC Private Equity.

mld. K¢

31/03/08 30/06/08 30/06/07 30/06/08
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mld. K¢

Obchodni vysledky za 1. pol. 2008 - Gvéry

1
-

1Q  2Q

(S0B Autolease

3Q
2007

4Q

FY

1

1Q  2Q
2008

Leasingova

jednicka

V 1. pololeti 2008 dosahl novy
obrat CSOB Leasingu 11,7 mid.
K¢. Celkovy objem leasingu
vzrostl mezirocné o 14 %.

V 1. pololeti 2008 CSOB
Leasing predstavil nékolik
novinek, napr. Comeback Gvér
nebo novou znacku pro
operativni leasing CSOB
Autolease.

CSOB Leasing byl v soutézi
Zlata koruna 2008 ocenén
tfemi stribrnymi korunami za
EUROleasing 2007, Full Service
Leasing a Satelitni zabezpeceni
zdarma. Posesté v Fadé se
CSOB Leasing umistil na prvni
pricce v zebricku Czech Top
100 v kategorii Pomocné
financni instituce.
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" Bankovni vklady a stavebni sporeni

Vklady meziro¢né rostly dvoucifernym tempem

Q/Q

Suma cilovych castek
stavebniho sporeni za 6
meésich vzrostla meziro¢né o
26 mld. K¢ (+58,1 %) na
69,8 mid. Kc. To pro CMSS

! bam«zlvni predstavuje dobrou vychozi
i (Vé_"depisi\t’m,ch pozici pro dalsi rﬁ§t jak ve
| smenek) stavebnim sporeni, tak v

uvérech.

Béhem 1. pololeti 2008 CMSS
uzavrela 182 tisic smluv
(mezirocni nartist o0 12,3 %).
| stavebni
' sporeni

! (CMSS 55 %)

mid. K¢

VLR +2 %

31/03/08 30/06/08 30/06/07 30/06/08
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‘Podiloveé fondy

vereneé prostredky rostly, zatimco trh poklesl

Aktiva v podilovych fondech
mezirocné vzrostlao 12 % a
dosahla c¢astky 85,9 mid. Kc*.

V obdobi turbulenci na
financnich trzich jsou
zajisténé fondy pro klienty
jistou investici. Coby
jednicka na trhu se

1

aktiva v
' zajistenych
! ondech

i“';i('t;‘;;";“' zgjiéténv_mi fondy

1 dalSich predstavila CSOB ve 2.
 podilovych ctvrtleti nékolik novych
' fondech

______________ zajisténych fondd, napf.

0 CSOB Svétovych pivovard 1 a
Loy +5 % 2 a CSOB Byci a medvédi 3
(ktery prinasi zisk jak pri
ristu trhu, tak pri jeho
poklesu).

31/03/08 30/06/08 30/06/07 30/06/08

Pozn.: * Pouze pfimé pozice
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e @ )
-------- o g 5 E
Zemsky PF , X = -
________ e o o =
) E = 2
ity = kS z
| PF Progres -:- = 8 g
30/06/07 30/06/08 30/06/07 30/06/08 2Q 2007 2Q 2008

K 30. 6. 2008 mély CSOB Penzijni fondy celkem 650 tis. klient& (3. na trhu) a aktiva
pod spravou dosahla 21,5 mld. K¢, coz predstavovalo nariist o 12 %, resp. 18 %.

Nové prodeje CSOB PF v 2. ¢tvrtleti 2008 byly v porovnani s 2. étvrtletim 2007 o 6 %
vyssi.

Stejné jako v predchozich obdobich bylavéMSS i ve 2. Ctvrtleti 2008 nejuspésnéjsim
distribu¢nim kanalem penzijnich fond& CSOB.

Obchodni vysledky za 1. pol. 2008 - AUM a vklady Vysledky Skupiny CSOB za 1. pololeti 2008 | 37



'CSOB Pojistovna e

CSOB

st diky inovacim Pojistovna

o

Nezivotni hrubé predepsané
pojistné mezirocné vzrostlo o
13 % na 2,088 mld. K¢. Rist
zaznamenaly vSechny produkty
a vSechny distribucni kanaly.

Zivotni hrubé predepsané
pojistné dosahlo ke konci 1.
pololeti 2,444 mld. K¢ a zdstalo
na stejné Garovni jako v
predchozim roce. Pravidelné
placené zivotni pojisténi
vzrostlo o 6 %. Prodej
jednorazového zivotniho
pojisténi negativné ovlivnily
vykyvy na financnich trzich.

nezivotni
pojisteni

Zivotni pojisténi |
pravidelné

__________________

zivotni pojisténi | . . .
jednorazovéx V cervnu byla CSOB Pojistovna
ocenéna v soutézi Service
Excellence Award, kterou
30/06/07 30/06/08 vyhlasuje International
Network of Insurance (INI).

Pfedepsané pojistné - hrubé

(mid. K&)

Pozn.: * VC. jednorazové placeného pojistného
spojeného s existujici pravidelné placenou
smlouvou (dle metodiky CAP).

Obchodni vysledky za 1. pol. 2008 - pojisténi Vysledky Skupiny CSOB za 1. pololeti 2008 | 38




lektronické bankovnictvi

odil elektronickych transakci rostevice nez dva roky

V 1. pololeti 2008 bylo 82 % platebnich
prikazl uskute¢nénu pres primé kanaly, coz
pFedstavuje narlist oproti 77 % v 1. pololeti
2006.

Nejrychlejsi rust v poctu transakci
zaznamenal €SOB BusinessBanking 24
Online a wise (v SME a korporatnim
segmentu) a Max Homebanking PS Online
(v PS).

V dubnu p¥isla €SOB s novinkou PaySec
PaySec - systém pro on-line platby,
otevieny véem uzivatelim.

2 V 2. ctvrtleti zacala PS nabizet Image kartu.
sluzby el.

1
' bankovnictvi pro
, korporatni klienty !

pocet transakci (miliony)

1H 2007 1H 2008 30/06/07 30/06/08
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roven penetrace

stouci pocet produktl na klienta

Nase vicekanalova distribuce a krizové prodeje jsou klicové pro zvysovani ukazatele

penetrace.
30/06/2007 30/06/2008 Celkovy pocet produktt
prodanych na klienta se
Retail zvysil v segmentu Retail i
v segmentu SME.
SME Primérny ukazatel
penetrace dosahl 4,70
produktu na zakaznika, a
. mezirocné tak stoupl o 33
Retail+SME bazickych bodqi.
Pozn.:

Neexistuje standardni metodologie pro vypocet poméru penetrace.
VysSe uvedena Cisla proto mohou byt srovnavana pouze v Case, nikoliv mezi bankami.
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Rating a struktura akcionaru

'Zadna zména v ratingu CSOB ani v akcionarské strukture

Rating CSOB
(k 30. ¢cervnu 2008)

Kratko-
doby

Moody’s Al Prime-1 Financni sila C

Fitch A+ F1 Individualni B/C

Struktura akcionart CSOB

K 30. €ervnu 2008 KBC Bank NV vlastni 100 % akcii CsoB.
KBC se stala jedinym akcionarem CSOB v cervnu 2007.
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rofil CSOB

a a statistiky - CSOB Banka (v€. Postovni spofitelny)

31/12/97 30/06/08
Pouze CR

Zameéstnanci (FTE)
Klienti (tis.)V
Pobocky
Financni centra PS?
Bankomaty?>
Platebni karty (tis.)
- z toho: kreditni karty (tis.)

Uziv. pfimého bankovnictvi (tis.)

Pozn.: 1) Udaje podle piesnéjsi metodiky sledovani unikatnich klientd.
2) PS poskytuje své sluzby také prostrednictvim sité Ceské posty, pocet obchodnich mist: cca 3 350.
3) Klienti si mohou hotovost vybrat i na vice nez 2 400 pokladnach Hypernovy a Alberta prostfednictvim CashBacku.
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‘Makroekonomické prostredi

omalejsi rust, silna koruna

2006 2007 1H 2008

HDP zmeéna, % 6,8 6,6 e
Primyslova vyroba zmeéna, % 11,2 9,0 e
Stavebni vyroba zmeéna, % 6,6 6,7 e
Maloobchodni trzby zména, % 6,5 7,5 e
Inflace (CPI) primér, % 2,5I 2,8.

Bézny Ucet ) % HDP -3,1 -2,5 e
Mira nezaméstnanosti (VSPS) priimér, % 7,1 I 5,3 I €
Primérna mzda - realna zména, % 3,9 4,4 e
CZK/EUR primér, % 28,34 27,76

PRIBOR 3M primér, % 2,30 3,09

IRS 10Y pramér, % 3,79 4,23

Bilance vefejnych rozpoctli % HDP -2,7 -1,6 e

Note: e) odhad CSOB
Zdroj: CNB, CSU
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Kontakty

Ondrej Vychodil

Reditel, Vztahy k investorlim
+420 224 114 106, onvychodil@csob.cz

Michal Nosek

Analytik vztahd k investortim
+420 224 114 111, minosek@csob.cz

Zuzana Klimplova
Analyti¢ka vztaht k investorim
+420 224 114 109, zklimplova@csob.cz

investor.relations@csob.cz
Qb.cz/ bankcz/cz/Csob/0O-CSOB/Vztahy-k-investorum/
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