Obnova I.CA Twins certifikatii na ¢ipové karté

I.CA Twins certifikaty maji platnost jeden rok od data vystaveni.

Tfi tydny a nasledné tyden pred vyprSenim platnosti obdrzite na Vasi adresu uvedenou v certifikatu
email od Prvni certifikaCni autority, a.s. vyzyvajici Vas k obnové. Obnovu spustite z odkazu pfipojeného
ve vyzve.

Postup pfi obnové
- Vlozte kartu do Ctecky.

- Ujistéte se, ze Va3 pocita¢ komunikuje s kartou (aplikace SECURESTORE nacte obsah karty)
a dale Ze mate oba certifikaty (kvalifikovany i komer¢ni) =zaregistrovany v MSIE:
Nastroje | Moznosti internetu/zalozka Obsah / tlacitko Certifikaty / zalozka Osobni - zde byste
méli vidét oba obnovované certifikaty. Nejsou-li zaregistrovany, provedte zaregistrovani
prostfednictvim aplikace SECURESTORE (registrace zde).

- Oteviete emailovou zpravu vyzyvajici Vas k obnové certifikatu (od info.renewal@ica.cz)
a spustte obnovu stiskem tlaCitka Viydani nasledného certifikatu.

- Tlagitkem Zahajit test PC probéhne kontrola softwarového vybaveni Vaseho pocitace. Pokud
kontrola prob&hne uspé&sné, kliknutim na tlagitko Zahajit obnovu certifikatu, prejdete k obnové.

- Pokud se automaticky nenabidne typ ulozisté klice (CSP) zvolte SecureStore a stisknéte tlacitko
Pokracovat.

- Zadné dalsi polozky neménite a stisknéte Vytvorit Zadost.
V nasledném procesu jste vyzvani k zadani PINu k Cipové karté nejprve za ucelem povoleni k ulozeni
novych kli¢l na Cipové karté a poté k odeslani obou zadosti na I.CA.
V pfipadé standardniho odeslani zadosti se zobrazi informace — Zadost o obnovu certifikétu byla
uspésné prijata.
Ulozeni obnoveného certifikatu na kartu

- Po odeslani zadosti o obnovu nezavirejte posledni okno zadosti.

- Vyckejte na informaci o vygenerovani naslednych certifikatl (zprava od I.CA ve Vasi emailové
schrance).

- Dokoncete proces obnovy uloZzenim na €ipovou kartu pfimo z odkazu v poslednim okné obnovy
(zvolte kterykoli z odkazUl, druhy certifikat z dvojice Twins se vzdy nainstaluje automaticky).

NEBO
Obnovené certifikaty Vam budou obratem zaslany na e-mail uvedeny v Zadosti.

- Ulozeni na ¢Cipovou kartu provedte z odkazu uvedeného v dorudené zprave,
volba Importovat / Na ¢ipovou kartu spusti instalaci certifikatd na kartu.

- Poté zaregistrujte prostfednictvim aplikace SECURESTORE (registrace zde) Vase nové TWINS
(kvalifikovany a komeréni) certifikaty do MSIE.

Pokud se béhem testu Vasdeho pocitate nebo obnovy vyskytne chyba nebo mate néjaké pochybnosti,
postupujte dle doporuceni |.CA pro certifikaty na Cipové karté — obnova certifikatu, instalace certifikatu
nebo kontaktujte Helpdesk Flexims (tel. +420 224 114 198).

Do aplikace Flexims se nasledné hlaste s pouzitim nového komer&niho certifikatu prostfednictvim MSIE
na adrese https://www.flexims.cz.
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