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V Praze dne 9. unora 2017

TISKOVA ZPRAVA

Rok 2016 pro CSOB: Pfindsime inovace do
kazdodenniho zZivota nasich klientd. Rust obchodnich
objemu a vynikajici kvalita uvérda.

o Cisty zisk skupiny za rok 2016 vzrostl meziroéné o osm procent na 15,1 miliard korun

e Objem uavéru vzrostl na 618 miliard korun*, meziroéné o Sest procent vice pfi zachovani
vynikajici kvality uvéru

e Objem vkladu se zvysSil na 752 miliard korun*, meziro¢né o sedm procent vice

o Celkovy objem aktiv pod spravou dosahl hodnoty 191 miliard korun, coz pfredstavuje
Ctyfprocentni nartst

e Provozni vynosy vzrostly mezirocné o pét procent na 34,0 miliard korun

e Provozni naklady zastaly meziro€né stabilni ve vysi 15,7 miliard korun

e Aplikace CSOB NaNakupy nabidla uzivatelim jako prvni v Ceské republice NFC platby.
Pro vétsi pohodli klientd poskytuje CSOB bezpapirovou obsluhu na vsech pobogkach
a spustila novou sluzbu CSOB Premium, ktera nabizi individualni pég&i bonitnim klienttim

o CSOB byla ocen&na Hospodatskymi novinami a spoleénostmi Visa Europe a MasterCard jako
nejlepsi bankovni inovator v Ceské republice

o Casopis Global Finance zvolil CSOB Nejlepsi bankou v Ceské republice pro rok 2016

o CSOB Privatni bankovnictvi obdrzelo titul Nejlepsi privatni banka v Ceské republice pro rok

2016 od Casopisu Euromoney a The Banker/PWM

,Nizka inflace, nezaméstnanost i trokové sazby v roce 2016 kontrastuji s vysokymi o¢ekavanimi
klientu, vy$8i konkurenci a regulacnimi poZadavky. To jsou jen nékteré z vyzev, se kterymi jsme se
museli vyporadat. | presto jsme spinili nas slib pfinaSet klientim lepsi zazitky. Rok 2017 nebude
Jjednodussi, ale jsme pini energie a napadu. Vidime vice pfilezitosti pro rozvoj jedineéného modelu
bankopojisténi a diky inovacim a zjednoduSovani jsme referenci na Ceském trhu v klientském
zazitku,“ uvedl John Hollows, generalni feditel CSOB.

Skupina CSOB je vedoucim hragem na trhu finanénich sluzeb v Ceské republice. Skupina CSOB je soucasti mezinarodni
bankopojistovaci skupiny KBC, ktera aktivné plsobi pfedev§im v Belgii a v regionu stfedni a vychodni Evropy. Skupina
. CSOB je tvotena bankou (ptisobi pod obchodnimi znagkami — CSOB, Era a Postovni spofitelna) a spole&nostmi, s nimiz je

banka propojena. Finanéni skupina CSOB zahrnuje strategické spole¢nosti v CR ovladané pfimo ¢&i nepfimo CSOB,
pripadné KBC, které nabizeji finanéni sluzby, a to Hypoteéni banku, CSOB Pojistovnu, Ceskomoravskou stavebni
sporitelnu, CSOB Penzijni spole¢nost, CSOB Leasing, CSOB Asset Management, CSOB Factoring a skupinu Patria. Své
CSOB sluzby skupina CSOB poskytuje véem typtim zakaznikl, a to jak fyzickym osobam, tak malym a stfednim podnikdm,
korporétni a institucionalni klientele. Skupina CSOB peclivé naslouché potfebam svych klientt a nabizi jim nikoliv produkty,

ale nejvhodnéjsi feSeni.
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| v pretrvévajicim prostfedi nizkych urokovych sazeb vykazala CSOB v roce 2016 vynikajici
finan¢ni vykon. Béhem roku jsme tvrdé pracovali na tom, abychom naSim klientim zajistili ty
nejlepsi sluzby, zvysili obchodni objemy a zachovali si vynikajici kvalitu avéra. Udrzeli jsme stabilni
naklady, coZz nam umoznilo pokraCovat v investicich, které klientim prinaseji lepsi zazitek. Zisk
Jjsme zvysSili o 8 %, ¢astecné také diky prodeji naseho podilu ve spolecnosti VISA Europe,” dodal
Jifi Vévoda, finanéni Feditel CSOB.

Silny rust obchodnich objem(, vynikajici kvalita Gvérl a stabilni naklady byly vykompenzovany
klesajici marzi a niz§imi vynosy z poplatkti a provizi. Cisty zisk meziroéné vzrostl, podpofen
jednorazovym vynosem z prodeje podilu ve spolegnosti VISA Europe. Uvérové portfolio se zvysilo.
Za jeho rastem stal pokracujici rast hypoték a zrychlujici spotfebitelské financovani. Navzdory rustu
obchodnich objemt si CSOB nadale udrzuje vysokou kvalitu Uvérového portfolia s ukazatelem
podilu avérd v selhani pod 3 procenty.

FY 2015 FY 2016 Meziroéni zména
Cisty zisk (mld. Kg&) 14,0 15,1 +8 %
Ukazatel naklady / vynosy 48,2 % 46,0 % -2,2 pb
Objem Gvéra (mld. K&)* 581,7 618,3 +6 %
Objem vkladd (mld. K&)* 700,0 752,3 +7 %
Aktiva pod spravou (mld. K¢&) 184,2 190,9 +4 %
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 19,1 % 18,2 % -0,9 pb
e oy oass  oux 007

* vgetnd CMSS

Podrobnou prezentaci k finanénim vysledkim za rok 2016 / 4. Ctvrtleti 2016 naleznete na adrese:
https://www.csob.cz/portal/o-csob/vztahy-k-investorum#hospodarske-vysledky

Kontakt pro analytiky a média:

Robert Keller, vykonny manazer Havova Pavla
Vztahy k investordm Tiskova mluvéi CSOB
rokeller@csob.cz; +420 224 114 106 pahavova@csob.cz; +420 224 114 112
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