CSoB

PRIHLASENI DO INTERNETOVEHO BANKOVNICTVI CSOB

1. Aktivace CSOB Identity a nastaveni trvalych pFihlasovacich tidajti

Mam platné jednorazové p¥ihlasovaciudaje

Od banky jsem obdrzel/a jednordzové prihlasovaci Udaje, které plati jen 30 dni, pak je treba
poZadat o nové. Své prihlasovaci Udaje si nastavte prosim co nejdrive, ukdZzeme vam, jak to
udélate

1) Nawebu CSOB: https://www.csob.cz/portal/lide stisknéte oranzové tlacitko s ikonkou
PC/telefonu

2) Zvolte moZnost Internetové bankounictui

3) Pod kolonkou UZivatelské jméno vyplnite identifikagni &islo, které jste obdrZel/av Dohodé o
CSOB Identité e-mailem nebo pisemné. Do kolonky Heslo vyplite PIN, ktery jsme vam zaslali
do SMS a kliknéte na P¥ihlasit

4) Vlozte ovérovaci SMS kéd, ktery dorazil na mobil

5) Nasledné sivytvorte nové - trvalé prihlasovaci udaje - uZivatelské jméno a heslo, tedy svou
CSOB Identitu. Zarover zadejte svij e-mail (ne ten, co u nas pouziva nékdo dalsi z vasi rodiny).
Tyto Udaje na dalsi obrazovce jesté zkontrolujete

6) Ve svém e-mailu kliknéte ovérovaci odkaz, ktery je platny pouze 24 hodin

7) VyzkousSejte si prihlageni s nové nastavenymi trvalymi prihlaSovacimi udaji

Pozndmka: Pokud jesté nemate uzivatelské jméno, nebo se vdm nepodarilo obnovit heslo,
zavolejte na nasi linku 499 900 222 nebo se stavte na pobocce.
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2. StaZeni vypisu k ucétu z Internetového bankounictvi

Vypisy k Uétdm je mozné stahnout pouze z Internetového bankovnictvi, do kterého se musite
prihlasit (postupy pro prihlagenivyse).

1) Nawebu CSOB: https://www.csob.cz/portal/lide stisknéte oranzové tlagitko s ikonkou PC/
telefonu.

2) Zvolte volbu Internetové bankovnictvi.

3) Prihlaste se, jak jste zvykli.

4) Zobrazi se vdm prehledova obrazovka. Kliknéte na tlacitko MENU.

5) Zvolte polozku Prehledy a nasledné Vypisy.

6) Kliknéte na odkaz ,Stahnout PDF" uvsech vypis(, které potrebujete doloZit.
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3. Nastaveni sluzby Moje info pro pravidelné zasilani vypisu

Prinastaveni sluzby Moje info vam budou automaticky a pravidelné zasildny na vami zvolenou

e-mailovou adresu vypisy k uctu. Nastaveni této sluzby je v Internetovém bankovnictvi.

1) Nawebu CSOB: https://www.csob.cz/portal/lide stisknéte oranzové tlacitko s ikonkou PC/
telefonu.

2) Zvolte volbu Internetové bankovnictvi.

3) Prihlaste se, jak jste zvykli

4) Zobrazi se vdm prehledova obrazovka. Kliknéte na tlacitko MENU.

5) Zvolte polo7ku Nastaveni a nasledné& Moje info a U&ty a platby.

6) Do kolonky Telefonni &islo a e-mail vyplnite svoji e-mailovou adresu, kam budete chtit
pravidelné vypisy zasilat.

7) Vypis nastavite v sekci Uéty a Novy vypis.

8) Uz stali jen potvrdit - tladitkem UlozZit. Na vami zvoleny e-mail bude pravidelné zasilan vypis.
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