PRAVIDLA MARKETINGOVE AKCE O
»CSOB NA CESTY* JOSE

CsoB

Ugelem tohoto dokumentu je Uplna a jasna uprava podminek marketingové akce s nazvem ,CSOB
Na cesty” (dale jen ,,Akce®). Tato pravidla jsou jedinym dokumentem, ktery upravuje podminky Akce
(dale jen ,Pravidla®).

Poradatel a organizator Akce

Pofadatelem a organizatorem Akce je Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Radlicka
333/150, PSC 150 57, Praha 5, ICO: 0000 1350, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B XXXVI, vlozka 46 (dale jen ,CSOB* nebo ,Pofadatel”).

Akce se tyka obchodni znagky CSOB a obchodni znagky Postovni spofitelna.

Komu je Akce urcena

Akce se mohou zuc&astnit vSichni klienti Pofadatele — fyzické osoby, ktefi maji na své jméno
Poradatelem vydanou platebni kartu k béZznému platebnimu Gétu pro fyzické osoby vedenému v
méné CZK nebo k Gvérovému Gétu kreditni karty (dale jen ,Ugty*), shodné s navazanym celoro&nim
cestovnim pojisténim pro drzitele platebnich karet (dale jen ,Pojisténa karta“ a ,Klient®).

AkEni obdobi
Akce probiha v obdobi od 1. 10. 2021 do 30. 9. 2022 (dale jen ,Akéni obdobi*).

Ucast v Akci

Klient se stava ucastnikem Akce, pokud v Akénim obdobi:
e je drzitelem alespori jedné platné Pojisténé karty,
e azaroven ma na své jméno aktivovanou aplikaci DoKapsy od CSOB (dale jen ,Aplikace®),
e a zaroven v Aplikaci pozada o aktivaci sluzby ,CSOB Na cesty - Odména za zahranicni
platby kartou® (dale jen ,Sluzba®). O aktivaci Sluzby muze pozadat pouze majitel UCtu, ke
kterému je vydana Pojisténa karta.

Uspésnou aktivaci Sluzby potvrdi Pofadatel na obrazovce Aplikace DoKapsy. Splnénim
Pofadatelem poZadovanych podminek a UspésSnou aktivaci sluzby se Klient stava u€astnikem Akce
(dale jen ,Ugastnik Akce").

Pokud b&hem Aké&niho obdobi piestane Ugastnik Akce splfiovat podminky Akce, zejména dojde-li k
ukoné&eni cestovniho pojisténi navazaného na platebni kartu, automaticky zanika jeho uc¢ast v Akci
a narok na odmény. Poradatel Akce neméa povinnost informovat Ugastnika Akce o zaniku udasti
v Akci. Pro opétovné zafazeni do Akce je nutné opétovné aktivovat Sluzbu a vyckat na potvrzeni
Uspésné aktivace.

Odmeéna
Odménou pro Ugastniky Akce je:
1) vratka ve vySi 1,5 % z nakupu zbozi a/nebo sluzeb u obchodnikd (v kamennych obchodech
i pfes internet) nebo z vybérl z bankomatl provedenych v cizi méné jakoukoli platebni
kartou vydanou k nékterému z U&tu Klienta (tedy nejen Pojisténou kartou) - dale jen ,Platby*,
2) bezplatny vybér v cizi méné z bankomatu v zahranici v ekvivalentu min. 1500 K& provedeny
jakoukoli debetni kartou vydanou k nékterému z Ué&ta Klienta (tedy nejen debetni Pojisténou
kartou). Pro odstranéni vSech pochybnosti se vyslovné uvadi, ze bezplatny vybér
z bankomatu se nevztahuje na kreditni karty.
Vratka se vypocitava z Plateb fakticky provedenych béhem Akéniho obdobi, bez ohledu na datum
zuctovani.
Do Plateb nejsou zapocitany vybéry hotovosti z bankomatl v CZK nebo formou sluzeb Cash
Advance nebo CashBack, zasilani penéz mezi kartami, transakce na Ceské posté nebo dobijeni
predplacenych sluZeb. Dale se do Plateb nezapoditavaji online sazky a hry, transakce provedené
predplacenou kartou véetné jejiho dobijeni a dobijeni pfedplacenych sluzeb a Gétd. Neodménuiji se
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také platby kartou fakticky provedené aplikaci nebo kartou jiného poskytovatele (napf. CURVE card,
Revolut a jim podobné), ke kterym je Pojisténa karta pouze navazana.

Neodméniuji se také Platby v cizi méné, u kterych Ugastnik Akce pfi platbé svolil k piepo&tu sumy
nadkupu podle sménného kurzu prodavajiciho (tzv. DCC — Dynamic Currency Conversion,
Dynamicka konverze mény).

Maximalni odmé&na Ug&astnika Akce za po dobu trvani Akce je 3000 K.

Odména za kalendaini mésic bude Ug&astnikovi Akce pfipsana na Uget automaticky do 30 dnd od
ukonéeni mésice, za ktery mu odmeéna nalezi. Pofadatel je opravnén snizit odménu o transakce,
které byly pfipsané na Uget od zahraniénich obchodnik.

Odména bude pfipsana vzdy na Uget, ze kterého byly provedeny odméfiované Platby (v&emi
platebnimi kartami vydanymi k danému Uétu). Pofadatel neni povinen o pfipsani odmény Uéastnika
Akce informovat.

Ugastnik Akce derpa odmény od momentu aktivace Sluzby, a to i v pfipadé, Zze nema sjednano ke
své karté cestovni pojisténi pro drzitele platebnich karet. Podminkou ziskani odmény je sjednani
cestovniho pojisténi do 7 kalendainich dnd od aktivace Sluzby. Pfipadné naucétované poplatky za
vybéry z bankomat( v zahrani¢i budou klientovi vraceny na ucet do 60 dn(.

V pFipadé podezfeni na nekalé jednani pfi€ici se dobrym mraviim je Pofadatel opravnén odménu
trvale zadrzet bez nutnosti informovani Ugastnika Akce.

Informace Ucastnika Akce o zpracovani osobnich tdaj

Ugastnik Akce bere na védomi, Ze ve smyslu obecného Nafizeni o ochrané osobnich tdaji (EU),
2016/679 (dale ,GDPR") a zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, v platném znéni,
pro Ggely Akce, za uéelem vyhodnoceni Akce, informovani Ugastnika Akce o ziskani a predani
odmény, bude Poradatel zpracovavat osobni udaje Ugastnika Akce, a to jméno, pfijmeni, Gislo
mobilniho telefonu a Cisla Pojisténé karty a dalSich platebnich karet vydanych ke stejnému G¢tu jako
Pojisténa karta. Dale bude zpracovavat transakéni historii plateb v€etné sortimentnich kodu
obchodnikl (tzv. MCC — Merchant Category Code). Osobni udaje budou pro shora uvedené ucely
zpracovavany po dobu nezbytnou pro poukazani odmény a pfipadnych reklamacnich Ffizenich, t;.
nejpozdéji do 31. 12. 2022.

Informace CSOB o zpracovani osobnich udajl, které obsahuji zejména prava vztahujici se ke
zpracovani osobnich Gdaju a podminky na ochranu prav, jsou dostupné na www.csob.cz/osobni-

udaje.

Zavérecné ustanoveni

Odmeénu nelze vyplatit alternativné v hotovosti, vyménovat za jiné penézité €i nepenézité plnéni, ani
ménit za vyhry &i bonusy z jinych akci.

Jako prijemce odmény je Ugastnik Akce zcela odpovédny za splnéni svych pfipadnych dafiovych
povinnosti vyplyvajicich z dafiovych predpisti Ceské republiky, které jsou spojené s pfijetim odmény.
Pofadatel neodpovida za pfipadné vady a Skody vzniklé v souvislosti s realizaci a uzivanim odmény.
Pofadatel neodpovida za vady, Skody &i ztraty vzniklé v souvislosti s nakupem, za ktery byla
Klientovi pfiznana odména.

Poradatel ma pravo kdykoliv zménit podminky této Akce, a to i v dobé jejiho priibéhu, zménit dobu
jejiho trvani, tj. zejména Akci v jejim prabéhu prerusit &i pfed€asné ukongit. O jakychkoli reklamacich
¢i namitkach rozhoduje s kone€nou platnosti Pofadatel.

V pFipadé, Ze v ramci Akce bude zjisténo jednani Ugastnika Akce, které bude v rozporu s t&mito
Pravidly nebo v rozporu s dobrymi mravy nebo v rozporu s u¢elem Akce nebo bude zjisténo jiné
spekulativni jednani nebo jednani, které by mohlo ohrozit nebo poskodit dobré jméno Porfadatele,
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vyhrazuje si Pofadatel pravo jednotlivé pfipady posoudit a rozhodnout o pfipadnych sankcich, ¢imz
se rozumi ztrata takto ziskané odmény nebo moznost vylougeni Ugastnika Akce z Akce bez nahrady.
Tato Pravidla jsou pFistupna na www.csob.cz/nacesty a kazdy U&astnik Akce s nimi vyslovuje svdj
bezvyhradny souhlas aktivaci Sluzby.
Jakakoliv pfipadné zména Pravidel bude zvefejnéna na tomto odkazu, pfi€emz plati, ze zména bude
ucinna od okamziku jejiho zverejnéni.

V Praze, dne 11. 8. 2021
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