PRILOHA OBCHODNICH PODMINEK KE SMLOUVE —
O INVESTICNICH SLUZBACH CSOB

Toto je Pfiloha Obchodnich podminek ke smlouvé o investi¢nich sluzbach, ktera uréuje dalSi podminky pro Firemni
a Korporatni klienty

1. Podavani pokynt telefonicky

1.1 Podavani Pokynt telefonicky. V souladu s ¢l. 3.3 pism. e) Obchodnich podminek Vam umozfiujeme
podavat Pokyny telefonicky prostfednictvim nasSich obchodnik(i (dealeri) pfi dodrzeni podminek
stanovenych v této ¢asti Prilohy.

1.2 Nase povérené osoby. Seznam osob nami povérenych k poskytovani investi¢nich sluzeb telefonicky Vam
byl pfedan (v€etné pfisluSnych telefonnich Cisel) v den uzavieni Smlouvy, jeho pfevzeti jste potvrdil
podpisem Smlouvy, pfi€emz sjednavame zplsob aktualizace tohoto seznamu formou publikovani aktualni
verze na internetové adrese: www.csob.cz/seznamdealeru.

1.3 Osoba opravnéna podavat Pokyny nebo vyfizovat Konfirmace. Za u¢elem podavani Pokyn( telefonicky
a jejich konfirmovani jste pfi uzavieni Smlouvy povinen uréit osoby za Vas jednajici (dale jen ,Opravnéné
osoby®), a to na pfislusném formulafi. Vas Pokyn nejsme povinni pfijmout, mimo jiné, nebudete-li pouzivat
Va$e aktualni telefonni Cislo, které jste uved| v takovém formulafi.

1.4 Zmény Opravnénych osob. Opravnéné osoby muzZete po uzavieni Smlouvy odvolat (za pfedpokladu, Ze
budete mit i nadale uréenou jinou Opravnénou osobu), ur€it novou nebo zménit rozsah jejiho opravnéni
opétovnym vyplnénim pfisludného formulare, ktery musi byt podepsan i za CSOB. Informace z nového
formulare budou nasledné zpracovany a budou u¢inné nasledujici pracovni den po podpisu formulafe za
CSOB.

15 Vase povinnosti a odpovédnost. Jste povinen:

a) nahlasit zménu telefonniho &isla vyplnénim formulare podle predesiého ¢lanku 1.4;

b)  pfi telefonickém podavani Pokyn(i dodrzovat nami stanovena pravidla, zejména pravidla tykajici se
zabezpecleni telefonického spojeni neruseného ze strany tfeti osoby;

c) uskutecnovat telefonické podavani Pokynl pouze na telefonni &islo, které jsme Vam za tim ucelem

sdélili.
Neodpovidame za Skody Vam vzniklé v dlisledku nedodrzeni vy$e uvedenych povinnosti.
1.6 Konfirmace. Kazdy Pokyn podany telefonicky bude néasledovan obchodnim potvrzenim (dale jen

»Konfirmace") udavajicim obchodni a finanéni podminky Pokynu. Po pfijeti Pokynu Vam zasleme
Konfirmaci faxem, postou, prostfednictvim elektronické posty tj. zaslanim Konfirmace jako pfilohy e-mailové
zpravy na VaSi E-mailovou adresu.

1.7 Konfirmovani. Konfirmaci zasilame prvni vzdy my Vam a Vy se zavazujete provést kontrolu a potvrzeni
doruéené Konfirmace neodkladng, a v kazdém pfipadé do 1 pracovniho dne. V pfipadé, Ze Vam byla
Konfirmace zaslana faxem nebo postou potvrdi Konfirmaci podpisem Vase Opravnéna osoba a vratite nam
ji podepsanou. Konfirmace zaslané elektronickou postou potvrdite tak, ze ndm odeSlete odpovéd na nasi
pUvodni e-mailovou zpravu obsahujici danou Konfirmaci, pfi¢emz pfilohou této odpovédi bude Opravnénou
osobou podepsana Konfirmace. Kazdou Konfirmaci potvrdite vzZdy shodnym zpisobem, jakym jsme Vam ji
zaslali.

1.8 Neupravovani Konfirmace. ProtoZe se jedna pouze o evidenci jiz provedeného Pokynu, nemate Vy ani
VaSe Opravnéna osoba pravo ménit nebo doplfiovat Konfirmaci. Pokud Vy nebo VaSe Opravnéna osoba
nevratite podepsanou Konfirmaci do 1 pracovniho dne nebo vratite podepsanou Konfirmaci s jakymikoliv
zménami nebo doplriky, bude plvodni Konfirmace presto tvofit dilkaz o obsahu Pokynu, s vyhradou
zjevnych chyb.

1.9 Mechanické podpisy Konfirmaci. Dohodli jsme se, Ze podpisy na Konfirmaci, které Vam odesilame,
mohou byt nahrazeny mechanickymi prostfedky.

1.10 Elektronické zaslani Konfirmace. V pfipadé, Ze Vam odesleme Konfirmaci faxem nebo prostfednictvim
elektronické posty déje se tak na Vasi zadost, coz potvrzujete podpisem Smlouvy. Prohlasujete, Ze jste si
védom rizik spojenych s témito zpUsoby zasilani Konfirmaci a prebirate veSkerou odpovédnost za pfipadné
Skody zpusobené pouzitim téchto zpisobu zasilani Konfirmaci.

1.11 Vyjasnéni smyslu Konfirmace. Dohodli jsme si, Ze Konfirmace nebude povazovana za potvrzovaci dopis
ve smyslu OZ.
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