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Cesi a jejich auta

Prizkumu agentury STEM/MARK se zucastnilo 3 805 Ceskych fidi¢u, dalsi
data pochazeji z internich zdroja skupiny CSOB

STEMU/IMARK

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG
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Kdo odpovidal na otazky z prazkumu?

= Reprezentativni vzorek vlastnik
soukromych aut. Vék 18 a vice let

= Prazsti fidi€i tvofili 11 procent, ¢esti 57 %,
moravsti 32 % dotazanych

= 29 % dotazanych ma vyuéni list, 43 %
maturitu, 28 % je vysokoskolsky
vzdélanych

mDo29let m30-44let m45-60let = 60 letavice
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Kde si Cesi své vozy kupu;ji?

- Cesi nejéastsji preferuiji oficialni prodejce (32 %)

= Koupi v autobazaru volilo 28 % dotazanych

Pfes 15 procent svuj viiz pofidilo od znamého

8 % si auto nechalo dovézt ze zahranici

= Necelych osm procent pak zareagovalo na inzerat

m Autobazar v CR m Autoprodejce v CR ® Dovoz ze zahraniéi
Pfes inzerat m Pfes prostfednika = Od znamého

. . m Sluzebni viz m Jinym zplisobem = nevim

e | e SR o
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Jak Cesti fidiCi své vozy financuji?

= 72 procent dotazanych financuje nakup auta Zviastnich dpor [N, 2
ze svych vlastnich uspor

Netgelova pajcka [ 8 %
= Na nékterou z forem leasingu spoléha Financni leasing [ 8 %
necelych 15 % Fidicl
Uvér od leasingové spole¢nosti [l 6 %
= Neucelovou pujcku od banky vyuzilo 8 % Operativni leasing | 1%
dotazanych
Darem [l 5%

*mnohocetna odpovéd Jinak |l 6%

Nevim [l 3%

CSOB Lcasing CSOB fojisfovna



Statistiky — trh OUA, spotrebitelé

Registrace novych OA spotiebitelé + financovani Jaké vozy kupuji spotrebitelé, 2017
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30000 0 Penetrace nova OA [%] 54
20000 Penetrace ojeta OA [%] 11

10000 10 Penetrace OA [%] 19
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W TRH W Financovani  esssPenctrace PTi koupi ojetého auta Cini odhad penetrace
financovani spotfebitell 11 %.
V roce 2017 pfi koupi nového auta volili spotfebitelé
v 54 % pripadt financovani, a to je dlouhodobé rostouci Celkovy odhad penetrace financovani pfi
tendenci v éase. koupi novych i ojetych aut radové potvrzuje
vysledky prizkumu.

—.- —._ i droi x »
CSOB Leasinq ¢SOB PojiEfo - (zdroj SDA, CLFA, CSOBL)



Statistiky — dovozy automobilu

V roce 2017 bylo do Ceské republiky dovezeno 170 634 ojetych
osobnich vozidel plivodem ze zahranici.

* automobily od 1 do 5 let stafri tvorily jen 17,2 %

» automobily od 6 az 10 let stafri tvorily 29,3 %
* automobily starsi 10 let tvorily 53,5 %

Zajem o ojeté vozy dlouhodobé neklesa.

@ I
CSOB Lessing CSOB Pojistovna

Rok 2017 | Celkem | Podil
N 28510  1,7%
PEER 72240  42%

19 287,0 11,3 %

Do5 |
DT 500060 293 %
Do15 |

61176,0 35,9 %

Nad 15 30 090,0 17,6 %

(zdroj SDA)



CSOB Autopuijcka, ocené&na letodni Zlatou korunou, je
uspésnym prikladem rostouci tendence porizeni noveho
vozidla s pomoci jeho financovani na trhu.

-~ P - . o o Urok od2,89%
uCelovy uvér pro vSechny typy klientti a znaéky a modely e ——

+ kombinace ,,financovani + pojisténi + sluzby”

* vyhodna urokova sazba

- balitek pojisténi KOMPLEX od CSOB Pojistovny

* AUTOPILOT asistence

* sluzby FLEXI splatka + elLeasing kontrola smlouvy online

Autopujcka

Balicek pojisténi KOMPLEX

Pro¢ si lamat hlavu, jaké pojisténi je nejvyhodné&jsi? Pripravili « Povinné ruceni na prvni rok zdarma.
jsme pro vas uzitecny balicek pojisténi KOMPLEX, ktery podpoFi * Nahradni vozidlo az na 15 dni.
vas komfort na cestach. Balicek zahrnuje nejen vyhodné povinné * Pojisténi skel po celou dobu financovani.
ruceni a havarijni pojisténi, ale navic k nému ziskate celou fadu » Pojisténi GAP na 5 let.
doplitkovych pojisténi « Urazové pojisténi s nadstandardnimi limity pInéni.
AUTOPILOT asistence Aplikace zdarma na Googie Piay B> Googlle Play
Unikatni asistencni sluzba urcena vyhradné pro motoristy, » Automaticky sjednano na 24 mésicl od data uzavieni smlouvy.
klienty CSOB Leasing, s vlastni aplikaci v Google Play store « Plati na uzemi Ceské republiky a dalsich evropskych zemi.
s Sirokou nabidkou servisnich sluzeb. * 365 dni/24 hodin podpora na centralnim dispecinku.

R ) o |
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CSOB Autoptijéka

Autopujcka
« na pobotkach CSOB, CSOB Leasing, na webu, u spolupracujicich autodealer

* uminova i ojeta, osobni i uzitkova, auta i motorky

o
€SOB Aufopijéka

Produkce

* od spusténi v 4/2017 uzavieno cca 3 300 autopujcek
+ typicka smlouva: v Autopujcce: cena 589 000, akontace 33 %, 56 mésicu
«  nejéetnéjsi model: Hyundai i30, Skoda Octavia, Kia Ceed, Skoda Superb

* nejdrazsi auto: Aston Martin DB11 Launch Edition .. cena skoro 5 mil.

CSOB Lcasing CSOB fojisfovna 10



Nakup ojetin a novych aut v Cesku

= NejvysSi podil nové nakoupenych aut
zastava Praha (38 %)

= Nejvetsi rozdil mezi nakoupenymi novymi a
ojetymi vozy je v Cechach

= Obdobna je situace i na Morave, ale poCet
ojetych vozu je ve srovnani s Cechami nizsi

= Naopak 67 % sluzebnich aut je pofizeno
jako novych

CSOB Lcasing C€SOB fojisfovna

62 %

38%

Praha

74 %

26 %

Cechy

H Nové M Qjeté

70 %

30 %

Morava a Slezsko
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NejCastéjsi stari automobill podle véku

- Ridi&i do véku 29 let nejdastsji Fidi vozy

vyrobené mezi lety 2000 — 2004 (pfes 27 %)

= Ve vékové kategorii 30 — 44 pfevazuji auta z

let 2005 — 2009 (27 %)

= Stejné starymi vozy fidi i respondenti ve

veéku 45 - 59 let (26 procent) a 60 let a vice

(25 %)

=
CSOB Leasing

-
€SOB fjisfovna
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do 29 let 30-44 let 45 - 59 |let 60 let a vice

mdoroku 1999 m2000-2004 m2005-2009 =2010a novéjsi M neuvedeno
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NejCastéjsi stari automobilt v ramci kraju

Liberecky
Praha ‘ 2005 - 2009

2005-2009 — — = = = F® (stecky “@z2%)
(27,9 %) | 2000 - 2004
(26,6 %)

Pardubicky
doroku 1999 . Moravskoslezsky
(26,6 %) 2000 — 2004

Olomoucky S
)y (1]

2005 — 2009
" a (28,7 %)

Zlinsky
2000 - 2004
(25,3 %

Jihocesky Jihomoravsky
2000 - 2004 2005 - 2009

(26,1 %) (26,4 %)

@ I
CSOB Lessing CSOB Pojistovna
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Cisla a data

= 350 000 Fidica loni obdrzelo pojistné plnéni z
havarijniho pojisténi

= 49 000 K¢ je primérna cena za opravu auta po
dopravni nehodé

= 116 000 K¢ je primérna Skoda na auté zplsobena
fadénim zivlu

- Kazdych 40 minut v CR ukradnou jedno auto.
Nejcastéji je to stfibrna SKODA

CSOB Lcasing CSOB fojisfovna
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Dopravni nehody

= Vice nez 1/3 ridi€u zavinila dopravni nehodu Celkem

= Mezi muzi je to témér polovina (46 %), u Zen jen
22 %. Ty vSak ale ro¢né najezdi méné kilometr(

Zena
- Ridi¢i pouzivajici za volantem mobil maji také vyssi
procento zavinéni nehody (46 %)
svate¢ni fidiéi (do 2000 km/rok)

intenzivni fidici

Mobil ¢asto pfi fizeni

CSOB Lcasing CSOB fojisfovna

I 35%

I 46%
I 22%

I 18%
I 39%

I 6%
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Dopravni nehody

9 % fidiCl poskodilo nékdy pfi parkovani cizi
automobil, aniz by Skodu nahlasili

Priblizné 5 % dotazanych pak poskodilo bez
nahlaseni cizi nebo verejny majetek

Muzi nasbiraji az 82 % udélenych trestnych bodu

Dvanactibodové fidice tvofi z 93 % muzi, jen ze
7 procent zeny

CSOB Lcasing C€SOB fojisfovna

Pri parkovani
ano, jednou . 8%

ano, vicekrat I 1%

PFi poskozeni ciziho / vefejného majetku
ano, jednou . 5%

ano, vicekrat | 1%
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Nepozornost zabiji

= NejCastéjSi priCina dopravni nehody je nevénovani
se fizeni

voiv s

Nepozornost
zabiji

g

-w
cap s
pojistoven

BESIP

vvvvv

= Za Skody zpusobené vlivem drzeni mobilu za jizdy
pojistovny ro¢né vyplati az 550 miliond korun

e SR i
CSOB Leasing CSOB fojisfovna



Cesti Fidici a jejich vysnéna auta

= O vysnéném auté premysli 60 % ridica. U Fidicu do Skoda SN 11%
29 let ma néjaké vysnéné auto dokonce 74 procent Volkswagen NN 5%
Ford M 4%
- Mezi vysnénymi znackami vede domaci Skoda, z Audi W 3%
jejich modelu je to Kodiaq a Karoq BMW B 3%

Mercedes-Benz 1l 3%

= V nejmladsi vékoveé kategorii do 29 let fidiC sni Toyota W 2%
nejvice o modelech znacek Skoda, Range Rover a
Audi Volvo M 2%

Range Rover I 2%
Porsche W 1%
jiné I 24%

vysnéné auto nema I 40%

CSOB Lcasing CSOB fojisfovna



Faktory ovliviujici vyber automobilu

= Hlavni davod vybéru auta je dobra cena, zejména u
mini aut, malych aut a aut nizsi stfedni tridy.

= Dobra spotreba je divodem vybéru mini aut a
malych aut a znacek TOYOTA, PEUGEOT a
SKODA.

= Spolehlivost je divodem vybéru u znacek HONDA*,
TOYOTA a SKODA.

*mala baze

CSOB Lcasing CSOB fojisfovna

Dobrd cena
Ekonomicnost

Nizkd poruchovost

Velky kufr

Prostor pro fidiCe a pasazéry
Vzhled

Dobrd vybava
Bezpelnost

Mensi rozmér - parkovani
Image / prestiz znacky
zazitek z jizdy

néco jiného

I — 55%

I 38%
I 37%
I 28%

I 25%
I 24%
I 20%
I 18%
I 15%
I 14%

Ml 3%

I 3%

19



Vztah Cech k jejich automobiliim

Prakticky prostfedek, jak se dostat z bodu A do bodu B

Nezbytny pomocnik v rodinném Zivoté

Dopravni prostredek, diky kterému se dostanu z domova do prace a zpét
Nenahraditelna soucast Zivotniho stylu, kterd rozsifuje mou svobodu
Nezbytny pomocnik pfi podnikani

Kamarad, ke kterému mam témér osobni vztah

Dulezity imagovy/designovy prvek v mém zivoté

M rozhodné souhlasim M spise souhlasim

CSOB Lcasing C€SOB fojisfovna

81% 17%
70% 27%
32% 40% 9%
28% 27% 27%
16% 38%
20% 33%

5%

spiSe nesouhlasim

W rozhodné nesouhlasim
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v gr wvs

Co jsou cesti fidi€i ochotni za volantem tolerovat?

= Zeny Fidi¢ky jsou tolerantné&jsi ke konzumaci jidel ve
voze a pfevazeni zvifat, nez muzi

= K ,nefestem“ v auté jsou naopak tolerantnéjSi muzi,
pro sex v auté by bylo 14 procent, a piti alkoholu
12 %

= V nejmladSi vékove kategorii do 29 let plati nejvyssi
tolerance ke konzumaci jidel (74 %)

CSOB Lcasing CSOB fojisfovna

i 69%
P | 71%

iy 51%
Konzumace jidel o —— 4%

I . 44%
PrevéaZeni Zivych zvirat I 30% °

Rady ohledné stylu fizeni . 11230/?’

4%
SeX it 14%

Piti alkoholu _5/ 12%

N 7%
Kouren’ mmmml “10%

Zasahy do fizeni -Z‘AA)%

Zeny W Muzi
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Vulgarity za volantem

Celkem 8% 39% 12% 4% 19

18-29 let 5% 21% 24% 10% 5%
30-44 let 5% 33% 16% 5% 2%
45 - 59 let 7% 39% 13% 4%

60 let a vice 11% 45% 5% 2%

Hnikdy W ve vyjimecénych pripadech obas Mcasto Mvelmicasto M neustdle

CSOB Lcasing CSOB fojisfovna



—-‘- ‘.- "
CSOB LeaSi'\q CSOB FQ,'SfOV'\a www.csobleasing.cz



