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TISKOVA ZPRAVA

1. étvrtleti 2018 pro CSOB:

Narust investic do odménovani zaméstnancu a zvysujici se
pocet klientu.

Rust obchodnich objemu a vynikajici kvalita avérda.
Rozvoj sluzeb nejen v oblasti bankovnich a pojistovacich
produkta.

e Pocet klientt skupiny CSOB se zvysil o 7 tisic

« Cisty zisk skupiny CSOB dosahl 4,0 miliardy K& (meziroéné -14 %)

e Objem uvéra vzrostl na 662 miliard KE* (mezirocné +4 %), kvalita uvérového
portfolia zUstava vynikajici

e Objem vkladl se zvysil na 955 miliard Ké* (meziro¢né +14 %)

¢ Celkovy objem aktiv pod spravou se zvysil na 203 miliard K& (meziro¢né +5 %)

¢ Provozni vynosy poklesly na 9,4 miliardy K& (meziro¢né -3 %), zatimco klicové
provozni vynosy se zvysSily 0 2 %

o Provozni naklady vzrostly na 4,6 miliardy K& (meziroCné +7 %)

¢ Investice do mezd a odmén zaméstnancti vzrostly meziroéné o 7 %

e CSOB byla ocenéna jako nejlepsi banka (Global Finance a EMEA Finance)
a nejlepsi privatni banka (Euromoney) pro rok 2018 v Ceské republice

e CSOB ziskala ocenéni Randstad Award pro nejatraktivnéjsiho é&eského
zaméstnavatele v oboru bankovnictvi a finanénich sluzeb

e CSOB koupila nejvétsi online srovnavaé Usetfeno.cz, aby posilila sluzby nejen
v oblasti bankovnictvi a pojisténi

e Nova platforma €SOB NaDoma spojuje bankovni svét s dal$imi technologiemi
a umoznuje lidem dalkové ovladat chytra zafizeni v domacnostech

.| pfes pokles ¢istého zisku v prvnim Ctvrtleti mame velmi dobry zalatek roku a dosahli jsme
silné vykonnosti v mnoha segmentech. Zvysili jsme objem uavéra, vkladd, pojisténi
a investicnich produkti. Pocet naSich klientd vzrostl a naSe klicové vynosy se zvySily.
Prostrednictvim investic do inovativnich napadd se priblizujeme svym klientim a posilujeme

Skupina CSOB je vedoucim hraéem na trhu finanénich sluzeb v Ceské republice. Skupina CSOB je souéasti mezinarodni

bankopojistovaci skupiny KBC, ktera aktivné plsobi ptedeviim v Belgii a v regionu stfedni a vychodni Evropy. Skupina CSOB je

. tvofena bankou (pusobi pod obchodnimi znagkami — CSOB, Era a Postovni spofitelna) a spolednostmi, s nimiz je banka propojena.
Finanéni skupina CSOB zahrnuje strategické spoleénosti v CR ovladané ptimo ¢&i neptimo CSOB, pfipadné KBC, které nabizeji

“ finanéni sluzby, a to Hypote&ni banku, CSOB Pojistovnu, Ceskomoravskou stavebni spofitelnu, CSOB Penzijni spole¢nost, CSOB
Leasing, CSOB Asset Management, CSOB Factoring a skupinu Patria. Své sluzby skupina CSOB poskytuje véem typtim zakaznikd,

SOB a to jak fyzickym osobam, tak malym a stfednim podnikim, korporatni a institucionalni klientele. Skupina CSOB pe¢livé nasloucha

potfebam svych klientd a nabizi jim nikoliv produkty, ale nejvhodnéjsi feseni.
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naSe sluzby nejen v oblasti tradicniho bankovnictvi a pojisténi," uvedl John Hollows,
generalni feditel CSOB.

,Pro zaméstnance vytvarime atraktivni pracovni podminky a neustale pracujeme na novych
benefitech a programech, diky kterym mohou zaméstnanci jesté lépe sladit svij pracovni
a soukromy Zzivot. V prvnim Ctvrtleti jsme pokracovali v navySovani mezd. Celkové tak
investice do zaméstnancu vzrostly o 7 % mezirocné. V této strategii budeme pokracovat
i nadale. K 1. kvétnu jsme navysili mzdy v priméru o 5,4 %, sdélila Marcela Suchankova,
vrchni feditelka odpov&dna za oblast Lidé a komunikace CSOB.

V disledku nizSiho ostatniho provozniho zisku (zejména vy$Si srovnavaci zakladna kvuli

v v

valuacni upravy v 1. ¢tvrtleti 2018), vysSich provoznich nakladu a ztrat ze znehodnoceni, Cisty
zisk za 1. Ctvrtleti 2018 meziro¢né poklesl. Kli¢ové provozni vynosy vzrostly meziro¢né o 2 %
zejména diky Cistému urokovém vynosu z vkladl a silnému rastu obchodnich objemu. Nizka

uroven ztrat ze znehodnoceni finannich aktiv vykazovanych v nabéhlé hodnoté odrazi
pFetrvavajici vynikajici kvalitu avérd a ukazatel podilu Uvért v selhani se zlepsil na 2,3 %.

Meziroéni

1Q 2017 1Q 2018 Zména
Cisty zisk (mld. K&) 4,7 4,0 -14 %
Pomér naklady / vynosy 43,8 % 48,5 % +4,7 pb
Objem uvérd (mld. K&)* 637,1 661,5 +4 %
Objem vkladu (mld. K&)* 835,5 954,9 +14 %
Aktiva pod spravou (mld. K¢&) 192,5 203,0 +5 %
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 17,1 % 17,9 % +0,8 pb
Ukazatel nakladu na uvérové riziko (CCR) | -0,02 % 0,01 % +0,03 pb

* yéetné CMSS

Podrobna prezentace hospodarskych vysledkd za 1. Ctvrtleti 2018 je kdispozici na:
https://www.csob.cz/portal/o-csob/vztahy-k-investorum#hospodarske-vysledky

Analyzy a kontakt pro média:

Robert Keller Katefina Krasova
Vykonny manazer pro vztahy k investorim Vykonna feditelka pro komunikaci
rokeller@csob.cz; +420 224 114 106 kakrasova@csob.cz; +420 722 559 595

Skupina CSOB je vedoucim hraéem na trhu finanénich sluzeb v Ceské republice. Skupina CSOB je souéasti mezinarodni
bankopojistovaci skupiny KBC, ktera aktivné plsobi ptedeviim v Belgii a v regionu stfedni a vychodni Evropy. Skupina CSOB je
. tvofena bankou (ptisobi pod obchodnimi znagkami — CSOB, Era a Postovni spofitelna) a spole¢nostmi, s nimiz je banka propojena.
Finanéni skupina CSOB zahrnuje strategické spoleénosti v CR ovladané ptimo ¢&i neptimo CSOB, pfipadné KBC, které nabizeji

“ finanéni sluzby, a to Hypote&ni banku, CSOB Pojistovnu, Ceskomoravskou stavebni spofitelnu, CSOB Penzijni spole¢nost, CSOB

CSOB a to jak fyzickym osobam, tak malym a stfednim podnikim, korporatni a institucionalni klientele. Skupina CSOB pe¢livé nasloucha

Leasing, CSOB Asset Management, CSOB Factoring a skupinu Patria. Své sluzby skupina CSOB poskytuje véem typtim zakaznikd,

potfebam svych klientd a nabizi jim nikoliv produkty, ale nejvhodnéjsi feseni.
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