OBCHODNI PODMINKY _..-
PRO KONTOKORENT CSOB

Uginné od 1. 11. 2025

Obchodni podminky pro kontokorent (dale jen ,,Podminky*) vydava Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Radlicka
333/150, 150 57 Praha 5; ICO 09001 350, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
B: XXXVI, vlozka 46 (dale jen ,,CSOB") v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Tyto Podminky jsou zavazné pro produkty a sluzby poskytované Qeskoslovenskou obchodni bankou, a. s., a to
v&etné produktd a sluzeb poskytovanych pod jeji obchodni znackou CSOB PoStovni spofitelna.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

1. Obecné podminky

Podminky jsou soucasti smlouvy o Gvéru (dale jen ,,Smlouva®), uruji nékteré ¢asti jejiho obsahu a doplnuji
ji. To znamena, ze jsou smluvni strany vazany nejen Smlouvou, ale maji rovnéz prava a povinnosti
obsazené v téchto Podminkach, a Ze nesplnéni povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek ma stejné
dasledky jako nesplnéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji pfednost
pred znénim Podminek.

CSOB je povinna pfi poskytovani véech bankovnich sluzeb identifikovat fyzickou osobu (dale jen ,,Klient“)
nebo osobu zastupuijici Klienta. CSOB je povinna dle zakona &. 253/2008 Sb., v platném znéni pofidit si
kopii prikazu totoznosti vyuzitého pfi prvotni fyzické identifikaci Klienta. Pokud by Klient neposkytl k tomuto
souginnost, je CSOB opravnéna neuzavfit smluvni vztah s Klientem (neprovést prikaz/jakykoli obchod
s Klientem). Podle pravnich pfedpisi o opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné €innosti a financovani
terorismu je CSOB kdykoliv v priib&hu trvani smluvniho vztahu s Klientem opravnéna vyzadovat doplnéni
identifikacnich Udaju Klienta a osob zastupujicich Klienta, pfedlozeni ji pozadovanych dokladd nebo
informaci ze strany Klienta, zejména dikazu plvodu penéznich prostfedkd poukazanych na ucet Klienta,
dokladl o bonité a zavazcich Klienta ¢i jeho davéryhodnosti, a Klient je povinen toto zabezpedit.

CSOB zpracovava osobni tdaje Klienta v souvislosti s jednanim o uzavfeni smlouvy a s jejim plnénim.
Detailni informace souvisejici se zpracovanim osobnich Gdaji jsou uvedeny v dokumentu ,Informace o
zpracovani osobnich (daji“ pfistupném na www.csob.cz nebo na pobogkach CSOB a pobotkéach Ceské
posty (spole¢né téz ,,Obchodni mista“).

CSOB je opravnéna poskytnout informace tykajici se Klienta, které CSOB ziskala v souvislosti s
poskytovanim sluzeb, na néz se vztahuje povinnost zachovani micenlivosti a bankovniho tajemstvi (dale
jen ,.Davérné informace*) spolednostem ze Skupiny CSOB (CSOB a osoby, které tvofi s CSOB
podnikatelské seskupeni; vice informaci o jednotlivych &lenech Skupiny CSOB Ize nalézt na
https://www.csob.cz/portal/csob/o-csob-a-skupine) a Skupiny KBC (vice informaci o jednotlivych €lenech
Skupiny KBC Ize nalézt na https://www.csob.cz/portal/csob/o-skupine-kbc). Davérné informace mohou byt
spole&nostmi ze Skupiny CSOB a Skupiny KBC vyuZivany zejména za G&elem obsluhy a péée o Klienta a
vyporadani narok(, v&etné marketingu a nabidek obchodu a sluzeb spole&nosti ze Skupiny CSOB a
Skupiny KBC i jejich obchodnich partnerd, napf. formou obchodniho sdéleni prostfednictvim e-mailu.
CSOB je vedle toho opravnéna poskytnout Davérné informace t8m obchodnim partnerdim, které povéfila
vykonem urgité ginnosti nebo kteFi nabizi, prodavaiji, pfipadné obsluhuiji, produkty Skupiny CSOB, a to za
agelem pInéni obchodni smlouvy, véetné vyporadani narokd. CSOB je dale opravnéna poskytnout Diivérné
informace osobam, které povéfila provedenim vybranych &innosti, béhem nichz jsou Davérné informace
zpracovavany, a zprostfedkovatelim dle zakona o spotfebitelském Uvéru, ktefi napomohli uzavieni
Smlouvy.

2. Smlouva

CSOB poskytuje spottebitelsky Gvér na zakladé pisemné Smlouvy pln& svépravnym fyzickym osobam v
souladu s ob&anskym zakonikem a zakonem o spotfebitelském Uvéru. Soucasti Smlouvy jsou Podminky,
a pokud tak Smlouva stanovi, tak i Sazebnik CSOB pro fyzické osoby — ob&any a Oznameni
Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. o stanovenych trokovych podminkéch vkladd a Gvér(i v K& — obgané
(dale jen ,,Smluvni dokumentace®).

Smlouva je uzavirana v listinné nebo v elektronické podobé, pokud to CSOB umozni, a to zejména nasledné:

a) Klient podepiSe Smlouvu biometricky v souladu s pfisluSnymi obchodnimi podminkami upravujicimi

sluzby elektronického bankovnictvi (dale jen ,,Podminky elektronického bankovnictvi“) nebo
kvalifikovanym podpisem v souladu s pozadavky CSOB a Smlouva, pfedsmluvni i Smluvni dokumentace
jsou Klientovi poskytnuty do Internetového bankovnictvi, jak jej definuji Podminky elektronického
bankovnictvi (dale jen ,,Internetové bankovnictvi®),
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b) Klient podepiSe Smlouvu elektronicky ve sluzbé Internetové bankovnictvi v souladu s Podminkami
elektronického bankovnictvi a Smlouva, pfedsmluvni i Smluvni dokumentace jsou Klientovi poskytnuty
do Internetového bankovnictvi,

¢) Klient podepise Smlouvu v listinné podobé a predsmluvni i Smluvni dokumentace je Klientovi poskytnuta
do Internetového bankovnictvi, e-mailové schranky sdélené pfed uzavienim Smlouvy nebo v listinné
podobé spolu se Smlouvou.

2.2. Pokud je Smlouva uzavirana v Obchodnich mistech, tak CSOB pred uzavienim Smlouvy poskytne
predsmluvni i Smluvni dokumentaci rovnéz v listinné podobé na zadost Klienta, a to i presto, ze
predsmluvni i Smluvni dokumentace jiz byla poskytnuta do Internetového bankovnictvi nebo e-mailu
Klienta. Klient je povinen si nejpozdéji prede dnem ukoncéeni smlouvy o elektronickém bankovnictvi ulozit
Smlouvu a souvisejici dokumenty do jiného ulozisté.

2.3. Smlouva mdze byt ménéna dohodou smiuvnich stran zptsoby, které CSOB umozni.

2.4. CSOB je opravnéna vyzadovat Gfedni ovéfeni podpisu na vSech pisemnych pravnich jednanich Klienta,
ktera Klient nepodepisuje pfed zaméstnancem CSOB.

2.5. Pred uzavienim Smlouvy pfedklada Klient zpravidla potvrzeni nebo doklad o vysi pfijmu a ob&ansky prikaz
(fyzicka osoba tuzemec) nebo cestovni doklad &i prikaz o povoleni k pobytu (fyzicka osoba cizozemec),
spolu s druhym prilkazem totoznosti. Klient sdéluje CSOB tdaje potfebné k uzavieni nebo plnéni Smlouvy
dle pozadavki CSOB, za jejichz aktualnost, spravnost a Uplnost Klient odpovida a je povinen bez
zbyte&ného odkladu oznamit CSOB zmény sdélenych Udaji a doloZit zmé&ny dokladem, ze kterého je
zména zfejm4, pokud to charakter zmény umoznuije.

2.6. Na uzavfeni Smlouvy neni pravni narok.
3. Uvérovy limit, jeho vyse a éerpani Gvéru

3.1. CSOB poskytne Klientovi po splnéni podminek stanovenych Smlouvou pené&zni prostfedky formou
kontokorentu k jeho G¢tu (dale téz ,,uvér"), a to do vySe Gvéroveho limitu nebo diléiho Gvérového limitu
dohodnutého ve Smlouvé (déle jen ,,Uvérovy limit®).

3.2. Vyse Uvérového limitu mize byt ménéna na zakladé dohody smluvnich stran; v pfipadé zfizeni sluzeb
elektronického bankovnictvi i prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb, jestlize takovou zménu
umoznuji a rovnéz prostrednictvim telekomunikaénich zafizeni, pokud tento postup CSOB umozni.

3.3. V navaznosti na to, jak Klient Gvér skutecné Cerpd, je CSOB opravnéna navrhnout Klientovi snizeni
Uvérového limitu. O snizeni Uvérového limitu CSOB Klienta informuje pisemné zpravidia tficet dni pred
datem, ke kterému je snizeni Uvérového limitu navrhovano. Jestlize Klient s navrhovanym snizenim
nesouhlasi, je povinen tuto skute¢nost CSOB pisemné& oznamit do data uvedeného v navrhu; v tomto
pfipadé se vySe Uvérového limitu nesnizi.

3.4. Cerpéani Gvéru se uskutedhiuje tim, jak Klient naklada s penéznimi prostfedky na Gétu, tj. pfi pfevodu
penéznich prostfedkl prevysSujicim disponibilni zGstatek na G¢tu dochazi k erpani tvéru.

3.5. Uvér muze byt derpan poéinaje dnem, ve kterém byly spinény podminky stanovené Smiouvou.

3.6. O prlibéhu ¢erpani a splaceni je Klient informovan vypisy z Uvérového Gétu. Vypisy jsou zasilany postou
nebo jinymi zpusoby, které CSOB umozni, zpravidla véak stejnym zptisobem jako vypis z G&tu, ke kterému
je kontokorent poskytnut. CSOB je opravnéna zménit zptsob zasilani vypist v pfipadé, Ze o to pozada
Klient, nebo v pfipadé, kdy nelze ve sjednaném zplsobu zasilani pokradovat. CSOB je opravnéna zasilani
vypist pozastavit, pokud se vypis vrati opakované jako nedorugitelny. CSOB neni povinna zasilat vypis za
obdobi, ve kterych nedosSlo k Eerpani Uvéru.

4. Uroceni a poplatky

4.1. Vygerpané a nesplacené penézni prostiedky az do vySe Uvérového limitu jsou Grodeny pohyblivou
Urokovou sazbou dohodnutou ve Smlouvé. Klient je povinen hradit iroky az do dpIného splaceni Gvéru.
Urokova sazba je sjednavana v souladu s Oznamenim Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. o
stanovenych drokovych podminkach vkladi a Gvér(i v K& — ob&ané (dale jen ,,Oznameni“). CSOB je
opravnéna oznamit Klientovi novou Urokovou sazbu ve vypisu z U¢tu, prostfednictvim vybranych sluzeb
elektronického bankovnictvi, pfipadné jinym vhodnym zpudsobem.

4.2. L:Jvérovy limit nenf dovoleno prekrogit. V pripadé, ze Klient Uv&rovy limit ptekroéi, bude astka, o kterou byl
Uvérovy limit pfekro€en, Gro€ena debetni Grokovou sazbou uplatfiovanou pro Géty.

4.3. Z &éastek, s jejichz splacenim je Klient v prodleni, je CSOB opravnéna tétovat Klientovi trok z prodleni a
smluvni pokutu sjednanou ve Smlouvé.
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4.4,

4.5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

Urok, trok z prodleni a smluvni pokuta budou vypoéitavany a Gétovany na bazi rok o 360 dnech a mésic o
skutec¢ném poctu kalendarnich dnu.

CSOB je opravnéna za poskytnuté bankovni sluzby G&tovat Klientovi poplatky podle Sazebniku CSOB pro
fyzické osoby — ob¢any (dédle jen ,,Sazebnik®), platného v den zuctovani poplatku a Klient je povinen tyto
poplatky platit. Aktualni znéni Sazebniku je k dispozici na www.csob.cz, pfipadné v Obchodnich mistech.

5. Splaceni

Splaceni uvéru se uskutecriuje tim, jak Klient naklada s penéznimi prostfedky na Uctu, tj. pfi prevodu
penéznich prostfedkl na Ucet je nejprve splacen vycerpany uUvér. Ocitne-li se Klient v prodleni se
splacenim, jsou dluzné ¢astky splaceny v nasledujicim poradi: jistina, uroky, poplatky, smluvni pokuta,
aroky z prodleni. Pokud je z jednoho Gétu splaceno vice Gvérd vedenych u CSOB, které jsou v prodleni se
splacenim, zmocfiuje Klient CSOB k uréeni pofadi splaceni jednotlivych Gvéra.

Urok z penéznich prostiedkl &erpanych v ramci kontokorentu je splatny na konci kazdého kalendafniho
mésice.

Klient je povinen zajistit na svém Gc¢tu, k némuz je kontokorent poskytnut, k poslednimu pracovnimu dni
kalendarniho mésice dostatek disponibilnich penéznich prostfedki k automatické Ghradé meésicnich
splatek aroku vcetné nabéhlych Grokd z prodieni a smluvni pokuty. V pfipadé pfekroceni Uverového limitu
je ¢astka, o kterou byl Uvérovy limit pfekrocen, splatna ihned. Ke dni konecné splatnosti avéru je Klient
povinen uhradit aktualné ¢erpanou ¢astku Uvéru véetné pfislusenstvi.

CSOB je opravnéna inkasovat z Gétu Klienta, ke kterému je kontokorent poskytnut Ghradu Grokd dle
ustanoveni bodu 5.3. Podminek vzdy k poslednimu dni kalendafniho mésice. CSOB je opravnéna provadét
Uplné nebo ¢astecné uhrazovani zavazka, s jejichz placenim je Klient v prodleni (v€etné urokil z prodleni,
smluvni pokuty a pfipadnych poplatkl spojenych s timto inkasem), ze vSech jeho Uétll véetné vkladovych
Gstd vedenych v CSOB, a to bez jeho prikazu. Nema-li Klient jiné &ty vedené u CSOB nebo na téchto
Uctech neni dostatek disponibilnich penéznich prostfedk(, je povinen uhradit dluznou ¢astku jinym
zplisobem dohodnutym s CSOB.

Koneéna splatnost je v pfipadé Kontokorentu pro studenty stanovena k poslednimu pracovnimu dni
mésice, ve kterém Klient dovrsil véku 26 let. Splacenim kontokorentu v€etné pfislusenstvi Smlouva zanika.

6. Zajisténi

CSOB muze vyzadovat, aby Fadné uspokojeni jejich pohledavek vyplyvajicich ze Smlouvy bylo zajisténo.

7. Podminky, které je Klient povinen splnit pred poskytnutim uvéru a dodrzovat po celou dobu

71

7.3.
7.4.
7.5.

8.1.

trvani jeho zavazku vaéi CSOB ze Smlouvy

. PInéni Smlouvy neni v rozporu s jinymi povinnostmi nebo zavazky Klienta, at zakonnymi nebo smluvnimi.
7.2.

Klient nemé& splatné a nezaplacené zavazky vaci svym véfitelim, které by mély negativni vliv na jeho
schopnost dostat svym platebnim zavazkim ze Smlouvy; zejména nema splatné a nezaplacené zavazky
vuci finanénim afadim, Ceské spravé socialniho zabezpeceni, celnim Gfaddm a zdravotnim pojistovnam.
Klient informuje CSOB pravdivé o vech svych finanénich zavazcich.

Udaje uvedené Klientem v Zadosti jsou Uplné, pravdivé a spravné.

Klient se zavazuje, Ze finanéni prostfedky poskytnuté CSOB nebudou vyuZity na pofizeni uhli slouziciho
k vytapéni nebo zafizeni k vyrobé tepla na bazi uhli, jehoz pofizenim by doSlo k navySeni instalované
kapacity pro vyrobu tepla z uhli.

8. Zavazky Klienta

Klient po celou dobu trvani Gvérového vztahu daného Smiouvou, tj. az do Uplného spinéni vSech zavazku
z ni vyplyvajicich, je povinen:

a) bezodkladné informovat CSOBvo vSech skutecnostech, které by mohly jakkoli negativné ovlivnit jeho
schopnost splacet kontokorent CSOB;

b) tadné plnit veskere financni zavazky, zejména vyplyvajici z dafovych predpist a soucasné neprodlené
pisemné informovat CSOB v pfipadé, ze proti nému bude vedeno exekucni &i soudni fizeni sméfujici k
jeho majetku, popt. bude vuci Klientovi podan navrh na zahjeni insolvencniho fizeni, resp. bude vuci
nému vedeno insolvenéni fizeni;
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9.1.

h)

neprodlen& pisemné informovat CSOB o zmé&né své adresy, o v8ech dalsich zmé&nach a okolnostech,
na zakladé kterych Ize duvodné predpokladat, Ze jejich nasledkem muaze dojit ke zméné smluvné
sjednanych podminek;

predkladat CSOB na jeji pozadani, popt. jakmile to bude mozné, takové dokumenty, které CSOB muze
rozumné vyzadovat;

zajistit na (¢tu, ke kterému je kontokorent poskytnut, mésicni kreditni obrat (pfijem) ve vysi minimainé
50 % Uvéroveého limitu; do téchto plateb nebudou zapocitavany prevody mezi ucty Klienta vedenymi v
CSOB;

splatit vyCerpanou ¢astku Gvéru nejméné jedenkrat v obdobi 12 mésicd, resp. nejpozdéji do 12 mésicu
po poslednim splaceni; tuto povinnost povazuje CSOB za splnénou, pokud je cela vyCerpana ¢astka
uvéru splacena ke konci kteréhokoli kalendafniho dne v tomto obdobi. Tim neni dotéena povinnost
zajistit dostatek disponibilnich penéznich prostfedku k automatické uhradé meésicnich splatek dle bodu
5.3 Podminek;

bezodkladné informovat CSOB o v&ech skutednostech, které maji vliv na snizeni hodnoty zajisténi, a
doplnit hodnotu zajisténi na puvodni rozsah;

hradit poplatky za sluzby poskytované CSOB v souvislosti s vedenim Gétu, ke kterému je kontokorent
poskytnut a poplatky souvisejici s poskytnutym Gvérem, dle Sazebniku;

splatit rozdil mezi aktuélni vysi &erpani Gvéru a omezenou vysi erpani stanovenou CSOB k datu
uvedenému v ozndmeni CSOB, pokud CSOB vyuzije svého opravnéni podle ustanoveni bodu 9.1.
Podminek a omezi Cerpani penéznich prostredkd, jestlize aktualni vySe Cerpani Gvéru je vysSi nez
omezena vy$e &erpani Gvéru stanovena CSOB.

9. Opravnéni CSOB

V pFipadé, ze nastane skute¢nost, ktera maze ohrozit véasné a Uplné splaceni zavazku Klienta, zejména:

Klient bude v prodleni se splacenim jakékoli penézité &astky vigi CSOB, popiipadé jinému subjektu,
ktery mu poskytl aveér;

Klient bude v prodleni s placenim svych zavazkd vadi finanénim ufadim, celnim Gfaddm, zdravotnim
pojistovnam, Ceské sprave socialniho zabezpeceni;

prohlaseni Klienta u¢inéna ve Smlouvé a/nebo udaje uvedené v zadosti o Uvér a/nebo v dokumentech
predlozenych CSOB se ukazi jako nepravdivé, nelplné nebo nepresné;

dojde k negativnim zménam v majetkové a financni situaci Klienta;

penézni prostfedky na Gétu, resp. na Gétech Klienta vedeného, resp. vedenych u CSOB jsou pfedmétem
exekuce nebo se nemovity nebo jiny majetek Klienta stane pfedmétem nedobrovolné verfejné drazby

nebo exekuce, vudéi Klientovi bude podan navrh na zahajeni insolvenéniho Fizeni, resp. bude vici nému
vedeno insolvenéni fizeni;

dojde k odstoupeni od Smlouvy a Klient nesplati v uvedeném terminu jistinu a Urok vyplyvajici ze
Smlouvy;

Klient nezajisti na Gc¢tu, ke kterému je kontokorent poskytnut, mésicni kreditni obrat (pfijem) ve vysSi
minimalné 50 % Uvérového limitu dle bodu 8 pism. e) Podminek;

nesplati vy&erpanou ¢astku Gvéru nejméné jedenkrat v obdobi dle bodu 8 pism. f) Podminek;

CSOB je opravnéna kdykoli poté:

a)
b)

c)
d)

omezit nebo zastavit, resp. neumoznit Eerpani penéznich prostfedkd, pfipadné snizit Gvérovy limit;

provést blokaci G&tt Klienta vedenych u CSOB (zejména neprovadét Klientovy pfikazy a nevyplacet
hotovost);

pouzit zistatky Uctl a doslé uhrady na splaceni jiz splatnych zavazku Klienta;
zménit poradi splaceni takto: poplatky, smluvni pokuta, jistina, Groky, Uroky z prodleni.

9.2. V pfipadé prodleni Klienta s placenim tohoto &i jakéhokoliv jiného Gvéru sjednaného s CSOB je CSOB

opravnéna kdykoli Klientovi adresovat vyzvu nebo upominku k uhrazeni dluzné Castky, ve kieré CsoB
Klientovi poskytne 30 dni k jejich uhrazeni. Pokud tak Klient neucini, je CSOB opravnéna jistinu veskerych
uvérud sjednanych s CSOB zesplatnit ke dni uvedeném v oznameni. CSOB je opravnéna zesplatnit Uvér

dale tehdy, pokud bude zji§tén Upadek Klienta ve smyslu insolvendniho zakona. CSOB je rovnéz

9.3.

opravnéna zasilat Klientovi e-maily, ve kterych Klienta informuje o dluzné ¢astce a vyzve jej k Uhradé.
V pripadé amrti Klienta je CSOB opravnéna zastavit erpani penéznich prostfedkid a jistinu Gvéru
zesplatnit.
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9.4. Opravnéni uvedena v Podminkach nevyluduji ani neomezuji pouziti dalSich opravnéni, ktera CSOB
nélezeji podle zakona nebo Smiouvy.

9.5. V pfipadé, zZe Klient splfiuje nasledujici podminky:
a) v prabéhu trvani smluvniho vztahu fadné plni vSechny své zavazky a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy

a Podminek, zejména sv(jj zavazek dle bodu 8. f) Podminek splatit vy&erpanou ¢astku Gvéru nejméné
jedenkrat v obdobi 12 mésicu,

b) kposlednimu dni v mésici, ve kterém dovrsi 26 let a v pfedchazejicich 6 mésicich pfed timto datem
neprekroc¢i Uvérovy limit kontokorentu, ani jiného Gvéru poskytnutého CSOB,
c) nema splatné a nezaplacené zavazky vigi svym véfiteldm, zejména v CSOB,

konéi poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kterém Klient dovrsi 26 let, poskytovani Kontokorentu
pro studenty a CSOB Klientovi poskytne standardni Kontokorent. CSOB Klienta o provedené zméné
pisemné informuje a smluvni vztah mezi CSOB a Klientem se nadéle fidi t&émito Podminkami. V tomto
pripadé se neuplatni ustanoveni bodu 5.5. Podminek.

9.6. CSOB je opravnéna odstoupit od smluvniho vztahu v pfipadé, kdy trvani zavazkd ze smlouvy nebo
vyuzivani produktu a sluzby se stane pro CSOB nepfijatelnym nebo nezékonnym v disledku existence
pfislugnych pravnich predpist nebo interni politiky CSOB nebo Skupiny KBC (spoleénost KBC Group NV,
se sidlem Havenlaan 2, B-1080 Brusel, Belgie, reg. Cislo 0403.227.515, a osoby, které s ni tvofi
podnikatelska seskupeni).

10. Vzajemna komunikace

10.1. Komunikace mezi CSOB aKlienty se uskutediuje v &eském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, ato
nésledujicimi zpusoby:
a) pisemné;
b) elektronicky (za pfedpokladu, ze CSOB bude schopna ovétit totoznost Klienta a budou spinény veskeré
pozadavky na pfislusné pravni jednani);
c) telefonicky/zaslanim SMS na mobilni zafizeni Klienta;
d) prostrednictvim Klientského centra;
e) osobné, navstévou Obchodnich mist.
10.2. Pisemnosti dorugované poskytovatelem postovnich sluzeb zasila CSOB Klientovi
a) na zasilaci adresu, kterou ji Klient sdélil;

b) na adresu trvalého pobytu, nesdéli-li Klient zasilaci adresu; na adresu trvalého pobytu je CSOB
opravnéna zasilat pisemnosti vzdy, pokud to vzhledem k okolnostem povazuje za nutné;

c) popf. na jinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nem(iZze byt adresa Obchodniho mista a PO
BOX;

d) jestlize Klient sdéli CSOB adresu bydlisté, je CSOB opravnéna zasilat pisemnosti i na adresu bydlisté.

10.3. Pisemnost se povaZzuje za dorugenou 3. pracovni den po odeslani v ramci Ceské republiky a 15. pracovni
den po odeslani do ciziny.

10.4. Pokud bude pisemnost poskytovatelem postovnich sluzeb vracena jako nedorucitelna, ucinky doruceni
nastavaji v den, kdy bude zéasilka vracena CSOB. UcCinky doru€eni nastavaji i v pfipadé, jestlize pfevzeti
pisemnosti Klient odmitne.

10.5. U dokument(i pfedkladanych Klientem v jiném nez &eském a slovenském jazyce je CSOB opravnéna
pozadovat od Klienta Gfedni pfeklad predlozenych dokumentl, provedeny na jeho naklady. CSOB
neodpovida za opozdéné provedeni sluzby nebo pfikazu v dusledku nutnosti pfekladu dokumentu.

10.6. Rozsah sluzeb poskytovanych na jednotlivych Obchodnich mistech se muze lisit.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. CSOB je opravnéna ze viech telefonickych hovoril s Klientem pofizovat zvukovy zaznam. Tento zvukovy
zaznam CSOB miize pouzit k ochran& svych opravnénych zajmu jako dikazni prostfedek v jakémkoli
fizeni pfed soudy nebo spravnimi organy.

11.2. Klient mdze od Smlouvy pisemné odstoupit do 14 dnli ode dne jejiho uzavfeni. V odstoupeni musi byt
identifikovana Smlouva a Klient (alespori jméno, pfijmeni, adresa). Klient je povinen do 30 dnl ode dne
odeslani odstoupeni vratit CSOB &erpany Uvér a zaplatit sjednané Groky za obdobi od &erpani do splaceni.
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11.3. Klient je opravnén uvér vypovédét bez uvedeni divodu s Uc€innosti k 5. pracovnimu dni nasledujicimu po
dni dorugeni vypovédi CSOB, a to jak pisemns, tak telefonicky prosttednictvim Klientského centra.
V posledni den této vypovédni Ihaty musi byt uhrazena aktudlné cerpana castka Uvéru vcetné
prisluSenstvi, poplatkll a smluvni pokuty, nebudou-li vSechny dluzné ¢astky uhrazeny v posledni den
vypovédni doby, zlstdva Smlouva platna a U¢inna jako by k podani vypovédi nedo$lo. V pribéhu
vypovédni doby neni Klient opravnén cerpat tvér.

11.4. CSOB je opravnéna Gvér pisemné vypovédét bez uvedeni divodd. Vypovédni doba je dvoumésiéni a
pocina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po dni doruéeni vypovédi Klientovi. Prvnim
dnem vypovédni doby CSOB zastavi moznost erpani Gvéru. Posledni den vypovédni lhity je dnem
konec&né splatnosti Uvéru. Nejpozdéji v tento den je Klient povinen uhradit aktualné ¢erpanou ¢astku Gvéru
véetné pfislusenstvi.

11.5. V pfipadé vypovédi smlouvy o Uctu, ke kterému je poskytnut kontokorent, se vypovéd vztahuje i na Gvér a
uplynutim vypovédni doby smlouvy o G¢tu zanika i Gvér. V tomto pfipadé je posledni den vypovédni doby
smlouvy o U¢tu dnem koneéné splatnosti Uvéru. Nejpozdéji v tento den je Klient povinen uhradit aktualné
Cerpanou ¢astku Uvéru véetné prislusenstvi.

11.6. V pfipadé, Ze dojde k zesplatnéni Gvéru, Gvér zanika dnem, kdy jsou splaceny pohledavky CSOB ze
Smlouvy véetné prislusenstvi.

11.7. CSOB je opravn&na ménit Podminky, Sazebnik i Oznameni, a to z diivodu (i) zmény pravnich predpis(,
jejich vykladu nebo zmény standardud platnych pro bankovnich trh, (i) zmény situace na finanénich trzich
nebo na trhu bankovnich sluzeb, (iii) vyvoje trznich a rizikovych ukazateld véetné pozadavk( na
kapitalovou pfiméfenost, (iv) vyvoje v oblasti technologii a bezpe€nosti bankovnich sluzeb, (v)
optimalizace bankovnich produktd a sluzeb nebo (vi) zmény obchodni politiky CSOB.

Navrh zmény poskytne Klientovi nejpozdéji 2 mésice pfede dnem jeji zamyslené ucinnosti. Pokud Klient
navrzenou zménu do dne jeji G¢innosti pisemné neodmitne, plati, Ze ji pfijal. V opaéném pfipadé ma pravo
Smlouvu ve stejné dobé s okamZitou u€innosti vypovédét. Pokud Klient Smlouvu z tohoto diivodu vypovi,
ma povinnost uhradit CSOB veskeré penézité zavazky vzniklé na jejim zakladé do 5 dni ode dne doruceni
vypovédi CSOB; v ostatnim plati obecna ujednani o vypovédi.

V pfipadé, Ze je zména ve prospéch Klienta, mdze byt Ih(ta pro poskytnuti jejiho navrhu Klientovi zkracena.

11.8. Spory ze Smluv mohou byt feSeny mimosoudné, prostfednictvim finan¢niho arbitra, jehoz internetové
stranky jsou www.finarbitr.cz.

11.9. Organem dozoru nad dodrzovanim povinnosti pfi sjednavani spotiebitelského tvéru je Ceska narodni
banka. Klient je opravnén podat stiznost organu dozoru.

11.10. CSOB pFijima a vyfizuje reklamace a stiznosti Klienttl v souladu s Reklamaé&nim fadem CSOB, ktery je

zpristupnén na www.csob.cz, pfipadné v Obchodnich mistech.

11.11. Podminky nabyvaji U€innosti dnem 1. 11. 2025 a nahrazuji Obchodni podminky pro kontokorent G¢inné

od 1.7. 2025. Pokud smluvni dokumentace ¢i jiné relevantni dokumenty souvisejici s pfedmétem plnéni
téchto Podminek odkazuji na Obchodni podminky pro povolené pfecerpani nebo Podminky pro

kontokorent, jsou tim od 1. 11. 2020 mysleny tyto Podminky. Odkazem na Smlouvu o kontokorentu je od
2020 mysSlena i Smlouva o uvéru formou povoleného precerpani Uctu.

11.12. Pravni vztahy mezi CSOB a Klientem se Fidi pravem Ceské republiky.

strana 6/ 6

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vlozka 46
www.csob.cz | 495 300 300
[ ) Tento dokument je opatien elektronickou

peéeti Ceskoslovenské obchodni banky, a. s.
€soB | kvalifikovanym ¢asovym razitkem




		2025-07-09T17:50:25+0100




