
PRAVIDLA MARKETINGOVÉ AKCE  

„ODMĚNA ZA POUŽÍVÁNÍ HC SPARTA KARTY 

V SEZONĚ 2026-2027“ 
 
Účelem tohoto dokumentu (dále jen „Pravidla“) je úplná a jasná úprava podmínek marketingové akce 

s názvem „Odměna za používání HC SPARTA karty v sezoně 2026-2027“ (dále jen „Akce“).  

 

Pořadatel a organizátor Akce 
Pořadatelem a organizátorem Akce je Československá obchodní banka, a. s., se sídlem Radlická 

333/150, PSČ 150 57, Praha 5, IČO: 0000 1350, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským 

soudem v Praze, oddíl B XXXVI, vložka 46 (dále jen „ČSOB“ nebo „Pořadatel“).  

Akce se týká obchodní značky ČSOB a obchodní značky Poštovní spořitelna. Poštovní spořitelna 

(dále jen „PS“) je obchodní značka Československé obchodní banky, a. s. 

 

Akční období 
Akce probíhá v období od 22. 9. 2026 do 30. 4. 2027 (dále jen „Akční období“).  

 

Podmínky účasti v Akci 
Do Akce se může zapojit každý klient ČSOB, který zároveň: 

• je ke dni spuštění Akce majitelem běžného platebního účtu vedeného v CZK pod obchodní 
značkou ČSOB/PS (dále jen „Účet“) nebo si Účet v Akčním období založí (přičemž pro účely 
definice Účtu nejsou spořicí a technické účty považovány za běžné platební účty), a  

• má na své jméno Pořadatelem vydanou platební kartu Mastercard se zvláštním designem 

HC SPARTA Praha (dále jen „HC SPARTA karta“) nebo si v Akčním období o HC SPARTA 

kartu požádá, a 

• v Akčním období provede HC SPARTA kartou alespoň jednu platbu tak, jak je platba dále 

definovaná. 

Platbou se pro účely Akce rozumí platba provedená v Akčním období plastovou nebo 

digitalizovanou HC SPARTA kartou u těchto obchodníků: 

• e-shop na stránce https://fanshop.hcsparta.cz/  

• kamenný Fanshop HC SPARTA Praha: Harfa Business Center – B, Českomoravská 

2532/19b, 190 00 Praha 9 

• Prodejní stánky Fanshopu v O2 arena, Českomoravská 2345/17a, 190 00 Praha 9, 

• Ticketmaster Česká republika, a.s., Jungmannova 26/15, Nové Město, 110 00 Praha 1,  

• Ticketportal.cz provozovaný: IRSnet CZ, s.r.o., Karla Engliše 519/11, 150 00 Praha 5 
a za následující služby: 

• stravovací služby v prostředí O2 areny, Českomoravská 2345/17a, 190 00 Praha 9 – Libeň, ale 

pouze v den domácích utkání hokejového týmu HC SPARTA Praha, 

(dále jen „Platba“). 
Do Plateb se nezapočítávají platby provedené zástupnou kartou, například CURVE kartou ani platby 
za zboží, které bylo obchodníkovi ve 14denní zákonné lhůtě vráceno. 
 
Klient, který splní všechny podmínky účasti v Akci je dále označován jako „Účastník Akce“. 
 

Odměna 
Odměnou v této Akci je cashback (vratka) ve výši 10 % z Platby, maximálně však do celkové výše 

2 000 Kč za celé Akční období (dále jen „Odměna“). 

Odměnu může získat každý Účastník Akce pouze jednou (zrušení/ztráta, apod. původní HC 

SPARTA karty a vydání nové HC SPARTA karty pro stejného Účastníka Akce nezakládá nárok na 

další Odměnu). 

 

Odměna bude Účastníkovi Akce poukázána na Účet, ke kterému byla vydaná HC SPARTA karta, 

kterou byla provedena Platba, a to ve lhůtě 30 pracovních dnů včetně od zaúčtování Platby a pouze 

https://fanshop.hcsparta.cz/


 

2 

 

pokud ke dni realizace Odměny bude Účet existovat, tedy pokud nebude Účet zrušený, Účastník 

Akce smlouvu o Účtu nevypoví apod.  

 

V případě, že dojde k vrácení zboží, za které byla provedena Platba, dojde k vrácení Platby nebo 

její časti obchodníkem na HC SPARTA kartu, a za tuto Platbu již byla poskytnutá Odměna, bude 

celá Odměna nebo její část z Účtu odúčtována. Účastník Akce je povinen pro tento účel na Účtu 

udržovat minimální zůstatek ve výši Odměn pro případ reklamace transakce nebo reklamace 

zakoupeného zboží, kdy mu Odměna bude odúčtovaná z Účtu. ČSOB nezodpovídá za dodatečné 

náklady Účastníka Akce spojené s debetním zůstatkem na Účtu, který mohl vzniknout zpětným 

odúčtováním Odměny z Účtu. 

 

Informace Účastníka Akce o zpracování osobních údajů  
Účastník Akce jako klient Pořadatele bere na vědomí, že Pořadatel zpracovává osobní údaje klientů 

ČSOB v souladu s právními i interními předpisy ČSOB s tím, že bližší informace jsou obsaženy v 

Informačním memorandu pro zaměstnance a další spolupracující osoby ČSOB.  

V rámci této Akce bude Pořadatel zpracovávat jméno, příjmení, číslo Účtu, číslo HC SPARTA karty, 

datum zaúčtování Platby, název a číslo obchodníka, a to po dobu nezbytnou pro poukázání Odměny, 

tj. nejpozději do konce června 2027. 

 

Závěrečná ustanovení  
Odměnu nelze vyplatit alternativně v hotovosti, vyměňovat za jiné peněžité či nepeněžité plnění, ani 

měnit za výhry či bonusy z jiných akcí. 

Jako příjemce Odměny je Účastník Akce zcela odpovědný za splnění svých případných daňových 

povinností vyplývajících z daňových předpisů České republiky, které jsou spojené s přijetím 

Odměny. 

Pořadatel neodpovídá za případné vady a škody vzniklé v souvislosti s realizací a užíváním Odměny.  

Pořadatel má právo kdykoliv změnit podmínky této Akce, a to i v době jejího průběhu, změnit dobu 

jejího trvání, tj. zejména Akci v jejím průběhu přerušit, prodloužit či předčasně ukončit. O jakýchkoli 

reklamacích či námitkách rozhoduje s konečnou platností Pořadatel.  

 

V případě, že v rámci Akce bude zjištěno jednání klienta/Účastníka Akce, které bude v rozporu s 

těmito Pravidly nebo v rozporu s dobrými mravy nebo v rozporu s účelem Akce nebo bude zjištěno 

jiné spekulativní jednání nebo jednání, které by mohlo ohrozit nebo poškodit dobré jméno 

Pořadatele, nebo jednání, kterým došlo k porušení smlouvy o Účtu nebo smlouvy ke HC SPARTA 

kartě, vyhrazuje si Pořadatel právo jednotlivé případy posoudit a rozhodnout o případných sankcích, 

čímž se rozumí ztráta takto získané Odměny nebo možnost vyloučení klienta/Účastníka Akce z Akce 

bez náhrady. 

 

Tato Pravidla jsou přístupná na www.csob.cz/HCsparta a každý Účastník Akce s nimi svojí účastí 

v Akci vyslovuje svůj bezvýhradný souhlas. 

Jakákoliv případná změna Pravidel bude zveřejněna na tomto odkazu, přičemž platí, že změna bude 

účinná od okamžiku jejího zveřejnění nebo data uvedeného v Pravidlech. 

Akci nelze kombinovat s jakoukoliv jinou marketingovou akcí pořádanou Pořadatelem v Akčním 
období na produkty označené v Akci jako HC SPARTA karta. 

V Praze, dne 21. 9. 2026 

 

https://www.csob.cz/portal/documents/10710/4689962/informacni-memorandum.pdf
http://www.csob.cz/HCsparta

