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Československá obchodní banka, a. s.
Radlická 333/150, 150 57 Praha 5; IČO: 00001350
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B: XXXVI, vložka 46

Pravidla marketingové akce 
„Hrajeme o výhry pro seniory s COOP“  
Účelem tohoto dokumentu (dále jen „Pravidla“) je úplná a jasná úprava podmínek 
marketingové akce s názvem „Hrajeme o výhry pro seniory s COOP“ (dále jen „Akce“).
Tato Pravidla jsou jediným dokumentem, který závazně upravuje tuto Akci ve vztahu  
k soutěžícím na území České republiky. Výňatky z těchto Pravidel či zkrácená pravidla  
Akce uvedená na reklamních a propagačních materiálech mají pouze informativní povahu  
a nejsou právně závaznými pravidly této Akce. 

Pořadatel a organizátor Akce 
Pořadatelem a organizátorem Akce je Československá obchodní banka, a. s., se sídlem 
Radlická 333/150, PSČ 150 57, Praha 5, IČ: 0000 1350, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném 
Městským soudem v Praze, oddíl B XXXVI, vložka 46 (dále jen „ČSOB“ nebo „Pořadatel“). 
Poštovní spořitelna (dále jen „PS“) je obchodní značka Československé obchodní banky, a. s.

Doba trvání Akce
Akce probíhá v období 1. 11. 2026 – 31. 1. 2027 (dále jen „Doba trvání Akce“).

Podmínky účasti v Akci
Do Akce se může zapojit každá fyzická osoba, která zároveň:

	y k prvnímu dni Doby trvání Akce dosáhla věku alespoň 65 let a více, a
	y v posledních 12 kalendářních měsících zpětně ke dni otevření Nového Účtu (tak, jak je dále 

v Pravidlech Nový Účet specifikován), nebyla majitelem žádného běžného platebního účtu 
vedeného v CZK pod obchodní značkou ČSOB nebo PS (dále jen „Účet“), a

	y v období od 1.11. do 31.12. 2026 si u ČSOB založí běžný platební účet (dále jen „Nový Účet“)  
s platební kartou Mastercard (dále jen „Karta“), a 

	y v Době trvání Akce provede alespoň 5 (pět) plateb Kartou v kamenných prodejnách COOP, 
případně v internetových obchodech specializujících se na prodej zejména potravin  
na subdoménách pod doménou e-coop.cz které jsou provozovány Svazem českých  
a moravských spotřebních družstev, IČO: 000 32 743, se sídlem U Rajské zahrady 1912/3, 
Žižkov, 130 00 Praha 3, případně jeho jednotlivými členy či členskými družstvy (kamenné 
prodejny i e-shopy dále společně jen „Prodejny COOP“),

(dále jen „Účastník Akce“). Každý Účastník Akce bude zařazen do losování o výhru. 

Přičemž pro účely definice Účtu nejsou spořicí a technické účty považovány za běžné platební 
účty. 
Přičemž za platbu se pro účely Akce považují: všechny platby v Prodejnách COOP provedené 
Kartou provedené v Době trvání Akce bez ohledu na to, kdy byly zaúčtované. A dále platby 
Kartou provedené prostřednictvím Apple Pay, Google Pay a obdobných služeb (dále jen „Platba“)
Přičemž za Platbu se pro účely Akce nepovažují: výběry a vklady hotovosti ani jiné transakce 
prováděné v bankomatech, výběr hotovosti prostřednictvím služby CashBack, dobití kreditu 
předplacených služeb, (např. na bankomatech nebo i jinde) nebo výběry a vklady hotovosti nebo 
zadání platebního příkazu na České poště nebo platba pomocí tzv. platebního tlačítka, která je 
fakticky bankovním převodem na účet.
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Výhry v Akci 
Výhrami v Akci jsou:
1.Výhra: poukaz v hodnotě 50 000 Kč od společnosti SPORTISIMO s. r. o., IČO: 26194627, 
se sídlem Řevnická 170/4,155 21 Praha 5 - Třebonice, Česká republika (dále jen „Poukaz 
Sportisimo“), který získá 1 Účastník Akce.
Poukaz Sportisimo lze uplatnit nejpozději do 1.11. 2031 například na nákup elektrokola.   
Způsob uplatnění a bližší podmínky jsou uvedeny na internetových stránkách sportisimo.cz 
(Dárková karta | SPORTISIMO.CZ)

2.Výhra: poukaz v hodnotě 5 000 Kč na nákup voucheru od společnosti amazing places  
& kouzelná místa v ČR s.r.o., IČO: 267 49 971, se sídlem U Nesypky 3142/6a, 150 00 Praha 5  
(dále jen „Poukaz Amazing Places“), který získá 10 Účastníků Akce.
Poukaz Amazing Places lze uplatnit nejpozději do 2.7.2027. Způsob uplatnění a bližší podmínky 
jsou uvedeny na internetových stránkách www.amazingplaces.cz

3.Výhra: poukaz v hodnotě 5 000 Kč na nákup zboží v Prodejnách COOP (dále jen „Poukaz 
COOP“), který získá 20 Účastníků Akce.
Poukaz COOP lze uplatnit pouze jednorázově v jedné z Prodejen COOP (včetně internetového 
obchodu pod doménou e-coop.cz), 

Poukaz Sportisimo a Poukaz Amazing Places a Poukaz COOP společně/jednotlivě dále též „Výhra“
Účastník Akce, který získá Výhru, dále též „Výherce“. 

Výherci budou určeni losováním a to tak, že nejprve bude losována Výhra 1., poté Výhry 2.  
a naposledy Výhry 3. Losování proběhne nejpozději do 14 (čtrnácti) dnů ode dne uplynutí Doby 
trvání Akce za přítomnosti minimálně 3 (tří) pracovníků Pořadatele. O průběhu losování bude 
pořízen zápis. Vylosováno bude celkem 31 (třicet jedna) Výherců. 
Výherci budou o získání Výhry informováni telefonicky na kontaktní mobil uvedený v 
systémech Pořadatele do 5 (pěti) pracovních dní včetně ode dne losování. V rámci tohoto 
telefonátu budou domluveny další podrobnosti o předání Výhry. 
Pořadatel neodpovídá za situaci, kdy nebude možné Výherce na telefonním čísle kontaktovat, 
a to jak z důvodů ležících na straně příslušného poskytovatele telekomunikačních služeb, tak 
z jiných důvodů, které neleží na jeho straně. V případě, že Výherce nebude možné kontaktovat, 
odmítne-li Výherce Výhru převzít nebo nebude-li možné Výhru předat z důvodu absence 
nezbytné součinnosti Výherce nejpozději do 1 (jednoho) měsíce ode dne, kdy Pořadatel Výherce 
poprvé telefonicky kontaktoval, bude vylosován náhradní Výherce, popř. Výhra propadne  
ve prospěch Pořadatele. V případě, že Výhra z výše uvedených důvodů nebude předána a/
nebo propadne ve prospěch Pořadatele, nemá Výherce právo na žádnou kompenzaci ze strany 
Pořadatele. 

Informace Účastníka Akce o zpracování osobních údajů
Účastník Akce jako klient Pořadatele bere na vědomí, že Pořadatel zpracovává osobní údaje 
klientů ČSOB v souladu s platnými právními předpisy. Informace ČSOB o zpracování osobních 
údajů, které obsahují zejména práva vztahující se ke zpracování osobních údajů a podmínky  
na ochranu práv, jsou dostupné na www.csob.cz/osobni-udaje.
V rámci této Akce, za účelem vyhodnocení Akce a předání Výhry, bude Pořadatel zpracovávat 
osobní údaje Účastníka Akce, a to jméno, příjmení, číslo Nového Účtu, číslo Karty, datum  
a počet Plateb a telefonní číslo. Osobní údaje budou pro shora uvedené účely zpracovávány  
po dobu nezbytnou pro vyhodnocení Akce a poukázání Výhry, tj. nejpozději do konce ledna 
2027.
 

http://sportisimo.cz
http://www.amazingplaces.cz
http://e-coop.cz
http://www.csob.cz/osobni-udaje
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Závěrečná ustanovení 
Účastníkovi Akce nevzniká účastí v Akci právní nárok na Výhru. Výhru nelze vymáhat soudní 
cestou. 

Výhru nelze vyplatit v hotovosti, popřípadě ji vyměnit za jiné plnění a ani měnit za odměnu  
či bonusy z jiných akcí. 

Výhra, jejíž výše nepřesahuje částku 50.000 Kč, je osvobozena od daně z příjmů v souladu  
s ust. § 10 odst. 3 písm. a) zákona č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů, v platném znění. 
Pořadatel neodpovídá za případné vady a škody vzniklé v souvislosti s realizací a užíváním 
Výhry.

Pořadatel má právo kdykoliv změnit podmínky této Akce, a to i v době jejího průběhu, změnit 
dobu jejího trvání, tj. zejména Akci v jejím průběhu přerušit, prodloužit nebo předčasně ukončit. 
O jakýchkoli reklamacích či námitkách rozhoduje s konečnou platností Pořadatel. 
V případě, že v rámci Akce bude zjištěno jednání Účastníka Akce, které bude v rozporu  
s těmito Pravidly nebo v rozporu s dobrými mravy nebo v rozporu s účelem Akce nebo bude 
zjištěno jiné spekulativní jednání nebo jednání, které by mohlo ohrozit nebo poškodit dobré 
jméno Pořadatele nebo jednání, kterým došlo k porušení kterékoliv ze smluv, uzavřených  
s Účastníkem Akce, vyhrazuje si Pořadatel právo jednotlivé případy posoudit a rozhodnout 
o případných sankcích, čímž se rozumí ztráta takto získané Výhry nebo možnost vyloučení 
Účastníka Akce z Akce bez náhrady.

Tato Pravidla jsou přístupná na internetových stránkách www.csob.cz/ucetproseniory  
a každý Účastník Akce s nimi svou účastí na Akci vyslovuje bezvýhradný souhlas. Jakákoliv 
případná změna Pravidel bude zveřejněna na uvedených internetových stránkách, přičemž 
platí, že změna bude účinná od okamžiku zveřejnění nebo data uvedeného v Pravidlech.

V Praze dne 1. 11. 2026

http://www.csob.cz/ucetproseniory

