
Pravidla marketingové akce  
„Jedna z  deseti plateb kartou ČSOB 
v  zahraničí vyhrává “   

 
Účelem tohoto dokumentu (dále jen „Pravidla“) je úplná a jasná úprava podmínek marketingové akce 
s názvem „Jedna z deseti plateb kartou ČSOB v zahraničí vyhrává“ (dále jen „Akce“).  
 
Pořadatel a organizátor Akce 
Pořadatelem a organizátorem Akce je Československá obchodní banka, a. s., se sídlem Radlická 333/150, PSČ 
150 57, Praha 5, IČO: 0000 1350, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B 
XXXVI, vložka 46 (dále jen „ČSOB“ nebo „Pořadatel“).  
ČSOB Poštovní spořitelna (dále jen „PS“) je obchodní značka ČSOB. 
 
Akční období 
Akce probíhá v období od 1. 7. 2026 do 31. 8. 2026 (dále jen „Akční období“).  

 
Podmínky účasti v Akci 
Do Akce se může zapojit klient ČSOB, který v Akčním období zároveň: 
• je zletilý, a  
• je majitelem běžného platebního účtu vedeného v CZK/cizí měně pod obchodní značkou ČSOB/PS (dále 

jen „Účet“), a 
• k Účtu má na své jméno nebo jméno další osoby vydanou debetní platební kartu (dále jen „Karta“), a  
• byl Pořadatelem osloven s pozvánkou do Akce prostřednictvím e-mailu nebo přes aplikaci ČSOB Smart 

(dále jen „Aplikace“), a 
• provede u zahraničních obchodníků alespoň deset plateb v cizí měně Kartou (dále jen „Platba“), 
(dále jen „Účastník Akce“).   
Pro účely definice Účtu nejsou spořicí a technické účty považovány za běžné platební účty.  
Pořadatel neodpovídá za nekompatibilitu telefonu a Aplikace. 
 
Platbou se pro účely Akce rozumí: platba v cizí měně provedena v Akčním období na platebních terminálech 
zahraničních obchodníků kteroukoli Kartou k Účtu Účastníka Akce  
Do Plateb nezapočítávají: 
• platby zaplacené přes internet (např. objednávka na zahraničním e-shopu nebo dovážka jídla na pokoj 

nebo hotel, tzv. MO/TO transakce), 
• výběry hotovosti z bankomatů. 
 
Odměna a předání odměny 
Odměnou v této Akci je vrácení jedné z každých 10 provedených Plateb, maximálně však do výše 2000 Kč za 
Akční období (dále jen „Odměna“).   
Pořadí vrácené Platby určí losování prostředky hromadného zpracování dat. Losování proběhne vždy 
z každých 10 zaúčtovaných Plateb a za každý kalendářní měsíc Akčního období: 

• 7. srpna 2026 za Platby provedené v červenci 2026, a  
• 7. září 2026 za Platby provedené/započítané v srpnu 2026.  

Odměna v příslušné výši bude poukázaná do 7 dnů včetně ode dne losování. Odměna bude poukázaná na 
Účet Účastníka Akce, ke kterému byla vydána Karta použitá k Platbě. 
Pořadatel není povinen Účastníka Akce informovat o poukázání Odměny. 
 
Příklad: Pokud Účastník Akce provede v červenci 2026 23 Plateb na platebních terminálech zahraničních 
obchodníkův, bude zařazen do losování dne 7. srpna 2026 2x: za první a za druhou desítku Plateb. Tj. jako 
Odměna budou proplaceny dvě Platby určené losováním, po jedné Platbě z každé desítky zaúčtovaných 
Plateb.  
Zbývající tři Platby provedené v červenci 2026, které nebyly zařazené do srpnového losování, budou 
započítané do počtu Plateb provedených v srpnu 2026. 
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Informace Účastníka Akce o zpracování osobních údajů  
Účastník Akce jako klient Pořadatele bere na vědomí, že Pořadatel zpracovává osobní údaje klientů ČSOB v 
souladu s platnými právními předpisy. Informace ČSOB o zpracování osobních údajů, které obsahují zejména 
práva vztahující se ke zpracování osobních údajů a podmínky na ochranu práv, jsou dostupné na 
www.csob.cz/osobni-udaje. 
V rámci této Akce bude Pořadatel zpracovávat osobní údaje Účastníka Akce, a to jméno, příjmení, číslo Účtu, 
číslo Karty, datum a výše Platby, měnu Platby, místo provedení Platby, a to po dobu nezbytnou pro poukázání 
Odměny, tj. nejpozději do konce října 2026. 
 
Závěrečná ustanovení  
Odměnu nelze vyplatit alternativně v hotovosti, vyměňovat za jiné peněžité či nepeněžité plnění, ani měnit 
za výhry či bonusy z jiných akcí. 
 
Příjemce Odměny je odpovědný za splnění svých daňových povinností v souladu se zákonem č. 586/1992 Sb., 
o daních z příjmů, v platném znění.  
 
Pořadatel neodpovídá za případné vady a škody vzniklé v souvislosti s realizací a užíváním Odměny.  
Pořadatel má právo kdykoliv změnit podmínky této Akce, a to i v době jejího průběhu, změnit dobu jejího 
trvání, tj. zejména Akci v jejím průběhu přerušit, prodloužit či předčasně ukončit. O jakýchkoli reklamacích 
či námitkách rozhoduje s konečnou platností Pořadatel.  
 
V případě, že v rámci Akce bude zjištěno jednání Účastníka Akce, které bude v rozporu s těmito Pravidly nebo 
v rozporu s dobrými mravy nebo v rozporu s účelem Akce nebo bude zjištěno jiné spekulativní jednání nebo 
jednání, které by mohlo ohrozit nebo poškodit dobré jméno Pořadatele, nebo jednání, kterým byla porušena 
smlouva o Účtu, vyhrazuje si Pořadatel právo jednotlivé případy posoudit a rozhodnout o případných 
sankcích, čímž se rozumí ztráta takto získané Odměny nebo možnost vyloučení Účastníka Akce z Akce bez 
náhrady. 
 
Tato Pravidla jsou přístupná na www.csob.cz/cestujeme2026 a každý Účastník Akce s nimi vyslovuje svůj 
bezvýhradný souhlas. Jakákoliv případné změna Pravidel bude zveřejněna na tomto odkazu, přičemž platí, 
že změna bude účinná od okamžiku jejího zveřejnění nebo data uvedeného v Pravidlech. 
 
V Praze, dne 1. 7. 2026 

http://www.csob.cz/osobni-udaje
http://www.csob.cz/cestujeme2026

