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Bankomat

Pfipojeni sluchatek k bankomatu

Aplikace pro nevidomé se spusti ZASUNUTIM SLUCHATEK do slotu pro sluchatka vpravo dole od
klavesnice. Zde je umisténa vodorovna fada tii kulatych prvkd. Uplné vlevo je vstup pro
sluchatka, uprostied ucitite vyvySeny symbol sluchatek a uplné vpravo je kulaté tlacitko, kterym
ze regulovat hlasitost.

Poslechnéte si Uvodni informaci o rozvrzeni klaves.
Vlozenim karty do slotu se prehravani ivodni informace prerusi.

Nejprve zasunte sluchatka a az nasledné vlozte platebni kartu.

Rozvrzeni kldves na bankomatech CSOB

K ovladani bankomatu pouzijte Ciselnou klavesnici 0 az 9, ktera je umisténa pod obrazovkou. V
levé ¢asti klavesnice jsou umistény Cislice 0 az 9, v pravé ¢asti, jdouci od shora dold, jsou 4
tlacitka - STOP / OPRAVIT / NAPOVEDA / OK.

- Tlacitko STOP slouzi pro pferuseni transakce a vyjmuti karty.
- Tlagitko OPRAVIT slouzi pro opravu zadané volby.
- Tlagitko NAPOVEDA slouZi pro zopakovani akce na obrazovce.

- Tlacitko OK slouzi pro potvrzeni zadané volby.

Vlozeni karty do bankomatu
VLOZTE KARTU do slotu vpravo pod obrazovkou.

Z bezpecnostnich davodl se nelze prihlasit bezkontaktné. Karta musi byt vzdy vloZzena do
bankomatu.

Po vloZeni karty monitor bankomatu ztmavne, nenividét, jaka ¢innost na bankomatu

probiha.

Zadani PINu
Po vyzvani ZADEJTE PIN a stisknéte tlac¢itko OK

- Pfi zadavani PINu si zakryjte klavesnici.
- Na zadani PINu mate 30 vtefin.

- Pro opravu stisknéte tlacitko OPRAVIT.



Hlavni menu a vybér transakce

Po Uspé&sném prihlaseni se dostanete do HLAVNIHO MENU, zde zvolte TYP TRANSAKCE:
Pro Vybér hotovosti stisknéte 1.

Pro Dotaz na zUstatek stisknéte 2.

Pro Dobijeni karet mobilniho operatora O2 stisknéte 3.

Pro Zménu PIN stisknéte 4.

Vlybér hotovosti

Zvolili jste vybér v hotovosti.

Pro vybér 1.000 K¢ stisknéte 1
Pro vybér 2.000 K¢ stisknéte 2
Pro vybér 3.000 K¢ stisknéte 3
Pro vybér 4.000 K¢ stisknéte 4
Pro vybér 5.000 K¢ stisknéte 5
Pro vybér jiné Castky stisknéte 6

- Pokud jste zvolili INOU CASTKU, zadeijte ji na giselné klavesnici. Maximalné Ize
vybrat 80 tisic K&. Castka musi byt nasobkem 100.

- Po zadani ¢astky vam ji bankomat zopakuje.

- Pro potvrzeni stisknéte tlaCitko OK pro opravu tlacitko OPRAVIT.

Potfebujete ke svému vybéru vytisknout stvrzenku? VSechny informace o vybéru naleznete
také ve svém internetovém / mobilnim bankovnictvi a na vypisu z uctu.

Pokud si prejete stvrzenku, stisknéte 1, pokud ji ke svému vybéru nepotiebujete, stisknéte 2.

Vyékejte, Vase HOTOVOST SE PRIPRAVUJE. Pokud nemate na uétu potfebnou hotovost,
bankomat vam oznami, Ze vas LIMIT BYL PREKROCEN. Pokud si pfejete POKRACOVAT V
TRANSAKCI, po vyzvani stisknéte 1 pro ANO nebo 2 pro NE.

Po vyzvani si muzete ODEBRAT KARTU. Na odebrani karty mate celkem 30 vtefin, pak
bankomat kartu zadrzi. Po uplynuti prvnich 15 vtefin, karta zajede a vyjede, aby na sebe
upozornila.

Po vyzvani si mizete ODEBRAT HOTOVOST. Hlasova napovéda vas informuje o poctu
vydanych bankovek. Hotovost si odeberte pod obrazovkou. Hotovost je potfeba vybrat do 60
vtefin, pokud tak neucinite, ATM vtahne bankovky zpatky a pro vraceni hotovosti je nutné
podat reklamaci.

V pfipadé, Ze jste si nechali vytisknout STVRZENKU, ODEBERTE si ji. Slot pro stvrzenku je
nad otvorem pro vioZeni karty.

Vy&kejte na oznameni, ze VASE TRANSAKCE BYLA UKONCENA.



Dotaz na zlstatek

Zvolili jste Dotaz na zUstatek

1. Prejete si Dotaz na zlstatek VYTISKNOUT na STVRZENKU?
Pro ano stisknéte 1, pro ne stisknéte 2.

Zvolili jste ANO — Bankomat vam oznami zUstatek. Odeberte si stvrzenku. Slot pro stvrzenku
je vlevo pod obrazovkou.

Zvolili jste NE — Bankomat vam oznami zuUstatek.

2. Prejete si dalsi transakci?

Pro ano stisknéte 1, pro ne stisknéte 2.

Zvolili jste ANO — bankomat vas vrati na hlavni menu a vyzve vas k vybéru transakce:
Pro Vybér hotovosti stisknéte 1.

Pro Dotaz na zUstatek stisknéte 2.

Pro Dobijeni karet mobilniho operatora O2 stisknéte 3.

Pro Zménu PIN stisknéte 4.

Zvolili jste NE — transakce je ukoncena. Odeberte si prosim svoji kartu ze slotu vpravo pod
obrazovkou.



Dobijeni karet mobilniho operatora O2
Zvolili jste Dobijeni karet mobilniho operatora O2

1. Zadejte telefonni Cislo, které si prejete dobit. Telefonni €islo musi mit délku 9 &islic.

2. Pro potvrzeni stisknéte OK, pro opravu stisknéte opravit.

3. Bankomat vam zopakuje telefonni Cislo, které jste zadali.

4. Pro potvrzeni stisknéte OK, pro opravu stisknéte oprauvit.

5. Zadeijte telefonni Cislo, na které si prejete zaslat potvrzeni. Telefonni ¢islo musi mit
délku 9 Cislic.

6. Pro potvrzeni stisknéte OK, pro opravu stisknéte opravit. Pro pfeskoceni stisknéte
klavesu vpravo vedle nuly.

7. Bankomat vam zopakuje telefonni Cislo, které jste zadali.

8. Pro potvrzeni stisknéte OK, pro opravu stisknéte opravit.

9. Nyni zvolte ¢astku

Pro dobiti 200 K¢ stisknéte 2.
Pro dobiti 300 K¢ stisknéte 3.
Pro dobiti 500 K¢ stisknéte 5.
Pro dobiti 900 K¢ stisknéte 9.
Pro jinou ¢astku stisknéte 1.

10. Cekejte prosim, transakce probiha.

Zmeéna PIN

Zvolili jste Zména PIN

1. Zadejte novy PIN a stisknéte OK. Pro opravu stisknéte OPRAVIT. Pro ukonceni stisknéte
STOP. Pfi zadavani PINu si zakryjte klavesnici.

2. Zopakujte PIN a stisknéte OK. Pro opravu stisknéte OPRAVIT. Pro ukonCeni stisknéte
STOP. Pfi zadavani PINu si zakryjte klavesnici.

3. Prejete si vytisknout stvrzenku?
Pro ano stisknéte 1, pro ne stisknéte 2.

Zvolili jste ANO — Bankomat vam potvrdi zménu PINu a vyda vam stvrzenku. ODEBERTE si
ji. Slot pro stvrzenku je nad otvorem pro vioZeni karty.

Zvolili jste NE - Bankomat vam potvrdi zménu PINu.

4. Prejete si dalSi transakci?

Pro ano stisknéte 1, pro ne stisknéte 2.

Zvolili jste ANO — bankomat vés vrati na hlavni menu a vyzve vas k vybéru transakce:
Pro Vybér hotovosti stisknéte 1.

Pro Dotaz na zUstatek stisknéte 2.



Pro Dobijeni karet mobilniho operatora O2 stisknéte 3.

Pro Zménu PIN stisknéte 4.

Zvolili jste NE — transakce je ukon¢ena. Odeberte si prosim svoiji kartu ze slotu vpravo pod
obrazovkou.
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