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CsoB

CSOB v 1. ctvrtleti: Silny zajem o sporeni
i investovani a pokracujici rast Gveéru
Skupina CSOB v prvnim &tvrtleti 2023 dale rostla ve viech kli¢ovych
oblastech. Kontinualné rostl také vyznam spoficich Gcta a
investi€énich produktti. Ve skupin& CSOB narost pocet prvo-
investortl a prvo-stiadateld, jen od roku 2022 o vice neZ 250 000.
Primérna vySe pravidelné investice u novych investora byla 2 800
K¢ mésicné, vétSinou je rozdélena do vice fondl. Zvysily se celkové
objemy avéru a vkladu, avéra na bydleni i aktiv pod spravou. Pocet
klientd stoupl o 55 tisic. Cisty zisk skupiny €inil 3,6 miliardy korun.

,Skupina CSOB ziistdvd finanéné silnym a stabilnim partnerem, na kterého
se klienti a ceska ekonomika mohou vZdy spolehnout. Nas kapital i likvidita
jsou na vynikajici drovni. Vidime, jak klienti intenzivné spofi a investuji a
proto jim vychdzime vstric nabidkou nasich produktd, protoZe ochrana
uspor je pro nds prioritou. Jesté v roce 2021 napfiklad terminované vklady
pfedstavovaly jen tfi procenta tspor Cechd, zatimco ted to je pfes 13
procent pres cely trh a u nds jesté vice.” uvadi generalni Feditel skupiny
CSOB Ales BlaZek a doplfuje: , Cisty zisk skupiny CSOB se v prvnim
Ctvrtleti mezirocné sniZil zejména vlivem niZSich vynosi a Cistého urokového
vynosu. Ceské domdcnosti ani firmy nemaji problém se spldcenim zdvazkii
a podil nevykonnych dveri na celém portfoliu byl na konci brezna rekordné
nizky.”

Hospodarské vysledky za 1. ctvrtleti 2023

o Cisty zisk Cinil 3,6 mld. K€ (mezirocné nizsi o 22 %).

e Celkovy objem uvéri byl 879 mid. K& (meziro¢né vyssi o 3 %).

e Objem Uvéra na bydleni dosahl 510 mld. K& (meziro¢ni narlst
0 3 %).

e Objem celkovych klientskych vkladd narostl na 1 248 mid. K¢
(mezirocné o 6 %). Vklady celkem dosahly 1 340 mid. K¢ (mezirocCni
pokles o 1 %).

e Objem aktiv pod spravou €inil 326 mld. K¢ (mezirocné vice o 12 %).

e Provozni vynosy byly 10,1 mld. K& (meziro¢né nizSi 0 15 %).

e Provozni naklady bez bankovnich dani €inily 5,0 mid. K¢
(meziro¢ni zvySeni o 1 %).

 Pocet klientli skupiny CSOB vzrostl meziroéné o 55 tisic na 4 339
000.
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o Kapitalova pozice je silna a likvidita vynikajici. Kapitalovy pomér
Tier 1 byl na konci brezna 20,2 %.

e Podil nevykonnych Gvéra z celého uvérového portfolia byl na konci
brezna 1,61 %.

Novinky ze skupiny CSOB

o Pocet aktivnich uZivatelli mobilniho bankovnictvi CSOB Smart
meziro€né stoupl o0 39 % na 1 177 000.

» Pocet uzivateld aplikace CSOB DoKapsy vzrostl meziroéné o 82
%, je aktualné vyuZivana 130 000 uZivateli.

 TvarFi CSOB Stavebni spoFitelny se stal chameleon a po 30 letech
nahradil lisku.

« CSOB skupina pFinesla mnoho Feseni pro viechny kategorie klientd
souvisejicich s sporou energii a technologickou transformaci.

o CSOB se stala oficidlnim partnerem pro inovace fotbalového klubu
AC Sparta Praha.

e Skupina CSOB a denik HospodaFské noviny vyhlasily soutéz Zelena
obec roku.

S Ceskou postou a firmou Idemia CSOB pfipravila soutéZ o nejlepsi
umélecké dilo z plastové drti Davame kartam novy Zivot

e Portal Hypotecni zéna nové umoznuje realizovat téméer cely proces
hypotéky online na jednom misteé.

Boj s inflaci pokracuje

Cesi postupné méni zvyklosti a v poslednich dvou letech daleko vice
pravidelné spofi a investuji. Diky tomu podil majetku na béznych uctech
v CSOB ¢astecné klesl. O to vice se zvysil podil spoficich uctd,
terminovanych vkladd a investic.. , Vidime celou radu prvostradateli a
prvoinvestord, kterych jen za lorisky rok pribylo vice neZ 250 tisic. Priimérnd
vysSe pravidelné investice u novych investord je 2 800 korun mésicné,
vétsinou rozdélend do vice fondd. Také ndm za posledni rok narostl o vice
neZ polovinu pocet klient(i investicni sluzby CSOB Drobné na soucasnych
vice neZ 164 tisic. A objem penéz investovanych pres tuto platformu presahl
jednu miliardu korun,” pfiblizuje AleS BlazZek.

Objem celkovych vkladl klientd se zvysil meziro¢né o 6 procent a objem
aktiv pod spravou stoupl 0 12 procent. Objem podilovych fond0 pak
meziro¢né vzrostl o 17 procent. CSOB obhospodaFuje dva nejvétsi
fondy v tuzemsku, a to CSOB Premiéra s 50 miliardami korun a CSOB
Bohatstvi s objemem 40 miliard korun. Nadprlimérny zajem v posledni
dobé je také o fondy kratkodobych dluhopisu.
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Banka v mobilu je u klientl prvni volbou

Mobilni bankovnictvi, které loni poprvé prekonalo v poctu uZivatelt
internetové bankovnictvi a stalo se hlavni vstupni branou k G¢tdm a
daldim produkttim, pokracuje v riistu. Pocet uZivatelG aplikace CSOB
Smart v prvnim Ctvrtleti mezirocné stoupl o 39 procent na takrka 1,2
milionu. ,Digitalizace postupuje jesté rychleji, nez jsme si kdy mysleli. Jako
banka proddvdame online vice neZ polovinu vSech produkti. Nase unikdtni
virtudlIni asistentka Kate zvlidda 136 tisic konverzaci mésicné a celkové uz
komunikovala s vice neZ 920 tisici uZivateli. To je skoro tfikrdt tolik, co pred
rokem. Cilem je, aby Kate uméla resit do konce letoSniho roku drtivou
vétsinu kaZdodennich bankovnich situaci a poskytovala jesté lepsi a

voev s

Kate vyuzivaji na webu a v aplikacich retailovi i firemni klienti. Vedle
mobilniho bankovnictvi je Kate i v aplikaci pro cestovani a nakupy
DoKapsy od CSOB, ktera je zdarma pFistupna vice nez 130 tisic klienttim
vSech bank. Digitalizace zacina hrat ddleZitou roli i u obsluhy firemnich
uctd, kde klienti ve stale vétsi mire vyuZzivaji internetové bankovnicvi
CSOB CEB nebo aplikaci CSOB CEB Mobile.

Poptavka po tvérech CSOB Stavebni spoFitelny

Skupina CSOB jako jedni¢ka financovani bydleni v tuzemsku vykazala
meziro¢ni rlst celkového objemu Gvérd na bydleni o 3 procenta. CSOB
Stavebni spofitelna v prvnim kvartale poskytla o 26 % vice nezajisténych
uvérd nez loni. Celou Ctvrtinu z toho pritom tvorily Gvéry na energeticky
usporna reseni. , Lidé i firmy stdle pfemysleji, jak nebyt tolik zavisli na
pfisla s nabidkou financovdni usporného bydleni pro domdcnosti jako
jedna z prvnich a produkty neustdle inovuje a doplnuje,” uvadi Ales
BlaZek.

V dubnu CSOB a firma E.ON spustily pilotni projekt, ktery nabizi
zakazniklim moznost vyhodného pofizeni a sjednani fotovoltaické
elektrarny, i kdyZz nemaji dostatek vlastnich prostfedk( na Gctu. Diky
nému navic klient ani neprijde o moznost Cerpani statni dotace na
pofizeni zeleného zdroje. DalSi novinkou je navrat produktu Prevzeti
hypotéky do nabidky, coZ klientdim umoZni odkup nemovitosti spolu
s hypotékou a tim i prevzeti vyhodné nastaveného financovani.

Firmy se soustfedi na energetické projekty

Energeticky Usporna feSeni, obnovitelné zdroje nebo posileni
energetické sobéstacnosti maji vyznamnou roli i u investic firem. Objem
korporatnich Gvérd a uvérd pro malé a stfedni podniky v prvnim
Ctvrtleti meziro¢né narostl o 3 procenta. Korporatni a SME segment
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poskytl Uvéry na podporu prechodu na nizkoemisni ekonomiku za 1,7
miliardy K¢. ,Zdkladem potrebné transformace Ceské ekonomiky na
nizkoemisni a Setrnou k pfirodé jsou investice do tspornych energetickych
reseni, digitalizace a inovaci. Bez investic do udrZitelné budoucnosti firmy
ztrati konkurenceschopnost v mezinarodnim mérfitku a budou Celit stdle
vétsim problémum na pracovnim trhu. Vedle vyhodného bankovniho
financovdni zprostredkovdvdme i ndrodni nebo evropské dotace, které jsou
nyni k dispozici v rekordnim objemu,” poukazuje Ales BlaZek.

Vzdélavani a prevence

Skupina CSOB klade ddiraz na zvy3ovani gramotnosti a podporu
prevence. Se svym programem Financ¢niho a digitalniho vzdélavani od
vzniku v roce 2016 zastupci, tzv. ambasadori banky, navstivili 674 Skol a
proskolili 51 126 7akd. Soucasti je soutéz Filiplv pohar, jehoZ druhy
ro¢nik v lednu vyhrali studenti Gymnazia v Jate¢ni ulici z Usti nad
Labem. CSOB jako jedina ¢eska banka spolupracuje na vzd&lavani

s Policii CR, napFiklad pFi aktivitach proti kyberzlo¢incdim. , Volaci a
Klikaci zkouseji neustdle nové triky, ale diky spolecnym aktivitdm a
kampanim s policif tspésnost téchto zlocincd klesd. Bezpecnost klientd a
jejich penéz jsou pro nds prvofadé,” ujistuje AlesS BlaZek.

Cisty zisk (mld. K¢) 4,6 3,6 22 %
Pomér nakladl a vynosl (bez 41,5% 49,5 % +8,0 p.b.
bankovnich dani)
Objem Gvérd (mld. K¢) 851,0 879,4 +3 %
Objem vklad( (mld. K¢) 1 353 1 340 -1 %
Aktiva pod spravou (mld. K<) 290,4 326,0 +12 %
Kapitalovy pomér Tier 1 (CET 1) 21,6 % 20,2 % -1,4 p.b.
Ukazatel naklad( na Gvérové -0,11% | -0,07% | +0,04 p.b.
riziko (CCR)
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Skupina CSOB

je vedoucim Géastnikem na bankovnim trhu v Cesku. Motto ,Digitalné a s lidmi“ nejlépe vyjadFuje probihajici
investice do inovaci a digitalizace, diky nimz neustéle zjednodusuije a zkvalitriuje obsluhu svych klient v
online prostiedi i na pobockach. Sluzby jsou k dispozici 24 hodin denné 7 dnd v tydnu. Stavi na unikatnim
bankopojistovacim modelu, ktery nabizi pod jednou stfechou vSe pro FeSeni finan¢nich potreb - od
bankovnich sluZeb pod zna¢kou CSOB & CSOB Postovni spofitelna pres pojisténi od CSOB Pojistovny, CSOB
Penzijni spole¢nost, CSOB Leasing, CSOB Asset Management, CSOB Factoring a Patria Finance. Své sluzby
poskytuje viem typtim zakaznikd - fyzickym osobam, malym a stfednim podnikdm i korporatni a
institucionalni klientele. Skupina CSOB je sou¢asti mezinarodni bankopojistovaci skupiny KBC, ktera pisobf
predevsim v Belgii a v regionu stfedni a vychodni Evropy.

V oblasti bydleni je CSOB nejvétsim poskytovatelem Gvérd v Cesku. Diky Hypote¢ni bance a CSOB Stavebni
sporiteln&, které jsou ¢asti skupiny CSOB, jejich celkovy objem dosahuje cca 500 miliard korun. Cilem je
nabidnout klientdim veskeré sluzby spojené s bydlenim jednoduse a pod jednou stfechou - od Gvérd na
bydleni, po hypotéky, stavebni spofeni a souvisejici sluzby jako je pojisténi hypotéky, nemovitosti apod.
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