
PRAVIDLA MARKETINGOVÉ AKCE  

„CHYTRÝ TELEFON S APLIKACÍ ČSOB SMART“ 
 

Účelem tohoto dokumentu (dále jen „Pravidla“) je úplná a jasná úprava podmínek marketingové akce 

s názvem „Chytrý telefon s aplikací ČSOB Smart“ (dále jen „Akce“).  

Pořadatel a organizátor Akce  

Pořadatelem a organizátorem Akce je Československá obchodní banka, a. s., se sídlem Radlická 333/150, 

PSČ 150 57, Praha 5, IČ: 0000 1350, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, 

oddíl B XXXVI, vložka 46 a (dále jen „ČSOB“ nebo „Pořadatel“).  

Akce se týká obchodní značky ČSOB a Poštovní spořitelna. Poštovní spořitelna (dále jen „PS“) je obchodní 

značka ČSOB. 

Doba trvání Akce 

Akce probíhá v období od 29. 8. do 31. 10. 2022 (dále jen „Doba trvání Akce“). 

Komu je Akce určena  

Do Akce se může zapojit každá zletilá fyzická osoba, která je majitelem běžného platebního účtu vedeného 

v CZK pod obchodní značkou PS nebo ČSOB (dále jen „Účet“) nebo si v Době trvání Akce založí Účet, a to 

Poštovní účet nebo Plus Konto (dále jen „Nový Účet“) a má doručovací adresu v České republice (dále jen 

„Fyzická osoba“). 

Pro účely Akce nejsou spořicí a technické účty považovány za běžné platební účty.  
 

Účastníci Akce 

Účastníkem Akce se stane Fyzická osoba, která se v Době trvání Akce přihlásí do mobilní aplikace ČSOB 

Smart (dále jen „Aplikace“), (dále jen „Účastník Akce“). 

Pořadatel neodpovídá za nekompatibilitu mobilního telefonu a Aplikace. 

Odměna v Akci 

Odměnou v této Akci je mobilní telefon Samsung Galaxy A53 (dále jen „Výhra“).    
 

Určení Účastníků Akce, kteří získají Výhru 

Účastníci Akce, kteří získají Výhru budou určeni losováním. Doba trvání Akce zahrnuje 9 losovacích kol. O 
losování každého losovacího kola bude vyhotoven zápis. 
 
Do každého losovacího kola budou zahrnuti vždy ti Účastníci Akce, kteří se v termínu dle schématu „Losování 
Účastníků Akce“ přihlásí do Aplikace. V každém losovacím kole bude vylosováno 10 Účastníků Akce, kteří 
získají Výhru.  
Účastník Akce, který bude vylosován, bude dále označován též jako „Výherce“. 
 
Losování Účastníků Akce: 

• 1. losovací kolo – losování dne 7. 9. 2022 – Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu  
29.8.- 4.9. 

• 2. losovací kolo – losování dne 14. 9. 2022 - Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu  
5.9.- 11.9. 
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• 3. losovací kolo – losování dne 21. 9. 2022 - Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu 12.9.- 
18.9. 

• 4. losovací kolo – losování dne 29. 9. 2022 - Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu 19.9.- 
25.9. 

• 5. losovací kolo – losování dne 5. 10. 2022 - Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu 26.9.- 
2.10.  

• 6. losovací kolo – losování dne 12. 10. 2022 - Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu 3.10.- 
9.10. 

• 7. losovací kolo – losování dne 19. 10. 2022 - Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu 
10.10.- 16.10. 

• 8. losovací kolo – losování dne 26.10. 2022 - Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu 
17.10.- 23.10.  

• 9. losovací kolo – losování dne 3. 11. 2022 - Účastníci Akce, kteří se přihlásí do Aplikace v termínu 24.10.- 
31.10. 
 

Vylosování Účastníka Akce a získání Výhry bude Výherci oznámeno Pořadatelem telefonicky do 5 pracovních 

dní po dni losování daného losovacího kola. Pořadatel použije kontaktní mobilní telefon uvedený v systémech 

Pořadatele.  Pořadatel je povinen informovat Výherce pouze jednou. 

Výhra bude Výherci zaslána prostřednictvím České pošty s. p. jako cenný balík na doručovací adresu v České 
republice uvedenou v systémech Pořadatele, popř. na doručovací adresu v České republice, kterou Výherce 
sdělí Pořadateli v rámci telefonického oznámení o získání Výhry, a to nejpozději ve lhůtě do 60 dnů ode dne 
skončení Doby trvání Akce.  

Každý Účastník Akce může získat pouze jednu Výhru. Jiná forma předání Výhry není možná. 
 
Nárok na Výhru zaniká, pokud Účastník Akce kdykoliv do dne losování daného losovacího kola Účet/Nový 

Účet zruší. 

Pořadatel neodpovídá za nedoručení oznámení o získání Výhry z důvodu změny telefonního čísla Výherce, 

nebo z důvodů ležících na straně příslušného poskytovatele telekomunikačních služeb či z jiných důvodů, 

které neleží na jeho straně. Pořadatel je povinen každého Výherce o jeho získání Výhry informovat pouze 

jedenkrát. 

Informace Účastníka Akce o zpracování osobních údajů 

Účastník Akce bere na vědomí, že ve smyslu obecného Nařízení o ochraně osobních údajů (EU), 2016/679 

(dále „GDPR“) a zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění pro účely Akce, za 

účelem vyhodnocení Akce, informování Účastníka Akce o získání a předání Výhry, bude Pořadatel zpracovávat 

osobní údaje Účastníka Akce, a to jméno, příjmení, číslo Účtu, datum založení Nového Účtu, datum přihlášení 

do Aplikace a číslo mobilního telefonu. Osobní údaje budou pro shora uvedené účely zpracovávány po dobu 

nezbytnou pro poukázání Výhry, tedy nejpozději do konce prosince 2022. 

Účastník Akce, který byl vylosován jako Výherce bere na vědomí, že Pořadatel zveřejní jeho křestní jméno a 

město bydliště na Internetových stránkách Akce a v dalších komunikačních prostředcích Pořadatele, včetně 

sociálních sítí, a to po každém dni losování a po dobu maximálně 1 roku. 

Informace ČSOB o zpracování osobních údajů, které obsahují zejména práva vztahující se ke zpracování 

osobních údajů a podmínky na ochranu práv, jsou dostupné na www.csob.cz/osobni-udaje.  

 

http://www.csob.cz/osobni-udaje
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Závěrečná ustanovení  

Výhru nelze vyplatit alternativně v hotovosti, vyměňovat za jiné peněžité či nepeněžité plnění a ani měnit za 

odměnu, výhru či bonusy z jiných akcí.   

Pořadatel si vyhrazuje právo na změnu Výhry obdobné hodnoty a charakteru. 

Jako příjemce Výhry je Účastník Akce zcela odpovědný za splnění svých případných daňových povinností 

vyplývajících z daňových předpisů České republiky, které jsou spojené s přijetím Výhry.  

Pořadatel neodpovídá za případné vady a škody vzniklé v souvislosti s realizací a užíváním Výhry. Pořadatel 

neodpovídá za nedoručení zpráv a/nebo Výhry dle Pravidel z důvodů, které neleží na jeho straně.  

V případě, že v rámci Akce bude zjištěno jednání Fyzické osoby/Účastníka Akce, které bude v rozporu s těmito 

Pravidly nebo v rozporu s dobrými mravy nebo v rozporu s účelem Akce nebo bude zjištěno jiné spekulativní 

jednání nebo jednání, které by mohlo ohrozit nebo poškodit dobré jméno Pořadatele nebo jednání,  kterým 

byla porušena smlouva o Účtu/Novém Účtu, vyhrazuje si Pořadatel právo jednotlivé případy posoudit a 

rozhodnout o případných sankcích, čímž se rozumí ztráta takto získané Výhry nebo možnost vyloučení Fyzické 

osoby/Účastníka Akce z Akce bez náhrady.  

Tato Pravidla jsou přístupná na internetových stránkách www.csob.cz/vyhodyprovsechny a každý Účastník 

Akce s nimi svou účastí na Akci vyslovuje bezvýhradný souhlas. 

Jakákoliv případná změna Pravidel bude zveřejněna na uvedených internetových stránkách, přičemž platí, že 

změna bude účinná od okamžiku zveřejnění.  

Akci nelze kombinovat s jakoukoliv jinou marketingovou akcí pořádanou Pořadatelem v Době trvání Akce na 

produkty označené v této Akci jako Účet/Nový Účet a Aplikace, vyjma marketingové akce s názvem „500kč 

za přihlášení do aplikace ČSOB Smart“ a marketingové akce s názvem „Odměna 2 000 Kč za účet s aplikací 

ČSOB Smart“. 

V Praze dne 29. 8. 2022, ve znění ze dne 31. 8. 2022 

 

 

 


