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MOBILNÍ KLÍČ EGOVERNMENTU  

1) Мобільний застосунок «Мобільний ключ електронного уряду eGovernment» можна 
завантажити з Google Play або App Store. Завантажте застосунок і перейдіть  
до наступного кроку.

2) Перед активацією мобільного ключа необхідно увійти до свого облікового запису на 
Порталі ідентифікації громадян за посиланням: : https://www.identitaobcana.cz/Home. 
Увійдіть у систему, використовуючи свою банківську ідентифікацію ČSOB (повністю 
ідентифікований доступ).

3) Вас буде перенаправлено на веб-сайт ČSOB, де ви введете свої дані для входу  
в систему ČSOB Identity – так само, як і для Інтернет-банкінгу або мобільного банкінгу.

4) Вам потрібно буде підтвердити свій вхід за допомогою Смарт-ключа або SMS-ключа.

5) Після входу в систему за допомогою вашої банківської ідентифікації ви будете 
перенаправлені назад. Щоб активувати застосунок на новому пристрої, виберіть поле: 
«Підключити мобільний ключ» (внизу екрана). 

6) Наступний крок – вам потрібно відкрити мобільний застосунок «Мобільний ключ 
електронного уряду eGovernment» на своєму пристрої та відсканувати зображений 
QR-код. Будь ласка, дотримуйтесь інструкцій нижче, перш ніж сканувати QR-код. 
 

 

7) Тепер відкрийте мобільний застосунок «Мобільний ключ електронного уряду 
eGovernment», де з‘явиться екран входу й вибір способів входу (PIN-код, графічний ключ 
або пароль). Оберіть спосіб входу на свій розсуд. 

8) Після цього з‘явиться екран для входу за допомогою біометричних даних (сканування 
обличчя або відбитка пальця).

9) У наступному кроці можна вибрати, де буде використовуватися ключ: для Порталу 
ідентифікації громадян або для Електронної скриньки, або ж відновити дані Мобільного 
ключа з резервної копії. Оберіть перший варіант.

10) На цьому кроці відбувається сканування самого QR-коду за допомогою застосунку з 
пункту 6. і дається дозвіл на надсилання повідомлень. Потім затверджуються правила.

11) Насамкінець підтвердіть зображений код як на веб-сайті, так і в застосунку – для 
наступної перевірки.

12) Застосунок є активним.
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