OBCHODNIi PODMINKY A
PRO KARTU, CO MA JMENO CsoB

Uéinné od 15. 8. 2026

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 150 57, ICO:
00001350, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vlozka
46, BIC: CEKOCZPP, e-mailova adresa pro komunikaci: info@csob.cz, podnety.klientu@csob.cz
(naméty na zlep$eni) - dale jen ,,CSOB“ vydava v souladu s ob&anskym zékonikem a zakonem o
platebnim styku tyto obchodni podminky, kterymi se fidi produkty Debit MC Karta, co ma jméno a Debit
MC Junior karta, co ma jméno (dale jen ,,Podminky“ a ,,Karta“).

Podminky jsou zavazné pro produkty a sluzby poskytované CSOB, a to véetné produkti a sluzeb
poskytovanych pod jeji obchodni znackou CSOB PoStovni spofitelna.

1.

2.

Podminky se okamzikem uzavieni smlouvy o poskytnuti Karty stanou spolu s Obchodnimi
podminkami pro platebni karty jeji soucasti.

V pfipadé rozporu Podminek a Obchodnich podminek pro platebni karty maji ve vztahu ke Karté
prednost Podminky.

Karta je Platebni karta, na jejiz pfedni strané je namisto jména Drzitele uvedeného v jeho osobnich
identifikaCnich dokladech zobrazeno jméno nebo jiny text, které Majitel uctu zvoli pfi uzavreni
smlouvy o poskytnuti Karty (dale jen ,,Zvolené jméno“). Pokud CSOB vedle Zvoleného jména
umozni i volbu vlastniho obrazku, uplatni se na né&j pravidla uvedené v Podminkach pfimérené.
Soulad se stanovenymi pravidly v takovém pfipadé CSOB posuzuje u obou zvolenych prvkl ve
vzajemném kontextu. U obrazku dale plati, ze pouzije-li Majitel u¢tu vyobrazeni tfeti osoby (napf.
&lena rodiny), zavazuje se vigi CSOB, Ze tato osoba udélila s jeho pouzitim pro dany ugel souhlas.

Zvolené jméno Ize prostfednictvim aplikace CSOB Smart zménit; pokud se v$ak jedna o Kartu ve
fyzické podobé&, mize CSOB moznost zmény omezit, napk. stanovenim maximalniho po&tu zmén
v ramci urcitého ¢asového obdobi.

Zada-li Maijitel Gétu o Kartu pro jinou osobu, zavazuje se vyZzadat si se Zvolenym jménem jeji souhlas;
totéz plati pfi jeho zméné.

Zvolené jméno nesmi byt v rozporu s pravnimi pfedpisy ani dobrymi mravy, nesmi byt pohorslivé,
zasahovat do prav tietich osob (zejména autorskych, osobnostnich nebo na ochranu osobnich tdaju
dle GDPR) ani ohroZovat dobré jméno CSOB. Nepfipustné jsou zejména vulgarismy a dale jména
(Ci jejich odvozeniny) schopna vyvolat zaménu s vefejné znamou osobnosti nebo chranénym
oznacenim, reklama, jména osob spojovanych s poruSovanim pravnich predpisl, potlacovanim
lidskych prav, politicky exponovanych osob nebo osob, proti kterym jsou uplatfiovany mezinarodni
sankce.

CSOB si vyhrazuje pravo posoudit soulad Zvoleného jména s vy$e uvedenymi pravidly. Pfedb&zné
posouzeni prob&hne jesté pred akceptaci Zadosti o poskytnuti Karty, i po ném véak CSOB muze
provadét dalSi kontroly a dospét k zavéru, Zze pozadované Zvolené jméno vySe uvedenym
podminkam nevyhovuje. Pokud CSOB dospéje k zavéru, Ze Zvolené jméno sjednanym pozadavkim
neodpovida, mize zadost o Kartu zamitnout, pfip. od jiz uzaviené smlouvy o poskytnuti Karty
s okamzitou ucinnosti odstoupit. Reklamovat takové zamitnuti mdze Majitel Uctu/Drzitel nejpozdéji
do 30 dnl ode dne, kdy je mu zamitnuti oznameno.

Maijitel GuCtu bere na védomi nasledujici skute¢nosti:

. Na zadni strané Karty bude uvedeno oficialni jméno Drzitele a toto jméno mize CSOB
pouzivat i v komunikaci s nim.

. CSOB neodpovida Majiteli Gétu/Drziteli za pfipadna rizika spojena s pouzivanim Karty (napf.
v disledku podezfeni, ze drzi kartu neopravnéné).

. PFi platbach na internetu je tfeba jako jméno a pfijmeni Drzitele vyplfovat oficialni jméno

uvedené na zadni strané Karty, nikoli Zvolené jméno.
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