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Pravidla marketingové akce
„ČSOB Firemní účet s výhodami“

Účelem tohoto dokumentu (dále jen „Pravidla“) je úplná a jasná úprava podmínek marketingové 
akce ČSOB Firemní účet s výhodami (dále jen „Akce“). 

1. Pořadatel a organizátor Akce 
Pořadatelem a organizátorem Akce je Československá obchodní banka, a. s., se sídlem Radlická 
333/150, PSČ 150 57, Praha 5, IČO: 0000 1350, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským 
soudem v Praze, oddíl B XXXVI, vložka 46 (dále jen „ČSOB“ nebo „Banka“ nebo „Pořadatel“). Akce 
se týká obchodní značky ČSOB. ČSOB Poštovní spořitelna (dále jen „PS“) je obchodní značka 
Československé obchodní banky, a. s.

2. Doba trvání Akce 
Akce probíhá v období od 1. července 2026 do 31. prosince 2027 (dále jen „Doba trvání Akce“).

3. Podmínky účasti v Akci 
Do Akce se může zapojit každá osoba, která zároveň:
•	 je právnickou osobou nebo
•	 je fyzickou osobou podnikatelem a
•	 v posledních 12 kalendářních měsících zpětně ke dni otevření Nového ČSOB Firemního účtu 

(tak, jak je dále v Pravidlech Nový ČSOB Firemní účet specifikován) nebyla majitelem žádného 
firemního účtu vedeného pod obchodní značkou ČSOB nebo PS (dále jen „Firemní účet“) a

•	 v Době trvání Akce si sjedná nový ČSOB Firemní účet (dále jen „Nový ČSOB Firemní účet“), 
včetně služby přijímání platebních karet prostřednictvím platebního terminálu (dále jen 
„Služba“), přičemž Nový ČSOB Firemní učet bude sjednán jako účet, na který má ČSOB 
zúčtovávat karetní transakce v rámci Služby,

(dále jen „Účastník Akce“).

4. Odměna 
Odměnou v této Akci jsou níže specifikované výhody (dále též „Odměna“):

a)	 Zvýhodněné cenové podmínky platebního terminálu
•	 poskytování Služby přijímání platebních karet prostřednictvím platebního terminálu 

za následujících zvýhodněných cenových podmínek (zvýhodněné sazby platí při sjednání 
jednotné sazby pro karetní transakce, tzv. blend sazby):
–	 0,99 % z výše jednotlivé transakce u spotřebitelských debetních a kreditních karet Visa 

a Mastercard vydaných v České republice a v rámci EHP (EU),
–	 1,99 % z výše jednotlivé transakce u podnikatelských platebních karet a ostatních 

platebních karet neuvedených v předchozí odrážce, 
•	 poskytnutí platebního terminálu za 199 Kč / kus / měsíc + DPH.
Odměna bude nastavena na základě žádosti Účastníka Akce o platební terminál.
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Zvýhodněné cenové podmínky platebního terminálu se nevztahují:
•	 na stravenkové a benefitní karty, u nichž jsou cenové podmínky sjednávány individuálně 

s každou společností poskytující tyto služby, a
•	 na službu SoftPOS (platební terminál v chytrém telefonu), na samoobslužné (kioskové) 

platební terminály ani na platební bránu.
ČSOB si vyhrazuje právo zvýhodněné cenové podmínky postupem upraveným ve smlouvě 
o poskytování Služby změnit, tzn. negarantuje zvýhodněné cenové podmínky po žádné určené 
časové období. 

b)	 Zvýhodněný kurz pro odchozí transakce v cizí měně
•	 zvýhodněný kurz pro odchozí transakce v cizí měně ve výši 0,8 % od aktuálního tržního kurzu.
Nastavení zvýhodněného kurzu proběhne nejpozději do pěti pracovních dní včetně od založení 
Nového Firemního účtu. 

V případě sjednání Nového ČSOB Firemního účtu přechodem z jiného typu Firemního účtu se 
žádná z výše uvedených Odměn neuplatní automaticky, ale výhradně na základě aktivní žádosti 
klienta a po vzájemné dohodě s Bankou.

5. Informace Účastníka Akce o zpracování osobních údajů
Účastník Akce bere na vědomí, že ve smyslu obecného nařízení o ochraně osobních údajů (EU) 
2016/679 (dále „GDPR“) a zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění, 
pro účely Akce, za účelem vyhodnocení Akce, informování Účastníka Akce o získání a předání 
Odměny bude Pořadatel zpracovávat osobní údaje Účastníka Akce, a to jméno, příjmení, číslo 
Nového ČSOB Firemního účtu, e-mailovou adresu, doručovací adresu a telefonní číslo. Titulem 
pro zpracování ve smyslu GDPR je smlouva. Osobní údaje budou pro shora uvedené účely 
zpracovávány po dobu nezbytnou pro poukázání Odměny. 
Více informací o zpracování osobních údajů Pořadatelem, které obsahují zejména práva 
vztahující se ke zpracování osobních údajů a podmínky na ochranu práv, jsou dostupné 
na https://www.csob.cz/osobni-udaje.

6. Závěrečná ustanovení 
Odměnu nelze vyplatit alternativně v hotovosti, vyměňovat za jiné peněžité či nepeněžité plnění 
a ani měnit za odměnu či bonusy z jiných akcí.
Příjemce Odměny je zcela odpovědný za splnění svých případných daňových povinností 
vyplývajících z daňových předpisů České republiky, které jsou spojeny s přijetím Odměny. 
Pořadatel má právo kdykoliv změnit podmínky této Akce, a to i v době jejího průběhu, změnit 
dobu jejího trvání, tj. zejména Akci v jejím průběhu přerušit, prodloužit nebo předčasně ukončit. 
O jakýchkoli reklamacích či námitkách rozhoduje s konečnou platností Pořadatel.
Pořadatel neodpovídá za případné vady a škody vzniklé v souvislosti s realizací a užíváním 
Odměny. V případě, že v rámci Akce bude zjištěno jednání Účastníka Akce, které bude v rozporu 
s těmito Pravidly nebo v rozporu s dobrými mravy nebo v rozporu s účelem Akce nebo bude 
zjištěno jiné spekulativní jednání nebo jednání, které by mohlo ohrozit nebo poškodit dobré jméno 
Pořadatele, nebo jednání, kterým došlo k porušení smlouvy, na základě které došlo ke sjednání 
produktu, ke kterému se vztahuje tato Akce, vyhrazuje si Pořadatel právo jednotlivé případy 
posoudit a rozhodnout o případných sankcích, čímž se rozumí ztráta takto získané Odměny nebo 
možnost vyloučení Účastníka Akce bez jakékoliv náhrady. 
Pravidla jsou přístupná na internetových stránkách www.csob.cz. Jakékoliv případné změny 
podmínek Akce budou zveřejněny na uvedených internetových stránkách, přičemž platí, že 
změna bude účinná od okamžiku takového zveřejnění nebo data uvedeného v Pravidlech.

V Praze dne 1. 7. 2026
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