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O OBSTARANiI KOUPE NEBO PRODEJE CENNEHO PAPIRU Ceskomoravshd s s | o 15 06
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Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., se sidlem Radlicka 333/150, Praha 5, PSC 150 57, IC 00001350 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, XXXVI, vloZka 46 (dale jen
,Komisionai nebo ,banka“) povétuijici pfevzetim navrhu a zprostfedkovanim uzavieni komisionarské smlouvy Ceskomoravskou stavebni spofitelnu, a.s., se sidlem Vinohradska 3218/169, Praha 10, PSC 100 17,
P. 0. BOX 117, IC 49241397, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile B, vloZce 2117, ktera dale povéfila své smluvni partnery, pfebira timto navrh komisionarské smlouvy, ktera
ma byt uzaviena v souladu s § 28 a nasl. zakona ¢. 591/1992 Sb., o cennych papirech, v platném znéni a § 577 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., Obchodni zékonik, v platném znéni (dale jen ,Navrh). Smluvni vztah
se fidi Podminkami Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem cennych papirti (dale jen ,Podminky”), které jsou nedilnou soucasti Navrhu jako jeho pfiloha.

Komitent (klient) Komitent je [X] standardnim klientem [ Jostatni  Platce DPH [JANO [NE Souhlasim se zpracovanim svého RC
Jméno / ndzev (obchodni firma) v datech s touto smlouvou souvisejicich.
Stat dariového ) i
domicilu Misto narozeni................cccoccoovvevennnn.

Pfijment, titul / nazev (obchodni firma) Rodné &isio (pfipadné datum narozeni) Pohlavi  [JZena [Jmuz
NN HERRRRRREEN || Eonom

) . Ekonomicka  [Jano []ne
CETTTILIT DITTT o L L BEN 1]
T LTt B
Zastoupeny (pro fyzické osoby)
Jméno Rodné &islo Pohlavi [ ]Zena [ ]Jmuz
(T TTTTITTITITTI I L roames
Pfijment, titul Ekonomicka [Jano
L] timostv R Clne
Adresa trvalého bydlisté: Ulice (obec) C. domu
Tl LTI T TTTTTTTT (T T TT] Mstorneromento
PSC Obec (dodaci posta
T T CTT T T T TTTTT T T semonane
Korespondenéni adresa komitenta (nevyplriujte, je—li shodna s trvalym pobytevm, pouze na tzemi CR)
Ulice (obec) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ C. domu ‘ ‘ ‘ Telefon:
PSC ‘ ‘ ‘ ‘ Obec (dodaci posta ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ©—MAIL e
Vypliuji pouze pravnické osoby nebo fyzické osoby-podnikatelé (FOP): Registrované ucty (viz Podminky)

Dle evidence vedené ze zakona, doklada vypinéné Udaje Komitenta pfisluSnym vypisem z této evidence osoba ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
opravnéna za Komitenta jednat (jméno, piijment, trvaly pobyt, rodné &islo nebo datum narozeni ve tvaru RRMMDD
a oznaceni pohlavi Muz ¢i Zena, forma zmocnéni). Klient — FOP vypini adresu svého trvalého bydlisté:

PFi podani Navrhu se Komitent zavazuje investovat v nize uvedeném rozsahu: investovana ¢astka v KE pravidelné investice
nazev ISIN ¢islo uctu (min. 5.000,- K¢) (min. 500, K¢)
L] Zajistény fondl . 5012-0466996153/0300
L] Zajistény fondt 9013-0466996153/0300
(] Penézni fond BE0173476400 2014-0466996153/0300
[ SmiSeny fond konzervativni BE0943801887 6015-0466996153/0300
[ ] SmiSeny fond dynamicky BE0947166584 166987933/0300
% Dluhopisovy fond LU0095279401 266054743/0300
/

Do vySe uvedeného fondu, jedna-li se o zajistény fond, Ize investovat pouze v obdobido .. ... PenéZni prostfedky pfipsané na Ucet zajisténého fondu po uplynuti uvedeného
obdobi budou investovany do zaji§téného fondu, ktery je upisovany v den pfijeti investovanych penéznich prostfedki bankou. Informace o aktualné upisovaném zajisténém fondu
budou k dispozici u smluvnich partnerii CMSS nebo na internetovych strankach www.cmss.cz.

Prohlaseni: Komitent souhlasi a bere na védomi, Ze v souvislosti s timto Navrhem a pfipadné v souvislosti s pravnim vztahem mezi Komisionafem a Komitentem zaloZenym
komisionarskou smlouvou Komisionar shromazduje a bude shromazdovat osobni tidaje Komitenta nezbytné k realizaci prav a pinéni povinnosti plynoucich z Navrhu, pfipadné z uzaviené
komisionarské smlouvy a Ze tuto &innost bude Komisionaf provadét nejméné po celou dobu existence pravniho vztahu zalozeného timto Navrhem nebo komisionafskou smlouvou nebo
v souvislosti s nim/nimi, popf. po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy. Tyto Udaje jsou uréeny pro vnitfni potfebu Komisionare.

Komitent Inil Dotaznik, pocet bodU odmitl Init Dotaznik a investuje pouze z vlastniho podnétu. . . 7
- ' [ Jwypini Dotaznic, p d [ oamith vypint Dotaznik a investuje pouze z viastnino podnét Do Variabilniho symbolu
Komitent trva na investici do vySe uvedeného fondu, ktery mu nebyl ze strany smluvniho partnera CMSS doporuéen, 7 ¢
a je si védom moZné nevhodnosti investice a rizik s tim spojenych. navplatebn,ml dokladu uvedte
D Nepozaduji zasilat stavové vypisy Ctvrtletné, ale pouze jednou roéné se stavem k 31.12. Vase rodné cislo.

| VYPLNUJE SE AZ PRI PODPISU NAVRHU |

Podpisem Navrhu potvrzuji prevzeti a tplnost vypindni  Ovéfeni totoZznosti || Komitenta (klient) [ | zdkonného zastupce  Cizinec:

Navrhu predkladaného k pripadné akceptaci bankou, % An. o
ovéfeni totoznosti Komitenta na zakladé uvedenych Obcan CR: druh dokladu Cislo cest. dokladu

dokladi a shodu podoby s vyobrazenim v prikazu Cislo platnost do
totozno§tl. Komitent Podepsal Navrrl pfede mnou. platnost do Stat vydani
Razitko smluvniho partnera CMSS

SO SOOI . vydal druh pobytu
: i pruk. o povol. k pobytu €.

Svym podpisem stvrzuji moji vili uzavfit Komisionafskou smlouvu pfipojenou
k Navrhu, dale ptevzeti Podminek a Parametr( platnych ke dni prevzeti Navrhu
a prohlasuji, Ze jsem s nimi byl/a sezndmen/a a souhlasim s nimi.

Datum a podpis smluvniho partnera CMSS Datum predani Navrhu a podpis Komitenta/zakonného zastupce
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BANKA
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Predmétem této Smlouvy je zavazek Komisionare obstaravat opakované na zakladé pokynt Komitenta v souladu s aktualné platnymi ,Podminka-
mi Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem cennych papiri” (dale jen ,Podminky®), viast-
nim jménem a na Ucet Komitenta koupi nebo prodej cennych papirli. Zejména se jedna o zavazek Komisionafe opakované obstaravat koupi
cennych papirt kolektivniho investovani, konkrétné vydani podilovych listd tuzemskych a zahrani¢nich otevienych podilovych fond(, pfipadné uza-
vienych podilovych fondl, koupi akcii investi¢nich fondu, pfipadné jinych zahraniénich cennych papiri kolektivniho investovani nebo prodej akcii
fondu ¢&i zpétny odkup podilovych listd fondli a prodej zahraniénich cennych papir kolektivniho investovani v souladu s pfislusnymi pravnimi pied-
pisy a dle prospektu pfislusného fondu nebo statutu pfislusného podilového fondu nebo uskutecnit Cinnost k dosazeni tohoto vysledku a zavazek
Komitenta zaplatit Komisionafi Gplatu dle platnych Parametr(i cennych papirti pro CMSS. Komitent se zavazuje uhradit Komisionafi pfipadné naklady,
které nejsou zahrnuty v Uplaté Komisionafi, a které Komisionar hradi tfetim stranam pfi pInéni pfedmétu Smlouvy. O divodu a vysi nakladl, véetné
zpusobu jejich thrady, bude Komitent bez zbyte¢ného odkladu informovan.

Cenné papiry jsou pfipisovany/odepisovany na/z majetkovy/majetkového Ucet/tctu klienta oznaéeného Komitentem v pokynu ke koupi/prodeji. Tento
Uget je veden bud v samostatné evidenci vedené CSOB podle § 93 zakona o podnikani na kapitalovém trhu (dale jen ,samostatna evidence*), pfipadné
ve Stedisku cennych papird, nebo u Centralniho depozitare, az bude ustanoven, popf. v jinych evidencich dle platnych pravnich predpist. Komisionar
otevie Komitentovi U€et v samostatné evidenci a bude provadét s timto uétem vSechny operace nezbytné pfi pInéni povinnosti podle této smlouvy véetné
vedeni Gidajll o oddéleni samostatné prevoditelnych prav spojenych s cennymi papiry, zastavnim pravu vaznoucim na cenném papiru a osobé zastavniho
véfitele, pfipadné o jinych omezenich ve vztahu k dispozici s cennymi papiry. Komitent dale timto zmocriuje Komisionare k pfipadnému pfistupu a nezbyt-
nym operacim s Uc¢tem Komitenta ve Stredisku cennych papirl v souvislosti s plnénim povinnosti podle této Smlouvy, jakozZto i k pfipadnému otevieni
uctu ve Stredisku cennych papiri na jméno Komitenta na zakladé Komitentova pokynu, nebo u Centralniho depozitare, az bude ustanoven, popf. v jinych
evidencich dle platnych pravnich predpisu.

Komisionar se zavazuje obstaravat prodej nebo koupi cennych papirti s odbornou péci. Komitent bere na védomi, Ze dodrzeni odborné péce neni poru-
$eno v tom pfipadé, kdy po provedeni pokynu Komitenta k prodeji nebo nakupu cenného papiru dojde na relevantnim trhu ke zméné ceny pfedmétného
cenného papiru.

KomisionarF je opravnén pfi plnéni povinnosti podle této Smlouvy od Komitenta cenny papir odkoupit nebo jej ze svého majetku Komitentovi
odprodat.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou Podminky ze dne 15.2.2010. Komisionar je opravnén Podminky aktualizovat. Souhlas s Podminkami platnymi a pre-
danymi Komitentovi v den podepsani této Smlouvy Komitent vyjadFuje podpisem smilouvy. V pfipadé aktualizace vySe uvedenych dokumentd je CSOB
povinna o takové zméné klienta vcas informovat. Svij vyslovny pisemny souhlas s aktualnim znénim Podminek klient vyjadfi svym podpisem pfislusného
dokumentu pouZivaného v souvislosti s obchody s cennymi papiry na zakladé této Smiouvy. Aktualni zn&ni t&chto Podminek bude k dispozici v CMSS
a u smluvnich partnert CMSS.

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti a ucinnosti dnem jeji akceptace Komisionafrem. Smlouva obsahuje veSkera ujednani mezi
stranami. P¥ipadné pfedchozi smlouvy uzavfené za banku prostrednictvim CMSS nebo smiuvniho partnera CMSS se uzavienim této Smlouvy nahrazuji
s vyjimkou Gdaju o Registrovaném Uctu ve smyslu odst. 29 Podminek. Uzavienim této Smlouvy se v§ak nerusi ani nenahrazuji jiné smlouvy se stejnym nebo
obdobnym predmétem plnéni uzaviené mezi stranami pfimo nebo prostfednictvim jakychkoli jinych zastupcli. Pokud existuji néjaké nerealizované pokyny
Komitenta v den podpisu této Smlouvy, budou takové pokyny uskute¢nény podle prfedchozich dohod a smluv mezi stranami.

Tuto Smlouvu muze kterakoliv ze smluvnich stran kdykoliv pisemné vypovédét. Vypovéd podana Komisionafem nabyva ucinnosti ke konci kalendarniho
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena Komitentovi. Vypovéd podana Komitentem nabyva uc€innosti dnem doru€eni na adresu
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., Postovni spofitelna, Roztylska 1, 225 95 Praha 025. Pokud neni vypovéd ze strany Komitenta podana prostted-
nictvim smluvniho zastupce CMSS, musi byt podpis Komitenta na vypovédi Smlouvy Gfedné& ovéren.

Veskeré nerealizované pokyny budou okamzikem ucinnosti vypovédi této Smlouvy Komisionafem zruseny za predpokladu, Ze je to technicky mozné,
a ze to pravidla a zvyklosti pfislusného trhu dovoluji. Pokud neni mozno jiz zadané pokyny Komitenta zrusit do okamziku G¢innosti vypovédi Smiouvy,
pak nalezi Komisionafi Uplata a naklady uhrazené za Komitenta i za nezbytné ¢innosti provedené jiz po skonéeni Smlouvy. Komisionar bude provadét
¢innosti spojené se spravou ¢i Uschovou nabytych cennych papird i po nabyti Uc¢innosti vypovédi podané Komitentem nebo Komisionarem, pokud jsou
ke dni ucinnosti vypovédi cenné papiry na uc¢tu Komitenta. Tyto ¢innosti bude Komisionar vykonavat do doby, nez obdrzi pokyn Komitenta k prodeji
posledniho cenného papiru z Gc¢tu cennych papird Komitenta, pokud pokyn k prodeji véech cennych papird neni jiz obsazen ve vypovédi Smlouvy podané
Komitentem. Toto ustanoveni zUstava v platnosti i po skon¢eni Smiouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran neupravena v této Smlouvé nebo Podminkach, se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, v platném znéni, a zakona ¢. 591/1992 Sb., o cennych papirech, v platném znéni a zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu
v platném znéni, popf. jinych platnych pravnich predpisli vztahujicich se k predmétu Smlouvy. Nelze-li nékteré otazky resit podle ustanoveni této Smlouvy,
Podminek nebo podle ustanoveni zakona, posoudi se podle obchodnich zvyklosti na pfislusném trhu vztahujicich se k obchodovani s cennymi papiry.
Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichZ obdrzi jedno vyhotoveni banka, jedno vyhotoveni smiuvni partner CMSS a jedno vyhotoveni
Komitent.
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Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., se sidlem Radlicka 333/150, Praha 5, PSC 150 57, IC 00001350 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, XXXVI, vloZzka 46 (dale jen
,Komisionai nebo ,banka“) povétuijici pfevzetim navrhu a zprostfedkovanim uzavieni komisionarské smlouvy Ceskomoravskou stavebni spofitelnu, a.s., se sidlem Vinohradska 3218/169, Praha 10, PSC 100 17,
P. 0. BOX 117, IC 49241397, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile B, vloZce 2117, ktera dale povéfila své smluvni partnery, pfebira timto navrh komisionarské smlouvy, ktera
ma byt uzaviena v souladu s § 28 a nasl. zakona ¢. 591/1992 Sb., o cennych papirech, v platném znéni a § 577 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., Obchodni zékonik, v platném znéni (dale jen ,Navrh*). Smluvni vztah
se fidi Podminkami Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem cennych papirti (dale jen ,Podminky”), které jsou nedilnou souéasti Navrhu jako jeho pfiloha.

Komitent (klient) Komitent je [X] standardnim klientem [ Jostatni  pPlatce DPH [JANO [JNE Souhlasim se zpracovanim svého RC
Jméno / ndzev (obchodni firma) v datech s touto smlouvou souvisejicich.
Stat dafiového 3 i
domicilu Misto narozeni...................cccoovvovervcrernnnne.

atum narozeni) Pohlavi [Jzena [Jmuz
‘ CIZINEC
Ekonomickd [ lano []ne

Pfijmeni, titul / ndzev (obchodni firma) Rodné dislo (pfipa

ST LI LI LTI I 1] é | R
Zastoupeny (pro fyzické osoby)

Jméno Rodné &islo Pohlavi [ ]Zena [ ]muz

(T T TTTTTITTITI I HEEEERIT

Pfijment, titul Ekonomicka [Jano
L] timostvCR One
Adresa trvalého bydlisté: Ulice (obec) C. domu

T T T L TTTTTTIT T TT T T Mstoreromsn
PSC Obec (dodaci posta

TTTT1 011 CTTTTTTTTT T T sewontans
Korespondenéni adresa komitenta (nevyplriujte, je—li shodna s trvalym pobytevm, pouze na tzemi CR)

Ulice (obec) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ C. domu ‘ ‘ ‘ Telefon:

PSC ‘ ‘ ‘ ‘ Obec (dodaci posta ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ e-mail:

Vypliuji pouze pravnické osoby nebo fyzické osoby-podnikatelé (FOP): Registrované ucty (viz Podminky)

Dle evidence vedené ze zakona, doklada vypinéné Udaje Komitenta pfisluSnym vypisem z této evidence osoba ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
opravnéna za Komitenta jednat (jméno, pfijment, trvaly pobyt, rodné &islo nebo datum narozeni ve tvaru RRMMDD
a oznaceni pohlavi Muz ¢i Zena, forma zmocnéni). Klient — FOP vypIni adresu svého trvalého bydlisté:

Pfi podani Navrhu se Komitent zavazuje investovat v nize uvedeném rozsahu: investovana ¢astka v K& pravidelné investice
nazev ISIN cislo uctu (min. 5.000,- K¢) (min. 500, K¢)
L] Zajistény fondl 5012-0466996153/0300
L] Zajistény fondt 9013-0466996153/0300
(] Penézni fond BE0173476400 2014-0466996153/0300
[] SmiSeny fond konzervativni BE0943801887 6015-0466996153/0300
[ ] SmiSeny fond dynamicky BE0947166584 166987933/0300
% Dluhopisovy fond LU0095279401 266054743/0300
/

Do vysSe uvedeného fondu, jedna-li se o zajistény fond, Ize investovat pouze v obdobido . .. ... PenéZni prostfedky pfipsané na Ucet zajisténého fondu po uplynuti uvedeného
obdobi budou investovany do zaji§téného fondu, ktery je upisovany v den pfijeti investovanych penéznich prostfedki bankou. Informace o aktualné upisovaném zaji$téném fondu
budou k dispozici u smluvnich partnerii CMSS nebo na internetovych strankach www.cmss.cz.

Prohlaseni: Komitent souhlasi a bere na védomi, Ze v souvislosti s timto Navrhem a pfipadné v souvislosti s pravnim vztahem mezi Komisionafem a Komitentem zaloZenym
komisionarskou smlouvou Komisionaf shromazduje a bude shromaZdovat osobni idaje Komitenta nezbytné k realizaci prav a plnéni povinnosti plynoucich z Navrhu, pfipadné z uzaviené
komisionarské smlouvy a Ze tuto ¢innost bude Komisionaf provadét nejméné po celou dobu existence pravniho vztahu zalozeného timto Navrhem nebo komisionafskou smlouvou nebo
v souvislosti s nim/nimi, popf. po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy. Tyto Udaje jsou uréeny pro vnitfni potfebu Komisionare.

Komitent Inil Dotaznik, pocet bodu odmitl Init Dotaznik a investuje pouze z vlastniho podnétu. H il
. ' [ Jvypini Dotaznic, p g [ oamit vypinit Dotaznik a investuje pouze  viastnino podnét Do Variabilniho symbolu
Komitent trva na investici do vySe uvedeného fondu, ktery mu nebyl ze strany smluvniho partnera CMSS doporuéen, 7 ¢
a je si védom moZné nevhodnosti investice a rizik s tim spojenych. navplatebn,ml dokladu uvedte
] Nepozaduji zasilat stavové vypisy Ctvrtletné, ale pouze jednou roéné se stavem k 31.12. Vase rodné cislo.

| VYPLNUJE SE AZ PRI PODPISU NAVRHU |

Podpisem Navrhu potvrzuji prevzeti a tplnost vypindni  Ovéfeni totoZznosti || Komitenta (klient) [ ] zdkonného zastupce  Cizinec:

Navrhu predkladaného k pripadné akceptaci bankou, % An. <
ovéfeni totoznosti Komitenta na zakladé uvedenych Obdan CR: druh dokladu Cislo cest. dokladu

dokladi a shodu podoby s vyobrazenim v prikazu Cislo platnost do
tOtOZﬂO?tI. Komitent Podepsal Navrrl pfede mnou. platnost do stat vydani
Razitko smluvniho partnera CMSS

e OO SO RSOSSN . vydal druh pobytu
: H pruk. o povol. k pobytu €.

Svym podpisem stvrzuji moji vili uzavfit Komisionafskou smlouvu pfipojenou
k Navrhu, dale ptevzeti Podminek a Parametr( platnych ke dni prevzeti Navrhu
a prohlasuji, Ze jsem s nimi byl/a sezndmen/a a souhlasim s nimi.

Datum a podpis smluvniho partnera CMSS Datum predani Navrhu a podpis Komitenta/zakonného zastupce
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Predmétem této Smlouvy je zavazek Komisionare obstaravat opakované na zakladé pokynt Komitenta v souladu s aktualné platnymi ,Podminka-
mi Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem cennych papiri” (dale jen ,Podminky®), viast-
nim jménem a na Ucet Komitenta koupi nebo prodej cennych papirli. Zejména se jedna o zavazek Komisionafe opakované obstaravat koupi
cennych papirt kolektivniho investovani, konkrétné vydani podilovych listd tuzemskych a zahrani¢nich otevienych podilovych fond(, pfipadné uza-
vienych podilovych fondl, koupi akcii investi¢nich fondu, pfipadné jinych zahraniénich cennych papiri kolektivniho investovani nebo prodej akcii
fondu ¢&i zpétny odkup podilovych listd fondli a prodej zahraniénich cennych papir kolektivniho investovani v souladu s pfislusnymi pravnimi pied-
pisy a dle prospektu pfislusného fondu nebo statutu pfislusného podilového fondu nebo uskutecnit Cinnost k dosazeni tohoto vysledku a zavazek
Komitenta zaplatit Komisionafi Gplatu dle platnych Parametr(i cennych papirti pro CMSS. Komitent se zavazuje uhradit Komisionafi pfipadné naklady,
které nejsou zahrnuty v Uplaté Komisionafi, a které Komisionar hradi tfetim stranam pfi pInéni pfedmétu Smlouvy. O divodu a vysi nakladl, véetné
zpusobu jejich thrady, bude Komitent bez zbyte¢ného odkladu informovan.

Cenné papiry jsou pfipisovany/odepisovany na/z majetkovy/majetkového Ucet/tctu klienta oznaéeného Komitentem v pokynu ke koupi/prodeji. Tento
Uget je veden bud v samostatné evidenci vedené CSOB podle § 93 zakona o podnikani na kapitalovém trhu (dale jen ,samostatna evidence*), pfipadné
ve Stedisku cennych papird, nebo u Centralniho depozitare, az bude ustanoven, popf. v jinych evidencich dle platnych pravnich predpist. Komisionar
otevie Komitentovi U€et v samostatné evidenci a bude provadét s timto uétem vSechny operace nezbytné pfi pInéni povinnosti podle této smlouvy véetné
vedeni Gidajll o oddéleni samostatné prevoditelnych prav spojenych s cennymi papiry, zastavnim pravu vaznoucim na cenném papiru a osobé zastavniho
véfitele, pfipadné o jinych omezenich ve vztahu k dispozici s cennymi papiry. Komitent dale timto zmocriuje Komisionare k pfipadnému pfistupu a nezbyt-
nym operacim s Uc¢tem Komitenta ve Stredisku cennych papirl v souvislosti s plnénim povinnosti podle této Smlouvy, jakozZto i k pfipadnému otevieni
uctu ve Stredisku cennych papiri na jméno Komitenta na zakladé Komitentova pokynu, nebo u Centralniho depozitare, az bude ustanoven, popf. v jinych
evidencich dle platnych pravnich predpisu.

Komisionar se zavazuje obstaravat prodej nebo koupi cennych papirti s odbornou péci. Komitent bere na védomi, Ze dodrzeni odborné péce neni poru-
$eno v tom pfipadé, kdy po provedeni pokynu Komitenta k prodeji nebo nakupu cenného papiru dojde na relevantnim trhu ke zméné ceny pfedmétného
cenného papiru.

KomisionarF je opravnén pfi plnéni povinnosti podle této Smlouvy od Komitenta cenny papir odkoupit nebo jej ze svého majetku Komitentovi
odprodat.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou Podminky ze dne 15.2.2010. Komisionar je opravnén Podminky aktualizovat. Souhlas s Podminkami platnymi a pre-
danymi Komitentovi v den podepsani této Smlouvy Komitent vyjadFuje podpisem smilouvy. V pfipadé aktualizace vySe uvedenych dokumentd je CSOB
povinna o takové zméné klienta vcas informovat. Svij vyslovny pisemny souhlas s aktualnim znénim Podminek klient vyjadfi svym podpisem pfislusného
dokumentu pouZivaného v souvislosti s obchody s cennymi papiry na zakladé této Smiouvy. Aktualni zn&ni t&chto Podminek bude k dispozici v CMSS
a u smluvnich partnert CMSS.

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti a ucinnosti dnem jeji akceptace Komisionafrem. Smlouva obsahuje veSkera ujednani mezi
stranami. P¥ipadné pfedchozi smlouvy uzavfené za banku prostrednictvim CMSS nebo smiuvniho partnera CMSS se uzavienim této Smlouvy nahrazuji
s vyjimkou Gdaju o Registrovaném Uctu ve smyslu odst. 29 Podminek. Uzavienim této Smlouvy se v§ak nerusi ani nenahrazuji jiné smlouvy se stejnym nebo
obdobnym predmétem plnéni uzaviené mezi stranami pfimo nebo prostfednictvim jakychkoli jinych zastupcli. Pokud existuji néjaké nerealizované pokyny
Komitenta v den podpisu této Smlouvy, budou takové pokyny uskute¢nény podle prfedchozich dohod a smluv mezi stranami.

Tuto Smlouvu muze kterakoliv ze smluvnich stran kdykoliv pisemné vypovédét. Vypovéd podana Komisionafem nabyva ucinnosti ke konci kalendarniho
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena Komitentovi. Vypovéd podana Komitentem nabyva uc€innosti dnem doru€eni na adresu
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., Postovni spofitelna, Roztylska 1, 225 95 Praha 025. Pokud neni vypovéd ze strany Komitenta podana prostted-
nictvim smluvniho zastupce CMSS, musi byt podpis Komitenta na vypovédi Smlouvy Gfedné& ovéren.

Veskeré nerealizované pokyny budou okamzikem ucinnosti vypovédi této Smlouvy Komisionafem zruseny za predpokladu, Ze je to technicky mozné,
a ze to pravidla a zvyklosti pfislusného trhu dovoluji. Pokud neni mozno jiz zadané pokyny Komitenta zrusit do okamziku G¢innosti vypovédi Smiouvy,
pak nalezi Komisionafi Uplata a naklady uhrazené za Komitenta i za nezbytné ¢innosti provedené jiz po skonéeni Smlouvy. Komisionar bude provadét
¢innosti spojené se spravou ¢i Uschovou nabytych cennych papird i po nabyti Uc¢innosti vypovédi podané Komitentem nebo Komisionarem, pokud jsou
ke dni ucinnosti vypovédi cenné papiry na uc¢tu Komitenta. Tyto ¢innosti bude Komisionar vykonavat do doby, nez obdrzi pokyn Komitenta k prodeji
posledniho cenného papiru z Gc¢tu cennych papird Komitenta, pokud pokyn k prodeji véech cennych papird neni jiz obsazen ve vypovédi Smlouvy podané
Komitentem. Toto ustanoveni zUstava v platnosti i po skon¢eni Smiouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran neupravena v této Smlouvé nebo Podminkach, se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, v platném znéni, a zakona ¢. 591/1992 Sb., o cennych papirech, v platném znéni a zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu
v platném znéni, popf. jinych platnych pravnich predpisli vztahujicich se k predmétu Smlouvy. Nelze-li nékteré otazky resit podle ustanoveni této Smlouvy,
Podminek nebo podle ustanoveni zakona, posoudi se podle obchodnich zvyklosti na pfislusném trhu vztahujicich se k obchodovani s cennymi papiry.
Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichZ obdrzi jedno vyhotoveni banka, jedno vyhotoveni smiuvni partner CMSS a jedno vyhotoveni
Komitent.
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O OBSTARANiI KOUPE NEBO PRODEJE CENNEHO PAPIRU Ceskomoravshd s s [ “55 7506
CPU smiyvniho stavebni spofitelna =

partnera CMSS akviziéni cesta Na téchto zakladech miiZete stavét

éPU tipaFe Dj] Pfislugny Udaj oznacte kfizkem |Z| Sislo O 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., se sidlem Radlicka 333/150, Praha 5, PSC 150 57, IC 00001350 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, XXXVI, vloZzka 46 (dale jen
,Komisionai nebo ,banka“) povétuijici pfevzetim navrhu a zprostfedkovanim uzavieni komisionarské smlouvy Ceskomoravskou stavebni spofitelnu, a.s., se sidlem Vinohradska 3218/169, Praha 10, PSC 100 17,
P. 0. BOX 117, IC 49241397, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile B, vloZce 2117, ktera dale povéfila své smluvni partnery, pfebira timto navrh komisionarské smlouvy, ktera
ma byt uzaviena v souladu s § 28 a nasl. zakona ¢. 591/1992 Sb., o cennych papirech, v platném znéni a § 577 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., Obchodni zékonik, v platném znéni (dale jen ,Navrh*). Smluvni vztah
se fidi Podminkami Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem cennych papirti (dale jen ,Podminky”), které jsou nedilnou souéasti Navrhu jako jeho pfiloha.

Komitent (klient) Komitent je [X] standardnim klientem [ Jostatni  pPlatce DPH [JANO [JNE Souhlasim se zpracovanim svého RC
Jméno / ndzev (obchodni firma) v datech s touto smlouvou souvisejicich.
Stat dafiového 3 i
domicilu Misto narozeni...................cccoovvovervcrernnnne.

atum narozeni) Pohlavi [Jzena [Jmuz
‘ CIZINEC
Ekonomickd [ lano []ne

Pfijmeni, titul / ndzev (obchodni firma) Rodné dislo (pfipa

ST LI LI LTI I 1] é | R
Zastoupeny (pro fyzické osoby)

Jméno Rodné &islo Pohlavi [ ]Zena [ ]muz

(T T TTTTTITTITI I HEEEERIT

Pfijment, titul Ekonomicka [Jano
L] timostvCR__ Clne
Adresa trvalého bydlisté: Ulice (obec) C. domu

Tl LTI T TTTTTTTT TT T TT] Msterneromento
PSC Obec (dodaci posta

T T CTT T T T T T TT T T T semonane
Korespondenéni adresa komitenta (nevyplriujte, je—li shodna s trvalym pobytevm, pouze na tzemi CR)

Ulice (obec) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ C. domu ‘ ‘ ‘ Telefon:

PSC ‘ ‘ ‘ ‘ Obec (dodaci posta ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ €—MAIL e
Vypliuji pouze pravnické osoby nebo fyzické osoby-podnikatelé (FOP): Registrované ucty (viz Podminky)

Dle evidence vedené ze zakona, doklada vypinéné Udaje Komitenta pfisluSnym vypisem z této evidence osoba ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
opravnéna za Komitenta jednat (jméno, pfijment, trvaly pobyt, rodné &islo nebo datum narozeni ve tvaru RRMMDD
a oznaceni pohlavi Muz ¢i Zena, forma zmocnéni). Klient — FOP vypIni adresu svého trvalého bydlisté:

Pfi podani Navrhu se Komitent zavazuje investovat v nize uvedeném rozsahu: investovana ¢astka v K& pravidelné investice
nazev ISIN cislo uctu (min. 5.000,- K¢) (min. 500, K¢)
L] Zajistény fondl 5012-0466996153/0300
L] Zajistény fondt 9013-0466996153/0300
(] Penézni fond BE0173476400 2014-0466996153/0300
[] SmiSeny fond konzervativni BE0943801887 6015-0466996153/0300
[ ] SmiSeny fond dynamicky BE0947166584 166987933/0300
% Dluhopisovy fond LU0095279401 266054743/0300
/

Do vysSe uvedeného fondu, jedna-li se o zajistény fond, Ize investovat pouze v obdobido . .. ... PenéZni prostfedky pfipsané na Ucet zajisténého fondu po uplynuti uvedeného
obdobi budou investovany do zaji§téného fondu, ktery je upisovany v den pfijeti investovanych penéznich prostfedki bankou. Informace o aktualné upisovaném zaji$téném fondu
budou k dispozici u smluvnich partnerii CMSS nebo na internetovych strankach www.cmss.cz.

Prohlaseni: Komitent souhlasi a bere na védomi, Ze v souvislosti s timto Navrhem a pfipadné v souvislosti s pravnim vztahem mezi Komisionafem a Komitentem zaloZenym
komisionarskou smlouvou Komisionaf shromazduje a bude shromaZdovat osobni idaje Komitenta nezbytné k realizaci prav a plnéni povinnosti plynoucich z Navrhu, pfipadné z uzaviené
komisionarské smlouvy a Ze tuto ¢innost bude Komisionaf provadét nejméné po celou dobu existence pravniho vztahu zalozeného timto Navrhem nebo komisionafskou smlouvou nebo
v souvislosti s nim/nimi, popf. po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy. Tyto Udaje jsou uréeny pro vnitfni potfebu Komisionare.
Komitent vyplnil Dotaznik, pocet bodl odmitl vyplnit Dotaznik a investuje pouze z vlastniho podnétu. H il
. [we P N yP e poL P Do Variabilniho symbolu
Komitent trva na investici do vySe uvedeného fondu, ktery mu nebyl ze strany smluvniho partnera CMSS doporuéen, 7 ¢
a je si védom moZné nevhodnosti investice a rizik s tim spojenych. ha platebmm dokladu uvedte

] Nepozaduji zasilat stavové vypisy Ctvrtletné, ale pouze jednou roéné se stavem k 31.12. Vase rodné cislo.

| VYPLNUJE SE AZ PRI PODPISU NAVRHU |

Podpisem Navrhu potvrzuji prevzeti a tplnost vypindni  Ovéfeni totoZznosti || Komitenta (klient) [ ] zdkonného zastupce  Cizinec:

Navrhu predkladaného k pripadné akceptaci bankou, % An. <
ovéfeni totoznosti Komitenta na zakladé uvedenych Obdan CR: druh dokladu Cislo cest. dokladu

dokladi a shodu podoby s vyobrazenim v prikazu Cislo platnost do
tOtOZﬂO?tI. Komitent Podepsal Navrrl pfede mnou. platnost do stat vydani
Razitko smluvniho partnera CMSS

e OO SO RSOSSN . vydal druh pobytu
: H pruk. o povol. k pobytu €.

Svym podpisem stvrzuji moji vili uzavfit Komisionafskou smlouvu pfipojenou
k Navrhu, dale ptevzeti Podminek a Parametr( platnych ke dni prevzeti Navrhu
a prohlasuji, Ze jsem s nimi byl/a sezndmen/a a souhlasim s nimi.

Datum a podpis smluvniho partnera CMSS Datum predani Navrhu a podpis Komitenta/zakonného zastupce

partner Smluvni partner Smluvni partner

Smluvni
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Predmétem této Smlouvy je zavazek Komisionare obstaravat opakované na zakladé pokynt Komitenta v souladu s aktualné platnymi ,Podminka-
mi Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem cennych papiri” (dale jen ,Podminky®), viast-
nim jménem a na Ucet Komitenta koupi nebo prodej cennych papirli. Zejména se jedna o zavazek Komisionafe opakované obstaravat koupi
cennych papirt kolektivniho investovani, konkrétné vydani podilovych listd tuzemskych a zahrani¢nich otevienych podilovych fond(, pfipadné uza-
vienych podilovych fondl, koupi akcii investi¢nich fondu, pfipadné jinych zahraniénich cennych papiri kolektivniho investovani nebo prodej akcii
fondu ¢&i zpétny odkup podilovych listd fondli a prodej zahraniénich cennych papir kolektivniho investovani v souladu s pfislusnymi pravnimi pied-
pisy a dle prospektu pfislusného fondu nebo statutu pfislusného podilového fondu nebo uskutecnit Cinnost k dosazeni tohoto vysledku a zavazek
Komitenta zaplatit Komisionafi Gplatu dle platnych Parametr(i cennych papirti pro CMSS. Komitent se zavazuje uhradit Komisionafi pfipadné naklady,
které nejsou zahrnuty v Uplaté Komisionafi, a které Komisionar hradi tfetim stranam pfi pInéni pfedmétu Smlouvy. O divodu a vysi nakladl, véetné
zpusobu jejich thrady, bude Komitent bez zbyte¢ného odkladu informovan.

Cenné papiry jsou pfipisovany/odepisovany na/z majetkovy/majetkového Ucet/tctu klienta oznaéeného Komitentem v pokynu ke koupi/prodeji. Tento
Uget je veden bud v samostatné evidenci vedené CSOB podle § 93 zakona o podnikani na kapitalovém trhu (dale jen ,samostatna evidence*), pfipadné
ve Stedisku cennych papird, nebo u Centralniho depozitare, az bude ustanoven, popf. v jinych evidencich dle platnych pravnich predpist. Komisionar
otevie Komitentovi U€et v samostatné evidenci a bude provadét s timto uétem vSechny operace nezbytné pfi pInéni povinnosti podle této smlouvy véetné
vedeni Gidajll o oddéleni samostatné prevoditelnych prav spojenych s cennymi papiry, zastavnim pravu vaznoucim na cenném papiru a osobé zastavniho
véfitele, pfipadné o jinych omezenich ve vztahu k dispozici s cennymi papiry. Komitent dale timto zmocriuje Komisionare k pfipadnému pfistupu a nezbyt-
nym operacim s Uc¢tem Komitenta ve Stredisku cennych papirl v souvislosti s plnénim povinnosti podle této Smlouvy, jakozZto i k pfipadnému otevieni
uctu ve Stredisku cennych papiri na jméno Komitenta na zakladé Komitentova pokynu, nebo u Centralniho depozitare, az bude ustanoven, popf. v jinych
evidencich dle platnych pravnich predpisu.

Komisionar se zavazuje obstaravat prodej nebo koupi cennych papirti s odbornou péci. Komitent bere na védomi, Ze dodrzeni odborné péce neni poru-
$eno v tom pfipadé, kdy po provedeni pokynu Komitenta k prodeji nebo nakupu cenného papiru dojde na relevantnim trhu ke zméné ceny pfedmétného
cenného papiru.

KomisionarF je opravnén pfi plnéni povinnosti podle této Smlouvy od Komitenta cenny papir odkoupit nebo jej ze svého majetku Komitentovi
odprodat.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou Podminky ze dne 15.2.2010. Komisionar je opravnén Podminky aktualizovat. Souhlas s Podminkami platnymi a pre-
danymi Komitentovi v den podepsani této Smlouvy Komitent vyjadFuje podpisem smilouvy. V pfipadé aktualizace vySe uvedenych dokumentd je CSOB
povinna o takové zméné klienta vcas informovat. Svij vyslovny pisemny souhlas s aktualnim znénim Podminek klient vyjadfi svym podpisem pfislusného
dokumentu pouZivaného v souvislosti s obchody s cennymi papiry na zakladé této Smiouvy. Aktualni zn&ni t&chto Podminek bude k dispozici v CMSS
a u smluvnich partnert CMSS.

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti a ucinnosti dnem jeji akceptace Komisionafrem. Smlouva obsahuje veSkera ujednani mezi
stranami. P¥ipadné pfedchozi smlouvy uzavfené za banku prostrednictvim CMSS nebo smiuvniho partnera CMSS se uzavienim této Smlouvy nahrazuji
s vyjimkou Gdaju o Registrovaném Uctu ve smyslu odst. 29 Podminek. Uzavienim této Smlouvy se v§ak nerusi ani nenahrazuji jiné smlouvy se stejnym nebo
obdobnym predmétem plnéni uzaviené mezi stranami pfimo nebo prostfednictvim jakychkoli jinych zastupcli. Pokud existuji néjaké nerealizované pokyny
Komitenta v den podpisu této Smlouvy, budou takové pokyny uskute¢nény podle prfedchozich dohod a smluv mezi stranami.

Tuto Smlouvu muze kterakoliv ze smluvnich stran kdykoliv pisemné vypovédét. Vypovéd podana Komisionafem nabyva ucinnosti ke konci kalendarniho
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena Komitentovi. Vypovéd podana Komitentem nabyva uc€innosti dnem doru€eni na adresu
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., Postovni spofitelna, Roztylska 1, 225 95 Praha 025. Pokud neni vypovéd ze strany Komitenta podana prostted-
nictvim smluvniho zastupce CMSS, musi byt podpis Komitenta na vypovédi Smlouvy Gfedné& ovéren.

Veskeré nerealizované pokyny budou okamzikem ucinnosti vypovédi této Smlouvy Komisionafem zruseny za predpokladu, Ze je to technicky mozné,
a ze to pravidla a zvyklosti pfislusného trhu dovoluji. Pokud neni mozno jiz zadané pokyny Komitenta zrusit do okamziku G¢innosti vypovédi Smiouvy,
pak nalezi Komisionafi Uplata a naklady uhrazené za Komitenta i za nezbytné ¢innosti provedené jiz po skonéeni Smlouvy. Komisionar bude provadét
¢innosti spojené se spravou ¢i Uschovou nabytych cennych papird i po nabyti Uc¢innosti vypovédi podané Komitentem nebo Komisionarem, pokud jsou
ke dni ucinnosti vypovédi cenné papiry na uc¢tu Komitenta. Tyto ¢innosti bude Komisionar vykonavat do doby, nez obdrzi pokyn Komitenta k prodeji
posledniho cenného papiru z Gc¢tu cennych papird Komitenta, pokud pokyn k prodeji véech cennych papird neni jiz obsazen ve vypovédi Smlouvy podané
Komitentem. Toto ustanoveni zUstava v platnosti i po skon¢eni Smiouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran neupravena v této Smlouvé nebo Podminkach, se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, v platném znéni, a zakona ¢. 591/1992 Sb., o cennych papirech, v platném znéni a zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu
v platném znéni, popf. jinych platnych pravnich predpisli vztahujicich se k predmétu Smlouvy. Nelze-li nékteré otazky resit podle ustanoveni této Smlouvy,
Podminek nebo podle ustanoveni zakona, posoudi se podle obchodnich zvyklosti na pfislusném trhu vztahujicich se k obchodovani s cennymi papiry.
Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichZ obdrzi jedno vyhotoveni banka, jedno vyhotoveni smiuvni partner CMSS a jedno vyhotoveni
Komitent.
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Cislo Gétu pFijemce Kéd banky Castka Variabilni Konstantni Specificky
0300 0123456789
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Doplriujici udaj
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Postovni poukazka A
Podaci listek

Podaci ¢islo

Cena

Cgskzi posta, s.p.
IC 47114983

PSSR Postouni spoitelna
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Adresa majitele uctu
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

150 57 Praha 5
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Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

150 57 Praha 5
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POTVRZENI (USCHOVEJTE)

. Doklad ozna&eny ,, Postovni poukdzka* lze vplatit

v hotovosti na vSech postach podle postovnich

podminek. Doklad oznaceny , SloZenka™ lze

vplatit v hotovosti na vSech postach a pobockach

Postovni spofitelny (dale jen obchodni misto). Na

viech obchodnich mistech mohou podat majitelé

postzirovych G¢ti nebo postkont tyto doklady i

kbezhotovostni thradé podle podminek pro postzirové

udty, popt. postkonta.

Osoba disponujici s postzirovym uftem nebo
postkontem dava dispozice k bezhotovostni thradé
tohoto dokladu vyplnénim pole ,,zaétujte na vrub ...,, a
uvedenim pravoplatného podpisu na lici dokladu.

. Platce uhrazujici tento doklad z jiného uctu nez
postzirového nebo postkonta, miize vyuzit pro tuto
dispozici PRIKAZ K UHRADE uvedeny na rubu
dokladu a pedlozit ho své bance, resp. pobocce.

4. Za hotovostni vplaceni je pfi podani dokladu vybirana
cena podle prislusnych ceniku.

. Pfipadny ,,Opis stvrzenky* potvrdi a vyda obchodni
misto platci na jeho Zadost.

6. Reklamaci hotovostni platby nebo bezhotovostni

uhrady z postzirového tictu ¢i postkonta Ize uplatnit po

piedlozeni tohoto potvrzeni nakterémkoliv obchodnim
misté. Hotovostné vplacenou Postovni poukdzku 1ze
reklamovat pouze prostiednictvim posty.
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Reklamace €. ovvvvvveees /v

razitko, podpis pracovnika
obchodniho mista

Podrobné ovéfeni totoznosti platce v hotovosti

Rodné ¢islo platce

Neni-li, uved’te datum nar. a udaje prikazu totoznost;

Cteci zona - nevpisujte Zadné idaje

Doklad je opticky strojové zpracovavan - NEPOSKODIT, NEPOPISOVAT, NEPREHYBAT
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* jen pro klienty Ceské spofitelny

Misto a datum splatnosti

Podpis(y), razitko piikazce




Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
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Podminky Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. pro poskytovani sluzeb
spojenych s nakupem a prodejem cennych papirt (dale jen ,,Podminky*)
ke Komisionaiské smlouvé o obstarani koupé nebo prodeje cenného papiru,
jejiz uzavreni zprostredkovava Ceskomoravska stavebni sporitelna, a. s.

Uvod
Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti komisionafské smlouvy o obstarani koupé nebo prodeje
cenného papiru (dale jen ,Smlouva“) uzaviené mezi klientem a Ceskoslovenskou obchodni bankou, a. s. pro-
strednictvim Ceskomoravské stavebni spofitelny a. s., ktera dale povéfila k tomuto zprostfedkovani své smluvni
partnery, ktefi jsou vazanymi zastupci vedenymi v seznamu Ceské narodni banky (dale jen ,banka“, ,CSOB*,
L,CMSS", ,smluvni partner CMSS*) v souladu s pfislugnymi ustanovenimi zakona &. 513/1991 Sb obchodni za-
konik, v platnem znéni, a § 28 a nasl. zakona ¢. 591/1992 Sb., o cennych papirech, v platném znéni, a za pouziti
prislusnych ustanoveni zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu v platném znéni. Tyto Podmin-
ky stanovuji pravidla pro poskytovani sluzeb spojenych s koupi a prodejem cennych papird, jejich vyporadanim
a spravou pro klienty bankou a stanovi prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé na zakladé Smlouvy. CMSS
i smluvni partnefi CMSS jsou opravnéni ¢init Gkony v rdmci plnéni pfedmétu Smlouvy. Klient bere na védomi, Zze
smluvni partnefi CMSS poskytuji pfislusna doporuceni v rozsahu pfedmétu Smlouvy, popf. ostatni sluzby pouze
ve vztahu k investi¢nim nastrojim, jejichz nakup a prodej provadi klient na zakladé Smiouvy.
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. je opravnéna na zékladé povoleni Ceské narodni banky (dale jen ,CNB*)
vykonavat ¢innost obchodnika s cennymi papiry. Je opravnéna uzavfit s klientem komisionarskou smlouvu
o obstarani koupé nebo prodeje cenného papiru (dale jen Smlouva), nebot je opravnéna poskytovat hlavni
a dopliikové investicni sluzby nezbytné k pInéni pfedmétu Smlouvy, a to pfedevsim:
a) Hlavni investiéni sluzby:
aa) pfijimani a predavani pokynu tykajicich se investicnich nastrojd,
ab) provadéni pokynu tykajicich se investic¢nich nastroji na ucet klientd,
ac) obchodovani s investicnimi nastroji na vlastni ucet,
ad)investi¢ni poradenstvi tykajici se investiénich nastroju.
Investiéni sluzba pfijimani a predavani pokynt tykajicich se investi¢nich nastroji zahrnuje i zprostfedkovani
obchodl s investi¢nimi nastroji. Investiénim poradenstvim tykajicim se investiénich nastroju je poskytovani
individualizovaného poradenstvi, které sméfuje pfimo ¢&i nepfimo k nakupu, prodeji, Upisu, umisténi, vyplaceni,
drzbé nebo jinému nakladani s konkrétnim investiénim nastrojem nebo nastroji nebo k uplatnéni prava na takové
nakladani s konkrétnim investi¢nim nastrojem nebo nastroji.
b) Dopliikové investi¢ni sluzby:
ba) Gischova a sprava investicnich nastroji véetné souvisejicich sluzeb,
bb) poskytovani uvéru nebo pljcky zakaznikovi za G&elem umoznéni obchodu s investiénim nastrojem, na
némz se poskytovatel Gvéru nebo pljcky podili,
bc) poradenska ¢ginnost tykajici se struktury kapitalu, primyslové strategie a s tim souvisejicich otazek,
jakoz i poskytovani porad a sluzeb tykajicich se pfemén spole¢nosti nebo pfevodl podnik( (corporate
finance),
bd) poskytovani investi¢nich doporuceni a analyz investi¢nich pfileZitosti anebo podobnych obecnych dopo-
ruceni tykajicich se obchodu s investi¢énim nastrojem,
be) provadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim investicnich sluzeb.
Investicni sluzba tUschova a sprava investi¢nich nastroju véetné souvisejicich sluzeb zahrnuje téz evidenci
cennych papiri navazujici na centralni evidenci cennych papirti nebo vedeni samostatné evidence investi¢nich
nastroji nebo vedeni evidence navazujici na samostatnou evidenci investiénich nastroja.
Klientovi jsou na zakladé Smilouvy obstaravany obchody s cennymi papiry kolektivniho investovani, konkrétné
s podilovymi listy zahraniénich otevienych podilovych fondd, pfipadné uzavienych podilovych fond( a akciemi
investi¢nich fondd, pfipadné jinych zahranic¢nich cennych papirt kolektivniho investovani (dale jen ,Cenné pa-
piry“). Podilovy list pfitom predstavuje podil podilnika na majetku v podilovém fondu a akcie podil na zakladnim
kapitalu investi¢niho fondu, pficemz s obéma druhy Cennych papirt jsou spojena dal$i prava, ktera plynou
predevsim z pfislusnych pravnich predpisu a ze statutu prislusného fondu (dale jen ,Statut*). U podilovych
listti otevienych podilovych fondi jde napfiklad o pravo na zpétné odkoupeni na Zadost podilnika. Dale jsou
na zakladé Smlouvy obstaravany obchody se zahrani¢nimi cennymi papiry kolektivniho investovani, predevsim
s akciemi tzv. podfondu, které jako ugetné oddélené jednotky spadaji pod tzv. SICAV, tedy akciovou spoleénost
s variabilnim kapitalem zaloZzenou podle nékterého z pravnich fadt Evropské unie, které zaloZeni takové spo-
le¢nosti umoZziuji. Tyto akcie nesou rysy podilovych listd, predevsim pokud jde o moznost zpétného odkoupeni
Cenného papiru na zadost akcionare a jsou s nimi spojena dalsi prava plynouci pfedevsim z pfislusnych prav-
nich pfedpist a z prospektu pfislusného fondu (dale jen ,Statut).
Obchodem dle odst. 3) vy3e se rozumi koupé& Cennych papirt, tedy vydani Cennych papirli investiéni spoleg-
nosti/ fondem kolektivniho investovani, které obstarava svym jménem banka na ucet Komitenta a/nebo prodej
Cennych papir, ktery svym jménem obstarava banka na ucet Komitenta, tj. odkoupeni Cennych papird inves-
ti€ni spolecnosti/fondem kolektivniho investovani od Komitenta, to vSe za podminek uvedenych pro obchody
ve Statutech jednotlivych fondl a v Parametrech cennych papiri pro CMSS (dale jen ,Parametry“). Evidenéni
sluzby spocivajici v zapisu pfevodu Cennych papirt na zakladé smlouvy klienta se tieti osobou nebo v zapisu
pfechodu Cennych papirGd na majetkovy Ucet klienta v samostatné evidenci z titulu dédictvi nejsou sluzbami
poskytovanymi na zakladé Smlouvy. Tyto sluzby véetné zapisu zastavniho prava, pfipadné jiného omezeni ve
vztahu k dispozici s Cennymi papiry do samostatné evidence v souvislosti s nimi, se fidi pfislusnymi pravidly.
S investici do cennych papirtl kolektivniho investovani je vzdy spojena urcita mira rizika. Konkrétni mira rizika
spocivajici pfedevSim v moZném koliséni hodnoty cenného papiru, pfipadné i pod investovanou ¢astku, se odviji
od typu fondu a jeho investi¢ni politiky, ktera zahrnuje predevsim udaje o tom, do jakych investic¢nich nastroju
fond investuje a v jakém rozsahu. Obecné plati, Ze navratnost investované ¢astky neni zaru¢ena a zaruceny ne-
jsou ani predpokladané nebo mozné vynosy. Zajisténé fondy prostiednictvim investic do cennych papir s pev-
nym vynosem a derivatovych operaci zajistuji navratnost investice a v nékterych pripadech i uréenou minimalni
vysi vynosu k datu splatnosti fondu, pficemz toto zajisténi dale zavisi na spinéni zavazku protistran a emitentt
dluhopist drzenych v portfoliu fondu, pfipadné na jinych podminkach uvedenych ve Statutu pfislusného fondu.
Pravdépodobnost dosazeni vynosu se zvysuje dodrzenim doporugeného investi¢niho horizontu, ktery se odviji
od typu fondu. Obecné plati, Ze ¢im vétsi je riziko kolisani hodnoty investice, tim del$i je doporuceny investiéni
horizont. V pfipadé, Ze investice je realizovana v jiné nez ceské meéné, je rovnéz tieba vzit v ivahu riziko zmény
hodnoty investice z divodu zmén sménnych kurzu pfislusnych mén. Bliz3i informace o rizicich spojenych
s investici do cenného papiru konkrétniho fondu jsou k dispozici ve Statutech jednotlivych fondu. Statuty fondd
kolektivniho investovani obhospodarované skupinou KBC/CSOB, jejichz Cenné papiry mohou byt nabyvany
Komitentem, jsou uverejnény na internetové strance www.csob.cz. Zde jsou k dispozici i dal$i informace tykajici
se téchto fondu. Statuty fondl kolektivniho investovani obhospodafovanych ¢i nabizenych jinymi subjekty, které
jsou nabizeny Komisionarem, jsou k dispozici na internetovych strankach téchto subjektd.
P¥i poskytovani vy$e uvedenych sluZeb a provadéni ¢innosti spojenymi s témito sluZzbami je banka jako obchod-
nik s cennymi papiry povinna pinit vedkeré povinnosti dle pfislusnych platnych pravnich predpisd. Je povinna
zejména dodrZovat pravidla jednani se zakazniky a pravidla nakladani s jejich majetkovymi hodnotami a pravidla
usporadani vnitfnich poméru a provozu, kromé jiného za Gc¢elem predchazeni stietim zajml se svymi klienty.
Podrobnéjsi informace o sluZzbach poskytovanych na zakladé Smlouvy jsou uvedeny v téchto Podminkach. Jsou
v nich téZ uvedeny informace o vyporadavani obchodli s Cennymi papiry, o jejich evidenci a spravé pro klienty
banky, déle jsou v nich stanovena prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé na zékladé Smlouvy a obsahuiji
rovnéz informace, které musi byt Komitentovi sdéleny na zakladé pravnich predpisi.
Veskera komunikace mezi Komisionafem a Komitentem dle Smlouvy probiha v jazyce ¢eském, standardné
dle Smlouvy v pisemné formé&, neni-li ve Smlouvé vyslovné sjednan jiny komunikacni jazyk. V pfipadech, které
nesnesou odkladu, miZe byt komunikace s klientem vedena sjednanym komunikaénim jazykem prostiednictvim
telefonu s pouzitim telefonniho ¢isla klienta uvedeného v zahlavi Smlouvy.
Pokud pfi komunikaci mezi Komitentem a bankou prostfednictvim telefonu dojde k jeho poruse, komunikovat se
bude prostfednictvim mobilniho telefonu klienta. Pokud ani tento zpisob komunikace neni mozny, jako nahradni
zpUsob komunikace se uzije e-mail. V pfipadé, Ze ani tento zpisob komunikace neni mozno pouzit, komunikace
bude probihat prostfednictvim doporuc¢eného dopisu.
Dohled nad ¢innosti banky jako obchodnika s cennymi papiry a nad poskytovanim sluzeb spojenych s koupi
a s prodejem Cennych papiri vykonava:

Ceska narodni banka
sekce regulace a dohledu nad kapitalovym trhem

Postovni adresa: Kontaktni telefonni ¢isla a fax:

Na Prfikopé 28 tel.: 224 411 111 (Ustfedna)

115 03 Praha 1 800 160 170 (zdarma pro dotazy)
fax: 224 412 404, 224 413 708

Informace o organech dohledu pro jednotlivé fondy kolektivniho investovani, jejichz Cenné papiry jsou na zakla-
dé Smlouvy kupovany a prodavany, Ize nalézt ve Statutech fondl kolektivniho investovani.

Klient je povinen hlasit bance veskeré zmény tykajici se Udajl, které bance poskytl v souvislosti s uzavienim
Smlouvy (napf. zménu adresy, pfijmeni a dalSich udaju) a je odpovédny za pripadné skody vzniklé v dusledku
nedodrzeni této povinnosti. Banka zméni Udaje o klientovi vedené v systémech banky na zakladé aktualizace
dle posledni smlouvy se stejnym nebo obdobnym pfedmétem pInéni jako je Smlouva uzaviena mezi bankou
a klientem. Zmény klient hlasi pisemné s tfedné ovérenym podpisem na adresu:

Emailové adresy:
info@cnb.cz
podatelna@cnb.cz

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Postovni spofitelna

Roztylska 1

148 30 Praha 4

popfipadé prostfednictvim CMSS a smluvnich partnerd CMSS (vazanych zastupct), ktefi ovéfi jeho totoznost,
podpis a zajisti odeslani na vy$e uvedenou adresu.

Pfi uzavirani smiluvniho vztahu se klient, je-li ob&an Ceské republiky, prokazuje ob&anskym prikazem. V pri-
béhu trvani smiuvniho vztahu se ob¢ané Ceské republiky prokazuji obcanskym prakazem nebo cestovnim
pasem Ceské republiky. Banka je opravnéna vyZadovat soub&zné predlozeni vice druhl prikaz( totoZnosti &i
dalsi doklady, které identitu osob dale potvrzuji. Potvrzeni o ob&anském prikazu (pfi odcizeni, ztraté ¢i zniceni
obcanského prikazu) prikaz totoznosti nenahrazuje. VSechny doklady slouZici k prokazovani totoinosti museji
byt platné.

Je-li klientem pravnicka osoba nebo jiny subjekt provozujici podnikatelskou €innost, je osoba jednajici jménem
klienta povinna doloZit dokumenty nebo jejich ufedné ovérené kopie osvédeujici vznik, trvani a zplsob jednani
pravnické osoby popf. subjektu provozujiciho podnikatelskou ¢innost. U pravnickych osob zapsanych v obchod-
nim rejstfiku se vyzaduje, aby dokumenty nebyly stari nez tfi mésice. Tato Ihita také plati pro pravnické osoby
zapsané v jiném nez obchodnim rejstiiku v pfipadé, Ze v dokumentech je vyslovné uveden zpusob jednani
véetné jednajicich osob.

Banka je opravnéna pfi poskytovani véech bankovnich sluzeb identifikovat klienta nebo osobu jednajici jeho jmé-
nem nebo na jeho Ucet v souladu s pFislusnymi ustanovenimi zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu. Identifikaci v souladu s pravnimi pfedpisy a jimi
stanoveném rozsahu banka provadi zejména u obchod(, jejichZ hodnota pfevysuje ¢astku stanovenou pravnimi
predpisy. V pfipadé, Ze klient (nebo osoby jednajici jeho jménem nebo na jeho Gcet) odmitne vyhovét pozado-
vanému rozsahu identifikace, nebude pozadovana bankovni sluzba provedena. Poskytnuti bankovnich sluzeb
pfi zachovani anonymity klienta je banka opravnéna odmitnout. Podle pravnich pfedpisl o opatienich proti
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legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu je banka kdykoliv v prabéhu trvani smluvniho vztahu
s klientem opravnéna vyzadovat predloZeni ji pozadovanych dokladu nebo informaci ze strany klienta, zejména
dukazu pavodu penéznich prostfedkd poukazanych na ucet klienta, doklad o bonité a zavazcich klienta &i
jeho davéryhodnosti. Banka je opravnéna pofidit si pro viastni potfebu fotokopie viech doklad(i predloZenych
Klientem. Banka je opravnéna neprovést obchod klienta, se kterym je spojeno riziko legalizace vynosu z trestné
¢innosti nebo financovani terorismu ¢i existuje podezieni, Zze obchod klienta je predmétem mezinarodnich sankci,
resp. neprovést obchod klienta, o kterém se odlivodnéné domniva, Ze neni v souladu s pravnimi predpisy.
Klient je opravnén zmocnit k uzavieni Smlouvy za zmocnitele, &i jinym pravnim ukondm jinou fyzickou osobu,
ktera je plnoleta a zpusobila k pravnim ukonim (dale jen ,Zmocnénec®). Zmocnénec je povinen predloZit plnou
moc udélenou k vyse uvedenym tkonim s Gfedné ovéfenym podpisem zmocnitele a je povinen prokazat svoji
totoznost v souladu s odst. 11).

Zmocnénec je povinen predloZit plnou moc udélenou k vy$e uvedenym Ukonim s tfedné ovéfenym podpisem
zmocnitele a je povinen prokazat svoji totoznost v souladu s predchazejicim ustanovenim Podminek.

Kategorizace klientt a informace o klientovi
Banka je povinna klasifikovat své klienty v jedné z kategorii stanovenych zakonem ¢&. 256/2004 Sb., o podnikani
na kapitalovém trhu, v platném znéni (dale jen ,zakon o podnikani na kapitalovém trhu*). Vzhledem k charakteru
Smlouvy a pro jeji ucely jsou uvedeny pouze kategorie: Standardni klient a Ostatni (zahrnuje kategorie Profesio-
nalni klient a ZpUsobila protistrana). Ve vztahu ke vdem investiénim sluzbam poskytovanym na zakladé Smlouvy
je Klient zafazen vzdy pouze do jedné z uvedenych kategorii. VySe zminéné kategorie jsou specifikovany
takto:
A) Standardnim klientem (zékaznikem) je:
Klient, ktery nespliuje nize uvedené podminky ze zakona nebo nebylo vyhovéno jeho Zadosti o zarazeni
mezi profesionalni klienty nebo zpUsobilé protistrany. Takovy klient poziva nejvy$si miru ochrany pfi inves-
tovani. Klient zafazeny do kategorie standardni klient musi splfiovat podminky, které stanovi platné pravni
predpisy pro neprofesionalniho klienta.
B1) Profesionalnim klientem (zékaznikem) je osoba definovana jako profesionalni klient zakonem o podnikani
na kapitalovém trhu.
Jedna se predevsim o spolecnosti pusobici na finanénim trhu, zpravidla na zakladé pfislusného povoleni
(napf. banka, obchodnik s cennymi papiry, investi¢ni spoleénost). osoby verejnopravniho charakteru a dalsi
osoby pusobici v oblasti ﬁnancnlho trhu na profeswnalnl urovnl a to jak osoby tuzemske tak zahranlcnl

o podnikani na kapitalovém trhu.

B2) Profesionalnim klientem (zakaznikem) se dale rozumi:

Tuzemské nebo zahraniéni obchodni spolecnosti, které podle posledni Gc¢etni zavérky spliiuji néktera kriteria
tykajici se jejich finanéni situace a hospodarskych vysledkui. Tato kriteria jsou uvedena v zakoné o podnikani
na kapitalovém trhu.

B3) Profesionalnim klientem na Zadost se rozumi osoba: N
a) ktera banku pozada, aby s ni jako s profesionalnim klientem zachazela a CSOB se Zzadosti souhlasi a
b) ktera zaroven spliiuje alespon dvé ze tfi nasledujicich kritérii:

1.za kazdé z poslednich ¢tyi po sobé jdoucich Ctvrtleti provedla na pfislusném regulovaném trhu se
sidlem v ¢lenském staté Evropské unie nebo v pfislusSném mnohostranném obchodnim systému pro-
vozovaném osobou se sidlem v ¢lenském staté Evropské unie obchody s investi¢nim nastrojem, jehoz
se zadost tyka, ve vyznamném objemu a v primérném poctu alespoi 10 obchodu za ctvrtleti,
2. velikost jejiho majetku tvofeného penéznimi prostiedky a investi¢nimi nastroji odpovida ¢astce alespori
500 000 EUR, nebo
3. po dobu nejméné jednoho roku vykonava nebo vykonévala v souvislosti s vykonem svého zaméstnani,
povolani nebo funkce v oblasti finanéniho trhu €innost, ktera vyzaduje znalost obchodt nebo sluzeb,
jichZ se Zadost tyka.
Banka muze souhlas udélit, pokud se ujisti, Ze Zadatel splriuje kritéria podle pism. b) a méa vzhledem k ob-
chodu nebo obchodiim s investi¢nim nastrojem nebo k investicni sluzbé, jichz se zadost tyka potfebné
zkuSenosti a odborné znalosti, je schopen ¢init vlastni investi¢ni rozhodnuti a chape souvisejici rizika.
Zadost podle pism. a) vy$e musi mit pisemnou formu. Pilohou Zadosti je pisemné prohlaseni zadatele
o tom, Ze
a) si je védom toho, Ze tato zména mize znamenat ztratu naroku na nahradu ze zahraniéniho systému
ucelem obdobnému Garanénimu fondu obchodnikl s cennymi papi
b) informaéni povinnosti vigi profesionalnimi klientovi mize banka dodrzovat v uz§im rozsahu, nez vici
klientovi, ktery neni profesionalnim klientem.
Klienti zafazeni mezi Profesionalni klienty nepozivaji stejné urovné ochrany jako Klienti zafazeni mezi Stan-
spojenych s Uzaviranim obchod(i na téet klienta a konfirmaci obchodt a vyplsu Profesionalni Klienti rovnaz
nemuseji mit narok na nahrady ze zahranicnich kompenzacnich systému pro investory obdobnych jako je
Garanéni fond obchodnikd s cennymi papiry v Ceské republice. Plati pfedpoklad, Ze Profesionalni klient
ma potfebné odborné znalosti a zkuSenosti v oblasti investic k tomu, aby ¢inil vlastni investi¢ni rozhodnuti
afadné vyhodnocoval rizika, ktera v souvislosti s investi¢ni sluzbou nebo obchodem s investiénim nastrojem,
pro néz je profesionalnim Klientem, podstupuje. Rovnéz plati predpoklad, ze Profesionalni klient ma ve
vztahu k investi¢nimu poradenstvi dostatecné financni zazemi k tomu, aby podstupoval SOUVISe]ICI investicni
rizika odpovidajici jeho investiénim cilum. Samotnym zafazenim do kategorie Klientu neni omezena nabidka
sluzeb dle této Smlouvy Banka prubezne ovéfuje a pravidelné hodnoti, zda Profesionalni klient podle B3)
nepfestal spliiovat podminky uvedené vyse. Profesionalni klient na Zadost se mize stat klientem, ktery neni
profesionalnim, tj. je Standardnim klientem, pokud o to CSOB pisemné pozada. Této Zadosti banka vyhovi.

C1)Zpusobila protistrana:

Banka muze pfi poskytovani sluzeb spogivajicich v obstaravani koupé a prodeje Cennych papirl na zakladé
Smlouvy povazovat profesionalniho klienta (viz definice u bodu B1 Obchodnich podminek) za ZpUsobilou
protistranu. Vuci takové osobé banka nemusi dodrzovat pravidla jednani se zakazniky ve smyslu zakona
o podnikani na kapitalovém trhu.

C2) Zpusobilou protistranou na zadost je osoba, ktera spliiuje podminky dle odst. B2) nebo B3) Obchodnich
podminek, a ktera banku pozada, aby s ni jako se zplsobilou protistranou zachazel a ta se Zadosti souhlasi.
Zadost musi mit pisemnou formu. Zpusobila protistrana na zadost se mize stat opét profesionalnim klientem
podle B2) nebo B3), pokud o to banku pisemné pozada. Této zadosti banka vyhovi.

Klienti spliiujici kritéria podle B1) az C2) jsou pro tGcely této Smlouvy zahrnuti pod celkovym oznaéenim

»Ostatni®.

Za ucelem klasifikace je banka opravnéna zjistovat u svych klientt tdaje o osobé, kterymi se u fyzické osoby

rozumi jméno a pfijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo, bylo-li pfidéleno, adresa bydlisté; u podnikatele zapsané-

ho do obchodniho rejstfiku obchodni firma, popfipadé misto podnikani a identifikacni Cislo, bylo-li pfidéleno.

Banka ma jako obchodnik s cennymi papiry povinnost ziskavat kromé vy$e uvedenych informaci o osobé téz

informace o odbornych znalostech a zkuSenostech klienta v oblasti investic. V pfipadech stanovenych zakonem,

napf. poskytuje-li banka klientovi investiéni poradenstvi, pak jesté informace o finan¢nim zazemi a cilech, které
maji byt poskytnutim pfislusné sluzby dosazeny (dale jen ,Investi¢ni cile*). Ziskané informace bance umozriuji
radné vyhodnotit, zda poskytnuti prislusné investi¢ni sluzby odpovida urovni klientovych odbornych znalosti

a zkusenosti klienta v oblasti investic véetné pochopeni rizik souvisejicich s investici, pfipadné téz jeho finané-

nimu zézemi a Investi¢nim cilim.

Za Ucelem posouzeni vhodnosti klientem poZadované sluzby a pfipadné téz zarazeni klienta do pfislusné

kategorie je klientovi pfedkladan k vyplnéni dotaznik, pfipadné jiny dokument, ktery dotaznik pro nékteré

investi¢ni nastroje nahrazuje. Zodpovézeni otazek uvedenych v tomto dotazniku &i jiném dokumentu pfedstavuje
podminku uzavieni Smlouvy s vyjimkou pfipadl, kdy na zakladé Smiouvy banka obstaréava pro klienta koupi
nebo prodej Cennych papiril z podnétu klienta.

V pfipadé, Ze banka vyhodnoti informace ziskané od klienta tak, Ze poskytnuti pfislusné investi¢ni sluzby

klientovi neodpovida skute¢nostem zjistovanym podle odst. 18) a 19) upozorni klienta na takové zjisténi. Sluzba

je v takovém pripadé poskytnuta pouze tehdy, pokud klient na obstarani pfislu§ného obchodu trva a svym
podpisem tuto skutecnost stvrdi. V takovém pfipadé banka neodpovida za pfipadnou $kodu vzniklou na strané
klienta. Na klientem sdélené informace se vztahuje povinnost mi¢enlivosti podle platnych pravnich pfedpisu.

S informacemi od klienta je zachazeno, jsou uchovavany a archivovany v souladu s platnymi pravnimi predpisy

(zakon €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd, uplné znéni pod ¢. 525/2004 Sb., a zakon ¢. 499/2004 Sb.,

o archivnictvi, spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonu).

Parametry cennych papirii pro CMSS
Poskytovanl sluzeb spojenych s nakupem a prodejem Cennych papirl na jednotlivych trzich cennych
papirt a investi¢nich nastrolu véetné poplatku které si banka za tyto sluzby Uctuje, se Fidi aktualné platnymi
Parametry cennych papirii pro CMSS (dale jen ,Parametry”), které jsou k dispozici v CMSS a u smluvnich
partner CMSS.
Parametry se stanovuji a méni s pfihlédnutim k aktualnim technickym a organizacnim pravidldm platnym na
jednotlivych trzich cennych papir a pro jednotlivé Cenné papiry. Veskeré ¢asové udaje, které se tykaji vypora-
dani, jsou vzdy uvadény v pracovnich dnech. V Parametrech je rovnéz obsaZena Uplata za pfipadné dalsi sluzby
spojené s pInénim pfedmétu Smlouvy.
Banka prostfednictvim smluvniho partnera CMSS seznami klienta s aktualné platnymi Parametry pro konkrétni
trh nebo Cenny papir a pfi podpisu Smlouvy smluvni partner CMSS klientovi Parametry pfeda.
Souhlas s novymi (aktualnimi) Parametry klient vyjadfuje podpisem nebo odsouhlasenim pfislusného dokumentu
pouzivaného v souvislosti s obchody s Cennymi papiry na zakladé této Smlouvy po datu zmény Parametr(.

Nakladani s majetkem klienta
Majetkem klienta se pro ucely Smlouvy rozumi penézni prostfedky a Cenné papiry klienta, s nimiz mize banka
nakladat za ucelem poskytnuti investicni sluzby, a penézni prostfedky a Cenné papiry ziskané za tyto hodnoty
pro klienta. Majetkem klienta nejsou vklady podle zakona upravujiciho ginnost bank, o kterych uctuje obchodnik
s cennymi papiry, ktery je bankou nebo pobockou zahrani¢ni banky. Veskeré Cenné papiry jsou evidovany v kni-
hach banky na G¢tu cennych papirt klienta, oddélené od Cennych papirti v majetku banky a od Cennych papirt
v majetku jinych klientti. Cenné papiry takto evidované nejsou pohledavkou klienta vici bance ani sou¢asti aktiv
banky.
Banka je povinna pfi nakladani s Cennymi papiry klienta zavést opateni k ochrané vlastnického prava klienta,
zejména pro pripad Upadku a k vylouceni pouziti Cennych papirii klienta k obchodim na vlastni tcet nebo
na Ucet jiného klienta, s vyjimkou pfipadu, kdy klient k takovému postupu udélil bance vyslovny souhlas, tedy
i pfipadd, které jsou predvidany Smlouvou.
Banka je povinna pfi nakladani s penéznimi prostiedky klienta v souvislosti se Smlouvou zavést opatieni
k ochrané prav klienta k tomuto majetku zejména k vylouéeni pouziti tohoto majetku k obchodim na vlastni
ucet nebo na ucet jiného klienta, pokud se s klientem nedohodne jinak. Tato opatfeni se nevztahuji na vklady
klienta u Banky. Na nakladani s témito prostfedky se vztahuji pfislusné bankovni pfedpisy a smlouvy o vedeni
pfislusnych Ggta.
K ochrané penéznich prostiedku klienta v souvislosti se Smlouvou je klient opravnén si zaregistrovat az 3 penézni
ucty, na které bude Banka zasilat penézni prostfedky ziskané pro klienta prodejem Cennych papirt nebo vypla-
cet dividendy a jina pinéni dle odst. 83) a 84) Podminek (dale jen ,Registrovany ucet”).
Klient si mize zaregistrovat penézni ucet/penézni Ucty nasledujicimi zpsoby:
a) uvedenim &isla Gctu jako Registrovaného Gctu v prislusné kolonce na titulni strané navrhu komisionarské
smlouvy predaného bance prostiednictvim pfislusného vazaného zastupce. Timto zpUsobem Ize provést
registraci U¢tu pouze jednou, a to pfi pfedani prvniho takového navrhu Smiouvy;
uvedenim pozadavku na registraci ictu na zadosti o zpétny odkup zaskrtnutim poli¢ka ,zaregistrovat ucet”
a uvedenim ¢isla uctu, které klient pozaduje zaregistrovat;
uvedenim pozadavku na registraci uétu/uéti na zménovém formulafi a uvedenim &isla uétu/ucta, které klient
poZaduje zaregistrovat;
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d) uvedenim pozadavku na registraci U¢tu na dispozici k vyplaté penéznich prostiedku ze splatného zajisténého
fondu zaskrtnutim policka ,zaregistrovat ucet” a uvedenim ¢isla Gctu, ktery klient poZzaduje zaregistrovat.

e) Zadani Registrovaného uctu, v pfipadech, kdy klient nepfedava prvni navrh Smlouvy, Ize uskute¢nit pouze
podle odst. 29) pism. b), c), d) Podminek. Zménu Registrovaného Gctu Ize provést pouze podle odst. 29)
pism. ¢) Podminek. VySe uvedené zadosti se zasilaji na adresu uvedenou v odst. 10) Podminek. Klient téz
muZze zadost podat prostfednictvim smluvniho partnera CMSS.

Podpis klienta na formulafi navrhu Smiouvy ovéfuje smiuvni partner CMSS jako vazany zastupce, ktery navrh
k uzavieni Smlouvy od Klienta pfevzal. Podpis klienta na formulafich pism. b),c), d) odst. 29) musi byt ovéfen
uredné.
Banka na zakladé uzavieni Smlouvy s klientem otevie ve své evidenci pro klienta G¢et cennych papirti. Uget
cennych papirt slouzi k evidenci Cennych papird, které banka prevzala od klienta do spravy a/nebo je pro klienta
na zakladé pokynu obstarala. Banka uzavira smlouvy s dalSimi institucemi (agenty), kterym svéfuje Cenné
papiry do druhotné spravy, a to podle jednotlivych skupin a druht cennych papird, pfipadné trhi.
Zahraniéni Cenné papiry mohou byt evidovany v dalsich dil¢ich evidencich vedenych u agent, a to na eviden¢-
nich Gétech na jméno klienta, klientském Gctu CSOB, klientském U¢tu agenta, U¢tu agenta, tzv. nominee tctech
spoleénosti banky nebo agenta nebo i jinym zplisobem, vzdy v souladu se zvyklostmi jednotlivych zemi a trhi
a s cilem zajistit oddéleni majetku klienta od majetku osob na uétech, na jejichZ jméno jsou Cenné papiry klienta
vedeny. Jsou-li cenné papiry klienta vedeny na klientském uétu spolu s Cennymi papiry dalsich klientd, je jedno-
znacna identifikace Cennych papirti v majetku toho kterého klienta zajisténa vnitini evidenci vedenou v bance
dle odst. 31) Podminek vySe. Banka ¢ini veskeré kroky k tomu, aby tfeti strany, se kterymi uzavira smlouvy
ohledné sluzeb tykajicich se Cennych papiri, nemohly své naroky vici bance uspokojovat prostfednictvim Gctd,
na nichz jsou vedeny Cenné papiry klientl.

Tuzemské zaknihované Cenné papiry jsou vedeny pfimo na majetkovych tctech klientl (ucty viastniki) v samo-

statné evidenci vedené CSOB, v souladu s § 93 zakona o podnikani na kapitalovém trhu pfipadné ve Stredisku

cennych papirt (SCP), nebo u Centralniho depozitafe, az bude ustanoven, popf. v jinych evidencich vedenych

v souladu s platnymi pravnimi predpisy s vyjimkou pfipadu, kdy je smluvné zajisténo docasné drzeni klientskych

Cennych papiri na majetkovém Gétu u CSOB.

Banka zasila klientovi vypis o stavu Gétu cennych papirti k poslednimu dni kazdého kalendarniho Gtvrtleti, nedo-

hodnou-li se banka a klient jinak. Informace o stavu Cennych papir, které jsou majetkem klienta, obsahuiji vedle

identifikacnich udaju Cennych papirt pfedevsim informace o mnoZstvi, cené a pfipadné o rozsahu, v jakém
je majetek klienta pouzit jako zajisténi. Po kazdé zméné na klientové G¢tu cennych papirG bude banka klienta
informovat o uspokojeni pokynu zménovym vypisem ve Ih(ité stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy.

Klient je povinen uvést adresu k zasilani vypist v Ceské republice. Takto stanovena adresa nesmi obsahovat

P.0.Box. Klient je srozumén s tim, Ze pokud se dva vypisy vrati zpét CSOB jako nedorucitelné z divodu preka-

Zek na strané klienta, je CSOB opravnéna pozastavit zasilani vypist klientovi a ten je opravnén pozadovat na

CSOB zaslani nedorucenych vypis( i o obnoveni zasilani vypisu, s tim, Ze je sou¢asné povinen sdélit adresu, na

kterou muze CSOB Klientovi fadné vypis dorucit. Pozadat CSOB dle predchozi véty mlze klient prostfednictvim

smluvniho partnera CMSS.

Informace o Garanénim fondu obchodniku s cennymi papiry
Garan¢ni fond je pravnicka osoba, ktera zabezpecuje zaruéni systém, ze kterého se vyplaceji nahrady zakaz-
nikdim obchodnika s cennymi papiry, ktery neni schopen pinit své zavazky vici svym zakaznikim (klientim dle
Smlouvy). Garanéni fond je pravnickou osobou, ktera se zapisuje do obchodniho rejstfiku.
Garanéni fond zajidtuje ové&fovani narokd na vyplaceni ndhrad z Garanéniho fondu a zajidtuje vyplaceni nahrad
z Garan¢niho fondu.
Garanéni fond neni statnim fondem. Na Garanéni fond se nevztahuji zvlastni pravni predpisy o pojistovnictvi.
Kazdy obchodnik s cennymi papiry je povinen platit pfispévek do Garanéniho fondu.
Ceska narodni banka (dale jen ,CNB“) bez zbytedného odkladu oznami Garanénimu fondu, Ze
a) obchodnik s cennymi papiry z divodu své finanéni situace neni schopen pinit své zavazky spocivajici ve
vydani majetku zakaznikim a neni pravdépodobné, Ze je spini do 1 roku, nebo
b) soud vydal rozhodnuti o Upadku obchodnika s cennymi papiry nebo vydal jiné rozhodnuti, které ma za
nasledek, ze zakaznici obchodnika s cennymi papiry se nemohou G¢inné domahat vydani svého majetku
vUci obchodnikovi s cennymi papiry.
Garanéni fond v dohodé s Ceskou narodni bankou neprodlené uvefejni vhodnym zplisobem oznameni, které
obsahuje
a) skute¢nost, Ze obchodnik s cennymi papiry neni schopen plinit své zavazky,
b) misto, zplsob a Ihttu pro pfihlaeni naroku na nahradu a zahajeni vyplaty nahrad z Garanéniho fondu, a
c) pfipadné dal$i skutecnosti souvisejici s pfihlasenim naroku.
Lhuta pro piihlaseni narokt nesmi byt krat$i nez 5 mésict ode dne uvefejnéni oznameni podle vyse uvedenych
ustanoveni. Skutecnosti, Ze tato IhUta jiz uplynula, se nelze dovolavat k odepieni vyplaty nahrady z Garanéniho
fondu.
Pro vypocet nadhrady z Garanéniho fondu se ke dni, ke kterému Garanéni fond obdrzel oznameni CNB, seétou
hodnoty v8ech slozek majetku zakaznika, véetné jeho pripadného spoluvlastnického podilu na majetku jiného
zakaznika, s vyjimkou hodnoty penéznich prostfedkl svéfenych obchodnikovi s cennymi papiry, ktery je bankou
nebo pobockou zahrani¢ni banky, a vedenych jim na uctech pojisténych podle zvlastniho zakona upravujiciho
¢innost bank, na jejichz vydani ma zakaznik narok a které nemohly byt vydany z divodd pfimo souvisejicich
s finanéni situaci obchodnika s cennymi papiry. Od vysledné ¢astky se odecte hodnota zavazku zakaznika vuci
obchodnikovi s cennymi papiry splatnych ke dni, ke kterému Garanéni fond obdrZel oznameni CNB. Majetkem
zéakaznika se pro tyto Gcely rozumi penézni prostfedky a investiéni nastroje zakaznika, které obchodnik s cen-
nymi papiry prevzal za u€elem poskytnuti investi¢ni sluzby a penézni prostredky a investi¢ni nastroje ziskané za
tyto hodnoty pro zékaznika, s nimiz mize obchodnik s cennymi papiry nakladat.
Pro vypocet nahrady jsou uréujici redlné hodnoty investi¢nich nastroju platné ke dni, ke kterému Garanéni fond
obdrzi oznameni CNB. PFi vypodtu se piihlédne ke smluvnim ujednanim mezi obchodnikem s cennymi papiry
a zékaznikem, jsou-li obvykla, zejména ke skute¢né pfipsanym Urokim nebo jinym vynosum, na které vznikl
zé&kaznikovi narok ke dni, ke kterému Garanéni fond obdrzel oznameni CNB.
Nahrada se zakaznikovi poskytuje ve vysi 90% Castky vypoctené podle odstavcl 43) a 44), nejvySe se viak
vyplati ¢astka v korunach ¢eskych odpovidajici 20 000 EUR pro jednoho zakaznika jednoho obchodnika
s cennymi papiry.
Nahrada z Garanéniho fondu musi byt vyplacena do 3 mésicii od ovéfeni pfihlaSeného naroku a vypodteni vyse
nahrady. CNB miize ve vyjimeénych pfipadech na zadost Garanéniho fondu prodlouzit lhitu podle véty prvni
nejvySe o 3 mésice.
Na nahradu z Garanéniho fondu nema narok:
a) Ceska konsolidaéni agentura,
b) Uzemni samospravny celek,
c) osoba, ktera v prib&hu 3 let predchazejicich oznameni CNB
i) provadéla audit nebo se podilela na provadéni auditu obchodnika s cennymi papiry, jehoz zakaznikum
se vyplaci nahrada z Garanéniho fondu,
ii) byla vedouci osobou obchodnika s cennymi papiry, jehoz zékaznikim se vyplaci nahrada z Garanéniho
fondu,
iii) byla osobou s kvalifikovanou G&asti na obchodnikovi s cennymi papiry, jehoz zakaznikim se vyplaci
nahrada z Garanéniho fondu,
byla osobou blizkou podle ob&anského zakoniku osobé podle bodu i) az iii),
v) byla osobou, ktera patfi do stejného podnikatelského seskupeni jako obchodnik s cennymi papiry, jehoz
zakaznikim se vyplaci nahrada z Garanéniho fondu,
vi) provadéla audit nebo se podilela na provadéni auditu osoby, ktera patfi do stejného podnikatelského
seskupeni jako obchodnik s cennymi papiry, jehoz zakaznikim se vyplaci nahrada z Garanéniho fondu,
vii) byla vedouci osobou osoby, ktera patfi do stejného podnikatelského seskupeni jako obchodnik s cennymi
papiry, jehoz zakaznikim se vyplaci nahrada z Garanéniho fondu,
osoba, ve které ma nebo mél kd(\ékoli béhem poslednich 12 mésicu bezprostfedné predchazejicich dni, ve
kterém bylo u¢inéno oznameni CNB obchodnik s cennymi papiry, jehoz zakaznikum se vyplaci nahrada
z Garanéniho fondu, nebo osoba s kvalifikovanou G¢asti na tomto obchodnikovi s cennymi papiry vy$si nez
50% podil na zékladnim kapitalu nebo hlasovacich pravech,
osoba, ktera v souvislosti s legalizaci vynost z trestné ¢innosti svéfila obchodnikovi s cennymi papiry, jehoz
zékaznikim se vyplaci nahrada z Garanéniho fondu, prostiedky ziskané trestnym ¢inem,
f) osoba, ktera trestnym &inem zpUsobila neschopnost obchodnika s cennymi papiry, jehoz zakaznikim se
vyplaci nahrada z Garanéniho fondu, splnit své zavazky vagi zakaznikam.
Garan¢ni fond pozastavi vyplatu nahrad
a) za majetek zdkaznika, o kterém je z pribéhu trestniho fizeni ziejmé, Ze mize jit o majetek osoby, ktera
v souvislosti s legalizaci vynost z trestné ¢innosti svéfila obchodnikovi s cennymi papiry prostiedky ziskané
trestnym ¢inem nebo;
b) osobé podezielé ze spachani trestného &inu, ktery zplsobil neschopnost obchodnika s cennymi papiry splnit
své zavazky vuci zakaznikim, a to po dobu trestniho Fizeni vedeného proti této osobé.
Garanéni fond pozastavi vyplatu nahrad podle pfedchoziho odstavce bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se
o uvedenych skutecnostech dozvédél.
Pravo zakaznika na vyplaceni nahrady z Garanéniho fondu se proml¢uje uplynutim 5 let od splatnosti pohledav-
ky zékaznika na vyplaceni nahrady z Garan¢niho fondu.
Podrobnéjsi informace je mozno nalézt v zakoné ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v platném
znéni.
Ustanoveni o Garanénim fondu uvedené v téchto Podminkach se nevztahuji na penézni prostredky Klienta,
které se fidi dle pfislusnych ustanoveni zakona €. 21/1992 Sb., o bankach v platném znéni, ktera upravuji
¢innost Fondu pojisténi vkladd.

Disponovani s iétem Cennych papirt
Majitel Uétu cennych papirl (klient) je opravnén piné disponovat s timto tétem, pokud neudéli plnou moc
k dispozici s u€tem v souladu s ustanovenim odst. 54) Podminek.
Klient je opravnén zmocnit k disponovani s cennymi papiry na svém majetkovém Gétu a k vybranym tkoniim
za zmocnitele jinou fyzickou osobu, ktera je pinoleta a zpusobila k pravnim tkonum (déle jen ,Zmocnénec*).
Zmocnénec je povinen predloZit pinou moc udélenou k vyse uvedenym kontm na stanoveném formulafi, ktery
klient obdrzi od smluvniho partnera CMSS, s tfedné ovéfenym podpisem zmochnitele a je povinen prokazat svoji
totoZnost v souladu s odst. 11).
Klient/Zmocnénec podanim pokynu k obstarani koupé/prodeje zmocriuje banku k registraci pfipadnych potieb-
nych Gdaji v samostatné evidenci nebo v jinych evidencich, popf. potfebnych sluzeb v SCP nebo u Centralniho
depozitare, az bude ustanoven, za ucelem vyporadani obchodu.
S Cennymi papiry evidovanymi na uétu cennych papirQ Ize disponovat pouze v souladu s platnymi pravnimi
predpisy Ceskeé republiky a zemi, dle jejichz jurisdikce byly tyto Cenné papiry emitovany, a téz v souladu s témito
Podminkami.
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Koupé a prodej cennych papirt

Banka zprostfedkovava koupi nebo prodej Cennych papird svym jménem na tcet klienta, a to na zakladé pokynu
klienta v souladu s témito Podminkami a v souladu s Parametry. Pokyn k obstarani koupé Cennych papirt je
klientem podan tak, Ze klient zada pokyn k prevodu penéznich prostredki na pfislusny ucet. Pokyn k obstarani
prodeje Cennych papirt podava klient pisemné na pfislusném formulafi. V pfipadé, ze pokyn nebyl podan
v souladu Podminkami a/nebo Parametry, je banka opravnéna pokyn neprovést a o neprovedeni pokynu infor-
movat klienta. Pokyn ke koupi/prodeji mize zadat nebo zrusit klient nebo Zmocnénec, pokud ho klient v souladu
s Podminkami stanovi. Pokyn ke koupi/prodeji je mozné zrusit ¢i zménit pouze do Ihity uvedené v Parametrech,
je-li zde takova Ihuta uvedena.
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Svého zavazku se muze banka zprostit téZ nakupem Cenného papiru/Cennych papir(i na svij viastni uéet nebo
prodejem Cenného papiru/Cennych papirl ze svého viastniho U&tu.

V piipadé pokynu k prodeji Cennych papirt musi pokyn obsahovat specifikaci penézniho uctu, na ktery maji
byt penézni prostfedky z prodeje Cennych papirli poukazany. V pfipadé, Ze klient Zada vyplaceni penéznich
prostiedkd formou $ekové poukazky na jim uréenou adresu (pouze v CR), musi tato skuteénost byt v pokynu
vyznacena. V adrese nelze uvadét P.O.Box.

Prostredky z prodeje Cennych papir( banka pfevede bud na

a) Registrovany Gcet zaregistrovany ve smyslu odst. 29) Podminek N

aa) TotoZnost a podpis klienta v tomto pfipadé ovéfuje smluvni partner CMSS nebo

Na Ucet prislusného fondu z nabidky CMSS podle aktualné platnych Parametr(i s variabilnim symbolem
shodnym s variabilnim symbolem majitele majetkového G¢tu, z néhoz se prodej uskuteciiuje (reinvestice
penéznich prostfedku). N

ba) Totoznost a podpis klienta v tomto pfipadé ovéfuje smluvni partner CMSS nebo

Na Ucet, ktery nesplfiuje vySe uvedena kriteria

ca) Totoznost a podpis klienta musi byt na pozadavku k pouziti tohoto Uctu Uredné ovéren.

Banka neruci za neuskutecnéni koupé nebo prodeje v pfipadé, Ze ke koupi nebo prodeji nedoslo bez zavinéni
na strané banky.

CSOB upozoriiuje, Ze v pfipadé nakupu cennych papir zajisténych fond( mizZe nastat nasledujici situace:
Je-li ekonomicka navratnost podfondu (viz odst. 3)) ohroZena kvli omezenému objemu upsanému prostiednic-
tvim akcii podfondu béhem pocate¢niho upisovaciho obdobi daného podfondu (zpravidla pdjde o Castku nizsi
nez 5.000.000,- EUR), pfedstavenstvo SICAV (viz odst. 3)) miZe rozhodnout o zruseni objednavek na nakup
akcii podfondu podanych béhem tohoto pocatec¢niho upisovaciho obdobi a s podfondem neobchodovat. Upsané
penézni prostiedky jsou pak vraceny zpét klientovi.

Banka je opravnéna odmitnout realizaci pokynu nebo zrusit pokyn klienta v pfipadé, Ze klient nemé pfi prodeji
na svém majetkovém Uctu dostatek volnych Cennych papirQ, které nakoupil prostiednictvim CMSS nebo jejich
smluvnich partner(. V pfipadé, Ze pokyn k prodeji navazuje na nakupni pokyn, ktery nebyl zatim vypofadan, je
banka opravnéna pockat na vyporadani pokynu ke koupi a nasledné realizovat pokyn k prodeji.

V pripadé prijeti pokynu je banka opravnéna pozastavit pravo klienta nakladat s Cennymi papiry, které maji byt
prodany, a to az do doby, kdy je pokyn tuspé&sné vyporadan v souladu s Parametry a zvyklostmi jednotlivych
trha.

V pfipadé Uspésné realizace pokynu ucini banka veskeré nezbytné kroky k vyporadani koupé nebo prodeje
Cennych papirt v souladu se zvyklostmi pfislusného trhu. Zahrani¢ni Cenné papiry zakoupené a vyporadané
bankou pro klienta prejima banka do spravy pro klienta.

V pfipadé, Ze se ména, ve které se koupé nebo prodej Cennych papirt uskutecnuje lisi od mény klientem
urceného penézniho Uctu ¢i od mény sloZené klientem v hotovosti, pozada klient banku o provedeni potfebnych
ménovych konverzi dle platnych kurzovnich listk(i vyhlasenych bankou, nedohodnou-li se banka a klient jinak.
Takova ménova konverze je provadéna v ramci béznych bankovnich sluzeb, nikoli na zakladé Smlouvy.
Poplatky trhu a poplatky banky za zprostfedkovani obchodu jsou G&tovany podle platnych Parametrd a budou
hrazeny klientem v okamziku realizace pokynu. Poplatky se pocitaji zvlast za kazdy uskute¢nény obchod.
Poplatky jsou stanoveny pro Cenné papiry v Parametrech v¢. pripadnych poplatki za neuspokojené/zrusené
pokyny.

Banka upozoriiuje klienta na moznost, Ze v souvislosti s obchody spojenymi s Cennymi papiry, pfipadné
s poskytnutim jiné investi¢ni sluzby na zakladé Smlouvy, mu mohou vzniknout i dal$i naklady, véetné dani,
jejichz odvadéni banka nezajistuje. Dariovy systém, ktery se vztahuje na Cenné papiry, se fidi platnymi pravnimi
predpisy CR, zejména platnym zakonem o dani z pfijmud. Pfedmétem dané z pfijmu fyzickych nebo pravnickych
osob jsou prijmy z prodeje Cennych papirt podle prislusnych ustanoveni zakona o dani z pfijmd. Tento zakon
také stanovi podminky osvobozeni od dané z pfijmu. Rezim zdanéni pfijmu nebo ziskd jednotlivych klienth zavisi
na platnych dafovych predpisech, které nemusi byt pro kazdého klienta shodné.

Koupé Cennych papiru prostiednictvim poukazani finanénich prostiedku
na prfedem vyhrazeny ucet
Banka zprostfedkovava koupi Cennych papirG prostfednictvim poukazani finanénich prostfedkud klientem na
predem vyhrazeny Gcet banky. Finan¢ni prostfedky vedené na vyhrazeném Gétu banky nejsou Uroceny.
Poukazovani finanénich prostiedki klientem mize byt provedeno slozenim hotovosti prostiednictvim pfislusné-
ho formuléafe tiskopisu, nebo mize mit formu jednorazovych nebo trvalych platebnich pfikaz( klienta, pficemz
prvotni investice je realizovana prostfednictvim k tomu uréeného tiskopisu (dale jen ,platebni pfikaz*). Seznam
vybranych Cennych papirt, do kterych je mozné investovat prostiednictvim poukazani finanénich prostredku, je
uveden v Parametrech.
Za pisemny pokyn ke koupi Cennych papirti je v tomto pfipadé povazovan fadné a uplné vyplnény platebni
prikaz klienta. Pokyn muze byt &inén
a) na zakladé doporuéeni daného pfi poskytnuti investiéniho poradenstvi ze strany CSOB nebo smluvnich
zastupcii CMSS odsouhlaseného klientem nebo
b) vyhradné z podnétu klienta a klient v takovém pfipadé nevyuZiva sluzbu investi¢niho poradenstvi poskyto-
vanou ze strany CSOB nebo smluvnich zastupcti CMSS a (%SOB nebo smluvni zastupce CMSS v takovém
pfipadé nezjistuje informace podle odst. 18.
Pfijetim pokynu ke koupi Cennych papiri se rozumi pfipsani finanénich prostiedki na pfedem vyhrazeny
a v platebnim pfikazu specifikovany G¢et banky.
Klient je povinen v platebnim pfikazu uvést vSechny udaje v souladu s poZzadavky uvedenymi v Parametrech tak,
aby bylo mozné identifikovat klienta a nakupovany Cenny papir. Pokud je Komitent/Cenny papir identifikovan
do 10-ti dnti od pfijeti pokynu, banka pokyn provede v pfipadé koupé zahraniénich Cennych papirt za aktualné
platny kurz. Nepodafi-li se bance klienta/cenny papir v disledku nepfesné nebo netipiné vyplnéného pokynu
v uvedené Ihaté identifikovat, vrati platbu zpét na ucet odesilatele.
Pokyn ke koupi Cennych papiru je po identifikaci klienta proveden. Banka je opravnéna pozdrzet provedeni
pokynu do doby identifikace klienta. Pokyn nelze po jeho prijeti zménit nebo zrusit s vyjimkou zruseni pokynu ke
koupi Cennych papirt z nékterého ze zajisténych fondi (dale jen ,Storno“). Zruseni pokynu Ize provést pouze na
zakladé pisemné zadosti klienta (,Zadost o Storno*), je-li takova Zadost o Storno dorudena bance v upisovacim
obdobi pravé upisovaného fondu nejpozdéji deset dnli pred koncem upisovaciho obdobi pravé upisovaného
fondu. Klient podéva Zadost o Storno pisemné doporu¢enym dopisem na adresu_uvedenou v odst. 10) Pod-
minek nebo prostfednictvim smluvniho partnera CMSS na pfislusném formulafi Zadosti o Storno. V druhém
pfipadé je Zadost o storno zaslana prostfednictvim smluvniho partnera CMSS bance.
Zadost o Storno musi obsahovat véechny nize uvedené nalezitosti:
a) Udaje o klientovi - Zadateli (jméno/nazev, piijmeni/nazev, RC/IC, adresa trvalého bydlisté/sidla vé. ulice, &isla
domu a obce) shodné se Smlouvou,
b) Identifikaci fondu,
c) Investovanou ¢astku (dle pokynu k nakupu cennych papira),
d) Zpusob, jakym chce klient - Zadatel vratit penézni prostredky (tj. Sekovou poukazkou na adresu nebo pfevo-
dem na Registrovany ucet, ¢i jiny ucet dle odst. 59),
e) Vyslovny pozadavek klienta na provedeni Storna,
f) Pro ovéfovani podpisu klienta na Zadosti o Storno plati stejna pravidla jako pfi ovéfovani podpisu pfi prodeji
Cennych papiri podle odst. 60),
Neobsahuje-li Zadost o Storno nékterou z vySe uvedenych naleZitosti, popf. nebude-li podana v souladu
s ustanovenim odst. 74) Podminek, Storno nebude provedeno. Po pfijeti Storna bankou nebo obdrZeni
Zadosti o Storno na adrese uvedené v odst. 10) téchto Podminek je Storno neodvolatelné. K podani Zadosti
o Storno muze klient zmocnit tfeti osobu v souladu s odst. 54) Podminek.
Provedeni Storna je zpoplatnéno, aktualni vySe poplatku za provedeni Storna je uvedena v platnych
Parametrech.
Klient je srozumén s tim, Ze v pfipadé koupé Cennych papir zajisténého fondu je nezbytné, aby poukazal
finan¢ni prostredky na vyhrazeny ucet nejpozdéji v den vyznacéeny ve Smlouveé jako posledni den k investovani.
V opaéném pfipadé bude pokyn k nakupu zrealizovan nakoupenim podilovych listt i akcii zajisténého fondu pro
nasledujici upisovaci obdobi.
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Sprava zahraniénich cennych papiru
Veskeré transakce se zahrani¢nimi Cennymi papiry na Uc¢tu klienta véetné transakci finanénich provadi banka
pouze na zakladé pokynu od klienta, pokud neni v téchto Podminkach uvedeno jinak.
Banka je opravnéna odmitnout akceptovat ve prospéch klienta jakékoli Cenné papiry, které vzbuzuji pochybnosti
o jejich pravosti, fadném plvodu apod.
Banka na zakladé obdrZeni aviza ¢i na zakladé jinak obdrzené informace, bude bez zbyte¢ného odkladu infor-
movat klienta ohledné kterékoli akce ¢i udalosti tykajici se majetku klienta, napfiklad o splatnosti, splynuti, nabid-
ky na odkup, vymén, Upist, dividend, Groku a jinych akcich vztahuijicich se k jim viastnénym Cennym papiram.
Banka na zakladé pokynu od klienta doruci bez zbyte¢ného odkladu veskeré pokyny tykajici se vykonu prav
spojenych s majetkem klienta svym agentim ¢&i zahraniénim depozitaram.
Veskeré ¢innosti provadéné bankou na zakladé této Smlouvy jsou provadény v souladu s béznou praxi a prav-
nimi normami jednotlivych zahranicnich trhi. Tato praxe mlze na nékterych zahrani¢nich trzich znamenat také
dodani Cennych papiru, kdy je platba za toto dodani pfipsana na ucet klienta pozdéji. Banka nenese odpovéd-
nost za $kodu zpusobenou klientovi v téch pfipadech, kdy byly dodrzeny standardni postupy zahraniéniho trhu.
Banka bude provadét nasledujici Ukony téz bez pokynu, pokud klient pokynem neur¢i jinak:

a) provadét inkaso dividend a kuponl a v3ech dalSich plateb, a to v penézich nebo v jiné formé vyplyvajici
z vlastnictvi klienta, a pfipisovat je na klientiv uget nebo Registrovany get,

b) informovat klienta a snazit se ziskat potfebné pokyny od klienta v pfipadech, kdy akce nema pouze
administrativni charakter; zejména pfi uplatnéni prav spojenych s cennym papirem, v pfipadé neobdrzeni
takového pokynu v pozadovaném ¢ase banka neucini v této souvislosti zadné kony,

c) v pripadech, kdy pfipadnou klientovi prava z jeho majetku (napfiklad na Upis akcii a podobné), bude se
banka snazit ziskat pokyn od klienta; v pfipadé, Ze takovy pokyn neobdrzi v pozadovaném terminu, banka
uskute¢ni prodej takovych prav, k ¢emuz ji klient zmocriuje,

d) uzavirat smlouvy s obchodniky s cennymi papiry tykajici se vyse uvedenych akci.

Neuvede-li klient ¢islo svého uctu nebo Registrovaného Gctu nebo pokud neni mozné na uvedené cislo Gctu
castku dividendy zaslat, je ¢astka dividendy zaslana $ekovou poukazkou na korespondencni adresu klienta.
Nema-li klient korespondenéni adresu, pak je Sekova poukézka zaslana na adresu trvalého bydlisté klienta.
Vyplatu dividend, které nebylo mozné z dlivodu pfekaZek na strané klienta dorucit podle odst. 83) a 84) Pod-
minek, provadi banka na zakladé pisemné Zadosti klienta nebo jeho pravniho nastupce. Zadost o vyplaceni
dividendy musi byt doru¢ena bance na adresu uvedenou v odst. 10) Podminek nejpozdéji do konce ctyfleté
promléeci doby, musi obsahovat jednoznacny pokyn ke zpusobu vyplaty (zaslani na ucet nebo $ekovou poukaz-
kou) a udaje nezbytné k provedeni vyplaty (bankovni spojeni, resp. adresa, na kterou ma byt poukazka zaslana).
Podpis klienta nebo jeho pravniho nastupce na zadosti musi byt Gfedné ovéren. O ¢astku dividend, které nebyly
vyplaceny do konce promi¢eci doby, se zvySuje majetek fondu. Promi¢eci doba pro vyplatu dividendy poc¢ina
béZet dnem, kdy pravo na ni mohlo byt uplatnéno poprvé.

Vyplata zajisténého fondu pfi splatnosti a vyplata dividend z tuzemskych cennych papird kolektivniho investovani
se fidi pfiméfené body 83) az 85) téchto Podminek.

Prava a povinnosti banky
Banka je povinna vynaloZit veSkerou odbornou péci pfi poskytovani sluzeb vyplyvajicich ze Smlouvy potfebnou
k zachovani prav klienta.
Banka je povinna informovat klienta o pfipadnych znamych rizicich spojenych s investicemi do Cennych papird
a je opravnéna odmitnout pokyn, ktery by mohl vyrazné negativné ovlivnit finanéni situaci klienta. Déale je
povinna informovat klienta o moznych rizicich, kterd mohou byt spojena s poZzadovanou sluzbou nebo pokynem,
a moznych zajisténich proti nim.



89) Banka je povinna vyZadat si pisemny souhlas klienta s provedenim sluzby, pokud by z provedeni sluzby vyplynuly
pro klienta dal$i finan¢ni zavazky.

90) Vzniknou-li pfi zpracovani pokynu klienta podstatné obtize, informuje banka neprodlené klienta o téchto obtizich
na klientovu korespondencni adresu, pokud si klient a banka vyslovné nedohodnou jinou formu komunikace pro
tyto pfipady.

91) V pripadé, Ze dojde ke zméné poplatku &i cen, za které banka poskytuje své sluzby nebo ke zméné podminek
piijimani reklamaci, je banka povinna o takové zméné klienta v&as informovat. Svij vyslovny pisemny souhlas
s vy$e uvedenymi zménami Parametr( klient vyjadfi svym podpisem pfislusného dokumentu pouzivaného
v souvislosti s obchody s Cennymi papiry na zakladé této Smlouvy po datu zmény.
K pravidlim provadéni pokynl klientt tykajicim se Cennych papiri: Cenné papiry, jejichZ koupé a prodej jsou
obstaravany na zakladé Smlouvy, jsou zpravidla obchodovany mimo tzv. regulované trhy. Banka obstarava
obchody s Cennymi papiry za podminek uvedenych v Parametrech. Pokyny klienta pfitom predava osobé, ktera
zajistuje uzavieni obchodu s Cennym papirem. Obecné plati, Ze Cenné papiry fondd kolektivniho investovani
jsou obchodovany za ceny, které odpovidaji hodnoté prislusného Cenného papiru fondu kolektivniho investova-
ni. Hodnota Cennych papir konkrétniho fondu kolektivniho investovani v majetku klienta k ur¢itému dni pfitom
predstavuje hodnotu podilu klienta na majetku v pfislusném fondu k tomuto dni. Hodnota Cenného papiru fondu
kolektivniho investovani mize byt znama po obdrzeni a zpracovani zavérecnych cen cennych papiri drzenych
v portfoliu fondu. Tento zplsob uréeni ceny Cenného papiru kolektivniho investovani pfitom obecné zajidtuje
spInéni pozadavku provedeni pokynu klienta za co nejvyhodnéjSich podminek. Ve vyjime¢nych pfipadech,
pokud neni mozné obstarat koupi ¢i prodej Cenného papiru vy$e uvedenym zpisobem, zvoli Komisionar jiny
zpUsob provedeni pokynu klienta, ktery bude v nejvy$si mozné mife respektovat pozadavek co nejvyhodngjsich
podminek pro klienta. Dal3i informace Ize nalézt v dokumentu Informace o principech provadéni pokynu klientd
za nejlepSich podminek, ktery je k dispozici www.csob.cz/mifid.

Banka je opravnéna sdruzovat Pokyny klienta s pokyny dal$ich klientt. Banka je obecné opravnéna provést

pokyn klienta nebo obchod na vlastni et spole¢né s pokynem jiného klienta tak, aby sdruzeni pokynti nebylo

nevyhodné pro klienty, jejichz pokyny maji byt sdruzeny, popf. musi byt klient, jehoZz pokyn ma byt sdruzen,
informovan, Ze sdruZeni tohoto pokynu muze byt v jeho neprospéch, pokud takova nevyhodnost muze nastat.

ZpUsob uréeni ceny Cenného papiru prakticky vylucuje, aby pfipadné sdruzeni Pokynu klientd bylo pro klienty

nevyhodné, pokud jde o cenu. Pfipadné sdruzeni pokynl rovnéz neméa dopad na vy3i poplatkt uctovanych

klientovi v souvislosti se sluzbami poskytovanymi na zakladé Smiouvy.

Pokud CSOB po obstarani prodeje Cenného papiru zjisti, ze pfi vyporadani prodeje Cennych papiri nema klient

dostatek Cennych papirt na svém uétu cennych papirl, postupuje nasledujicim zpisobem:

a) CSOB se pokusi o dané skute&nosti klienta neprodlené uvédomit podle pravidel uvedenych v odst. 7) a 8)

Podminek a dohodnout se na dal$im postupu,

b) nedojde-li bez zbyte&ného odkladu k dohodé podle pism. a) je CSOB opravnéna nakoupit chybgjici Cenné

papiry na trhu na vrub UGctu klienta véetné pfipadnych poplatki, majetkovych sankci a ucelné vynalozenych

nakladu,

dojde-li k postupu podle pism. b), je CSOB opravnéna pouzit ke kryti nakladt spojenych s koupi nebo prode-

jem Cennych papirl ostatni Gcty klienta v CSOB (v&etné devizovych uétd a terminovych vkladl) a penézni

prostiedky ziskané prodejem Cennych papiru klienta,

pokud ani tyto finanéni prostiedky nestaci ke kryti nakladu spojenych s koupi & prodejem Cennych papird,

je CSOB opravnéna prodat jakékoli cenné papiry klienta, véetné cennych papirl evidovanych na tétu klienta

v SCP nebo u Centralniho depozitare, az bude ustanoven, a to za cenu ne nizsi, nez je toho ¢asu na daném

trhu a déale je opravnéna provést vSechny nezbytné kroky k tomu, aby tento prodej mohla uskute¢nit.

Za spInéni podminek uvedenych vyse pod pism. a) az d) klient timto zmocriuje v rozsahu uvedeném vyse pod

pism. a) az d) CSOB k nakladani s penéznimi prostfedky na svych tétech vedenych u CSOB nebo s penéznimi

prostiedky ziskanymi prodejem jakychkoli cennych papirl klienta a k prodeji jakychkoli Cennych papirti vede-
nych na Gctu cennych papirt klienta, a to az do vyse chybéjici ¢astky.

) CSOB bude klienta informovat bez zbyte&ného odkladu po kazdém takovém zasahu na jeho Uétech.

96) Pfi koupi Cennych papiri fondu kolektivniho investovani je CSOB povinna umoznit klientovi seznamit se
s prospekty &i Statuty fondd, pfipadné s dodatkem k prospektu ¢i informacemi uréenymi pro investory v Ceské
republice. Informace o dokumentech uvedenych ve vété prvni tohoto ustanoveni Ize nalézt na aktualné platnych
webovych strankach CMSS a CSOB.

97) Pii poskytovani investicnich sluzeb banka zjistuje a fidi stiety zajmu mezi ni a jejimi klienty nebo jejimi klienty
navzajem v souladu se zasadami stanovenymi pravnimi pfedpisy. ProtoZe je banka ¢lenem podnikatelského
seskupeni, zjistuje a fidi stfety zajmu rovnéz s ohledem na viechny piedvidatelné okolnosti, které mohou vyvolat
stiet zajmu v dusledku struktury podnikatelského uskupeni a pfedmétu podnikani jeho &lenl. Vyse uvedené
stfety zajma nesméji nepfiznivé ovliviiovat zajmy klientl. Pokud ani pres pfijatad opatieni nelze spolehlivé
zamezit nepfiznivému vlivu stfetu zajml na zajmy klienta, sdéli banka pied poskytnutim investiéni sluzby
klientovi informace o povaze nebo zdroji stietu zajma.

98) Vyse uvedené stiety zajml nesmi nepfiznivé ovliviiovat zajmy klientu.

Obecné Ize konstatovat, Ze pii poskytovani investi¢nich sluzeb ve vztahu k Cennym papirim dle Smlouvy je

riziko stfetu zajma, ktery by mohl nepfiznivé ovliviiovat zajmy klientd, nizké. Je to zajisténo predevsim skutec-

nosti, Ze jsou poskytovany investicni sluzby vzhledem k Cennym papirum fond( kolektivniho investovani, jez
nejsou obhospodarovany piimo CSOB, opatfenimi k zajisténi dodrzovani pravidel jednani vaci klientdm véetné
ziskavani informaci od klientl a postupu podle Podminek, nastavenim vnitfniho kontrolniho systému v bance

a oddélenim nékterych cinnosti, kterymi je zajiStovano poskytovani investi¢nich sluzeb klientovi na zakladé

Smlouvy.

100) Banka mize odmitnout poskytnuti poZadované sluzby v celém rozsahu nebo aste¢né, pokud by navzdory vyse
uvedenym opatfenim mohlo dojit ke stietu zajmi mezi CSOB a klientem nebo mezi klienty CSOB navzajem.
CSOB je povinna o takové skutecnosti klienty neprodlené informovat a vyzadat si od nich souhlas, nebo pokyn
k dal$imu postupu. Komunikace bude v takovém pfipadé probihat v souladu s odst. 7).

101)Bliz8i informace o problematice stfetu zajml a specifikace opatteni, ktera CSOB pfijima, aby bylo takovym
stfetum zajm( zabranéno, jsou k dispozici v Dokumentu ,Pfistup CSOB k omezovani stfetl zajmu pfi poskytovani
investi¢nich sluzeb” uvefejnéném na internetové strance CSOB www.csob.cz /mifid.

102)Banka, CMSS &i smluvni partnefi CMSS (vazani zastupci), které banka vyuziva pfi poskytovani investiénich
sluzeb, mohou v souvislosti s nabizenim Cennych papirt klientim pfijimat od tfetich osob odlidnych od klientd
nebo poskytovat takovym tfetim osobam penézita, pripadné nepravidelna nepenézita pinéni, ktera bud umoziuji
nebo jsou nezbytna pro poskytovani investi¢nich sluzeb na zékladé Smlouvy nebo prispivaji ke zlepseni sluzeb
poskytovanych klientim a jsou poskytovana za takovych podminek, aby nebylo ohroZeno plnéni povinnosti
banky jednat s odbornou péci véetné povinnosti jednat v nejlep§im zajmu klienta. Pokud jde o penéZita pinéni,
CSOB a CMSS pravidelné pfijima ¢astku odpovidajici podilu na poplatku za obhospodarovani (tzv. management
fee) vybranych fondl kolektivniho investovani distribuovanych prostfednictvim CSOB ve spolupraci s CMSS,
potazmo jejimi smluvnimi partnery s tim, Ze tento podil se stanovi pouze z té ¢asti majetku ve fondu, ktera je
ztélesnéna Cennymi papiry fondu drzenym klienty fyzickymi osobami, jimz byl nakup Cennych papirG fondu
obstaran prostrednictvim CSOB ve spolupraci s CMSS, potaZzmo jejimi smiuvnimi partnery. CMSS déle vyplaci
v souvislosti s distribuci Cennych papirti pravidelné penézni ¢astky svym smluvnim partnerim (vazanym zastup-
ciim). Informace o existenci a vysi zminénych penézitych pInéni nebo o zpusobu jejiho vypottu, jsou-li penézita
pInéni pfijimana, mohou byt obsazena v Parametrech.

Prava a povinnosti klienta

103)Klient ma pravo na fadné poskytovani sluzeb v souladu s témito Podminkami ze strany banky.

104)Klient je povinen poskytnout bance na pozadani soucinnost v souvislosti s poskytovanim téchto sluzeb.

105)Klient je srozumén s riziky spojenymi s investovanim do Cennych papirti a je si védom, Ze banka je povinna
poskytovat své sluzby dle Smlouvy podle pravidel provadéni pokynu klienta tykajicich se Cennych papirt zmi-
nénych v odst. 92) a 93) Podminek.

106)Klient ma pravo vzdy pred uzavienim Smlouvy &i pfijetim Pokynu a dale kdykoliv pozadovat informaci o posled-
nim znamém kurzu ¢i cené Cennych papirt kolektivniho investovani.

107)Klient je opréavnén podat reklamaci nebo stiznost podle Reklamaéniho radu CSOB, ktery upravuje zptisob komu-
nikace klienta nebo potencialniho klienta a CSOB v pfipadech, kdy Klient podava CSOB reklamaci ¢i stiznost.
Ucelem Reklamacniho Fadu je stanovit néleZitosti reklamace a stiznosti, postupy souvisejici s podavanim rekla-
maci a stiznosti Klientem CSOB a podminky feSeni reklamaci a stiznosti CSOB. Reklamacni fad je zvefejnén
na webovych strankach CSOB (www.csob.cz) a rovnéz je klientdm k dispozici na véech obchodnich mistech
banky.

108) Reklamaéni fad CSOB se vztahuje na reklamace a stiznosti z této Smiouvy s tou vyjimkou, Ze tyto reklamace
a stiZznosti se podavaji pouze pisemné na adresu:
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Tam, kde Reklamaéni fad CSOB hovofi o zaméstnancich banky, rozumi se v pfipadé Smlouvy zaméstnanci
CMSS nebo vézani zastupci. Tim neni dotéena moznost odvolani podie odst. (109) pism. c).
109)V souladu s Reklamaénim fadem CSOB jsou v téchto Podminkach uvedeny nasledujici podrobnosti ohledné
reklamaci a stiZnosti:
Nalezitosti rekl i a stiz :
aa) Reklamace je podani klienta v pfipadé, ze se domniva, ze CSOB nedodrzela smluvni ujednani, pfipadné
jednala v rozporu s pravnimi predpisy.
ab) Stiznost je podani klienta sméfujici vuci formé a obsahu klientovi poskytnutych informaci nebo popfipadé
Vv0¢i jednani a vystupovani zaméstnanci CSOB apod.
ac) Podana reklamace ¢i stiznost musi obsahovat nasledujici (daje o klientovi a pfedmétu reklamace ¢i
stiznosti:
+ jméno, pfijmeni a datum narozeni u fyzické osoby nebo nazev / obchodni firmu a ICO u fyzické osoby
— podnikatele nebo pravnické osoby, popf. IPPID klienta elektronického distribu¢niho kanalu
kontaktni adresu, popfipadé telefonické nebo e-mailové spojeni pro upfesfiujici dotazy CSOB k rekla-
maci Ci stiznosti
¢islo Gctu, ma-li Klient u Banky ucet veden
pfesny popis reklamovaného pfipadu s doloZzenim podstatnych udaju a dokladii (napf. vypis z Gctu,
kopie platebniho pfikazu, smlouva a dalsi informace).
ad) Neuplnou reklamaci muze klient doplInit do 10 kalendafnich dni od doruceni vyzvy k doplnéni.

b) Lhity )
ba)Lhlta pro vyfizeni reklamace &i stiznosti je 30 dni od doruéeni reklamace &i stiznosti do CSOB. Lhta
pro opravu ¢&i doplnéni reklamace se do této lhity nezapocitava. Neni-li mozné reklamaci ¢i stiznost
v této Ihaté vyfidit, CSOB klienta pisemné informuje o odpovidajicim pfedpokladaném terminu vyfizeni
reklamace i stiznosti. N
bb) Odpovéd na reklamaci ¢i stiznost CSOB klientovi zasle pisemné, pokud nebude a klientem individualné
dohodnuta jina forma pfedani odpovédi.
bc) Naklady spojené s vyfizovanim reklamaci & stiznosti uplatnénych klienty nese CSOB, pokud neni
v sazebniku poplatkt uvedeno jinak.
c) Moznosti odvolani
ca) Pokud klient neni s vyfizenim reklamace &i stiznosti spokojen, miize se obratit pisemné na adresu sidla
CSOB. V pfipadé sporu klienta s CSOB pfi provadéni prevodi penéznich prostfedku v oblasti platebniho
styku a sporli mezi vydavateli a uZivateli elektronickych platebnich prostiedkd se klient muize obratit na
finanéniho arbitra. Pravo klienta obrétit se na soud tim neni dotéeno.
d) Lhity pro podanir ani Cso

a
da) Reklamaci je nutné uplatnit bez zbyte&ného odkladu poté, co klient Zjistil diivody pro reklamaci, nejpozdéji
v8ak v proml¢eci dobé stanovené prislusnymi pravnimi predpisy.

db)Klient nad ramec Reklamaéniho fadu CSOB bere na védomi, ze reklamaci tykajici se pokynu klienta
je nejlepsi podat bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 15 dnii ode dne, kdy mohl byt nebo byl pokyn
proveden. Pokud byl podan pokyn s dlouhodobou platnosti, pocita se tato reklamacni lhita od data,
kdy mohl byt nebo byl klientiv pokyn proveden poprvé. Pokud reklamace nesouvisi s podanim pokynu,
podava se reklamace ve Ih(ité stanovené v pism.da). Reklamaci CSOB neuzna, pokud:
« dolozi, Ze v dané véci postupovala v souladu s pfislusnymi smluvnimi ujednanimi anebo s pravnimi

predpisy

« uplynula promiceci doba

ve véci bylo zahajeno Fizeni pfed financnim arbitrem ¢&i pfed soudem

ve véci jiz financni arbitr ¢i soud rozhodl.

110) Pokud pochybeni banky klient spatfuje v poruseni povinnosti pfi ochrané osobnich tdaji bankou, je opravnén
postupovat podle ustanoveni odst. 118) Podminek.

111) Klient prohlasuje, Ze jsou mu znama rizika spojena s obchody podle této Smlouvy.

112) Pfi koupi Cennych papirl kolektivniho investovani se klient seznami s prospekty ¢i Statuty fondd, pfipadné
s doplitkem k prospektu ¢i informacemi uréenymi pro investory v Ceské republice a s podminkami, za kterych
muze byt fond v Ceské republice vefejné nabizen, byly-li takové podminky Ceskou narodni bankou uloZeny,
a fidi se podminkami koupé a odkupu podilovych listd dle Statutd jednotlivych podilovych fondl, zejména je
povinen pfi koupi a prodeji podilovych listd dodrzovat miniméalni objemy uvedené ve Statutech pfislusnych
podilovych fondu.

113) Klient souhlasi, Ze informaéni brozury obsahujici popis produkti a skutenosti s témito produkty souvisejici,
jakoz i dalsi informace, muze ziskavat prostiednictvim internetové adresy banky: www.csob.cz/mifid. Klient si je
dale védom skutecnosti, Ze mize pozadat banku o pfedani téchto informaénich brozur v papirové podobé.

Bankovni tajemstvi a ochrana osobnich udaju

114) Banka zachovava micenlivost o v8ech skute¢nostech, na které se vztahuje bankovni tajemstvi v souladu s prav-
nimi predpisy. Banka zachovava divérnost téchto informaci i po ukon&eni smluvniho vztahu s klientem. Banka
poskytuje informace, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, pouze opravnénym osobam a institucim
Vv souladu s pravnimi pfedpisy a v ramci smluvnich ujednani s klientem.

115) Banka zpracovava osobni Udaje fyzickych osob (déle také ,subjektu/ti idaju“) za Gcely stanovenymi pravnimi
predpisy, dale za ucelem jednani o poskytnuti bankovni sluzby, plnéni smluvnich zavazki banky, ochrany zajmd
a prav banky, opravnéného zvefejiovani osobnich tdajt fyzickych osob, nabizeni obchodu a sluzeb a v ramci
souhlasu fyzickych osob, a to v rozsahu osobnich tdaju pfedanych bance fyzickou osobou, jiz se osobni tudaje
tykaji pfipadné jinou osobou v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist. Osobni Gdaje fyzickych osob jsou zpracovavany automatizo-
vané i manualné a mohou byt zpfistupnény zaméstnanctiim banky, zpracovatelim, s nimiz ma CSOB uzavienu
smlouvu o zpracovani osobnich Udajt, pfipadné dalsi fyzické osobé podle zakona o ochrané osobnich udajd,
osobam dle souhlasu subjektu idaji a osobam opravnénym na zakladé pravnich predpist.

116) Poskytnuti osobnich udaji osob, které s bankou hodlaji uzavfit smluvni vztah v rozsahu Zzadaném bankou je
dobrovolné, nicméné ze strany banky je jejich poskytnuti podminkou uzavfeni smluvniho vztahu.

117) Pozada-li subjekt Udaju banky o informaci o zpracovani svych osobnich udajl, banka je v souladu se zakonem
na ochranu osobnich tdaji povinna mu tuto informaci bez zbyte¢ného odkladu pfedat. Obsahem informace je
vzdy sdéleni o:

a) ucelu zpracovani osobnich udaju,

b) osobnich udajich, pripadné kategoriich osobnich udaju, které jsou pfredmétem zpracovani, véetné veskerych

dostupnych informaci o jejich zdroji,

povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani, jestlize jsou na zakladé

tohoto zpracovani ¢inény tkony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do prava a opravnénych zajmi

subjektu udajd,

prijemci, pfipadné kategoriich pfijemcu. Banka ma pravo za poskytnuti informace poZadovat pfiméfenou

uhradu neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace. Povinnost banky poskytnout informace

subjektu Gdaju upravenou v § 12 zakona o ochrané osobnich tdaji mize za banku pinit zpracovatel.

118) Kazdy subjekt Udaju, ktery zjisti nebo se domniva, Ze banka nebo konkrétni zpracovatel osobnich tdajd,
s kterym ma banka uzavienu smlouvu v souladu s § 6 zakona o ochrané osobnich tdajl, provadi zpracovani
jeho osobnich tdaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu tudajd nebo v rozporu
se zakonem, zejména jsou-li osobni tidaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, maze
a) pozadat banku nebo konkrétniho zpracovatele o vysvétleni,

b) pozadovat, aby banka nebo konkrétni zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se muze jednat
o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich tdajd. Je-li Zadost subjektu Udaju shledana
opravnénou, banka nebo konkrétni zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li banka nebo
konkrétni zpracovatel zadosti subjektu Gdajli, ma subjekt Gdaji pravo obrétit se pfimo na Ufad pro ochranu
osobnich udajd. Vy$e popsany postup nevyluéuje, aby se subjekt tdaji obratil se svym podnétem na Ufad
pro ochranu osobnich daji pfimo. Pokud vznikla v dusledku zpracovani osobnich Gdaji subjektu udaju jina
nez majetkova Ujma, postupuije se pfi uplatiiovani jejiho naroku podle zvlastniho zakona.

119) Klient ve smyslu zékona &. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjsich predpist a zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéj$ich predpisu, souhlasi s tim, aby
a) banka predavala provozovateli registru klientskych informaci (provozovatel registru klientskych informaci

je uveden v dokumentu Informaéni minimum pro uUvérové klienty) k dal§imu shromazdovani, zpracovavani
a uchovavani v ramci takového registru identifikani osobni Gdaje klienta uvedené ve Smlouvé (tj. v Zadosti
klienta o uzavieni smlouvy s bankou nebo v jiz uzavienych smlouvach klienta s bankou), a to véetné rod-
ného ¢isla Klienta, osobni tdaje vypovidajici o tom, zda mezi klientem a CSOB doslo k uzavieni, pripadné
neuzavfeni, Smlouvy, osobni idaje vypovidajici o finanénich zavazcich klienta, které vznikly, vzniknou nebo
mohou vzniknout viiéi bance v souvislosti se Smlouvou, a o pInéni téchto zavazki ze strany klienta, osobni
udaje vypovidajici o zajidténi zavazku klienta souvisejicich se Smlouvou, pfipadné dalsi osobni tdaje, které
vypovidaji o bonité a duvéryhodnosti klienta a které klient sdélil ¢i sdéli bance nebo které banka ziskala &i
ziska v souvislosti s pInénim, pfipadné& nepInénim Smlouvy a osobni Gidaje klienta o jeho Smluvnich vztazich
s (i) osobami, které banka ovlada, dale (ii) s osobami ovladajicimi banku a (iii) osobami oviadanymi nékterou
z osob, které ovladaji banku (dale jen ,osoba propojena s bankou nebo ,0soby propojené s bankou®), pficemz
pojmy ovladat, osoba ovladajici, osoba ovladana maji vyznam vymezeny v § 66a zékona ¢. 513/1991 Sb.,
obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu;

b) provozovatel registru klientskych informaci vy$e uvedené osobni tdaje klienta (ve formé informacniho sou-
boru) zpfistupnil véem opravnénym uzivatelim registru klientskych informaci (opravnéni uzivatelé registru
klientskych informaci jsou uvedeni v Informa¢nim minimu pro Gvéroveé klienty), ktefi budou mit odpovidajici
souhlas klienta nebo ktefi k tomu budou opravnéni v souladu se zakonem;

c) vsichni opravnéni uZivatelé registru klientskych informaci, kterym byly zpfistupnény vySe uvedené osobni
udaje klienta, tyto zpracovavaly, a to pfipadné spolu s dal$imi osobnimi tdaiji klienta, jez opravnéné zpraco-
vavaji;

d) banka vy$e uvedené osobni Udaje klienta pfedavala osobam propojenym s bankou a aby tyto spolecnosti
uvedené osobni Udaje klienta zpracovavaly za ucely uvedenymi v téchto Podminkach, a to pfipadné spolu
s dal$imi osobnimi daji klienta, jeZ opravnéné zpracovavaji;

e) osoby propojené s bankou predavaly bance osobni udaje klienta vypovidajici o jeho Smiuvnich vztazich
s kazdou z téchto spole¢nosti a aby banka tyto osobni udaje zpracovavala za ucely uvedenymi v téchto

. Podminkach, a to pfipadné spolu s dalSimi osobnimi udaji klienta, jeZ opravnéné zpracovava.

120) Ucelem zpracovani osobnich tdajl klienta na zakladé tohoto souhlasu je kromé Gcelt uvedenych vyse:

a) evidenéni Ucely;

b) vytvofeni souboru informaci vypovidajicich o bonité a divéryhodnosti klienta;

c) zajidténi vzajemného informovani opravnénych uzivatell registru klientskych informaci a osob propojenych
s bankou, o bonité a duvéryhodnosti klienta,

d) umoZznéni posuzovani bonity a divéryhodnosti klienta ze strany opravnénych uzivatel( registru klientskych
informaci a osob propojenych s bankou,

e) nabizeni obchodu a sluZeb ze strany banky a osob propojenych s bankou, a to i elektronickymi prostiedky.

121)Klient udéluje tento souhlas na dobu trvani smluvnich vztahl s bankou a na dobu dal$ich ¢tyf let od spInéni
veskerych finanénich zavazku klienta z uzavienych smiluv, pokud tyto zavazky zaniknou fadnym spinénim nebo
zpUsobem nahrazujicim fadné spinéni, resp. od zaniku Smlouvy, pokud finanéni zavazky ze Smlouvy zaniknou
jinak. Pfed poskytnutim tohoto souhlasu se klient seznamil s platnym znénim dokumentu ,Informaéni minimum
pro Gvéroveé klienty bank*, jehoz obsahem je zakladni charakteristika fungovani registru klientskych informaci,
véetné popisu jeho struktury, identifikace provozovatele registru klientskych informaci, seznamu opravnénych
uzivatell registru klientskych informaci a osob, které jsou opravnény se ucastnit na zpracovani osobnich udaji

v ramci registru klientskych informaci, pouceni o pravech klienta v souvislosti se zpracovanim jeho osobnich

udaju v ramci registru klientskych informaci a Klient byl informovan, Zze aktualni znéni informaéniho dokumentu

.nformacéni minimum pro Gvérové klienty bank” je zverejnéno na obchodnich mistech a internetovych strankach

CSOB a internetovych strankach CBCB.

122)Klient timto vyslovné udéluje souhlas a sou¢asné zmoctiuje banku k tomu, aby jim poskytnuté osobni daje
v rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné &islo, adresa a IC v pfipadé poruseni smluvni povinnosti
klientem, jejimZ nasledkem je existence penézni pohledavky banky za klientem ve vy$i dvou splatek nebo
existence jakékoliv penézni pohledavky banky za klientem déle jak 30 dnd po splatnosti, tyto osobni udaje
véetné rodného cisla zpracovavala za Gcelem informovani o poruseni smluvni povinnosti klientem vcetné
rozsahu a povahy tohoto poru$eni, nasledné platebni moralce klienta a za u¢elem ochrany prav banky preda-
vala za vy$e uvedenymi tcely k dalSimu zpracovani sdruzeni SOLUS, zajmovému sdruzeni pravnickych osob,
IC 69346925 (dale jen ,SOLUS"), které vede databazi osob (dluznik(), které porusily smluvni zavazek fadné
platit za poskytnutou finan¢ni sluzbu, pfipadné jeho pravnimu nastupci. Klient souhlasi s tim, aby SOLUS pfi
zpracovani jeho osobnich tdaju vyuzil sluzeb zpracovatell. Klient souhlasi s tim, Ze takto zpracovavané osobni
udaje veetné rodného &isla SOLUS zpfistupni pfimo &i prostiednictvim zpracovatele svym ¢lendm, a to vyluéné
za vy$e uvedenymi Ucely. Tento souhlas je klientem poskytovan od data platnosti smlouvy a déale po dobu tfi let
po datu Uhrady posledniho finanéniho zavazku vigi bance. Aktualni seznam ¢lenti sdruzeni SOLUS je uveden
na strankach www.solus.cz a je k dispozici v sidle banky ¢i na telefonické vyzadani.

123)Banka je opravnéna poskytovat o svych klientech tfetim subjektim, na jejich vyzadani, bankovni informace.
Bankovni informace slouzi jako informacni zdroj pii navazovani novych obchodnich kontakt(, ke zprihlednéni
obchodnich vztahl a posileni diivéry mezi obchodnimi partnery.

124)Za ucelem spravného zuctovani plateb v ramci tuzemskeého korunového platebniho styku sdéluje bance v sou-
ladu s pravnimi predpisy bankovni spojeni klienta ostatnim prevadéjicim institucim v CR a organim spoji v CR,
kterym navic sdéluje zasilaci adresu klienta.

125)V pripadeé klienta, ktery je pravnickou osobou, se osobnimi tdaiji klienta rozumi jednak Gidaje o klientovi obsahové
odpovidajici pfislusnym osobnim tdajim a jednak osobni tdaje o fyzickych osobach, které za klienta jednaji vigi
bance.
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Zavérecna ustanoveni
126) Tyto Podminky je banka opravnéna aktualizovat. Aktualni znéni téchto Podminek bude k dispozici u smluvnich
partneri CMSS
127)Souhlas se zménou Podminek klient vyjadiuje podpisem pfislusného dokumentu pouzivaného v souvislosti
s olbfhodty s Cennymi papiry na zakladé této Smlouvy po datu zmény, tj. poté, co vstoupi nové Podminky
v platnost.
128) Tyto Podminky jsou platné od 15.2.2010 a nahrazuji Podminky platné od 1.11.2008.
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