€SOB INVESTICNI UCET o
e

KOMISIONARSKA SMLOUVA O OBSTARANI KOUPE NEBO CSOB
PRODEJE INVESTICNICH NASTROJU

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. .
sidlo: Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 150 57, 1C: 00001350
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vloZka 46

pobocka:

jejimz jménem jedna/jednaji: a

(dale jen ,Komisionar“ nebo ,CSOB* nebo ,banka“)
a

jméno, pfijmeni, titul

RC

trvaly pobyt

(dale jen ,klient“ nebo ,Komitent®)

zastoupeny

klient souhlasi s tim, Ze je X standardni klient, [ ] ostatni t
klasifikovan jako

korespondenéni adresa klienta

zpusob zasilani vypisu [] postou,

[] pouze elektronicky. Klient timto prohladuje, Ze vyslovné souhlasi
se zasilanim pouze elektronickych vypist a ma moznost
vyuzivat pfislusnou sluzbu CSOB elektronického bankovnictvi.

frekvence zasilani vypis( zménoveé (po provedeni pokynu) - denné stavové - Ctvrtletné
Cislo Majetkového uctu

CzK
Vyporadaci ucet/ucty

telefon , fax , e-mail
(spolecné jen ,strany)

Prohlaseni klienta:

Jsem si védom toho, Ze v pfipadé investovani do investi¢nich nastroji dle této smlouvy, a to
vCetné investovani do investi¢nich nastrojl investi¢niho fondu poukazanim finanénich prostredku
na pfedem vyhrazeny uget, mi budou obchodni podminky Ceskoslovenské obchodni banky, a.s.,
pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem investi¢nich nastroju (dale jen

X »Obchodni podminky“) a dokumenty souvisejici s plnénim této smlouvy uvedené v ¢l. 7, odst. 1,
pism. a) az n) Obchodnich podminek poskytovany v sou€asné platnych i v pfedchozich verzich
v elektronické podobé& na aktuélnich internetovych strankach CSOB. S touto formou poskytovani
vySe uvedenych dokumentl a zpisobem informovani o jejich zménach uvedenych v €l. 9, odst. 5
této smlouvy souhlasim a zavazuji se stémito dokumenty pfed uskuteénénim jednotlivého
obchodu dle této smlouvy seznamit. Pro vylou€eni pochybnosti vyslovné potvrzuji, Ze netrvam na
poskytnuti vySe uvedenych dokumentu v listinné podobé.
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Strany uzavrely nize uvedeného roku, mésice a dne v souladu s § 2455 a nasl. zakona ¢.89/2012 Sbh.,
ob&ansky zakonik, v platném a u¢inném znéni (dale jen ,0Z*), a za pouziti pfisluSnych ustanoveni
zakona €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu v platném znéni, (dale jen ,zakon o podnikani
na kapitalovém trhu®), vé. pfislusnych platnych pravnich pfedpisli s nim souvisejicich a tykajicich se
nabizenych investi¢nich nastroja a sluzeb tuto

Komisionarskou smlouvu
(dale jen ,Smlouva®)

Clanek 1

Uvod
1. Tato Smlouva upravuje smluvni vztah mezi Komitentem a Komisionarem. Jednotliva ustanoveni
Smlouvy jsou blize specifikovdna a doplnéna v Obchodnich podminkach Ceskoslovenské
obchodni banky, a.s., pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem investi¢nich
nastroju (dale jen ,Obchodni podminky®), které jsou soucasti Smlouvy a pro strany zavazné.
CSOB je opravnéna jednostranné Obchodni podminky ménit v rozsahu nutném pro zahrnuti
legislativnich, technologickych a jinych zmén souvisejicich s pfedmétem Smlouvy. Zména
Obchodnich podminek je klientovi oznamena pfedem prostfednictvim webovych stranek banky,
popf. jinou formou, a obsah zmény je dale klientovi k dispozici na pobockach banky. Pfi zméné

Obchodnich podminek je klient opravnén tuto Smlouvu vypovédét s 2 mésiéni vypovédni dobou.

Clanek 2
Predmét Smlouvy

1. Komisionaf se zavazuje opakované obstaravat na zakladé pokynu Komitenta koupi nebo prodej
investiénich nastroji v rozsahu aktualné platné nabidky CSOB. Aktualné platna nabidka
investiCnich nastroju je uvedena v dokumentu Parametry trhG cennych papird a investi¢nich
nastrojii (dale jen “Parametry”) a/nebo jiném dokumentu, ktery obsahuje aktualni nabidku
investiénich nastroji ze strany CSOB, pokud se strany pfi sjednavani konkrétniho obchodu
nedohodnou jinak. Komisionalf se dale zavazuje opakované obstaravat na zakladé dispozic
Komitenta prodej investi¢nich nastrojii z majetku Komitenta evidovaného u Komisionafe na
zakladé této Smlouvy. Pro ucely této Smlouvy se terminem ,investi¢ni nastroje” rozumi investiéni
nastroje, jak jsou definovany v zakoné o podnikani na kapitalovém trhu. Pro vylouéeni pochybnosti
se za investini nastroje povazuji cenné papiry i zaknihované cenné papiry podle OZ.

2. Komitent se zavazuje za poskytnuté sluzby, v&. souvisejicich, sluzeb zaplatit Komisionafi odménu
(dale téz ,poplatek®). Poplatky za veskeré sluzby podle této Smlouvy jsou uvedeny v Parametrech
nebo jsou sjednavany individualné pfi podani pokynu Komitentem.

3. Vsouvislosti s koupi a/nebo prodejem investi¢niho nastroje muze Komisionaf Komitentovi
poskytovat i dal$i souvisejici investi¢ni sluzby:

a) investi¢ni poradenstvi. Komisionaf tuto sluzbu poskytuje pouze za podminek uvedenych
v této Smlouvé, v Obchodnich podminkach a v dokumentu ,Informace o investi¢nim
poradenstvi poskytovaném klienttm Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. (CSOB)* (dale
jen ,investi¢ni poradenstvi®);

b) uUschova (dale jen ,evidenéni sluzby“) a sprava investi¢nich nastroji véetné vyporadani
obchodu s investi¢nimi nastroji. Tuto sluzbu Komisionar poskytuje i u investi¢nich nastroju,
které na zékladé dohody s klientem pfevzal do spravy.

Clanek 3
Pokyn Komitenta k plnéni predmétu Smilouvy (dale jen ,,Pokyn*)
1. Pokynem dava klient bance pfikaz k obstarani nakupu nebo prodeje investi¢niho nastroje, popf.
k pfestupu nebo jinym dispozicim s investi€nimi nastroji Komitenta.
2. Pokyn musi obsahovat néleZitosti potfebné k tomu, aby banka mohla Pokyn uskute¢nit, zejména:
a) udaj, zda jde o nakup, prodej nebo jinou dispozici (pfestup, prevod, pfechod, apod.);

b) jednoznaénou identifikaci Komitenta, popf. Disponenta, (pfijmeni a jméno, rodné ¢&islo nebo
datum narozeni);

¢) jednoznacénou identifikaci investiCniho nastroje (nazev, ISIN, ménu);
d) mnozstvi (pocet kustl investi¢niho nastroje nebo objem v méné investi¢niho nastroje);
e) penézni UCet, ze kterého/na ktery probéhne vypofadani obchodu s investiénim nastrojem;
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f) datum podani Pokynu;
g) pfipadné dalSi udaje stanovené v Parametrech.
3. Pokyny Ize podavat témito zpUsoby:

a) Pisemné& na stanoveném formulafi, a to pfi osobnim jednani klienta s povéfenym
pracovnikem banky.

b) Pisemné na stanoveném formulafi zaslaném na adresu banky prostfednictvim drzitele
postovni licence, podpis klienta musi byt v tomto pfipadé ufedné ovéren.

c) Elektronicky prostfednictvim sluzeb CSOB elektronického bankovnictvi, pokud je ma klient
zfizeny. Vycet investi¢nich nastroju, u kterych je tento zplsob podavani pokynl k prodeji
nebo koupi mozny, je uveden v pfislusné sluzbé elektronického bankovnictvi.

d) Prostiedky platebniho styku (napf. pfikazem k bezhotovostnimu pfevodu) v ramci
tuzemského platebniho styku. Vycet investi¢nich nastrojli, u kterych je tento zptsob koupé
mozny, je uveden v Parametrech.

4. CSOB je opravnéna nepfijmout Pokyn, ktery neobsahuje naleZitosti potfebné k uskutednéni
Pokynu nebo Pokyn, ktery klient podal jinym nez dohodnutym zplGsobem.

5. Kazdy Pokyn musi klient fadné autorizovat podle podminek jednotlivych zpulsobu podani
stanovenych v této Smiouve.

6. Banka po pfijeti Fadné vyplnéného a autorizovaného Pokynu uskuteCni v8echny kroky nutné
k realizaci klientova pozadavku pfi dodrzeni lhat uvedenych v Parametrech, pfipadné v Emisnich
podminkach nebo Podminkach vstupu na ¢eské a zahrani¢ni trhy (dale jen ,Podminky vstupu®)
nebo ve |hltach obvyklych.

7. Pokyn klienta ke koupi nebo prodeji investi¢niho nastroje je ze strany klienta bezpodminecny a
CSOB provadi Pokyn klienta podle obsahu tohoto Pokynu. Klient je povinen mit k realizaci koupé
investiéniho nastroje na jim uréeném penéznim Uctu dostatek financénich prostfedk k provedeni
Pokynu. V pfipadé prodeje investi¢nich nastroju je klient povinen mit na svém Majetkovém Uctu
dostatek investiénich nastrojii k provedeni Pokynu. Nesplni-li klient tyto podminky, CSOB
neodpovida klientovi za Skody ¢i jiné ujmy vzniklé klientovi v disledku nesplnéni jeho povinnosti.
Vice informaci je uvedeno v ¢&l. 3 odst. 7 Obchodnich podminek.

8. Za spInéni podminek uvedenych v &l. 3 odst. 7 pism. a) az c) Obchodnich podminek klient timto
zmochuje v rozsahu tam uvedeném CSOB k nakladani s pen&znimi prostfedky na svych uétech
vedenych u CSOB nebo s pené&znimi prostiedky ziskanymi prodejem jakychkoli klientovych
investi¢nich nastroju a k prodeji jakychkoli investi¢nich nastrojii vedenych na klientové Majetkovém
uctu, a to az do vySe chybéjici €astky.

9. Klient mize banku pozadat o zruSeni (stornovani) bankou pfijatého Pokynu. Banka je opravnéna
pozadavek klienta odmitnout, pokud je zruseni Pokynu technicky nemozné, nepfiméfené nakladné
nebo neni v souladu se lhdtami pro moznost zruSeni Pokynu, které jsou uvedeny v Parametrech.

10. Klient timto prohlasuje, Ze:

a) souhlasi, aby banka provadéla jeho Pokyny mimo regulovany trh nebo mnohostranny
obchodni systém;

b) souhlasi s pravidly provadéni Pokynu, ktera jsou uvedena v dokumentu Informace o
principech provadéni pokyn klientl za nejlepSich podminek;

c) bere na védomi, Ze je opravnén po bance pozadovat informaci o stavu vyfizovani svého
Pokynu.

Clanek 4
Evidenéni sluzby poskytované bankou k pInéni predmétu Smlouvy

1. Tuzemské investi¢ni nastroje — zaknihované cenné papiry mohou byt evidovany na majetkovém
astu klienta v samostatné evidenci vedené CSOB podle § 526 OZ a podle vyhl. & 58/2006 Sb.
(dale jen ,Samostatna evidence®), pfipadné v Centralnim depozitafi cennych papird, a. s. (dale jen
,CDCP*) podle zakona o podnikani na kapitalovém trhu a Provozniho fadu CDCP, nebo v jinych
evidencich dle platnych pravnich pfedpist (dale jen ,Majetkovy Gc€et”). Klient souhlasi s tim, aby
mu Komisionar oteviel Majetkovy ucet v Samostatné evidenci nebo v evidenci CDCP.

2. Zahranicni investi¢ni nastroje — zaknihované cenné papiry mohou byt vedeny v samostatné
evidenci dle pfedchozi véty nebo v jinych, zahrani¢nich evidencich, jinym zplsobem. V pfipadé, Zze
bude kterykoliv cenny papir v listinné podobé&, bude Komitentovi poskytnuta sluzba uschovy
cenného papiru na zakladé zvlastni pisemné smlouvy. V pfipadé sbérného dluhopisu nebo
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sbérného investicniho certifikatu vede elektronickou evidenci vlastnikld podild na shérném
dluhopisu nebo certifikatu CSOB.

CSOB na zékladé Smlouvy s klientem otevie a bude vést ve své evidenci pro klienta Majetkovy
ucet. Majetkovy Ucet slouzi k evidenci investi¢nich nastroju, které CSOB prevzala od klienta do
uschovy, spravy a/nebo je pro klienta na zakladé Pokynu obstarala.

Investiéni nastroje nakupované/prodavané na zakladé Pokynu klienta budou bankou
pfipisovany/odepisovany na/z Majetkového U¢tu klienta vedeného u banky na zakladé této
Smlouvy, k Eemuz klient timto banku zmochuje.

Komisionaf se zavazuje provadét s Majetkovym uctem klienta v8echny operace nezbytné pfi
plnéni povinnosti podle této Smlouvy véetné vedeni Udajli o oddéleni samostatné prevoditelnych
prav spojenych s investi¢nimi nastroji, zastavnim pravu vaznoucim na investi¢nim nastroji a osobé
zastavniho véfitele, pfipadné o jinych omezenich ve vztahu k dispozici s investi¢nimi nastroji.
Clanek 5

Nakladani s penéznimi prostredky, Transakéni ucet
Kupni cenu za koupi investi¢nich nastrojli, poplatky Komisionafi a pfipadné odsouhlasené naklady
vzniklé Komisionafi (viz €l. 7 odst. 3 a 4 Smlouvy) bude Komitent hradit prostfednictvim
Vypofadaciho u¢tu Komitenta uvedeného v zahlavi této Smlouvy, pokud se smluvni strany pfi
zadavani pokynu nedohodnou jinak. Kupni cenu za prodej investi¢nich nastroji bude Komisionar
Komitentovi pfipisovat na Vyporadaci ucet/Ucéty, pokud se smluvni strany pfi zadavani Pokynu
nedohodnou jinak. Komitent timto zmocriuje Komisionafe k inkasu penéznich prostfedkl z
Vyporadacich U¢td a k ostatnim nezbytnym dispoziénim ukontiim s témito ucty v souvislosti s touto
Smlouvou za podminky, Ze jsou tyto Uéty vedeny u Komisionare.
Na Vyporadaci ucet/Ucty budou pfi zpracovani splatnosti Komitentovi deponovany penézni
prostfedky z vyplaty zajisténého nebo obdobného investiéniho fondu nebo jiného investié¢niho
nastroje, ktery ma stanoven datum splatnosti, a vynosy z drzby investi¢niho nastroje, pokud se
strany pisemné nedohodnou jinak. Vypofadaci ucet/ uéty mohou byt vedeny v CZK a/nebo v jinych
cizich ménach dle aktualni nabidky banky, pficemz pro kazdou ménu mUlze byt veden pravé jeden
Vypofadaci ucet.
V pfipadé, ze ma Komitent veden penézni i¢et u Komisionare, se strany dohodly, ze pro platebni
styk uskute€novany v ramci vyporadani tvofi souc¢ast Smlouvy aktualni obchodni podminky pro
vedeni penézniho uétu vydané CSOB pro platebni styk platné pro KomitentGv Géet vedeny u
CSOB. V ostatnich pripadech je platebni styk uskuteéfiovan podle obchodnich podminek pFislugné
banky vedouci Komitentiv ucet. Obchodnimi podminkami neupravena pravidla platebniho styku
se fidi pfiméfené pfisluSnymi ustanovenimi z. &. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.

Jestlize klient neuvede na titulni stranu Smlouvy Vypofadaci ucet vedeny v pfislusné méné u
CSOB nebo takovy uget u CSOB nebude mit veden pfi vyplaté penéznich prostfedk( ze splatného
zaji$téného nebo obdobného investiéniho fondu nebo jiného investiéniho nastroje, CSOB se
zavazuje zfidit a vést pro klienta zvlastni penézni ucet / penézni Uty (dale jen “Transakéni ucet,
,Transakéni ucty”). Ugelem zfizeni tohoto typu G&tu je zajisténi vyporadavani klientovych obchodl
s investiénimi nastroji a uloZeni penéznich prostfedkll z vyplaty zajiSténého nebo obdobného
investi¢niho fondu nebo jiného investiéniho nastroje pfi splatnosti. Banka tyto u&ty zfizuje a vede
na zakladé své bankovni licence. Mény, ve kterych je mozné Transakéni ucet otevfit, jsou uvedeny
v Parametrech. Transakéni ucet / Transakéni ucty banka klientovi otevie ke dni podpisu Smlouvy
nebo pred datem vyporadani splatnosti pfislusného investi¢niho nastroje.

CSOB a klient vyslovné sjednavaiji, ze Transakéni Uty nejsou uréeny pro platebni transakce, které
nemaji pfimou souvislost s pfedmétem Smlouvy. Rozsah sluzeb spojenych s timto Transak&nim
uctem je uveden v aktualné platnych Parametrech.

CSOB informuje klienta o datu zfizeni Transakéniho uétu a jeho &isle, o provedenych transakcich
a vysi zustatku penéznich prostfedk( prostfednictvim vypisu z Transakéniho uctu zplsobem
uvedenym v zahlavi Smlouvy po skoneni kalendafniho mésice, ve kterém byla na uctu
provedena transakce, pokud se strany nehodnou jinak. CSOB neodpovida za nedoruéeni vypisu
zasilaného prostiednictvim drzitele poStovni licence.

Aktualni vySe uUroku a poplatky na Transakénim Uétu jsou uvedeny v aktudlné
platnych Parametrech.

Pouze klient nebo jim ustanoveny Disponent jsou opravnéni nakladat s penéznimi prostfedky na
Transak&énim Gctu, a to na zakladé dispozice fadné podané bance na stanoveném formulafi.
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9. Je-li vyporadavan obchod s investiCnimi nastroji v jiné méné, nez v méné uvedené v aktualné
platnych Parametrech, ptipise CSOB penézni prostfedky na udet klienta ve stejné méné, pokud
takovy ucet CSOB pro klienta vede. Neni-li takovy b&Zny nebo Transakéni Gcet pro klienta u
CSOB veden, CSOB vy&ka na dispozici klienta. Do té doby jsou tyto penézni prostfedky klienta
vedeny na vnitfnim nedroCeném uctu banky.

10. Po skoné&eni smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou C§OB Transakéni u€et/Transakeni udty
zrusi. O zruSeni Transakéniho Uc¢tu/Transakénich Gctd CSOB klienta pisemné informuje a s
pfipadnym zUstatkem penéznich prostfedkt na Transakénim uctu/Transakénich uctech ke dni
jeholjejich zruseni CSOB nalozi dle dispozice klienta.

Clanek 6
Disponovani s investi¢nimi nastroji na Majetkovém Gétu klienta vedeném u CSOB

1. Komitent jako maijitel Majetkového u&tu vedeného u CSOB je opravnén plné disponovat s timto
uctem a s investi€nimi nastroji evidovanymi na tomto Majetkovém uctu.

2. Komitent muze zmocnit dalSi osobu/osoby k zadavani Pokynu s investiénimi nastroji sméfujicich
ke zméné stavu investiCnich nastroji na Majetkovém G¢tu Komitenta (dale ,Disponent”,
,Disponenti®).

3. Disponent nem(ze zmocnit dal$i osobu k zadavani Pokynu s investi¢nimi nastroji sméfujicich ke

zméné stavu investi¢nich nastroji na Majetkovém uétu Komitenta.
Clanek 7

Sprava investi¢nich nastroju

1. Spravou investi¢nich nastroji se rozumi poskytnuti zejména nasledujicich sluzeb ze strany banky

klientovi:

a) Otevieni Majetkového Gétu a jeho vedeni v evidenci CSOB pfipadné v jinych evidencich (u

jinych depozitar), pokud je to na daném trhu pozadovano.

b) Zajisténi wvypisi z vlastni evidence i z evidence CDCP, pfipadné i jinych
depozitari/custodianli, kde jsou investi¢ni nastroje klienta evidovany na samostatnych
uctech.

c) Vyporadani obchodu/pfevodl investi¢nich nastrojl.

d) Komplexni servis pfi zajisténi_vyplat vynost z drZzenych investi¢nich nastroju na zvoleny
platebni &i jiny penézni ucet v CSOB (napf. zajisténi vyplaty dividend, kupénd, jistin apod.).

e) Reporting smérem k regulatorovi (Ceska narodni banka), pfip. jinym opravnénym organtim.

f) Refundace dani.

g) Zajisténi zastupovani na valnych hromadach.

h) Realizace vSech dalSich typu tzv. korporatnich akci ve vztahu kinvesti€nim nastrojim
Komitenta (napf. Upisy, odkupy, vytésnéni minoritnich akcionaru, fuze, $tépeni, apod.).

2. VySe uvedené cinnosti a jind prava spojend s investiénim néastrojem budou provadény bez
instrukce klienta v pfipadé, Z2e ma takova Cinnost ryze administrativni charakter nebo banka
nepozada klienta o instrukci. Pokud banka klienta o instrukci pozad4, klient se zavazuje potfebnou
soucinnost poskytnout ve lhuté stanovené bankou. V opaéném pfipadé je banka opravnéna ukon
neprovést a neodpovida za provedeni nebo neprovedeni takového Ukonu ani za jakékoliv vzniklé
Skody s tim souvisejici.

3. Poplatek za spravu investi¢nich nastroji uvedeny v Parametrech zahrnuje cinnosti uvedené
zejména v odst. 1 pism. a) az f) tohoto &lanku, pokud neni v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.
Ostatni €innosti mohou byt zpoplatnény s tim, Z2e banka v takovém pfipadé klienta informuje
pfedem o vysi takového poplatku. Poplatek uvedeny v Parametrech nezahrnuje pfipadné naklady
hrazené tfetim stranam ke spInéni pfedmétu Smlouvy. Klient bude vZdy pfedem informovan o
dlvodu vynaloZeni a vysi takovych nakladd, pokud ma CSOB informaci o vy$i naklad(i k dispozici,
nebo banka sdéli klientovi pravidla, na zakladé kterych se bude vySe naklad( stanovovat.

4. Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze poplatek za spravu a Uschovu uvedeny v Parametrech
nezahrnuje pfipady, kdy je nutné ke spravé a zachovani prav souvisejicich s investi€nim
nastrojem, zejména v zahraniéi, vyZadat si pomoc tuzemské ¢&i zahrani¢ni advokatni kancelafe
(napf. v pfipadé insolvence ¢€i jiného selhani emitenta investiéniho nastroje, hromadné Zaloby nebo
v jiném obdobném pfipadé). Klient bude o ddvodu vynalozeni a vySi takovych nakladd vzdy
pfedem informovan, pokud je informace o vysi takovych nakladd dostupna, s pozadavkem banky
na odsouhlaseni takovych nakladu. V pfipadé, Ze klient takovéto naklady a pomoc advokatni
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kancelafe neodsouhlasi, bere na védomi, ze banka takové nutné akce souvisejici s investi¢nim
nastrojem neprovede.

Komitent se =zavazuje uhradit Komisionafi odsouhlasené naklady uvedené v pfedchozich
odstavcich.

Clanek 8
Poskytovani investiéniho poradenstvi klientovi

Banka muze klientovi poskytovat sluzbu investicniho poradenstvi vrozsahu a za podminek
uvedenych v této Smlouvé, Obchodnich podminkach a v dokumentu ,Informace o investi¢nim
poradenstvi poskytovaném klientim Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. (CSOB)“, a to po
vzajemné dohodé pro kazdy pfipad poskytnuti investi¢niho poradenstvi.

Banka neposkytuje sluzbu prabézného monitorovani klientova Majetku definovaného
v Obchodnich podminkach a neni povinna pfipravovat konkrétni doporuéeni na Upravu klientova
Majetku na zakladé vlastni iniciativy.

PFi poskytovani investi€éniho poradenstvi banka zjiStuje od klienta informace o jeho odbornych
znalostech a zku$enostech v oblasti investic, o finanénim zazemi a investi¢nich cilech, o jeho
postoji k investiénimu riziku. Ktomuto Uc€elu slouzi pfedevS§im bankou sestaveny investi¢ni
dotaznik. Vyhodnocenim odpovédi klienta na otazky v investiénim dotazniku banka pfifadi
klientovi urcity investi¢ni profil.

Zakladnim zplsobem investi¢éniho poradenstvi poskytovanym bankou je tzv. Transakéni pfistup,
kdy banka posuzuje, zda rizikovost nakupovaného konkrétniho investi¢niho nastroje vyjadfena
produktovym skérem nepfesahuje maximalni moznou vySi, ktera jeSté odpovida investicnimu
profilu klienta. Pokud si klient zvoli nastroj s niz§im produktovym skére (nizSi rizikovosti), nez
umoznuje jeho investi¢ni profil, banka vyhodnoti tento nastroj z hlediska rizikovosti zpravidla jako
vhodny. Klient v takovém pfipadé bere na védomi, Ze rovnéz potencial vynosu takového nastroje
je obvykle nizsi nez u nastroji s vysSim produktovym skare (vysSi rizikovosti).

Klientim — fyzickym osobam (FO) m(ze banka, na zakladé vzajemné dohody poskytovat sluzbu
investi¢niho poradenstvi v SirSim rozsahu, tzv. Portfoliovy pfistup tak, jak je uvedeno v dokumentu
podle odst. 6 tohoto ¢lanku. Banka si vyhrazuje pravo tento zplsob poskytovani investiéniho
poradenstvi klientovi odmitnout.

Vzdjemna dohoda mezi bankou a klientem o poskytovani investi¢niho poradenstvi formou tzv.
Portfoliového pfistupu je vyjadfena pfevzetim dokumentu Informace o investiénim poradenstvi
poskytovaném klientim Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. (CSOB) a jeho podpisem klientem.
Pokud klient nechce Portfoliovy zplsob poradenstvi nadale pouzivat, oznami tuto skute¢nost
bance pisemné. Banka neni od prvniho pracovniho dne od prokazatelného doru€eni tohoto
klientova oznameni zavazana tuto formu poradenstvi klientovi poskytovat.

Clanek 9
Souvisejici dokumenty
V souvislosti s plnénim Smlouvy banka poskytuje klientovi dokumenty,
a) jejichz ucelem je blize specifikovat podminky a zpusob plnéni Smlouvy a/nebo
b) které obsahuji zdkonem pfedepsané informace, s nimiZ mé& banka povinnost klienta
seznamit.

Seznam a struéna charakteristika jednotlivych dokumentl jsou obsazeny v Obchodnich
podminkach.

CSOB je opravnéna tyto dokumenty aktualizovat, aktualni verze jsou k dispozici:
a) vlistinné podob& na pobotkach CSOB, na nichz jsou pfislusné produkty CSOB
poskytovany, a zaroven
b) jsou vybrané dokumenty v elektronické podob& na internetovych strankach CSOB, adresy
internetovych stranek jsou uvedeny v Obchodnich podminkach.

Klient se zavazuje, Zze se pfed kazdou investici podle Smlouvy seznami s aktualnimi verzemi
téchto dokument.

CSOB je povinna umoznit klientovi seznamit se s aktualnimi verzemi téchto dokumentd. Klient
souhlasi s tim, Ze o aktualnim umisténi platného znéni téchto dokumentt v elektronické podobé jej
bude CSOB informovat zaslanim zpravy na e-mailovou adresu klienta uvedenou v zahlavi
Smlouvy a/nebo prostfednictvim sluzeb CSOB elektronického bankovnictvi, pokud klient tyto
sluzby ma u banky zfizeny.
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6. Uvedenim e-mailove adresy klienta do zahlavi Smlouvy nebo informaci o tom, Ze klient vyuziva
sluzeb CSOB elektronického bankovnictvi ziskanou z informaénich systém( CSOB, ma CSOB za
prokazané, zZe klient ma moznost pravidelného pfistupu na Internet.

Clanek 10
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. CSOB je povinna pii poskytovani véech bankovnich sluZeb identifikovat klienta nebo osobu
jednajici jeho jménem nebo na jeho UCet a v pfipadé pravnické osoby identifikovat ovladajici
osobu a skute€ného majitele této pravnické osoby. Identifikaci v souladu s pravnimi pfedpisy a jimi
stanoveném rozsahu CSOB provadi zejména u obchodd, jejichz hodnota prevySuje &astku
stanovenou pravnimi pfedpisy. V pfipadé, Ze klient (nebo osoby jednajici jeho jménem nebo na
jeho ucet) odmitne vyhovét pozadovanému rozsahu identifikace, nebude pozadovana bankovni
sluzba provedena. Poskytnuti bankovnich sluZeb pfi zachovani anonymity klienta je CSOB
povinna odmitnout. Podle pravnich pfedpisti o opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti
a financovani terorismu je CSOB kdykoliv v priib&hu trvani smluvniho vztahu s klientem opravnéna
vyzadovat dopInéni identifikacnich udaju klienta, predlozeni ji pozadovanych dokladi nebo
informaci ze strany klienta, zejména dlikazu plvodu penéznich prostfedk(l poukazanych na ucet
klienta, doklad(i o bonité a zavazcich klienta & jeho divéryhodnosti. CSOB je opravnéna pofidit si
pro vlastni potfebu fotokopie v&ech dokladtl predloZenych klientem. CSOB je opravnéna neprovést
obchod klienta, se kterym je spojeno riziko legalizace vynosl z trestné ¢innosti nebo financovani
terorismu Ci existuje podezieni, Zze obchod klienta je pfedmétem mezinarodnich sankci ve smyslu
pravnich predpisll o provadéni mezinarodnich sankci, resp. neprovést obchod klienta, o kterém se
oduvodnéné domniva, Ze neni v souladu s pravnimi pfedpisy.

2. Klient je povinen neprodlené ohlasit ztratu nebo odcizeni prikazu totoZnosti. V téchto pfipadech
Ize provést na zadost klienta omezeni disponovani s investi€nimi nastroji na Majetkovém uctu
klienta u CSOB. CSOB neni odpovédna za $kody vzniklé v dusledku nesplnéni této povinnosti
klientem.

3. Kiient je povinen disponovat s Majetkem osobné& nebo prostfednictvim osoby zmocnéné v souladu
s ¢l. 6 Smlouvy a ¢&l. 5 Obchodnich podminek. Strany se dohodly, Ze bez tohoto zmocnéni je
vylouéeno zastoupeni klienta jeho manzelem/manzelkou ve vztazich zaloZenych touto Smlouvou.

4. Klient je povinen jednat pod svym pravym jménem a nepouzivat ve vztahu s CSOB pseudonym.

5. Klient prohlasuje, Zze v zakonem pozadovanych pfipadech zadava Pokyny s pfedchozim
souhlasem manzela (manzelky).

6. Klient, popf. jeho zakonny zastupce nebo opatrovnik, ma povinnost nahlasit pisemnou formou na
pobodce CSOB v souladu s &l. 11 Smlouvy:

a) zmeénu identifikaénich udaju a jinych udaju podle této Smlouvy;

b) omezeni dispozice s investiénimi nastroji na Majetkovém G&tu vedeném u CSOB v ramci
dédického fizeni;

c) omezeni svépravnosti klienta;

d) zapis zastavniho prava k investi¢énim nastrojim podle této Smlouvy do vefejného seznamu,
vCetné dolozeni této skute€nosti;

e) jakeékoli omezeni opravnéni jednat jako zastupce nezletilého, popfipadé o skute€nosti, Ze
byl na rodi¢e nebo jiného zakonného zastupce nezletilého prohlasen konkurs, je-li stranou
Smlouvy nezletily.

7. Pokud je k investieénim nastrojim v Majetku klienta vazano jakékoli omezeni s dispozici s témito
investiénimi nastroji (napfiklad v ramci svéfenského nastupnictvi a spravy svéfenského fondu), je
vuci tfetim osobam odpovédny za jakékoli poruSeni omezeni dispozice s témito investicnimi
nastroji klient. CSOB v takovém pFipadé nenese za porueni zadnou odpovédnost.

8. CSOB je opravnéna odmitnout akceptovat ve prospéch klienta jakékoli investiéni nastroje, o
kterych soudi, Ze jsou poSkozené, padélané, byly odcizené nebo vzbuzuiji jiné pochybnosti.

9. Klient bere na védomi, ze v pfipadé obchodl uzavienych/vypofadanych prostfednictvim Burzy
cennych papird Praha, a. s., popf. CDCP je banka opravnéna kontrolnim organiim burzy, popf.
CDCP predlozit veSkeré informace tykajici se obchodovani s investi€nimi nastroji pro klienta
véetné jeho osobnich udaju.

10. CSOB je opravnéna dokumenty predkladané v nestandardnich situacich (napf. dokumenty
vystavené v zahrani€i, dokumenty tykajici se umrti majitele 0&tu, svéfenského nastupnictvi,
svéfenského fondu aj.) posoudit v pfiméFfené Ihté, zpravidla ve lhaté 10 pracovnich dnd od jejich
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prodlouzeni lhaty klienta informuje.

Clanek 11
Vzajemna komunikace
1. Komunikace mezi CSOB a klienty se uskuteéfiuje v &eském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, a to
nasledujicimi zpUsoby:

a) osobné pfi navstévé pobocky CSOB;

b) telefonicky;

Cc) pisemng;

d) elektronicky;

e) prostfednictvim klientského centra.
2. Konkrétni kontaktni udaje banky obdrzi klient pfi podpisu Smlouvy.

3. Pisemnosti doruéované postou, resp. pomoci drZitele postovni licence, zasila CSOB na adresu
trvalého bydlisté, sidla spole€nosti / mista podnikani, uvedené v pfislusné smlouvé, popf. na jinou
dohodnutou adresu. Dohodnutou adresou nem@ze byt P. O. BOX. CSOB zasila pisemnosti jako
oby€ejnou zasilku, doporu¢ené psani nebo doporu€ené psani s dodejkou prostfednictvim drzitele
postovni licence.

4. Pokud je pisemnost zasilana ze strany CSOB jako oby&ejna zasilka, povaZzuje se za doruéenou 3.
pracovni den po jejim odeslani na uzemi v ramci Ceské republiky nebo 15. pracovni den po jejim
odeslani do zahranici.

5. Pokud klient svym jednanim nebo opomenutim zmafi dorueni pisemnosti a pisemnost bude
drzitelem poStovni licence vracena jako nedorucitelna, ucinky doru€eni nastavaji v den, kdy bude
zasilka vracena CSOB. Uginky dorugeni nastavaiji i v pfipadé, jestlize prevzeti pisemnosti Komitent
odmitne.

6. Pisemnosti uréené pro klienta, které nejsou dorugovany drzitelem postovni licence, jsou v CSOB
opravnéni vyzvedavat klient, resp. osoby, které klient uvede ve zmocnéni podepsaném pied
pracovnikem CSOB, nebo osoby, které se prokazou plnou moci s Ufedn& ovéfenym podpisem
klienta.

7. Pisemnosti klienta jsou povazovany za dorucené, jestlize byly doru€eny prostfednictvim drzitele
postovni licence na adresu sidla CSOB nebo na adresu kterékoliv pobo¢ky oznagené logem
CSOB. P¥i osobnim doruéeni je pisemnost povazovana za doruéenou do CSOB, pokud jeji
prevzeti bylo potvrzeno pracovnikem banky.

8. U dokumentl piedkladanych v jiném nez v eském a slovenském jazyce je CSOB opravnéna
pozadovat po klientovi ufedni preklad predlozenych dokumentl provedeny na jeho naklady. CSOB
neodpovida za opozdéné provedeni sluzby nebo pfikazu v disledku nutnosti pfekladu dokumentu.

Clanek 12
Upozornéni na rizika spojena s investovanim
1. Kiient si je védom toho, Ze pfi investovani podle této Smlouvy existuji zejména nasledujici rizika:

a) rizika zahrani¢nich trhd, napfiklad rizika nedostate€né vyvinuté nebo nedostatecné
vynutitelné mistni legislativy (kterou se zahrani¢ni investiCni nastroje fidi) na nékterych
(zejména na vznikajicich) trzich, rizika kurzovych zmén, rizika zmény devizového rezimu
nékteré mény, rizika nevyvinuté obchodni etiky na nékterych kapitalovych trzich;

b) riziko kolisani hodnoty investi¢niho nastroje, pfipadné i pod hodnotu investované Castky;

c) riziko kolisani sménného kurzu. V pfipadé, Ze je investice realizovana v jiné neZz Ceské
méng, je rovnéz tfeba vzit v Uvahu riziko zmény hodnoty investice z divodu zmén
sménnych kurz{ pFislusnych mén.

2. Podrobnosti o rizicich spojenych s konkrétnimi typy investi€nich nastroji jsou popsany na
www.csob.cz/mifid, v sekci ,Produktové brozZury.*

Clanek 13
Bankovni tajemstvi a ochrana osobnich udaju

1. CSOB zachovava migenlivost o v8ech skutenostech, na které se vztahuje bankovni tajemstvi,
souc€asné je povinna zachovavat mi€enlivost o nevefejnych informacich, které mohou mit vyznam
pro posouzeni vyvoje na kapitalovém trhu nebo mohou vyznamné poskodit osobu vyuzivajici
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sluzby poskytované na kapitalovém trhu. Tato mi€enlivost je dana pfislusnymi pravnimi pfedpisy.
CSOB zachovava diivérnost téchto informaci i po ukoné&eni smluvniho vztahu s klientem, a to
nejméné po dobu stanovenou prFislusnymi pravnimi predpisy. CSOB poskytuje informace, které
jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi a/nebo podliéhaji mi€enlivosti podle zvlastnich predpist o
kapitalovém trhu, pouze opravnénym osobam a institucim v souladu s pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy a v ramci smluvnich ujednani s klientem.

2. 'V ramci smluvniho vztahu s klientem banka zpracovava jeho osobni Udaje v souladu se zakonem
v dokumentu ,Informace o zpracovani osobnich udaji“, ktery je k dispozici na strankach
www.csob.cz, www.erasvet.cz nebo na pobockach banky. V pfipadé, Ze klientem je pravnicka
osoba (PO), vztahuje se toto ustanoveni na zastupce PO, ktery je FO.

3. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro Ucely nabidky obchodl a sluzeb a marketingového
zpracovani udéluje klient bance na k tomu uréeném formulafi. Tento souhlas maze klient kdykoli
odvolat zplisobem uvedenym na tomto formulafi. V pfipadé, ze klientem je PO, souhlas udéluje a
odvolava jeji zastupce — FO.

4. CSOB je opravnéna poskytovat o svych klientech, s jejich souhlasem, tfetim subjektim, na jejich
vyzadani, bankovni informace ve smyslu zdkona o bankach v aktualnim znéni. Bankovni
informace slouzi jako informacni zdroj pfi navazovani novych obchodnich kontaktd, ke
zprUhlednéni obchodnich vztahl a posileni divéry mezi obchodnimi partnery.

Clanek 14
Trvani Smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu
obéma smluvnimi stranami. Smlouva obsahuje veSkera ujednani mezi stranami, pficemz
predchozi ujednani, smlouvy, dohody a domluvy, ustni &i pisemné, vztahujici se k pfedmétu této
Smlouvy ucinéné mezi stranami, se timto rusi, s vyjimkou smluv uzavienych na Era financnich
centrech nebo na pobockach Ceské posty, s. p. Pokud existuji n&jaké nerealizované Pokyny
Komitenta v den podpisu této Smlouvy, budou takové Pokyny uskuteCnény podle pfedchozich
dohod a smluv mezi stranami.

2. Tuto Smlouvu muze kterakoliv ze smluvnich stran kdykoliv vypovédét pisemnou vypovédi.
Vypovéd podana Komisionafem nabyva ucinnosti ke konci kalendarniho mésice nasledujiciho po
mésici, vnémz byla vypovéd doru¢ena Komitentovi. Vypovéd podana Komitentem nabyva
ucinnosti doru€enim na poboCku Komisionare, kde byla tato Smlouva uzaviena nebo paty
pracovni den po doruéeni Komisionafi jinym zpUsobem. Veskeré nerealizované Pokyny budou
okamzikem uGcinnosti vypovédi této Smlouvy Komisionafem zruSeny za predpokladu, Ze je to
technicky mozné a Ze to pravidla a zvyklosti pfisluSného trhu dovoluji, popf. nestanovi-li jednotlivé
Pokyny jinak. Pokud neni moZno jiz zadané Pokyny Komitenta zruSit do okamziku ucinnosti
vypovédi Smlouvy, pak nélezi Komisionafi Uplata a ndklady uhrazené za Komitenta i za nezbytné
¢innosti provedené jiz po skon€eni Smlouvy. Toto ustanoveni zlstava v platnosti i po skonceni
Smlouvy.

3. Smluvni strany timto sjednavaji, Ze v pfipadé jakéhokoliv ukon¢eni této Smlouvy bude mit takové
ukoné&eni UCinky pouze do budoucna.

Clanek 15
Zavéreéna ustanoveni/ujednani

1. Nedilnou sougasti této Smlouvy jsou Obchodni podminky Ceskoslovenské obchodni banky, a.s.,
pro poskytovani sluzeb spojenych s nakupem a prodejem investi¢nich nastroji ze dne 1.1.2014.
Podpisem Smlouvy Komitent potvrzuje, Ze mu byly tyto Obchodni podminky bankou pfedany a Ze
souhlasi s jejich zné&nim. CSOB je opravnéna Obchodni podminky aktualizovat, v tomto pfipadé je
povinna o takové zméné klienta v€as informovat. Svuj vyslovny pisemny souhlas s aktualizovanym
znénim Obchodnich podminek klient vyjadfi svym podpisem pfislusného dokumentu pouzivaného
v souvislosti s obchody, tj. koupi a prodejem ¢i jinymi dispozicemi s investi€nimi nastroji na
zakladé této Smlouvy (napf. Pokynu). Aktualni znéni Obchodnich podminek bude k dispozici na
kazdé pobo&ce CSOB a na internetovych strankach banky (www.csob.cz).

2. CSOB neodpovida ve smyslu pravnich predpisti za $kody zplisobené okolnostmi, které nastaly
nezavisle na vali CSOB, které nemlze odvratit nebo prekonat a které ji brani ve spinéni jeji
povinnosti. Nastane-li néktera z okolnosti vyludujici odpovédnost banky, ugini CSOB opatieni za
ucelem zmirnéni nepfiznivych dopadu na klienta, jez Ize od ni v pfiméfeném rozsahu ocekavat.
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3.

10.

11.

12.

13.

14.

Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemné formou dodatkud s vyjimkou:

a) Identifikanich udaju klienta FO, kterymi jsou jméno, pfijmeni, rodné Cislo, adresa trvalého
bydlisté, adresa mista dopisu. Tyto Udaje lze zménit prostfednictvim formulafe ,Osobni
udaje-fyzicka osoba®“.

b) ldentifikaCnich udajd klienta PO, kterymi jsou firma, adresa sidla, adresa mista podnikani.
Tyto Udaje Ize zménit prostfednictvim formulafe ,Udaje o pravnické osobé“.

¢) Kontaktnich udaju klienta, jako jsou korespondencni adresa, e-mail a dalSich udaju jako
Cislo vypofadaciho uctu, frekvence a zpUsob zasilani vypisl, které lze ménit pouze
pisemnym oznamenim doru¢enym klientem nebo jeho zastupcem osobné na pobocku
CSOB. Zastupce se musi prokéazat platnou plnou moci k takovému Ukonu, podpis
zmochnitele a zmocnénce na plné moci musi byt ovéfen ufedné.

Na pravni vztahy podle této smlouvy se v souladu s § 195 odst. 3 zakona o podnikani na
kapitalovém trhu se ustanoveni § 1401, § 1415 odst. 1 a § 1432 az 1437 OZ pro jednotlivé
¢innosti, které zahrnuje investi¢ni sluzba podle této smlouvy, nepouziji. Stanovi-li zakon
€. 240/2013 Sbh., o investi¢nich sluzbach a investi¢nich fondech, v platném znéni (dale jen ,ZISIF*)
nebo pravni predpis jej provadéjici, néco jiného, nez vyplyva z ustanoveni OZ upravujicich spravu
ciziho majetku, pouzije se ZISIF nebo pravni predpis jej provadeéjici pro pfipady, které se tykaji
koupé a prodeje investi¢nich nastroju investi¢nich fondd na zakladé této Smiouvy.

V prfipadé neplatnosti ¢i neucinnosti ¢i zdanlivosti jednotlivych ustanoveni Smlouvy nebudou
dotcéena jeji ostatni ustanoveni. Smluvni strany se timto zavazuiji, ze ucini veSkeré kroky nezbytné
k nahrazeni takového neplatného, neucinného nebo zdanlivého ustanoveni jinym ustanovenim,
které bude platné, u¢inné a vymahatelné a bude odpovidat u€elu nahrazovaného ustanoveni a
celé Smiouvy.

Banka je opravnéna sva prava a povinnosti dle Smlouvy postoupit i pfevést (a to i formou
postoupeni Smlouvy) v celém jejich rozsahu, nebo z€asti, na jinou osobu, a klient pro takovy
pfipad souhlasi s poskytnutim informaci (bankovniho tajemstvi) vyplyvajicich ze Smlouvy takové
0SObé.

Klient neni opravnén prevést na jinou osobu jakékoliv prava nebo povinnosti ze Smlouvy Ci
postoupit na tfeti osobu samotnou Smlouvu bez pfedchoziho pisemného souhlasu banky.

Dluhy klienta vzniklé na zakladé a/nebo v souvislosti se Smlouvou jsou bez pfedchoziho
pisemného souhlasu banky nepfevoditelné ani jinak nepfechazeji na tfeti osobu. Smluvni strany
se dohodly, ze v maximalnim rozsahu dovoleném pravnimi pfedpisy se jakakoli zékonna
ustanoveni umoznujici bez pfedchoziho pisemného souhlasu banky pfevod a/nebo pfechod dluht
klienta vzniklych na zakladé nebo v souvislosti se Smlouvou nepouziji. Pfi pfevodu jakéhokoli
pfedmétu zastavniho prava nebo jiné véci tvofici jistotu (zajistujici dluhy klienta vzniklé na zakladé
nebo v souvislosti se Smlouvou) nepfechazi na jejich nabyvatele dluhy klienta vici bance vzniklé
na zakladé nebo v souvislosti se Smlouvou.

CSOB je opravnéna zapoditat své splatné i nesplatné pohledavky za klientem na jakékoliv splatné
i nesplatné pohledavky klienta za CSOB, a to i na pohledavky klienta za CSOB vzniklé klientovi v
souvislosti s vedenim jeho U&td a jednorazovych vkladi u CSOB. Klient neni opravnén
jednostranné zapodist jakékoliv své pohledavky za CSOB na pohledavky CSOB za klientem.
Klient vyslovné prohlasuje, Ze mu toto ustanoveni bylo vysvétleno, Ze mu rozumi a Ze s nim
souhlasi.

Smlouvu nebo jakykoli dodatek nelze uzavfit tak, ze jedna ze stran pfijme navrh Smlouvy
s jakoukoli, byt nevyznamnou, zménou, ktera nebyla obéma stranami projednana. Smlouva nebo
jakykoli dodatek jsou uzavieny vyhradné v pisemné formé, a to podpisem Smlouvy obéma
stranami.

Strany vyslovné vylu€uji jakoukoli moznost spIinéni Smlouvy jinym zpusobem, nez je vni
stanoveno.

Strany prohlasuji, Ze jednaji poctivé s umyslem uzavfit Smlouvu. Kazda ze stran ma pravo kdykoli
v pribéhu procesu jednani o Smlouvé jednani o uzavieni smlouvy ukongit i bez udani divodu,
pfi¢emz se nejedna o poruseni § 1729 OZ.

Strany se vyslovné dohodly na tom, Ze se pravni vztah podle této Smlouvy fidi pouze zdkonem,
Smlouvou, Obchodnimi podminkami a souvisejicimi dokumenty uvedenymi v &l. 7 Obchodnich
podminek a nepfihliZi se k obchodnim zvyklostem ani k praxi zavedené mezi stranami.

Pokud klient zamysli zmocnit k jednorazovému pravnimu jednani vici bance tfeti osobu, zavazuje
se tak ucinit formou udéleni specialni piné moci, ve které bude konkrétni Ukon zmocnénce
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vyslovné uveden. Podpis klienta na plné moci musi byt ovéfen ufedné nebo ji klient musi podepsat
pfed pracovnikem banky. Dale se klient zavazuje pfedlozit vySe uvedenou plnou moc pobocce
banky, ve které ma byt pravni jednani uskute¢néno.

15. V pfipadé, ze je stranou Smlouvy nezletily, je opravnén za né&j v béznych zalezitostech tykajicich
se této Smlouvy jednat ten z jeho rodic¢l nebo jiny zakonny zastupce, ktery je zmocnén k zadavani
Pokyn( k nakladani s investi€nimi nastroji sméfujicich ke zméné stavu investiénich nastroji na
Majetkovém uétu Komitenta v souladu s touto Smlouvou.

16. Klient timto na sebe pFebira nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

17. Strany prohlaSuji, Zze si navzajem sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti potfebné pro
uzavfeni i vypovéd Smlouvy. Stranam nejsou znamy jiné pohnutky k uzavieni Smlouvy.

18. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pficemz kazda smluvni strana obdrzi po
jednom stejnopisu.

19. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato Smlouva byla sepsana dle jejich svobodné vile a na
dlkaz toho pfipojuji své podpisy.

20. Banka predpoklada, ze ucel Smlouvy je shodny s predmétem Smiouvy.

21. Pro Kklienty — pravnické osoby se nepouziji nasledujici ustanoveni:

a) Smlouvy: ¢l. 8 odst. 5. a 6., ¢l. 10 odst. 4 a 5, ¢l. 15 odst. 15, a
b) Obchodnich podminek: €l. 6 odst. 2., pism. b)
\% dne
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. jméno / obchodni firma a
podpis Komitenta
Totoznost ovéfil podle

1Vyznacte prislusnou kategorii standardni klient nebo ostatni
2 Vyznacte zvolenou variantu
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OBCHODNi PODMINKY CESKOSLOVENSKE A
OBCHODNI BANKY, A. S. PRO POSKYTOVANI SLUZEB CSOB
SPOJENYCH S NAKUPEM A PRODEJEM INVESTICNICH

NASTROJU

Clanek 1
Uvod
1. Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. (dale jen ,CSOB* nebo ,Komisionar* nebo ,banka®) je
opravnéna na zakladé povoleni Ceské narodni banky (dale jen ,CNB®) vykonavat cCinnost
obchodnika s cennymi papiry. Je opravnéna uzaviit s klientem komisionarskou smlouvu (dale jen
,Smlouva®) CSOB Investicni ucet, v niz se CSOB zavazuje k obstarani koupé nebo prodeje
investi¢nich nastroju klientovi za podminek v ni uvedenych. Vybrané Udaje o CSOB dle ustanoveni
§ 15,15¢c, 15d zakona €. 256/2004 Sh., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjSich
predpist, nalezne Komitent v informa¢nim materialu ,Souhrn souvisejicich dokumentu® (dale jen
~oouhrn®), ktery je v listinné podobé k dispozici na pobockach CSOB, v elektronické podobé na
www.csob.cz/mifid.
Clanek 2
PInéni predmétu Smlouvy
1. Komitentovi jsou na zakladé Smlouvy obstaravany obchody, tj. nakup/prodej zejména téchto druht
investi¢nich nastroju:
a) dluhopisy - v souladu s pfisluSnymi emisnimi podminkami;
b) investi¢ni certifikaty;
c) podilové listy nebo investiéni akcie tuzemskych investi¢nich fond(;
d) cenné papiry zahraniénich investi¢nich fondu.
2. Konkrétni investi¢ni nastroje, se kterymi lze na zakladé Smlouvy obchodovat, jsou uvedeny
v Parametrech a/nebo v jiném dokumentu, ktery obsahuje aktualni nabidku investi¢nich nastroju.

CSOB si vyhrazuje pravo vyéet konkrétnich investiénich nastrojd uréenych k obchoddm
jednostranné& ménit.

3. Obchod se v pfipadé dluhopisi a investi¢nich certifikatll uskuteCnuje v souladu s pfisluSnymi
emisnimi podminkami, v pfipadé investiCnich fondl v souladu s prospektem nebo statutem
daného fondu.

dokumentu Souhrn.
Clanek 3
Pokyn klienta k plnéni predmétu Smlouvy

1. Autorizace Pokynu probiha v zavislosti na zpisobu podani Pokynu:

a) Pokyn je podan pisemné na stanoveném formulafi pfi osobnim jednani klienta s povéfenym
pracovnikem banky:

Klientova totoznost je ovéfena pracovnikem banky. U klientd, ktefi pouzivaji ve styku
s bankou podpisovy vzor, je dale bankou ovéfena shoda podpisu Pokynu s podpisovym
vzorem klienta.

b) Pokyn je podan pisemné na stanoveném formulafi zaslaném na adresu banky
prostfednictvim drzitele poStovni licence:

Podpis klienta na Pokynu musi byt ufedné ovéren.
c) Pokyn je podan elektronicky prostfednictvim sluzeb CSOB elektronického bankovnictvi:
Autorizace Pokynu probiha podle podminek pfislusné sluzby elektronického bankovnictvi.

d) Pokyn je podan prostfedky platebniho styku (napf. pfikazem k bezhotovostnimu pfevodu)
v ramci tuzemského platebniho styku.

Autorizace Pokynu se fidi podminkami pro pfisluSnou sluZbu platebniho styku.
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2. Ména, ve které je investi¢ni nastroj denominovan, musi byt shodna s ménou penézniho uctu
uréeneého klientem pro vypofadani obchodu s investicnim nastrojem. Pokud tomu tak neni, neruci
banka za fadné vyporadani obchodu s investi¢nim nastrojem.

3. Poplatky trhu a poplatky CSOB za zprostfedkovani obchodil jsou ugtovany podle platnych
Parametru, pfipadné odchylky sjednané mezi bankou a klientem jsou obsazeny v Pokynu. Banka
inkasuje poplatky od klienta v okamziku vyporadani obchodu.

4. Lhuty souvisejici se zpracovanim Pokynu (datum stanoveni ceny investi¢niho nastroje, datum
vyporadani) jsou obsazeny v Parametrech a/nebo jsou uvedeny na Pokynu.

5. V pripadé pfijeti Pokynu je CSOB opravnéna pozastavit pravo klienta nakladat s investidnimi
nastroji, které maji byt prodany, pfipadné blokovat finanéni prostfedky uréené pro nakup
investi¢nich nastroju na uétu uvedeném v Pokynu, resp. ve Smlouvé, a to az do doby, kdy je
Pokyn Uspésné vyporadan nebo zrusen v souladu s Parametry nebo Obchodnimi podminkami.

6. V pfipadé investovani poukazanim finanénich prostfedki na pfedem vyhrazeny ucCet
prostfednictvim tuzemského platebniho styku (véetné sluzeb elektronického bankovnictvi) se
datem prijetim Pokynu rozumi pfipsani finanénich prostfedkt na predem vyhrazeny Géet u CSOB.
Pro tento zpUsob investovani dale plati nasledujici body:

a) ucet vyhrazeny k pfijimani téchto Pokynd neni Urocen;
b) na prostfedku platebniho styku musi klient vypinit pfislusné identifikacni Gdaje stanovené
v Parametrech (napft. variabilni symbol);

c) nepodafi-li se CSOB pfisludny investiéni nastroj nebo klienta v dusledku nespravné
(nepresné nebo nelplné) vyplnéného prostfedku tuzemského platebniho styku identifikovat,
vrati platbu zpét na ucet odesilatele bez zbyte€ného odkladu poté, co vadu zjistila.

7. Pokud klient nema pro vyporadani koupé investi¢nich nastroju dostatek finanénich prostfedkd na
jim uréeném penéznim Uétu nebo pro vyporadani prodeje investinich nastroji0 nema dostatek
kusU investi¢nich nastroji na svém Majetkovém ucétu, muze vyporfadanim Pokynu vzniknout
zaporny zUstatek na pené&Znim Gétu resp. Majetkovém uétu klienta. CSOB pak postupuje
nasledujicim zptisobem:

a) vpripadé nedostatku finanénich prostfedkli na uréeném penéznim Gctu pfi  koupi
investiénich nastroji nebo na Majetkovém G&tu pfi prodeji investiénich nastroji je CSOB
opravnéna pouzit ke kryti nakladd spojenych s koupi nebo prodejem investi¢nich nastroj
ostatni Géty klienta v CSOB (véetné devizovych uétd a terminovych vkladd) a finanéni
prostfedky ziskané prodejem investi¢nich nastrojl klienta;

b) pokud ani tyto finanéni prostfedky nestaci ke kryti nakladd spojenych s koupi &i prodejem
investidnich nastroji, je CSOB opravnéna prodat jakékoli klientovy investiéni nastroje,
vCetné investi¢nich nastroju evidovanych na uctu klienta v CDCP, a to za cenu ne nizsi, nez
je toho €asu na daném trhu a déle je opravnéna provést vSechny nezbytné kroky k tomu,
aby tento prodej mohla uskuteénit;

c) v pfipadé nedostatku investi¢nich nastroju na Majetkovém uctu klienta pro vyporadani
prodeje, je CSOB opravnéna nakoupit chybéjici investiéni nastroje na trhu na vrub klienta
vCetné pfipadnych poplatkl, majetkovych sankci a ucelné vynalozenych nakladu spojenych
s timto prodejem.

8. O pfislusném kroku podle odst. 7. pism. a), b) nebo c) tohoto ¢lanku a pfipadném zaporném
zUstatku na penéznim/Majetkovém Uc¢tu informuje banka klienta standardnim zpUsobem.

Clanek 4
Pojmy pouzivané pfi nakladani s klientovym majetkem, podrobnosti vykonu dispozic s majetkem
klienta, uschovy, spravy a vyporadani investiénich nastroju

1. Majetkem klienta se pro uCely Smlouvy rozumi penézni prostredky a investicni nastroje klienta,

s nimiz mize CSOB nakladat za u¢elem poskytnuti investi¢ni sluzby, a penézni prostfedky
a investi¢ni nastroje ziskané za tyto hodnoty pro klienta (dale ,Majetek").

2. Majetkem klienta podle zakona o podnikani na kapitalovém trhu a této Smlouvy nejsou vklady
podle zakona upravujiciho ¢innost bank, o kterych uctuje obchodnik s cennymi papiry, ktery je
bankou nebo poboc€kou zahrani¢ni banky.

3. CSOB je povinna pfi nakladani s investiénimi nastroji klienta zavést opatfeni k ochrané
vlastnického prava klienta, zejména pro pfipad upadku a k vylou€eni pouziti investi¢nich nastroju
klienta k obchodim na vlastni ucet nebo na ucet jiného klienta, s vyjimkou pfipadu, kdy klient

strana 13z 19
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Praha 5, PSC 150 57, Radlicka 333/150, IC: 00001350
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vlozka 46



k takovému postupu udélii CSOB vyslovny souhlas, tedy i pfipadi, které jsou predvidany
Smlouvou.

4. CSOB je povinna pfi nakladani s klientovymi pené&znimi prostfedky pouZivanymi k obchodim dle
Smlouvy zavest opatfeni k ochrané prav klienta k tomuto Majetku, zejména k vylouCeni pouziti
tohoto Majetku k obchodim na vlastni u¢et CSOB nebo na lcet jiného klienta. Pro vylouéeni
pochyb plati, Ze tato opatfeni se nevztahuji na vklady klienta u banky véetné zustatk(i na béznych,
vkladovych ¢i jinych uétech s vyjimkou Transakéniho uctu.

5. Podrobnosti k vy§e uvedenym opatfenim na ochranu vlastnickych prav klienta jsou uvedeny
v Souhrnu, viz €&l. 7 téchto Obchodnich podminek.

6. Obchodem se pro ucely Smlouvy rozumi nakup/prodej investi¢nich nastroji prostfednictvim
Komisionare.

7. Majetkovy ucet je ucet, na kterém jsou evidovany investi¢ni nastroje dle Smlouvy, miize byt veden
na osobu, ktera je vlastnikem investi¢nich nastrojli evidovanych na tomto uétu (Gcet vlastnika)
nebo mulze byt veden na osobu, ktera neni vlastnikem investi¢nich nastroju evidovanych na tomto
Uctu (ucet zakaznik(). Veskeré investi¢ni nastroje jsou evidovany v knihach banky na klientové
Majetkovém Gétu, oddélené od investiénich nastroji v majetku CSOB a od investiénich nastrojti
v majetku jinych klientd. Investiéni nastroje takio evidované nejsou pohledavkou klienta vUgi
CSOB, ani sougasti aktiv CSOB.

8. Vyporadani obchod( je spInéni vzajemnych dluhd z obchodl s investiénimi nastroji pfevodem
investi¢nich nastrojll nebo penéznich prostredk.

9. CSOB na zakladé obdrzeni aviza &i na zakladé jinak obdrzené informace, bude bez zbyte&ného
odkladu informovat klienta ohledné kterékoli akce ¢&i udalosti tykajici se klientova Majetku
(napfiklad o splatnosti, splynuti, nabidky na odkup, vymén, dpisu, dividend, urokd a jinych akci).
CSOB na zakladé instrukce od klienta doruci bez zbyteéného odkladu veskeré instrukce tykajici se
vykonu prav spojenych s klientovym Majetkem svym agentim ¢i zahrani¢nim depozitafdm.

10. P¥i registraci/zapisu vlastnickych prav k investiénim nastrojim v dané zemi pouziva CSOB takovou
strukturu majetkovych UCtd, kterou si vyzaduje legislativa lokalniho trhu. K zalozeni a vedeni téchto
Uctd pouziva CSOB své agenty.

11. CSOB bude provadét nasleduijici ukony téZ bez instrukce, pokud klient instrukci neuréi jinak:

a) provadét inkaso dividend a kupdénu a vSech dalSich plateb a pfipisovat je na klientav
Vypofadaci ucet;

b) inkasovat z klientova Vyporfadaciho / Nakladového u&tu veSkeré poplatky a naklady, které
mohou vzniknout v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této smlouvy tykajicich se
klientova Majetku a aktivit, jak vyzaduji pfedpisy jednotlivych zahrani¢nich trha.

12. Vyplatu dividend a kupont, které nebylo mozné dorucit z ddvodu pfekazek na strané klienta,
provadi banka na zakladé pisemné Zadosti klienta nebo jeho pravniho nastupce. Zadost o
vyplaceni dividendy nebo kupént musi byt doruéena na adresu CSOB nejpozdé&ji do konce
promliceci doby a musi obsahovat identifikaci investi€niho nastroje, Cislo uétu, kam ma byt ¢astka
dividendy nebo kupénu zaslana. Podpis klienta nebo jeho pravniho nastupce na zadosti musi byt
ovéfen ufedné nebo pracovnikem banky. O Castku dividend, které nebyly vyplaceny do konce
promliceci doby, se zvySuje majetek fondu. Promli€eci doba pro vyplatu dividendy poc¢ina bézet
dnem, kdy pravo na ni mohlo byt uplatnéno poprvé. U dluhopis nebo podild na sbérném
dluhopisu nebo v pfipadé investi¢niho certifikatu se postupuje v souladu s Emisnimi podminkami.

13. Veskeré &innosti provadéné CSOB na zakladé Smlouvy jsou provadény v souladu s b&Znou praxi
a pravnimi normami jednotlivych trhi. Tato praxe mize na nékterych zahrani¢nich trzich znamenat
také dodani investi¢nich nastroju, kdy je platba za toto dodani pfipsana na klientlv ucet pozdéji.
CSOB nenese odpovédnost za $kodu zplsobenou klientovi v téch pFipadech, kdy byly dodrzeny
standardni postupy zahraniéniho trhu.

14. Ztraty vzniklé pfi vyporadani obchodu v zahranici, které nebyly zptisobeny bankou a na které klient
uplatnil narok, budou reklamovany v zahrani¢i v souladu s pravidly na mezinarodnim kapitalovém
trhu vydanych spolecnosti ISMA.

Clanek 5
Disponovani s investiénimi nastroji na Majetkovém Gétu vedeném u CSOB

1. Za ucelem provadéni dispozic/obchodl s investi€nimi nastroji evidovanymi na Majetkovém uctu
klient uvede vzor podpisu na tiskopisu Osobni Udaje — Fyzicka osoba. Podle podpisového vzoru je
ovéfovana autorizace pisemnych Pokyn( (dale jen ,podpisovy vzor®). Klient muze pouzivat
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nejvySe dva podpisové vzory; jeden podpisovy vzor mize pouzivat jako majitel uétu a jeden
podpisovy vzor muiZe pouzivat jako Disponent. CSOB doporuduje klientim, aby se jejich
podpisové vzory odliSovaly od bézného zpusobu podepisovani pouzivaného v bézné
korespondenci. Podpisovy vzor musi byt vzdy spojen s podepisujici osobou. Miize byt tvofen
jménem a pfijmenim, pfijmenim, rodnym pfijmenim nebo jejich ¢asti, titulem, hodnosti a heslem, v
jejich libovolné kombinaci a pofadi. Novy podpisovy vzor lze pouzit pro ovéfeni autorizace
pisemnych pokyni od 16 hod. nasledujiciho pracovniho dne po jeho vyhotoveni v CSOB.

Dal$i osoby opravnéné k zadavani Pokynu s investiénimi nastroji sméfujicich ke zméné stavu
investi¢nich nastrojil na svém Majetkovém uctu (,Disponent®, ,Disponenti“) muze klient zmocnit
formou fadného vyplnéni formulare ,Zmocnéni k nakladani s penéznimi prostfedky na ucétech/ se
zaknihovanymi cennymi papiry na majetkovych uctech” (dale jen ,Zmocnéni“), ktery je k dispozici
na pobockach CSOB. Na formulafi jsou kromé& Gdajtl tykajicich se rozsahu zmocnéni uvedeny i
nezbytné identifikacni idaje Disponentd.

Klient mize Zmocnéni odvolat a muze udélit nové Zmocnéni, tzn., mize odvolat Disponenty,
ustanovit nové Disponenty a rovnéz muze zménit rozsah jejich Zmocnéni. Odvolani Zmocnéni je
uginné okamzité, jestlize je u&ini maijitel Uétu osobné v poboéce CSOB. Neni-li odvolani Zmocnéni
ucinéno osobné, je Ucinné druhy pracovni den nasledujici po doruceni odvolani Zmocnéni do
CSOB.

Nové Zmocnéni nebo zména Zmocnéni je ucinna:

a) V pfipadé, Ze jiz existuje platny podpisovy vzor Disponenta uvedeny na tiskopisu Osobni
udaje — Fyzickd osoba a nedochazi k vyhotoveni nového podpisového vzoru, resp. ke
zméné stavajiciho podpisového vzoru, jsou Zmocnéni a podpisovy vzor zpUsobilé k
oveéfovani okamzité.

b) Dochazi-li k vyhotoveni nového podpisového vzoru/zméné podpisového vzoru Disponenta,
¢i ke zméné osobnich identifikacnich udaju Disponenta na tiskopisu Osobni Udaje — Fyzicka
0soba, plati novy podpisovy vzor od 16 hodin nasledujiciho pracovniho dne.

Disponent ma ohledné disponovani s investi¢nimi nastroji na Komitentové Majetkovém uctu stejna
prava jako Komitent, v€etné prava zrusit Komitentem zadany Pokyn, pokud je to je$té mozné
s ohledem na stav zpracovani pokynu Komisionafem. Disponent ma téz pravo vyzvednout
hotovost ziskanou prodejem nebo splatnosti investiéniho nastroje z Komitentova Majetkového
uctu.
Clanek 6
Poskytovani investi¢niho poradenstvi

K tomu, aby banka mohla klientovi poskytnout tuto sluzbu, potfebuje od klienta ziskat pravdivé a
uplné informace, a to minimalné v rozsahu odpovédi na otazky uvedené v investi¢énim dotazniku.
Na klientem sdélené informace se vztahuje povinnost miéenlivosti podle platnych pravnich
predpisl. S informacemi od klienta je zachazeno, jsou uchovavany a archivovany v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy (zakon €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajl, uplné znéni pod €.
525/2004 Sb., a zakon &. 499/2004 Sb., o archivnictvi, spisové sluzb& a o zméné nékterych
zékonl). CSOB neodpovida za pfipadnou $kodu na strang klienta, ktery bance poskytnul
informace neuplné nebo nepravdivé nebo pokud klient v€as a fadné neoznami, a to jak z vlastniho
podnétu nebo na dotaz CSOB, skute&nosti, které mohou mit vliv na informace poskytnuté bance a
tim i na klientav investicni profil.

Doporuéeni poskytnutd bankou v ramci investiniho poradenstvi jsou zaznamenavana pisemné, a
to:

a) na Pokynu klienta pfedaném bance v pisemné formé& pfi osobni navstévé klienta na
obchodnim misté banky; u Transak&niho pfistupu se jedna o vyhradni formu zaznamenani
poskytnutého doporudéeni;

b) na pfisluSném dokumentu poskytovaném klientdm v ramci Portfoliového pfistupu;

c) na jiném dokumentu, kde rozsah poskytnutého poradenstvi je potvrzen podpisy klienta i
banky.

Pokud klient pfi podani Pokynu k obchodu s investi€nim nastrojem nevyuzil investi¢niho
poradenstvi, tedy pokud se nefidil pisemnym doporudenim ze strany CSOB a podava takovy
Pokyn pouze z vlastniho podnétu, bude klientovi poskytnuta hlavni investi¢ni sluzba "pfijimani,
provadéni a predavani pokynu tykajicich se investi¢nich nastroji”. Pokud se sluzba tyka
jednoduchého investi€niho nastroje ve smyslu § 15k zdkona o podnikani na kapitalovém trhu,
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CSOB klienta upozorfiuje a klient bere na védomi, Ze v takovém pfipadé neni CSOB povinna a
nebude zjiStovat a vyhodnocovat informace nezbytné k posouzeni pfiméfenosti obchodu
klientovym znalostem a zkuSenostem v oblasti investic.

Clanek 7
Souvisejici dokumenty
1. Banka svym klientim v souvislosti s pInénim Smlouvy poskytuje nasledujici dokumenty:
a) Parametry trhGi cennych papirt a investiénich nastroju
Jsou v nich uvedeny podrobné informace k transakcim s investi€nimi nastroji investicnich
fondu jako napf. poplatky, vypofadaci a jiné Ihlty, ¢isla uétd vybranych fond(, podminky
prevodu apod. Dale obsahuji jednotlivé fondy nebo skupiny fondl, které lze na zakladé
smlouvy obchodovat. Upravuji poplatky spojené se spravou a uschovou cennych papir(.

Parametry se stanovuji a méni s pfihlédnutim k aktualnim technickym a organizacnim
pravidlim platnym na jednotlivych trzich investi¢nich nastrojd a pro jednotlivé investi¢ni
nastroje. Veskeré Casové Udaje, které se tykaji vypofadani, jsou vzdy uvadény v pracovnich
dnech. Na internetu jsou Parametry dostupné na www.csob.cz.

b) Sdéleni klicovych informaci pro investory

Dokument je vytvofen pro kazdy investiéni fond kolektivniho investovani nabizeny
prostfednictvim CSOB, u néhoz vytvoreni takového dokumentu vyzaduje pfislugny pravni
fad. Jde o prehledny dokument, ktery obsahuje zakladni informace o daném fondu nezbytné
pro posouzeni povahy a rizik investice a podané formou srozumitelnou pro bézného
investora. Tento dokument je rozdélen do nékolika kratkych ¢asti, jez obsahuji informace o
investi¢ni politice a rizikovém profilu fondu, o poplatcich a nakladech, o historické vykonnosti
fondu a obsahuje i informace praktického charakteru tykajici se napf. dostupnosti dalSich
dokumentl a informaci tykajicich se daného fondu. Na internetovych strankach
www.csob.cz je tento dokument obsazen na strankach konkrétniho fondu.

c) Statut fondu/Prospekt fondu

Obsahuje veSkeré informace o investi¢nim fondu. Statuty/prospekty jednotlivych investi¢nich
fondd obhospodafované skupinou KBC/CSOB jsou klientovi poskytovany v ¢esting, jedna-li
se o fondy domicilované v Ceské republice. V pfipadé, Ze se jedna o fondy domicilované v
jinych zemich, jsou Statuty fondG dostupné v angliéting. CSOB je opravnéna nad ramec
povinnosti plynoucich z pFislusnych pravnich predpist rozhodnout, které Statuty fondu
domicilovanych v jinych zemich poskytne rovnéz v ¢estiné. Poskytnuti takovych dokument(
v cCestiné neni ze strany Komitenta vymahatelné. Statuty investiCnich fondi
obhospodafovanych €i nabizenych jinymi subjekty, které jsou nabizeny Komisionafem, jsou
k dispozici na internetovych strankach téchto subjektd. Na internetovych strankach
www.csob.cz je tento dokument obsazen na strankach konkrétniho fondu.

d) Vybrané udaje o CSOB a sluzby, které je CSOB opravnéna poskytovat.
e) Kategorizace klientli a informace o klientovi

CSOB je povinna klasifikovat své klienty v jedné z kategorii stanovenych zékonem o
podnikani na kapitdlovém trhu. Vzhledem k charakteru Smlouvy a pro jeji uéely jsou ve
Smlouvé uvedeny pouze kategorie: standardni klient a ostatni. Kategorie ostatni zahrnuje
v sobé kategorie Profesionalni klient, Profesionalni klient na zadost, Zpusobila protistrana,
Zpusobila protistrana na zadost. Ve vztahu ke v8em investi¢nim sluzbam poskytovanym na
zakladé Smlouvy je klient zafazen vzdy pouze do jedné z uvedenych kategorii. O zménu
kategorie uvedené ve Smlouvé muze klient banku pozadat v souladu se zakonem o
podnikani na kapitalovém trhu. Zména kategorie mize mit za nasledek omezeni ochrany
poskytované klientovi ze strany CSOB. Vysvétleni klasifikagnich kategorii, véetné podminek
pro zménu klasifikace a pfipadného souvisejiciho omezeni ochrany klienta, je obsaZeno
v tomto dokumentu.

f) Informace o principech provadéni pokynu klientll za nejlepSich podminek

Tento dokument obsahuje informaci o principech a zasadach provadéni pokyna klientd
CSOB pii poskytovani investiénich sluzeb a sluzeb s nimi souvisejicich za nejlepsich
podminek. CSOB podnikla nezbytné kroky, aby tyto principy zdokumentovala v podrobnych
postupech, a zajistila jejich dodrzovani.

g) Informace o ochrané majetku klientd
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h) Pristup CSOB k pobidkdm pfi poskytovani investiénich sluZzeb a distribuci penzijnich
produktu
CSOB muze v souvislosti s nabizenim investiénich nastroj klientdm pfijimat od tfetich osob
odliSnych od klientd nebo poskytovat takovym tfetim osobam penézita, pfipadné
nepravidelnd nepenézita pInéni, ktera bud umozfiuji, nebo jsou nezbytna pro poskytovani
investi¢nich sluzeb na zakladé Smlouvy nebo pfispivaji ke zlepSeni sluzeb poskytovanych
klientdm a jsou poskytovana za takovych podminek, aby nebylo ohroZeno pInéni povinnosti
CSOB jednat s odbornou péci, véetné povinnosti jednat v nejlepSim zajmu klienta.

i) Pristup CSOB k omezovani stfetll zajmu pfi poskytovani investiénich sluzeb
Dokument upravuje pravidla a postupy CSOB pfi zjistovani a fizeni stfetd zajm(, a to
zejména pfi poskytovani investi¢nich sluzeb. V pfipadé vyskytu stfetd zajma tykajicich se
konkrétnich investic do investi¢nich nastroju pfislusnych investi¢nich fond bude informace
obsazena v tomto dokumentu nebo bude uvefejnén jiny dokument obsahujici informace o
povaze a zdroji stfetl zajmu jinym zplsobem.

i) Informace o Garanénim fondu obchodnik(i s cennymi papiry

Garanc¢ni fond zabezpecuje zarucni systém, ze kterého se vyplaceji nahrady zakaznikim
obchodnika s cennymi papiry, ktery neni schopen plinit své zavazky vaci svym zakaznikam.
Dokument obsahuje informace o U¢elu Garanéniho fondu, zplsobu fungovani, o principech
vyplaty nahrad apod.

k) Jak se stanovuje produktové skoére

Dokument podrobné vysvétluje, jaké faktory ovliviuji vysledné produktové skére produktu.
Vysvétluje vyznam tohoto udaje pro investovani a pro poskytovani investi¢niho poradenstvi
bankou.

)  Podminky vstupu na Ceské a zahrani¢ni kapitalové trhy.
V tomto dokumentu se specifikuji bliz§i podminky, za jakych lze vstupovat na Ceské a
zahrani¢ni kapitalové trhy pro dluhopisy a podily na sbérém dluhopisu. Banka méni tyto
podminky s pfihlédnutim k situaci na jednotlivych trzich nebo podle jednotlivych investi¢nich
nastroj.

m) Produktové brozury
Poskytuji klientovi informace o podstaté a rizicich investiénich produktd, které jsou nabizeny
bankou na zakladé Smlouvy. Brozury jsou na internetu dostupné na strance
www.csob.cz/mifid.

n) Podminky vefejného nabizeni cennych papird investiéniho fondu v Ceské republice
Jsou k dispozici na internetovych strankach jednotlivych fond(, u kterych je to relevantni.

0) Informace o investicnim poradenstvi poskytovaneém klientim Ceskoslovenské obchodni
banky, a. s. (CSOB)
Dokument seznamuije klienty za jakych podminek a jakym zpusobem poskytuje banka svym
klientdm investicni poradenstvi, navazuje vtomto ohledu na informace uvedene ve
Smlouvé. Dokument je k dispozici na pobockach CSOB.

p) Emisni podminky
Obsahuji informace o podminkach emise a dalSi dllezita pravidla a informace pro klienta o
emisi konkrétniho dluhopisu, sbérného dluhopisu, investi¢niho certifikétuvnebo jiného, svym
charakterem obdobného produktu. Dokument je dostupny na pobo&kach CSOB.

2. Dokumenty uvedené pod pismeny d) az I) jsou soucasti Souhrnu. Souhrn je k dispozici na
pobockach CSOB a na internetovych strankach CSOB (www.csob.cz/mifid).

Clanek 8
Vypisy z Majetkového uétu
1. O kazdé zméné tykajici se investiCnich nastroju na klientové Majetkovém uctu uskuteCnéné na
zakladé Pokynu klienta ve smyslu Obchodnich podminek bude CSOB klienta informovat
zménovym vypisem ve |hGté stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Klient a/nebo Disponent
nebo jina klientem oznadena osoba bez dispoziéniho opravnéni se podle podminek klientem

zfizené pfislusné sluzby elektronického bankovnictvi muzZe informovat o zménach na Majetkovém
uctu klienta. Pfislusnou sluzbu elektronického bankovnictvi Ize zfidit dle aktualni nabidky CSOB.

2. CSOB poskytuje klientovi a/nebo Disponentovi, popf. jiné klientem oznaené osobé
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prostfednictvim stavovych vypisli informace o stavu Majetku klienta v investi¢nich nastrojich ve
Ihiitach dohodnutych ve Smlouvé, pfipadné prostfednictvim jiného pisemného dokumentu,
nejméné vsak jednou za kalendarni rok. Informace o stavu investi¢nich nastroji, které jsou
klientovym Majetkem, obsahuji vedle identifikacnich udaju investi¢nich nastrojii pfedevsim
informace o mnozstvi, cené a pfipadné o rozsahu, v jakém je klientiv Majetek pouzit jako zajisténi.
Také v téchto pfipadech klient a/nebo Disponent mlze pouzit pfisluSnou sluzbu elektronického
bankovnictvi, pokud si ji na zakladé aktualni nabidky CSOB zfidi. Na stavovych vypisech mohou
byt uvedeny trzni & pofizovaci ceny investiénich nastrojii prevzatych do spravy. CSOB neni
povinna zprostfedkovat klientovi prodej téchto investi¢nich nastroju za trzni nebo pofizovaci cenu
uvedenou ve stavovém vypisu.

3. Pokud se klient s bankou dohodne na zasilani zménovych i stavovych vypis(i elektronickou
formou, pak klient obdrzi tyto vypisy za ptedpokladu, Ze ma sjednanou s CSOB pfislusnou sluzbu
elektronického bankovnictvi v souladu s ¢&l. 9 odst. 3. Obchodnich podminek, pouze v této podobé.
Dalsi podminkou je, Ze klient ma sou¢asné i faktickou moznost tuto sluzbu vyuzivat. V pfipadé, ze
klient tuto sluzbu zrusi, je povinen bez zbyte¢ného odkladu tuto skute¢nost nahlasit na pobocce,
kde podepsal Smlouvu a od prvého pracovniho dne nasledujiciho po tomto oznameni mu budou
zasilany vypisy v listinné podobé na jeho korespondenéni adresu. Banka si vyhrazuje pravo zasilat
vypisy V listinné podobé na jeho korespondencni adresu i v pfipadé, Ze klient tuto zménu vyslovné
bance neoznami, ale banka se o zru$eni pfislusné sluzby CSOB elektronického bankovnictvi
dozvi ze svych informacnich systému. Klient s témito podminkami vyslovné souhlasi a prohlasuje,
Ze ma k dispozici technické i softwarové vybaveni umoznujici vyuzivani této sluzby.

4. Strany timto vyslovné sjednavaji, Ze pokud se dva vypisy v listinné podobé& vrati zpét CSOB jako
nedorugitelné z diivodu prekazek na strané klienta, je CSOB opravnéna pozastavit zasilani vypist
klientovi a ten je opravnén pozadovat na CSOB zaslani nedoruéenych vypisti i 0 obnoveni zasilani
vypist s tim, Ze je souéasné povinen sdélit adresu, na kterou miize CSOB klientovi fadné vypis
dorugit. Pozadat CSOB dle ptedchozi véty muaze klient na pobo&ce CSOB. V piipadé, ze je mezi
klientem a CSOB sjednano osobni prevzeti vypisu z Majetkového Gétu v poboéce CSOB a klient si
takovy vypis nepfevezme nejpozdé&ji do 6 mésicd ode dne jeho uloZeni v pobo&ce CSOB, je si
klient védom toho, Ze CSOB je opravnéna zaslat klientovi takovy vypis na adresu jeho trvalého
bydlisté. Za adresu trvalého bydlisté a misto pobytu klienta je ve smyslu Smlouvy povazovana
adresa, kterou klient CSOB nahléasil a poté potvrdil jeji spravnost podpisem dokumentu ,Osobni
Udaje — Fyzicka osoba®“.

Clanek 9
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Kiient je opravnén podat reklamaci nebo stiznost podle Reklamaéniho fadu, ktery upravuje zplisob
komunikace klienta, potencialniho klienta nebo jiné osoby a CSOB v pfipadech, kdy podava bance
reklamaci &i stiznost. Ugelem Reklamadniho fadu je stanovit obsahové naleZitosti reklamace a
stiznosti, postupy souvisejici s podavanim reklamaci a stiznosti CSOB a podminky FeSeni
reklamaci a stiznosti CSOB. Reklamaéni fad je zvefejnén na webovych strankach banky
(www.csob.cz, www.postovnisporitelna.cz, www.erasvet.cz) a rovnéz je k dispozici na pobockach
CSOB, v Era finanénich centrech a na pobogkach Ceské posty, s. p.

2. Klient a CSOB si nad ramec Reklamagniho fadu ujednavaji, Ze reklamaci tykajici se Pokynu
klienta je tfeba podat bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 15 dnli ode dne, kdy mohl byt nebo
byl Pokyn proveden. Pokud byl podan Pokyn s dlouhodobou platnosti, pocita se reklamacni Ihita
od data, kdy mohl byt nebo byl klientdv Pokyn proveden poprvé. Pokud reklamace nesouvisi
s podanim Pokynu, je reklamaci nutno podat ve Ihdté stanovené v Reklamaénim Fadu, tedy bez
zbyte€ného odkladu poté, co klient zjistil diivody pro reklamaci, nejpozdéji vSak v promliCeci dobé
stanovené pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

3. Klient a/nebo Disponent vrozsahu svého zmocnéni miZe vyuzit vybrané sluzby CSOB
elektronického bankovnictvi na zakladé pfislusné smlouvy o elektronickém bankovnictvi v rozsahu
aktualné platné nabidky CSOB.

Clanek 10
Zavérec€na ustanovenil/ujednani

1. Pokud se kterakoli smluvni strana vzda naroku z poruseni jakéhokoli ustanoveni Smlouvy, nebude
to znamenat nebo se vykladat jako vzdani se naroku z kteréhokoli jiného ustanoveni Smlouvy, ani
jako vzdani se naroku z jakéhokoli dal$iho porugeni daného ustanoveni. Zadné prodlouzeni Ihity
pro plnéni kteréhokoli zavazku &i opatfeni podle Smlouvy nebude povazovano za prodlouzeni
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Ihlity pro pfisti pInéni daného zavazku nebo opatfeni, nebo jakéhokoli jiného zavazku &i opatreni.
Neuplatnéni ¢i prodleva pfi uplatnéni jakéhokoli prava nebo jakékoli podminky nebude
predpokladat, e se jich kterakoliv strana vzdala. Zadné zieknuti se jakéhokoli prava nebo
podminky nebude ucinné, nebude-li pisemné.

2. Tyto Obchodni podminky uréuji ast obsahu Smlouvy uzaviené mezi klientem a CSOB v souladu
s pfisluSnymi ustanovenimi OZ a zakona o podnikani na kapitalovém trhu véetné pfisluSnych
provadécich predpisu, které stanovi pravidla pro poskytovani sluzeb spojenych s koupi a prodejem
investiénich nastrojd, jejich vyporadanim, evidenci a spravou pro klienty CSOB.

3. Tyto Obchodni podminky jsou platné od 1. 1. 2014, a to pouze pro klienty, ktefi uzavfeli Smlouvu
po tomto datu, nahrazuji Obchodni podminky platné od 26. 9. 2013. Pro klienty, ktefi uzavreli
Smlouvu pred timto datem, zlstavaji v platnosti Obchodni podminky platné od 26. 9. 2013.
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