OBCHODNi PODMINKY PRO TERMINOVANE VKLADY
POSTOVNI SPORITELNY

Uéinné od 1. 7. 2020.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO: 00001350, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46 (dale jen ,Banka‘
nebo ,CSOB*) vydavéa v souladu s ob&anskym zékonikem tyto Obchodni podminky pro terminované vklady Postovni
spoiitelny (dale jen ,Podminky®).

Ob
1.

7.

I. ZRiZENI, VEDENI A ZRUSENIi UCTU

ecné podminky

Banka zfizuje a vede Ucet PS Terminovany vklad na dobu urcitou a PS Terminovany vklad s individualni
urokovou sazbou (dale jen ,Uget*) na zakladé uzaviené smlouvy o Gétu a Podminek. Banka zfizuje a vede Uty
v 8eskych korunach a ve vybranych cizich mé&nach. Sluzby souvisejici se zfizenim a vedenim Ug&tu poskytuji
pouze Finanéni centra. Banka nezfizuje U¢ty pro vice osob. Na uzavieni smluvniho vztahu s Bankou neni
pravni narok.

Banka pfed uzavienim smlouvy identifikuje Klienta nebo osobu jej zastupujici pfinejmensim v rozsahu
stanoveném pravnimi pfedpisy. V pfipadé klienta — pravnické osoby se vySe uvedené vztahuje téz
na ovladajici osobu a skuteéného majitele Klienta a je-li lenem statutérniho organu Klienta pravnicka osoba,
téZ na ovladajici osobu a skute¢ného majitele této pravnické osoby. Pokud tyto osoby identifikaci v rozsahu
pozadovaném Bankou odmitnou, nebude smlouva uzaviena. Banka je opravnéna kdykoli vyzadovat dopInéni
identifikacnich udaja shora uvedenych osob, pfedloZeni dokladd nebo informaci ze strany Klienta, zejména
k prokazani pavodu penéznich prostfedk( na jeho U¢tu nebo sméfujicich na jeho ucet, dokladl o bonité
a zavazcich Klienta &i jeho divéryhodnosti, a Klient je povinen v ramci soucinnosti poZzadované informace
Bance poskytnout. Banka je opravnéna pofidit si kopie v§ech klientem predlozenych dokladl, souvisejicich
s plnénim povinnosti identifikace a kontroly klienta, pro Uc¢ely zakona €. 253/2008 Sb., v platném znéni,
a zpracovavat ziskané informace k naplnéni uc¢elu tohoto zakona, pfi€emz kopie prikazu totoznosti Ize pofidit
pouze s pfedchozim souhlasem osoby, které byl doklad vydan. Banka je opravnéna neprovést pfikaz Klienta
¢i jakykoli obchod, pfipadné omezit pfisluSnou sluzbu, pokud se divodné domniva, Ze neni v souladu
S pravnimi pfedpisy.

Klient odpovida za aktualnost, spravnost a uUplnost vSech udaju sdélenych Bance a je povinen bez
zbyte¢ného odkladu oznamit Bance vSechny zmény téchto Gdaju a doloZit je platnym prikazem totoZnosti,
popf. jinym dokladem, ze kterého jsou ziejmé, s vyjimkou zmény zasilaci adresy, pfipadné adresy bydlisté,
kterou Klient Banky pouze oznamuje

Fyzicka osoba tuzemec predklada za ucelem identifikace zpravidla ob&ansky prikaz, cizozemec priikaz
totoznosti, pfip. dalSi doklady dle poZzadavku Banky. Klient dale pfedklada dle pozadavku Banky doklad
o opravnéni k podnikani a pravnicka osoba téZz doklady osvédujici jeji existenci (pfip. zakladatelské
dokumenty, pokud jiz byla zaloZzena, ale je$té nevznikla), zplsob jednani za pravnickou osobu, ovladajici
osobu a skute¢ného majitele; Banka je opravnéna pozadovat, aby tyto doklady nebyly starsi 3 mésicl. Klient
fyzicka osoba je povinen neprodlené oznamit Bance odcizeni ¢i ztratu prikazu totoZnosti.

Penézni prostfedky na Uétu véetné urokil jsou pojistény podle zakona &. 21/1992 Sb., o bankach, v platném
znéni.

Banka muze pro vedeni U¢tu stanovit zakladni minimalni vklad. Vy$e minimalniho vkladu je uvedena
v Podminkéach, pfipadné v pFislusném Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. Po$tovni spofitelny
o stanovenych urokovych podminkach vkladd a uvérl. Maijitel Gétu je povinen udrZovat na svém Uctu
zUstatek penéznich prostfedkl ve vy$i odpovidajici minimalnimu vkladu a zarovefi ve vysi postadujici
k Uhradé poplatkt za poskytované sluzby.

Soucasti smlouvy jsou tyto Podminky.

Nakladani s Uétem a prostfedky na Uétu

8.

9.

10.

11.

Za nakladani s Ustem se povaZuji vedkera pravni jednani, ktera sméfuji ke vzniku, zmé&né& nebo zaniku
smlouvy o Gétu, véetn& ud&leni / zmé&ny zmocnéni k nakladani s penéZnimi prostfedky na Ugtu.

Banka mudZe odmitnout plnou moc k nakladani s Ustem/jednorazovému ukonu pfi nakladani s prostredky
na Uégtu, ktera opraviiuje zmocnénce zmochit dal$i osobu, a plnou moc star$i nez 3 mésice.

Jina osoba nez Majitel u¢tu muze nakladat s uctem pouze na zakladé zakonného zmocnéni nebo zvlastni
plné moci udélené Majitelem uctu, ve které je vyslovné vymezeno konkrétni pravni jednani pfi nakladani
s Uctem.

S uétem nezletilého Majitele uctu, ktery nenabyl plné svépravnosti, miZze nakladat pouze ten zakonny
zastupce, ktery za néj smlouvu podepsal. Jestlize smlouvu o UG¢tu podepsalo vice zakonnych zastupcd,
mohou s u¢tem nakladat pouze spole€¢né. Za Majitele UCtu s omezenou svépravnosti pravné jedna
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12.

13.

14.

15.

16.

opatrovnik. Samostatné pravni jednani nezletilého / omezené svépravného Majitele uctu sméfujici
k nakladani s uctem je vylouceno.

Banka je povinna zablokovat penézni prostfedky na Uctu na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného pfislusného
organu a realizovat exekuci i jiné zakonné fizeni v souladu s pravnimi pfedpisy. Je-li zistatek Gctu vysSi
nez ¢astka uréena v pfislusném rozhodnuti, je Banka opravnéna prevést penézni prostfedky odpovidajici
Castce ur€ené v pfislusném rozhodnuti na zvlastni ucet, kde jsou blokovany; pfevod nema vliv na jejich
uroceni.

Je-li vedena exekuce &i jiné zakonné Fizeni na pohledavku z Ugtu, stane se vklad, popf. &ast vkladu, ve vysi
odpovidajici pohledavce postizené exekuci &i jinym zakonnym Fizenim splatny dnem doru€eni vyrozuméni
o pravni moci pfislusného rozhodnuti do Banky.

Maijitel UStu, popF. osoba opravnéna k nakladani s pen&znimi prostfedky na U&tu, je opravnén disponovat
se vkladem na Uétu po uplynuti dohodnuté doby trvani vkladu v tzv. dispoziéni Ih(ité pisemnou formou
nebo prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb v pfipadé, Zze Banka tento zpUsob umoznuje.
Dispozice jsou zpoplatiiovany podle platného Sazebniku poplatkd PoStovni spofitelny (dale jen ,Sazebnik")
posledni den dispozi¢ni Ihaty, popf. pfi vybéru celého vkladu.

Uget neslouzi k platebnimu styku. Pokud budou pisemné platebni pfikazy podavany k tizi U&tu jinym
zplsobem nez prostfednictvim klientského pracovnika, Banka neruci za jejich spravné zuctovani. V pripadé
neprovedeni platby Banka neinformuje Majitele u¢tu o neprovedeni platby. Platba v ¢eskych korunach z jiné
tuzemské banky dos$la do Banky 7 kalendafnich dnli pred dispoziéni Ihiitou je pfipsana na Uget v den
splatnosti vkladu. Platba do$la do Banky dfive nez 7 kalendatnich dnl pred dispoziéni Ihatou Uétu je vracena
zpét na et platce. K tiZi a ve prospé&ch Utu nelze provadét platby do/ze zahraniéni a v cizi méné do/z
tuzemska.

Banka je opravnéna ve vybranych Financnich centrech omezit hotovostni platebni transakce, jejich vysi
a rozsah, pfipadné hotovostni platebni transakce zcela vyloucit.

Disponenti

17

18.

19.

20.

21.

. Majitel 4étu maze k nakladani s penéznimi prostfedky na Gctu zmocnit jinou osobu (dale jen ,,Disponent®).
Zmocnéni muze byt udéleno k nékterym z nasledujicich zplisobli nakladani s penéznimi prostfedky na Ugtu
nebo k jejich kombinaci:

a) Dispozice se vkladem v listinné, pfip. elektronické podobé, podepsanym vlastnorué¢nim podpisem

b) Dispozice se vkladem ¢inénym prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi.
Kazdé ztakto udélenych zmocnéni se posuzuje samostatné; Majitel uctu udéluje a odvolava zmocnéni
Disponenta vZdy ke konkrétnimu zplsobu nakladani s penéznimi prostfedky na U&tu. Banka mizZe
pozadovat, aby zmocnéni bylo udéleno prostfednictvim stanoveného formulare.
Majitel uétu mize zmocnéni pro Disponenta odvolat. Odvolani zmocnéni je u¢inné okamzité, jestlize je
ucinéno osobné na Financéni centrum, v opacném pfipadé 2. pracovni den nasledujici po dni doruceni
odvolani Banky.
Nové zmocnéni nebo zména zmocnéni jsou ucinné okamzité, neni-li s nimi spojeno vyhotoveni nového
podpisového vzoru Disponenta; v takovém pfipadé je zmocnéni u€inné az ucinnosti nového Podpisového
VZOru.
Disponent zmocnény k nakladani s penéznimi prostfedky na uctu prostfednictvim dispozic se vkladem
podepsanym vlastnorué¢nim podpisem nebo prostiednictvim sluzby elektronického bankovnictvi je zaroven
opravnén k oveéreni aktualniho zlstatku Uctu, k ovéfeni pohybl a stavu penéznich prostfedkd na uctu,
k vyzvedavani vypist z U¢tu a veskeré korespondence pro Majitele Uctu, neni-li uréena do jeho vlastnich
rukou, a miiZze byt zmocnén k vyuzivani sluzby Informovani o platebnim uctu.
Maijitel uétu mulze ve vyjimeéném pfipadé zmocnit k jednorazovému uUkonu smérfujicimu k nakladani
s prostfedky na Ugtu tfeti osobu. Ukon, ke kterému je zmocné&ni udé&leno, musi byt v piné moci presné
vymezen a Banka je opravnéna pozadovat, aby plna moc byla pfedloZzena ve Finanénim centru, ve které ma
byt ukon proveden, az 5 pracovnich dni pfed zamyslenym terminem jeho uskute¢néni.

Podpisovy vzor

22

23.

. Klient pouziva vzor svého podpisu (dale jen ,,Podpisovy vzor“) pro autorizaci transakci provadénych
na zakladé dispozice se vkladem v listinné nebo elektronické podobé podepsané vlastnoruénim podpisem
a dale k podpisu pravniho jednani smétujicich k nakladani s Ustem dle pozadavku Banky. Klient mize
pouzivat nejvySe dva Podpisové vzory, které uvede na pfislusném formulafi. V pfipadé dvou Podpisovych
vzoru slouzi podpis uvedeny v poli ,Vzor podpisu 1“ pro podepisovani dispozic k uétim, kterych je Klient
majitelem, a podpis uvedeny v poli ,Vzor podpisu 2 pro podepisovani dispozic k uétim, u kterych je pouze
Disponentem.

Podpisovy vzor musi byt vZzdy spojen s podepisujici osobou a splfovat pozadavky Banky sméfujici k zajisténi
jeho bezpecného uzivani. Podpisovy vzor musi tvofit jméno a pfijmeni (pfip. pouze pfijmeni) Klienta a nesmi
byt proveden hllkovym pismem. Banka doporu€uje, aby se Podpisovy vzor odliSoval od zplsobu
podepisovani pouzivaného v bézné korespondenci. Banka je opravnéna odmitnout zfizeni Podpisového
vzoru, jehoz provedeni je v rozporu se sjednanymi podminkami nebo pozadavky Banky na jeho bezpecnost.
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24, Klient mize zménit/vytvofit Podpisovy vzor vyhotovenim nového Podpisového vzoru na aktualné pouzivaném
formulafi. Novy Podpisovy vzor nabyva ucinnosti:

Misto vyhotoveni Zpusob / ¢as Uginnost nového Podpisového vzoru
vyhotoveni (od okamziku jeho vyhotoveni)
pobocka CSOB/ listinna podoba na poboéce CSOB / ve tentyZ den
Finanéni centrum Finan&nim centru, kde byl
vyhotoven
v ostatnich pfipadech nasledujici pracovni den
nejpozdéji od 16:00

biometricky do 16:00 tentyz den

biometricky po 16:00 nasledujici pracovni den
pobotka Ceské posty | listinna podoba 5. pracovni den
pfed kuryrem listinna podoba 2. pracovni den po dni vyhotoveni od 16:00

(je-li ze strany Banky pfijat a neni-li sjednano jinak)

Platny Podpisovy vzor je vzdy ten, ktery je uveden na pfislusném formulafi s nejnovéjSim datem podpisu
Klienta. Pokud vSak doslo k udéleni zmocnéni k nakladani s penéznimi prostfedky na Uctu prostfednictvim
vlastnoruéné podepisovanych platebnich pfikazl, zlstava v platnosti pdvodni Podpisovy vzor, dokud Majitel
uctu neprovede zmeénu pfislusného zmocnéni.

25. Podpisovy vzor Klient pouZiva v ramci celé Banky, tj. jak na pobogkach CSOB, tak ve Finan&nich centrech,
a rovnéz na pobockach Ceské posty, s.p., které jsou smluvné sjednanymi obchodnimi misty Banky.

26. Klient s omezenou svépravnosti mize zménit Podpisovy vzor pouze ve Financnim centru nebo na pobocce
CSOB.

27. Podpisovy vzor uvedeny do 30. 11. 2016 na plvodnich formulafich ,Podpisové vzory“ nebo ,Osobni udaje”
zustava v platnosti, dokud Klient neuvede novy podpisovy vzor na aktualné pouzivaném formulafi.

Nakladani s prostredky na uctu nezletilého / omezené svépravného klienta

28. V pfipadé, Ze je Majitel uctu nezletily, odpovida za nakladani s penéznimi prostfedky na jeho uctu rodic, ktery
za nezletilého Majitele uctu podepsal smlouvu, pfip. ten, ktery je Disponentem. Jina osoba nez rodi¢ (pfip. jiny
zakonny zastupce nebo osoba opravnéna nakladat s majetkem nezletilce) nemdze byt Disponentem ve vztahu
k Uctu nezletilého Klienta. Rodi¢ je opravnén nakladat s penéznimi prostfedky na uctu nezletilého Majitele uctu
pouze v jeho prospéch. K nakladani s penéznimi prostfedky v jinych nez béznych zalezitostech potfebuje rodi¢
souhlas soudu. Banka neposuzuje, zda je pro konkrétni pravni jednani souhlas soudu nezbytny. Rodi¢
odpovida v plném rozsahu za soulad vykonu prav a povinnosti ve vécech péce o jméni nezletilého s pravnimi
pfedpisy arozhodnutim soudu. V pfipadé, Ze dojde k zaniku povinnosti a prava rodie pe€ovat o jméni
nezletilého Majitele uctu, je Banka opravnéna penézni prostfedky na uctu nezletilého Majitele uctu zablokovat.

29. V pfipadé, Ze je Majitel uctu zastoupen soudem jmenovanym opatrovnikem, je opatrovnik opravnén nakladat
s penéznimi prostfedky na UCtu pouze v zajmu Maijitele UCtu, v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy
a s rozhodnutim soudu, a je odpovédny za to, ze Majitel Uuctu naklada s penéznimi prostfedky na uctu pouze
v rozsahu vyplyvajicim z pfisluSnych pravnich pfedpisd a rozhodnuti soudu. Banka neposuzuje, zda
je pro konkrétni pravni jednani souhlas soudu nebo opatrovnické rady nezbytny.

Umrti majitele uétu

30. Smrti Majitele uc¢tu smlouva o U¢tu nezanikd a Banka pokracuje v provadéni instrukci, které ji dal Majitel
Uctu/Disponent, vyjma téch, o kterych Majitel uétu ur€il, Ze se v nich po jeho smrti pokracovat nem3; jejich
provadéni Banka zastavi nasledujici den poté, co se hodnovérné dozvi, ze Majitel uctu zemrel.

31. PIna moc udélena Majitelem uctu k nakladani s penéznimi prostfedky na uUctu jeho smrti nezanika, pokud
z jejiho obsahu nevyplyva, Zze ma trvat pouze za Zivota Majitele uctu.

32. V pfipadé umrti Majitele uCtu je Banka opravnéna ucet, ktery jiz neni v aktualni nabidce Banky, prevést
na jiny typ Gcétu z aktualni nabidky, ktery svoji povahou nejvice odpovida puvodnimu produktu.

33. Dédic je povinen Bance prokazat nabyti prav a povinnosti k GU¢tu pfedloZzenim dokladi o pravomocném nabyti
dédictvi.

Zapocteni a postoupeni

34. Bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky neni Maijitel uétu opravnén postoupit ani zastavit
své pohledavky za Banku vzniklé na zakladé ramcové smlouvy, ani pfevést na jiného prava z takové smlouvy
¢i takovou smlouvu jinému postoupit.

35. Banka je opravnéna zapodist své splatné i nesplatné pohledavky za Majitelem Gctu, které vznikly v souvislosti
s vedenim Uc¢tu nebo z jinych bankovnich obchodl. Tyto své pohledavky je Banka opravnéna zapogist proti
splatnym i nesplatnym pohledavkam Majitele G¢tu za Banku, které vznikly Majiteli G&tu v souvislosti
s vedenim jakéhokoliv U¢tu nebo zjiného duvodu. PrevySuje-li zapocitatelna pohledavka Banky aktualni
zustatky uctd Majitele uctu vedenych u Banky, je Banka opravnéna tyto Ucty za ucelem provedeni zapoctu
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zablokovat (tzn. neumoznit Vybér hotovosti, Odchozi Uhradu a Inkaso z u¢t() a k uhradé své pohledavky
(zapocteni) pouzit nejen jejich aktualni zlstatek, ale téz pozdéji pfipsané penézni prostredky.

Vyplata z uctu postizeného exekuci

36.

Je-li Banka podle pravnich pfedpist povinna vyplatit Majiteli Gétu penézni prostfedky z Gctu, ktery je postizen
exekuci, vyplati tyto penézni prostiedky pouze na zékladé jeho pisemné Zadosti, ve které musi byt uvedena
vySe penéznich prostfedkd, o jejichz vyplatu Majitel Gétu zada, a Cislo UCtu postizeného exekuci, kterého
se zadost tyka.

Zruseni uctu

37.

38.

39.

40.
41.

42.

43.

44,

Banka i majitel uétu mohou zavazek ze Smlouvy kdykoliv a bez uvedeni divodd pisemné vypovédét.
Vypovédni doba zac¢ina béZet dnem nésledujicim po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané a konci dnem
nejblizsi splatnosti vkladu.
U PS Terminovaného vkladu na dobu urcitou zavazek ze Smlouvy zanikd a smluvni vztah kongi:

a) uplynutim doby dvou let, po kterou nebyl na Ugtu zadny vklad,

b) dnem nasledujicim po dorugeni vypovédi druhé smluvni strané (pokud na U&tu neni zadny vklad),

nebo dnem nejbliz8§im splatnosti vkladu po doru€eni vypovédi druhé smluvni stranég,

U PS Terminovaného vkladu s individualni sazbou zavazek ze Smlouvy zanika a smluvni vztah kongi:

a) dnem nejblizsi splatnosti vkladu po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané,

b) dnem nejblizsi splatnosti vkladu po zaniku smlouvy o platebnim Gétu
Majitel uctu je od smlouvy opravnén odstoupit v pfipadech stanovenych zakonem.
Banka je opravnéna od smlouvy o Uctu odstoupit a Ucet zrusit v pfipadé, Ze trvani zavazkd ze smlouvy
nebo vyuzivani produktu a sluzby se stane pro Banku nepfijatelnym nebo nezakonnym v dlsledku existence
pfisluSnych pravnich pfredpist nebo interni politiky Banky nebo Skupiny KBC.
V pfipadé odstoupeni zavazek ze smlouvy zanika a smluvni vztah konci dnem doru€eni odstoupeni druhé
smluvni strané.
Dnem ucinnosti vypovédi, dohody &i odstoupeni zavazek ze smlouvy o Uctu zanikd a Banka po vyporadani
vzajemnych prav a povinnosti ucet zrusi. V pfipadé uctu, ohledné kterého je vedeno exekuéni fizeni, nebo
jsou na ném zajistény penézni prostfedky v ramci jiného zakonného fizeni, nedojde ke zrudeni u¢tu dfive,
nezli dnem ukonceni posledniho z téchto fizeni. S kladnym zlstatkem penéznich prostfedkd ze zruSeného
Uctu nalozi Banka podle pisemné dispozice Majitele uctu. Kladny zlistatek zruSeného Uétu Banky neuroci
a neni-li vyplacen, eviduje jej az do doby promi€eni prava na jeho vyplatu.
Majitel UCtu je povinen nejpozdéji k datu zaniku smluvniho vztahu vyrovnat veSkeré své zavazky z néj
vyplyvajici.

Il. UROKY A POPLATKY

Obecné podminky uroceni

1.

Uro&eni zadinad dnem pfipsani penéznich prostfedk( na Uget a kon&i dnem, ktery predchazi jejich vybéru
nebo prevodu z Ustu. Urok ze zustatku vkladu na Ugtu se pogita denné a je zaustovan v méné Udtu v den
splatnosti vkladu a u vkladu del$iho neZ 12 mésict jeté kazdy b&zny rok od data pfipsani vkladu na Uget.
Vyplata Groku ze zustatku UStu je mozna:

a) pfipsanim k Ustu jako sougast Grodené jistiny (pouze u délky vkladu do 12 mésict véetné),

b) prevodem na jiny udet v Bance vedeny v méné Udtu.
Urokovy vynos z vkladu (déle jen ,urok“) Banka zdariuje podle zakona o danich z pfijmu, v platném znéni.
PFipadny pozadavek na darfovou ulevu vyplyvajici z mezinarodnich smluv o zamezeni dvojiho zdanéni, Ize
uplatnit pouze na pobocCkach Banky.
Vynosy (troky, prémie, vyhry, popF. jiné vynosy) podiéhaji v CR zdanéni v souladu s pravnimi predpisy, pokud
mezinarodni smlouvy, jimiZ je CR vazana, nestanovi jinak.

Uroéeni PS Terminovaného vkladu na dobu uréitou

5.

7.

Penézni prostfedky na uc¢tu PS Terminovany vklad na dobu ur€itou jsou uro¢eny vyhlaSovanou nebo pevnou
urokovou sazbou, kterad je uvedena ve Smlouvé. VySe Urokové sazby je zavisla na méné uctu, vysi vkladu
a délce vkladu. Je sjednana na obdobi odpovidajici délce vkladu uvedené ve Smiouvé. Pevnou uUrokovou
sazbou je vklad uro€en po celou dobu trvani vkladu, pfi automatické obnové vkladu je vklad pro dal$i obdobi
uro¢en urokovou sazbou platnou v den obnovy vkladu. VyhlaSovanou uUrokovou sazbu mlze Banka ménit
v zavislosti na vyvoji podminek na penéznim trhu. V pfipadé zmény vyhlaSované urokové sazby je vklad
na vkladovém uétu uro€en novou sazbou ode dne ucinnosti této zmény.

V pfipadé zmény zlstatku na Gétu PS Terminovany vklad na dobu uréitou v dispoziéni lhuté, popf. mimo
dispozi¢ni Ihlitu je Banka opravnéna zménit vysi urokové sazby na sazbu platnou v Bance v den zaloZeni
Uétu, nebo v den obnovy vkladu pro novy zustatek Ugtu.

Aktualné platné urokové sazby pro PS Terminovany vklad na dobu ur€itou zverejfiuje Banka v Oznameni.
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8. Vyplata urokl ze zlstatku GUétu PS Terminovany vklad na dobu uréitou je mozna také hotovostnim vybérem
(nevybrany Grok neni dale trogen); pouze v pfipadé podani pisemné Zadosti.

Uroéeni PS Terminovaného vkladu s individualni Grokovou sazbou

9. Pené&Zni prostfedky na Ustu PS Terminovany vklad s individuéini Grokovou sazbou jsou uro&eny fixni
individualni urokovou sazbou, tj. sazbou, ktera je neménna po celou dobu trvani vkladu. VySe urokové sazby
pro prvni vklad je individualné sjednana ve Smiouvé.

10. PFi obnové vkladu je Banka opravnéna zménit vysi Grokové sazby podle vy$e vkladu, mény Ugtu a délky
vkladu.

Poplatky

11.Banka je opravnéna za poskytované sluzby uUctovat a inkasovat poplatky podle Sazebniku ucinného v den
zuctovani poplatku.

12. Poplatky jsou splatné ke dni jejich zu¢tovani. Poplatky za vedeni Uctu, zaslani vypisu a nékteré transakce
tuzemského platebniho styku jsou U¢tovany vzdy posledni sobotu v mésici, a to za obdobi od posledni soboty
meésice pfedchazejiciho do dne zuctovani veetné. Ostatni poplatky jsou Uctovany zejména v den poskytnuti
sluzby nebo posledni den kalendainiho mésice. Jestlize je poplatek zuctovan s konverzi mén, pak je vzdy
uplatnén aktualni kurz CSOB deviza stfed v den zu&tovani poplatku. Pokud neni sjednano jinak, jsou poplatky
vzdy uctovany k tiZi uctu, ke kterému se poskytnuta sluzba vztahuje.

13. Poplatky za sluzby poskytnuté v prabéhu provadéni exekuce nebo jiného zdkonného Fizeni jsou k tizi uctu
zaUctovany az po zaniku Uc¢inkd vSech rozhodnuti, na jejichz zakladé byla Banka povinna penézni prostfedky
na uctu zablokovat.

1. ZVLASTNi UJEDNANI PRO JEDNOTLIVE TYPY TERMINOVANYCH VKLADU

PS Terminovany vklad na dobu uréitou

1. Na Uétu muze byt vzdy ulozen pouze jeden vklad.

2. Dispozice se vkladem v den splatnosti vkladu mize byt v pisemné Zadosti poZzadovana jednou
z nasledujicich moznosti:

a) prevedeni vkladu na udet vedeny v Bance v méné U&tu, popf. pfevedeni na udet v jiném penéznim
ustavu. V pfipadé, Ze pfevod bude neproveditelny z pfi¢in na strané Majitele uUc¢tu, je Banka
opravnéna postupovat podle pism. b) tohoto bodu,

b) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou vkladu,

c) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou a s vyrovnanim zlstatku na platebnim uctu
na dohodnutou &astku s tim, Ze pokud by na Ug&tu nebyl dostatek disponibilnich prostfedkad,
vyrovnani se neprovede.

d) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou a s navy$enim vkladu na Uétu o dohodnutou &astku
pfevodem z platebniho uctu s tim, Ze pokud nebude na platebnim G¢tu dostatek disponibilnich
prostfedku, navySeni se neprovede.

e) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou a se snizenim vkladu na U&tu o dohodnutou &astku
pfevodem na platebni Uget s tim, Ze pokud by na U&tu nebyl dostatek disponibilnich prostfedkd,
shiZeni se neprovede.

3. Platebnim G¢tem se rozumi ucet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci (dfive téZz bézny ucet).
V pism. ¢) a d) pfedchoziho bodu se jedna o platebni uget Majitele Uétu vedeny v Bance v méné Uétu.
Platebnim u¢tem v pism. e) pfedchoziho bodu mize byt i platebni Ucet tfeti osoby vedeny v Bance v méné
Ustu. V pripadé ukondeni platnosti smlouvy o platebnim G8tu zméni Banka poZadovanou dispozici
na dispozici podle pism. b) pfedchoziho bodu. V Zadosti podané prostfednictvim vybranych elektronickych
sluzeb muze byt pozadovan pfevod pouze na Ucet, na ktery Banka elektronicky pfevod penéznich prostfedkd
z Ugtu umoziiuje.

4. Dispozi¢ni Ihitou se rozumi:

a) u vkladu s dobou trvani od 1 mésice vySe: doba 7 kalendainich dnl (den splatnosti vkladu
a 6 nasledujicich kalendarnich dnu),

b) uvkladu s dobou trvani kratSi nez 1 mésic: pouze den splatnosti vkladu. Pfipadne-Ili den splatnosti
vkladu s automatickou obnovou na jiny nez pracovni den, umozni Banka Majiteli G&tu, popf.
disponentovi disponovat se vkladem na Ué&tu nejblizsi nasledujici pracovni den.

5. Den pocatku a den splatnosti vkladu je vzdy pracovni den.

6. V dispozi¢ni Ihaté je Majitel ¢tu, disponent opravnén vklad vybrat v pIné vysi nebo jen jeho ¢ast (pfi dodrzeni
minimalniho zlstatku na Ugtu stanoveného v sazebniku poplatkd).

7. ZvySovani vkladu Ize uskuteénit pouze v dispozi¢ni Ih{ité

8. Penézni prostfedky z Uétu je Maijitel ustu, popt. disponent opravnén vybrat (cely vklad nebo jen jeho &ast
pti dodrzeni minimalniho zGstatku na Ué&tu) i mimo dispoziéni lhatu. V tomto pFipadé snizi Banka vybranou
¢astku vkladu o nahradu za nedodrzeni dohodnuté doby trvani vkladu podle platného sazebniku poplatkd.

9. Kazdé Finanéni centrum muze stanovit limit nebo individualni pravidla pro hotovostni vybér vkladu
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10.

11.

12.

13.

14.

v zavislosti na mistnich podminkach. Finanéni centrum mUiZe rovnéz stanovit limit pro okamzity vybér vkladu.
Stanovena omezeni, individualni pravidla a limity jsou zverejnény v prostorach Finanéniho centra.

V pFipadé, Ze na Udtu neni uloZzen Zadny vklad, mize byt na Uget vioZzen novy vklad kdykoliv do dvou let
od data ukonéeni pfedchoziho vkladu. V pfipadé, ze Majitel UCtu, popf. disponent pozaduje vklad ulozit
na Uget pfevodem z Gétu vedeného v Bance, pfeda vyplnény formulaF Zadost s &islem G&tu v jakémkoliv
Finanénim centru nebo prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb (pokud to sluzba PS Elektronického
bankovnictvi umozZfiuje). PFi jiném zplsobu uloZeni vkladu na Uget (napf. hotovostni vklad) musi Majitel Uctu,
popf. disponent pred vloZzenim vkladu poZzadat o vypinéni formulafe Zadost v jakémkoliv Finan¢nim centru.
Banka je opravnéna vklad na Uget nepfipsat v pfipadé, Ze vklad nebude na Uget uloZzen do sedmi
kalendafnich dnii po pfedani Zadosti do Banky, u vkladi do 1 mésice v den piedani Zadosti do Banky.
Datum splatnosti vkladu je odvozeno od skute&ného data pfipsani pen&znich prostfedki na Uget.

Platba v CZK z jiné tuzemské banky, doSla do Banky 7 kalendarnich dna pfed dispozi¢ni Ihitou, je pfipsana
na Uget v den splatnosti vkladu. Platba, do$la do Banky dfive neZ 7 kalendafnich dnl pred dispoziéni lhtou
Uétu, je vracena zpét na et platce. K tizi a ve prospé&ch U&tu nelze provadét platby do/ze zahraniéi a v cizi
méné do/z tuzemska.

Pokud je pisemna Zadost do Banky predana do 16:00 hod., je datem pfedani tento den. Pokud je pisemna
zadost nebo pisemna zadost o zménu do Banky pfedana po 16:00 hod., je datem pfedani nasledujici
pracovni den, nedohodne-li se Majitel uctu, popf. disponent s Bankou jinak. Pokud je elektronicka zadost
do Banky pfedana do 18:00 hod., je datem pfedani tento den. Pokud je elektronicka zadost nebo elektronicka
zadost o zménu do Banky pfedana po 18:00 hod., je datem pfedani nasledujici pracovni den, nedohodne-li
se Majitel uctu, popf. disponent s Bankou jinak.

O zménu parametr( stavajiciho vkladu maze Majitel Uctu, popf. disponent pozadat Banku kdykoliv v pribéhu
trvani vkladu ve Finanénim centru nebo v pfipadé zfizeni sluZzeb elektronického bankovnictvi mize pozadat
i prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb (pokud to tyto sluzby umoznuji). Zménu délky vkladu
a zménu dispozice se vkladem provede Banka od nejblizsi splatnosti vkladu. Pouze pokud bude pozadano
0 zménu délky vkladu v dispoziéni Ih(té, bude zména provedena okamzité s tim, Ze nové datum splatnosti
vkladu bude odvozeno od posledniho data splatnosti. Zména dispozice s uroky bude ucinna nejdfive
od druhého dne pozadani o zménu. Pro parametry vkladu bude rozhodujici posledné podany pozadavek
0 zménu.

PS Terminovany vklad s individualni arokovou sazbou

15.

16.

17.

18.

19.
20.
21.

22.

23.

24.

25.

Banka zfizuje a vede ucet PS Terminovany vklad s individudlni urokovou sazbou pouze pro Majitele uctu,
ktefi maji v Bance veden platebni icet s disponibilnim zistatkem vétSim nez je Castka minimalniho vkladu na
Ucet.

CSOB zfizuje a vede Uget v 8eskych korunach a ve vybranych cizich ménach s terminem vkladu od 1 dne
do 12 mésicu, a to pouze v tom Finanénim centru, ve kterém je veden ucet.

Minimalni ¢astka vkladu na PS Terminovaném vkladu s individualni drokovou sazbou je 10.000.000,- K¢.

V den podpisu Smlouvy pfevede Banka na U¢et PS Terminovany vklad s individualni urokovou sazbou
pené&zni prostfedky ve vy$i vkladu z platebniho Gétu Majitele uétu. Uget je zfizen v mé&né platebniho uétu.
Platebnim Gétem se rozumi Ucet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci (dfive t€Z bézny ucet).

Den pocatku a den splatnosti vkladu je vzdy pracovni den.

Dispozi¢ni lhdtou se rozumi den splatnosti vkladu.

Dispozice se vkladem v den splatnosti vkladu je dohodnuta ve Smlouvé jednou z nasledujicich moznosti:

a) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou vkladu pfi urokové sazbé platné v den splatnosti vkladu

b) automatickd obnova vkladu se stejnou délkou a s vyrovnanim zustatku na platebnim G¢tu
na dohodnutou &astku - vyrovnani se provadi v den splatnosti na po¢atku pracovniho dne,

c) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou a s vyrovnanim zlstatku na platebnim uctu
na dohodnutou ¢€astku — na pocatku pracovniho dne se prevadi cely vklad (kromé blokaci)
na platebni uget a na konci pracovniho dne se vraci z platebniho G&tu na Uget vée nad dohodnutou
Castku,

d) prevedeni vkladu na platebni Géet vedeny v Bance v méné Uétu a obnova vkladu az na zakladé
dispozice Majitele uctu, popf. osoby zmocnéné Majitelem Uctu k nakladani s penéznimi prostfedky
na Utu. V pfipadé, Ze dispozice bude pfedana v den splatnosti vkladu do Banky po 14.00 hod.,
nebude Banka tuto dispozici akceptovat.

Dispozici se vkladem v den splatnosti vkladu dohodnutou ve Smlouvé mlze Majitel G¢tu zménit nejpozdéji
jeden pracovni den pfede dnem splatnosti vkladu pisemnou formou v listinné podobé& nebo prostfednictvim
vybranych elektronickych sluzeb (pokud to je tato sluzba umoznéna).

Vybér vkladu v dispozi¢ni Ih(it¢ mize Majitel uctu nebo disponent podat pisemnou formou v listinné podobé
nebo prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb (pokud to sluzby Elektronické bankovnictvi Postovni
sporitelny umozriuiji).

O zménu délky nebo vySe vkladu pfi jeho obnové mlze Majitel uctu, popf. disponent pozadat pisemné
nejpozdéji v den splatnosti vkladu.

Snizeni &astky vkladu na Ugtu, popf. jeho prevod na jiny Gget nebo vybér v hotovosti pfed datem splatnosti,
neni mozné.
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10.

IV. VYPISY Z UCTU

Vypis z Ugtu je vyhotovovan v souladu s periodicitou a zplisobem sjednanym ve Smlouvé, s maximaini
frekvenci mésiéni, ktera je v Bance povaZovana za standardni frekvenci pro vyhotovovani vypisu z Ugtu.
Pokud v tomto obdobi nedoslo k zadné platebni transakci, neni vypis vyhotoven.

Ve Smlouvé Ize sjednat zplsob vyhotovovani a zasilani vypist z U¢tu elektronicky pouze v pfipadé, ze Majitel
uctu uzavrel, pfip. uzavie s Bankou smlouvu o pfislusné sluzbé elektronického bankovnictvi a Majitel
Ustu/opravnéna osoba, které maji byt elektronické vypisy z Uétu zasilany, ma nebo bude mit zFizen pfistup
do pfislusné sluzby elektronického bankovnictvi, a to nejpozdéji k datu vyhotovovani a zaslani elektronického
vypisu.

Zpusob a frekvence vyhotovovani vypisi mohou byt zménény na zakladé Zzadosti Majitele Gctu; maximalni
mésiéni frekvence vSak nemize byt prodlouZena. Pokud to Banka umozriuje, Ize smluvné sjednat také
zasilani vypisl na e-mailovou adresu stanovenou Majitelem Gctu.

V pfipadé sjednani Zaslani vypisu e-mailem je Majitel uctu povinen zabezpecit ochranu vSech zafizeni, které
pouziva pro vstup do e-mailové schranky (dale jen ,,Zafizeni“) pfed neopravnénym pfistupem tfeti osoby,
mit Zafizeni pod trvalou kontrolou, pouzivat legalni SW / operacni systém, mit nainstalovany funkéni
a pravidelné aktualizovany antivirovy program, pouzivat vylu¢né Zafizeni dlivéryhodna a fadné zabezpecena
(napf. nepouzivat vefejné pfistupny pocita€ s internetovym pfipojenim, ktery pfisluSnou uroven bezpecénosti
nezarucuje), neotevirat zpravy z neznamych zdroju apod.

Vypisy zasilané e-mailem mohou byt Sifrovany. V takovém pfipadé Banky informuje Majitele Gétu o zplsobu,
ktery umoziuje jejich otevieni.

Zaslani vypisu e-mailem je provadéno prostfednictvim vefejnych komunikaénich a datovych linek, za jejichz
zabezpe€eni Banka neodpovida. Banka proto neodpovida Majiteli U¢tu za pfipadné vzniklou Skodu
v disledku zneuziti pfenasenych informaci obsazenych ve vypisech. V pfipadé nedoruditelnosti vypisu je
Banka opravnéna zménit zplsob zasilani vypisu emailem na zasilani vypisu v listinné podobé na zasilaci
adresu, kterou majitel uctu Banky sdélil.

Majitel uctu je povinen na vypisu neprodlené zkontrolovat navaznost zuc¢tovani, spravnost stavu penéznich
prostfedkll na U¢tu a spravnost provedeni platebnich transakci. Pokud Maijitel Gctu zjisti jakékoli
nesrovnalosti, je povinen oznamit je Banka bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve I|haté vyplyvajici
z prislusnych pravnich predpisu.

Nezletilému Majiteli uctu / Majiteli U€tu s omezenou svépravnosti jsou vypisy v listinné podobé zasilany
na zasilaci adresu uréenou jeho zakonnym zastupcem / opatrovnikem.

V pfipadé, ze je sjednano Zaslani vypisu prostfednictvim Internetového bankovnictvi a dojde k ukoné&eni
smluvniho vztahu, je posledni vypis z Uétu zaslan Maijiteli Gétu v listinné podobé na zasilaci adresu, kterou
Maijitel uctu Banky sdélil.

V pfipadé, ze je sjednano Zaslani vypisu prostfednictvim Internetového bankovnictvi a dojde k ukonceni
smluvniho vztahu ohledné sluzeb Internetového bankovnictvi, jsou nadale vypisy z U¢tu zasilany Majiteli uctu
v listinné podobé na zasilaci adresu, kterou Majitel u¢tu Bance sdélil.

V. VZAJEMNA KOMUNIKACE

Obecné podminky

1.

Komunikace mezi Bankou a Klientem se uskutecriuje v Eeském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, a to:

a) osobni navstévou Finanéniho centra

b) telefonicky / zaslanim SMS

c) korespondenc¢né (v listinné podobég)

d) elektronicky (zejména prostfednictvim sluzeb elektronického bankovnictvi, e-mailu nebo datové

zpravy), pokud sjednana sluzba tuto komunikaci umoznuje

e) prostfednictvim Klientské linky.
Banka mize pro komunikaci s Klientem vyuzivat veskeré kontaktni Udaje (adresy, e-mailové adresy, telefonni
Cisla), které ji Klient sdélil jak pfi uzavieni smluvniho vztahu, tak v jeho prabéhu.
Dokumenty uréené pro Klienta jsou v Bance opravnéni vyzvednout Klient (Majitel uctu, pfip. Disponent),
pfip. jiné Fadné zmocnéné osoby.
Dokumenty adresované Bance jsou povazovany za doruCené, jestlize byly doruCeny do kterékoliv jeji
pobocky.

Dorucovani prostrednictvim poskytovatele postovnich sluzeb

5.

Dokumenty doru¢ované poskytovatelem postovnich sluzeb mize Banka Klientovi zaslat:
a) na zasilaci adresu, kterou ji sdélil
b) na adresu trvalého pobytu, nesdéli-li Klient zasilaci adresu; na adresu trvalého pobytu je Banka
opravnéna zaslat pisemnost vzdy, pokud to vzhledem k okolnostem povaZuje za vhodné; adresou
trvalého pobytu nemuze byt P. O. BOX
¢) na jinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nemuze byt adresa Obchodniho mista Postovni
spofitelny
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d) na adresu bydlisté, pokud ji Klient Bance sdélil.

6. Maijitel uctu — fyzicka zletila osoba, ktera je spotfebitelem, mlize pozadat o zménu zasilaci adresy u vSech
smluv uzavienych s Bankou a u vybranych smluv uzavienych prostfednictvim Banky s osobou ve Skupiné
CSOB, a to na pfislusném formulafi na pobo&ce CSOB, ve Finanénim centru, nebo na pobo&ce Ceské posty
a dale prostfednictvim Klientského centra nebo Internetového bankovnictvi. Pokud je Zadost ze strany Banky
akceptovana, je zména zasilaci adresy v ramci Banky provedena do 5. pracovnich dnd ode dne jejiho
podani. Zména zasilaci adresy u vybrané osoby ze Skupiny CSOB je provedena dle podminek pFislusné
spole¢nosti.

7. Dokumenty zasilané v listinné podobé& tykajici se uzavieni, zmény a ukonceni smluvniho vztahu,
popf. poruseni smluvni povinnosti, uréené nezletilému Klientovi, pokud nenabyl svépravnosti, nebo Klientovi
s omezenou svépravnosti, zasila Banka v jednom vyhotoveni zakonnému zastupci nebo opatrovnikovi
a v jednom vyhotoveni Klientovi.

8. Kilient je povinen zajistit pfebirani zasilek na vySe sjednanych adresach a poruSeni této povinnosti
je povazovano za védomé zmareni jejich doru€eni. U zasilky odeslané na sjednanou adresu do vlastnich
rukou nebo na dodejku, ktera je Banka vracena jako nedorucitelna (bez ohledu na ddvod), nastavaji ucinky
doruceni v den jejiho vraceni Bankou. U ostatnich zasilek odeslanych na sjednanou adresu se ma za to, ze
byly dorugeny Klientovi 3. pracovni den po odeslani v ramci CR a 15. pracovni den po odeslani do ciziny.
V pfipadé, Ze je dokument zaslany Klientovi vracen jako nedorucitelny, je Banka opravnéna zastavit zasilani
veskeré korespondence k uctu.

Preklady a ovérovani

9. U dokumentl predkladanych v jiném nez v Ceském jazyce je Banka opravnéna pozadovat po Klientovi
zajisténi ufedniho pfekladu do ¢eského jazyka na jeho naklady. Banka neodpovida za opozdéné provedeni
sluzby nebo pfikazu v dasledku nutnosti prekladu dokumentu.

10. Pokud Klient pfedklada zahrani¢ni vefejnou listinu nebo soukromou listinu ovéfenou zahraniénim organem,
je Banka opravnéna vyzadovat jeji vySSi ovéreni (superlegalizaci nebo apostilaci).

11. Banka je opravnéna vyzadovat Ufedni ovéfeni podpisu na vSech pisemnych pravnich jednanich, ktera nejsou
¢inéna pfed zaméstnancem Banky.

12. Banka je opravnéna dokumenty pfedkladané v nestandardnich situacich (napf. zahrani¢ni vefejné listiny,
plné moci, dokumenty tykajici se umrti Majitele U¢tu, svéfenského nastupnictvi, svéfenského fondu aj.)

opravnéna tuto lhitu prodlouzit. O prodlouzeni Ihuty Klienta informuje.

VI. VYSVETLENiI NEKTERYCH POJMU

NiZe jsou uvedeny a vysvétleny nékteré duleZité pojmy a zkratky, které se vyskytuji v Podminkach.

Bankovni informace - informace obsahujici identifikacni Udaje Klienta, dobu trvani smluvniho vztahu s Bankou,

zakladni udaje o Uctech (je-li u€et aktivni, a zda je jeho zlstatek kladny), vyjadfeni Banky k penézitym zavazkdm

Klienta v¢i Bance (zda jsou zavazky splaceny rfadné a vcas), hodnoceni davéryhodnosti Klienta a pfipadné

doporuceni obchodniho spojeni.

BIC (Bank Identifier Code) - swiftova adresa poskytovatele (banky), ktera umoznuje jeho jednoznacnou

identifikaci v dané zemi.

Bydlisté - misto, kde se Klient zdrzuje s umyslem Zzit tam trvale (s vyhradou zmény okolnosti).

Duvérné informace - informace tykajici se Klienta, které Banka ziskala v souvislosti s poskytovanim sluzeb,

na néz se vztahuje povinnost mi¢enlivosti.

IBAN (International Bank Account Number) - mezindrodni bankovni Cislo uctu, které umoziuje jednoznacnou

identifikaci Cisla uctu u pfisluSného poskytovatele (banky) pfijemce v dané zemi.

Klient

Fyzicka osoba - nepodnikatel, fyzicka osoba podnikatel nebo pravnicka osoba,

a) ktera projevila vali uzavfit s Bankou smluvni vztah sméfujici k poskytovani sluzeb

b) které Banka poskytuje sluzby na smluvnim zakladé

c) ktera je opravnéna k nakladani s penéznimi prostfedky na uctu nebo ktera pfedava Banka v jakékoli formé
dispozici s penéznimi prostfedky na uctu.

Majitel uctu - fyzicka osoba - nepodnikatel, fyzicka osoba — podnikatel nebo pravnicka osoba, se kterou Banka

uzaviela smlouvu o uctu.

Oznameni

Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. Postovni spofitelny o stanovenych drokovych podminkach

vkladu a uvért

Oznameni je pfistupné na www.postovnisporitelna.cz a v kazdém Finan¢nim centru.

Sazebnik

Sazebnik poplatkdl Po$tovni spofitelny

Sazebnik je pFistupny na www.postovnisporitelna.cz a v kazdém Finan&nim centru.

Skupina CSOB - CSOB a osoby, které tvofi s CSOB podnikatelské seskupeni, zejména pak
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Hypote€ni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 13584324,

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. s., se sidlem, Vinohradska 3218/169,100 17, Praha 10, ICO 49241397,
¢soB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo nameésti 1458, 532 18, Pardubice - Zelené
Predmaésti, ICO 45534306,

CSOB Penzijni spoleénost, a. s., &len skupiny CSOB, se sidlem, Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO
61859265,

CSOB Asset Management, a. s., investiéni spole¢nost, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO
25677888,

CSOB Factoring, a. s., se sidlem, Bene$ovska &p. 2538/¢.0. 40, 101 00, Praha 10 - Vinohrady, ICO 45794278,
¢soB Leasing, a. s, se sidlem Na Pankraci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 63998980,

¢soB Leasing pojisStovaci makléf, s. r. 0., se sidlem Na Pankraci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 27151221,

¢soB Pojistovaci servis, s. r. 0., ¢len holdingu CSOB, se sidlem, Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice -
Zelené Predmésti, ICO 27479714,

Patria Online, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 61859273,

Patria Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 26455064,

Patria Corporate Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 25671413, a

CSOB Advisory, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 27081907.

Skupina KBC - spole¢nost KBC Group NV, se sidlem Havenlaan 2, B-1080 Brusel, Belgie, reg. Cislo
0403.227.515, a osoby, které s ni tvofi podnikatelské seskupeni.

Trvaly pobyt - adresa uvedena v prikazu totoZnosti.

Vlastnoruéni podpis - podpis ucinény vlastni rukou Klienta na listiné nebo jiném médiu (napf. signpad).

Zasilaci adresa - adresa, kterou Klient Bance sdélil jako adresu, na kterou mu ma byt zasilana korespondence.

VII. ZAVERECNA UJEDNANI

Obecné podminky

1. Pokud je smlouva (jeji soucast) vyhotovena i v jiném nez ¢eském jazyce, je pro jeji vyklad rozhodujici znéni
v Ceském jazyce.

2. S vyjimkou pfipadl, kdy to kontext vyZaduje zjevné jinak, plati, Ze jednotné &islo zahrnuje vzdy i mnozné
Cislo a naopak.

3. Banka je opravnéna poskytnout Div&rné informace spoleénostem ze Skupiny CSOB. DGvérné informace
mohou byt spoleénostmi ze Skupiny CSOB vyuZivany zejména za G&elem obsluhy a péce o Klienta, vetné
marketingu a nabidek obchodu a sluZeb spole&nosti ze Skupiny CSOB i jejich obchodnich partnert, napt.
formou obchodniho sdéleni prostfednictvim e-mailu. Pro shora vymezené ucely je Banka opravnéna
poskytnout Duvérné informace o Klientovi — pravnické osobé i osobam ze skupiny KBC. Banka je dale
opravnéna poskytnout tyto informace obchodnim partnertm, které povéfila vykonem urcité ¢innosti nebo ktefi
nabizi, prodavaji, pfipadné obsluhuji, produkty Skupiny CSOB, a to za ugelem plnéni obchodni smlouvy,
véetné vyporadani naroku.

4. Banka je opravnéna poskytovat o svych Klientech s jejich souhlasem tfetim osobam na jejich vyzadani
Bankovni informace. Bankovni informace slouzi jako informaéni zdroj pfi navazovani novych obchodnich
kontakt(, ke zprihlednéni obchodnich vztah( a posileni divéry mezi obchodnimi partnery.

5. Banka zpracovava osobni udaje Klienta v souvislosti s jednanim o uzavieni smlouvy a s jejim plnénim.
Detailni informace souvisejici se zpracovanim osobnich Udaji jsou uvedeny v dokumentu ,Informace
0 zpracovani osobnich udaji“ pfistupném na www.csob.cz a v provoznich prostorach Finan¢nich center.

6. Banka jako spravce osobnich udaju na zakladé opravnéného zajmu pofizuje a uchovava zaznamy
komunikace s Klienty (telefonni hovory, e-maily, online chat), a to pro ucely jejich obsluhy a poskytovani
kvalitniho klientského servisu, zejména pak pro vyfizovani jejich pozadavku ¢i podnétd. Zaznamy mohou byt
pouzity i jako dikazni prostfedek v pfipadé sporu. Nahravani telefonickych rozhovord Bance rovnéz nafizuji
nékteré pravni pfedpisy.

7. Podminky a ostatni smluvni ujednani tvofici smlouvu jsou zavazné i pro dal$i osoby vyuZivajici Uget, napf.
pro Disponenty. Majitel U¢tu se zavazuje tyto osoby seznamit s obsahem smlouvy a Informacemi
0 zpracovani osobnich udaja.

Zména smlouvy, Podminek nebo Sazebniku

8. Banka je opravnéna zejména v souvislosti se zménou pfisluSnych pravnich predpisd, obchodni politiky banky
nebo zkvalitiovanim poskytovanych sluzeb navrhnout Klientovi zménu smlouvy, Podminek nebo Sazebniku.
V pripadé klienta fyzické osoby — nepodnikatele a je-li to s ohledem na rozsah zmény vhodné, zvefejni
Banka navrh zmény v provoznich prostorach Finanénich center a na www.postovnisporitelna.cz,
a to nejpozdéji 2 meésice prede dnem, kdy ma zména nabyt G€innosti. O navrhu zmény ve stejné Ihité
informuje Banka Klienta zpravidla prostfednictvim Zaslani vypisu, Internetového bankovnictvi, dopisu,
e-mailu (na posledni klientem uvedenou emailovou adresu) nebo datové zpravy. V pfipadé informovani
prostfednictvim Internetového bankovnictvi oznamuje Banka Klientovi uloZzeni navrhu zmény
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do Internetového bankovnictvi informaénim e-mailem (na posledni klientem uvedenou emailovou adresu),
pfip. prostfednictvim SMS.
V pripadé Klienta fyzické osoby — podnikatele nebo pravnické osoby informace o navrhovanych
zménach Banka zpfistupni na www.postovnisporitelna.cz nejméné jeden mésic pfed navrzenym dnem
ucinnosti, o ¢emz Klienta informuje prostrednictvim zpravy zaslané do jeho Internetového bankovnictvi,
vypisu z uctu, dopisem, pfipadné e-mailem &i datovou zpravou.
Pokud Klient navrh na zménu neodmitne do dne jeji navrhované ucinnosti, plati, Ze navrh na zménu pfijal.
Jestlize Klient navrh na zménu odmitne pfede dnem, kdy ma zména nabyt ucinnosti, ma pravo vypovédét
bezuplatné a s okamZitou Gc€innosti smlouvu, ktera je navrhem na zménu dotéena.
Banka a Klient odchylné od pfedchoziho odstavce sjednavaji, Ze Banka je opravnéna v pfipadé zmény, ktera
nema pro Klienta negativni vliv na parametry a cenové podminky produktu, sluzby nebo platebniho
prostfedku, provést s okamzitou Ucinnosti jednostrannou zménu smlouvy, Podminek nebo Sazebniku.
Takovou zménou muze byt zejména:

a) Uuprava provedena vyhradné ve prospéch Klienta,

b) uprava zpusobena doplnénim nové sluzby, ktera nema vliv na stavajici poplatky,

c) zména nazvu bankovniho produktu, sluzby nebo platebniho prostfedku, kterd nemé vliv na prava

a povinnosti smluvnich stran,

d) uprava vyvolana zvySenim bezpec¢nosti bankovnich sluzeb nebo technologickym rozvojem,

e) Uprava Udaju informaéni povahy (adresa sidla Banky, osoby ve Skupiné CSOB).
O uvedenych zménach informuje Banka Klienta zpravidla s pfiméfenym predstihem prostfednictvim
Internetového bankovnictvi, zvefejnéni na www.postovnisporitelna.cz, Zaslani vypisu, e-mailu nebo datové
zpravy. Klient se s takovouto zménou miize seznamit rovnéz v provoznich prostorach Finan¢nich center.

Reklamace a mimosoudni feSeni sport
10. Klient ma pravo uplathovat zavady v zucétovani. Reklamaci je tfeba uplatnit bez zbyte¢ného odkladu

od vzniku davodu pro reklamaci, nejpozdéji vSak v promi¢eci dobé stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy.

11. Banka pfijima a vyfizuje reklamace a stiznosti Klientd v souladu s Reklamaénim fadem CSOB, ktery

je pFistupny na www.postovnisporitelna.cz a Finanénich centrech. Disponent je opravnén reklamovat
provedeni platebni transakce pouze v pfipadé&, Ze ji sam autorizoval.
Neni-li spokojen s vyFizenim své reklamace, miZe se odvolat k Ombudsmanovi CSOB jednim z nasledujicich
zpusobu:

a) pisemné na adresu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Ombudsman CSOB, Radlicka 333/150,

150 57 Praha 5

b) e-mailem na adresu ombudsman@csob.cz

c) prostifednictvim webového formulafe na www.postovnisporitelna.cz.
PFipadné stiznosti Ize rovnéz adresovat organu dohledu, ktery je Ceska narodni banka, se sidlem Na P¥ikopé
28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz; v pfipadé sporu se mlze Klient obratit na finanéniho arbitra, Legerova
1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz.

Uginnost
12. Smluvni vztahy, jejichz soucasti jsou tyto Podminky, se fidi obéanskym zakonikem, v€etné prav a povinnosti

vzniklych pfede dnem nabyti u€innosti tohoto zakona.

13. Tyto Podminky nabyvaji uc¢innosti dnem 1. 7. 2020 a nahrazuji Obchodni podminky pro terminované vklady

Postovni spofitelny ze dne 1. 12. 2019 a jsou k dispozici ve vSech Finan¢nich centrech.
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