INFORMACE K POJI’§T‘E'Nf QLl!iNfKﬁ
ZE SPOTREBITELSKYCH UVERU PODLE
POJISTNE SMLOUVY C. 1900480378

Zakladni informace o pojistné smlouvé:

Pojistitel

CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo namésti 1458, Zelené
Predmésti, 530 02 Pardubice, ICO: 45534306, zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu
v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 567 (dale jen ,pojistitel”).

Pojistnik

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 150 57, ICO:
00001350, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil BXXXVI,
vlozka 46 (dale jen ,ESOB" nebo .pojistnik"). CSOB je také v roli opravnéné osoby a obmysleného
ve smyslu zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen
~ob&ansky zakonik"), tedy ji pfi pojistné udalosti vznikad pravo na pojistné plnéni.

Pojistény
Dluznik ze smluv o spotrebitelském uvéru poskytovanych CSOB, ktery splriuje podminky
pro vstup do pojisténi.

Poudeni k dusledkiim ustupu do pojisténi

Vzhledem k tomu, Ze pojistnou smlouvu s pojistitelem uzaviela CSOB, zjemce o pojisténi se

na zakladé této pojistné smlouvy stava pouze pojisténym, neni pojistnikem, cozZ ma zejména tyto

duasledky:

* pojidtény nehradi pojistné, hradi viak poplatek za pojisténi, a to vyhradné vagi CSOB
(ne pojistiteli), a

® pojistény sice nemUze pojisténi vypoveédét, ale mize jej ukondit jinym dohodnutym zpdsobem,
zejména oznamit CSOB odhlageni z pojistén.

Truani pojistné smlouvy a dalsi informace k pojisténi

Obdobi, na které je pojistna smlouva uzavrena: od 1. 3. 2025 na dobu neurcitou. Pojisténi se Fidi
&eskym pravnim fadem. Pojisténi lze sjednat jen ke spotiebitelskému tvéru od CSOB, pojidténi
nelze sjednat samostatné.

Pojistné podminky, ktergymi se pojisténi Fidi (obsahuji detailni ujednani o pojisténi, kterd nejsou

uvedena v tomto dokumentu):

® Pojistné podminky pro pojisténi dluznikl ze spotrebitelskych Gvérd 06/2025 (dale jen ,PP SU
06/2025")

Rozsah pojisténi, limity pojistného plnéni

Pojistnd nebezpedi (dale jen ,pojisténa rizika"): smrt a invalidita 3. stupné a pracovni

neschopnost. Maximalni pojistné plnéni:

e 2.500.000 K& pro pojisténé riziko smrti a invalidity 3. stupné, a

e 35.000 K& mésicné pro pojisténé riziko pracovni neschopnost; maximalné 12 po sobé jdoucich
uvérovych splatek
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CSoB

Pojistné, poplatek za pojisténi

Pojistné

Pojistné za viechna pojidténi vznikla pojisténym osobam dle pojistné smlouvy hradi CSOB jednou
Castkou. Pojistné se stanovuje jako béZné s mésicnim pojistnym obdobim, kterym je kalendarni
mésic.

Pojistné za pojisténi pro pripad smrti nebo invalidity 3. stupné se urci jako soucin pojistné sazby
pro pojisténi pro pripad smrti nebo invalidity 3. stupné dle ¢l. 4 pojistné smlouvy a Uvérové
splatky.

Pojistné za pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti se urci jako soucin pojistné sazby

pro pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti dle ¢l. 4 pojistné smlouvy a Uvérové splatky.
Je-li ivérova splatka vyssinez 35.000 K&, urdi se pojistné za pojisténi pro pripad pracovni
neschopnosti jako soucin pojistné sazby pro pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti

dle €L 4 pojistné smlouvy a ¢astky 35.000 K¢&.

Poplatek za pojisténi

Pojistény hradivagi CSOB poplatek za pojisténi. Jeho vyse je uvedena ve smlouvé o Gvéru. CSOB
je opravnéna inkasovat poplatek za pojisténi spolu s ivérovou splatkou z Uctu uré¢eného pro
splaceni Gvéru.

Poplatek za pojisténi je 5,99 % z mésicni Uvérové splatky je splatny spolecné se splatnosti
Gvérové splatky.

Pro ucely stanoveni poplatku za pojisténi se Gvérovou splatkou rozumi:

a) vdobé Cerpani Uvéru - mésiéni splatka jistiny dle smlouvy o Gvéru (vyjma konsolidace Gvéru),
dohodnutého uroku z Gvéru a poplatku za spravu uvéru,

b) po ukonceni Cerpani Uvéru - aktudlni mésiéni splatka jistiny, dohodnutého Groku z Gvéru
a poplatku za spravu aveéru,

c) vpripadé odkladu splatek - posledni mésiéni splatka jistiny, dohodnutého Uroku z Gvéru,
poplatku za spravu Uvéru a poplatku za pojisténi pred odkladem splatek.

Podminky pro ustup do pojisténi

1. U jednoho spotrebitelského Gvéru lze pojisténi sjednat fyzické osobé, ktera ke dni vstupu

do pojisténi spliuje vSechny tyto podminky:

¢ jde o zletilou a plné svépravnou fyzickou osobu, kterd nedosahla véku 64 let a ma
korespondenéni adresu na tzemi CR, a

® jde o osobu, kterd nepobira davky starobniho dichodu, a

e neniinvalidnive 3. stupni, a

e vobdobi5 let pfed dnem uzavienim smlouvy o Uvéru nebyla uznana invalidni v jakémkoli
stupni, a

® neniv pracovni neschopnosti, a

¢ v obdobi 1 roku pred dnem uzavienim smlouvy o Uvéru nebyla v pracovni neschopnosti delsi
nez 30 po sobé jdoucich dnt (s vyjimkou zlomenin, téhotenstvi, apendektomie - operace
slepého stfeva &i odstranéni krénich mandli).

2.V pripadé, Ze zdjemce o pojisténi nespliuje nékterou z uvedenych podminek, pojisténi nelze
sjednat.

3. Vstupem do pojisténi je prijeti ndvrhu smlouvy o Gveéru, resp. prijeti ndvrhu dodatku ke smlouvé
o Uvéru obsahujici toto pojisténi. Pojistnd ochrana se vztahuje na pojisténého aZz s pocatkem
pojisténi.
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CSoB

Poéatek a konec pojisténi

Poéatkem pojisténi sjednaného

a) privstupu do pojisténi soucasné s prijetim navrhu smlouvy o Gvéru je prvni den cerpani
Gvéru, nebo

b) privstupu do pojisténi kdykoliv dobé po prijeti ndvrhu dodatku smlouvé o Uvéru je prvni den
kalendarniho mésice nasledujiciho po dnivstupu zdjemce do pojisténi nebo prvni den Cerpani
uvéru, nastane-li tento den pozdéji.

U rizika pracovni neschopnosti je Cekaci doba v délce 1 mésice od pocatku pojisténi a neplati

pro pracovni neschopnost z dvodu Urazu.

Koncem pojisténi je den uvedeny ve smlouvé o Uvéru jako den posledni splatky nebo den

zesplatnéni Uvéru, nebo posledni den kalendarniho mésice, v némz se pojistény dozije véku 65

let, nastane-li tento den pred datem posledni splatky a nezaniklo-li pojisténiv souladu s PP SU

06/2025 nebo pojistnou smlouvou dfive.

Pojisténi zanika zejména:

¢ uplynutim pojistné doby

e smrti pojisSténého

¢ dnemvzniku invalidity 3. stupné pojisténého

¢ poslednim dnem kalendarniho mésice, v némz se pojistény dozije véku 65 let, nastane-li tento
den pred dnem posledni splatky

* k poslednimu dni kalendainiho mésice, ve kterém pojistény oznamil CSOB p¥iznani starobniho
dlchodu

® pisemnym odmitnutim pojistného plnéni ze strany pojistitele dle § 2809 obcanského zdkoniku,

® dnem UCinnosti odhlaseni z pojisténi, tj. poslednim dnem kalendarniho mésice, v némz k
odhlaseni dodlo. CSOB je opravnéna pojisténého z pojisténi odhlasit za podminek sjednanych
v pojistné smlouvé a ve smlouvé o Uvéru. Na zakladé odhldSeni z pojisténi zanikne pojisténi
poslednim dnem kalendarniho mésice, v némz byl pojistény z pojisténi takto odhlasen.

e dnem zaniku Gv&rového vztahu mezi CSOB a pojisté&nym je s vyjimkou t&chto situaci:
a)odstoupi-li pojistény od smlouvy o Gvéru po pocatku pojisténi, pojisténi zanika az k datu,
kdy se CSOB o odstoupeni pojisténého od smlouvy o Gvéru dozvédéla, tzn. ke dni, kdy ji bylo
odstoupeni od smlouvy o Uvéru doruceno;
b) zanikl-li uCelové uréeny Gvér pro odstoupeni pojisténého od kupni smlouvy, kterd byla
uzavirana za ucelem pouziti tohoto ucelové urceného Gveéru, zanikd pojisténi bud ke dni, kdy se
CSOB o odstoupeni pojisténého od kupni smlouvy dozvédéla, nebo ke dni, kdy byla pojisténym
splacena jistina uvéru, podle toho, ktery z nich nastane drive.

® jinym zplGsobem uvedenym v pojistné smlouveé nebo v ob&anském zakoniku.

Odstoupit od pojistné smlouvy mdze jen CSOB.

Odhlaseni z pojisténi

CSOB odhlasi pojist&ného z pojisténi na zakladé:

a) oznameni pojisténého o ukondeni pojisténi, a to nejpozdéji ke konci nasledujiciho
kalendainiho mésice, ve kterém bylo oznameni pojisténého dorugeno CSOB, nebo

b) zjisténi, Ze pojistény nespliioval podminky pro vstup do pojisténi; v tomto pripadé se
pojisténému uhrazené poplatky za pojisSténi nevraci.

Pojistény potom jiZ nemUzZe byt opétovné do pojisténi prihlasen.
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Pojistna udalost a pojistné plnéni podle pojisténych rizik

Uzemni rozsah pojist&ni neni omezen.

Smrt nebo invalidita 3. stupné

Pojistnou udalosti je smrt pojisténého, kterd nastala:

a) vdusledku nemocivzniklé nejdrive v den pocatku pojisténi a soucasné se jedna o prvnivyskyt
diagndzy této nemoci u pojisténého, nebo

b) vdasledku Urazu, k némuz doslo nejdrive v den pocatku pojisténi.

Pojistnou udalosti je invalidita 3. stupné pojisténého, kterad vznikne:

a) nasledkem nemocivzniklé nejdrive v den pocatku pojisténi, kdy tato nemoc je rozhodujici
pric¢inou invalidity 3. stupné a soucasné tato nemoc neniv primé souvislosti se zdravotnimi
nalezy diagnostikovanymi nebo lé€enymi pFed pocatkem pojisténi nebo jejich pFimym
dusledkem, nebo

b) néasledkem Urazu nastaléhov dobé trvani pojisténi, kdy tento Uraz je rozhodujici pricinou
invalidity 3. stupné.

Stane-Lli se pojistény invalidnim ve 3. stupniv dobé trvani pojisténi, nebo v dobé trvani pojisténi

nastane smrt pojisSténého, poskytne pojistitel pri splnéni podmimek uvedenych v pojistné

smlouvé av PP SU 06/2025 pojistné pnéni vadi CSOB ve vysi pojistné castky platné ke dnivzniku
pojistné udalosti, tj. ve vysi 102 % kalkulovaného zlstatku jistiny Gvéru, maximalné vsak ve vysi

2.500.000 Ke.

Pracovuni neschopnost

Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost pojisténého, kterd vznikla:

a) vdasledkunemocivzniklé v dobé trvani pojisténi, pricem? se jedna o prvni vyskyt diagndzy
této nemoci, nebo

b) v souvislostis Urazem, ktery nastalv dobé trvani pojisténi.

Dojde-li v dobé trvani pojisténi k pracovni neschopnosti pojisténého, a to nejdrive po jednom

meésici od pocatku pojisténi (tato cekaci doba se nevztahuje na pracovni neschopnost

vzniklou vyluéné v disledku Urazu) a trva-li tato pracovni neschopnost nepretrzité alespon 40

kalendarnich dnd, poskytne pojistitel pri splnéni podminek uvedenych v pojistné smlouvé

av PP SU 06/2025 CSOB opakované pojistné plnéni ve vysi mésiénich Gvérovych splatek, jejich?

splatnost spada dle prislusné smlouvy o Uvéru do doby trvani pracovni neschopnosti. U jednoho

pojisténého poskytne pojistitel z jedné pojistné udalosti, kterou je pracovni neschopnost

pojisténého, opakované pojistné plnéni max. dvandctkrat, tj. za maximalné 12 po sobé jdoucich

uvérovych splatek. Je-li mésicni Uvérova splatka vyssi nez 35.000 K&, poskytne pojistitel

opakované pojistné plnéni pouze ve vysi 35.000 K& mésicné.

Je-li soucet mésicnich Gvérovych splatek ze vSech spotrebitelskych uvérd pojisténého

sjednanych a pojisténych u CSOB vy$i nez 35.000 K&, poskytne pojistitel opakované pojistné

pnéni pouze ve vysi 35.000 K& mésicné.

Vyluky z pojisténi a sniZeni pojistného plnéni

Pripady, kdy pojistitel pojistné plnéni neposkytuje jsou uvedeny v ¢l. 5 PP SU 06/2025 (Vyluky
Z pojisténi). Pripady, kdy je pojistitel opravnén pojistné plnéni sniZit, jsou uvedeny v ¢l. 6 PP SU
06/2025 (Snizeni pojistného plnéni).

Nejvyznamnéjsi vyluky z pojisténi pro pripad smrti nebo invalidity 3. stupné jsou:

* v disledku sebevrazdy pojisténého v prvnich dvou letech od vstupu do pojisténi,

e z dGvodu nemoci, kterd vznikla v disledku Urazu, ktery pojistény utrpél pred poéatkem
pojisténi,

¢ ndsledkemurazu, ktery vznikl v dusledku nemoci, jejiz diagnéza byla pojisténému
stanovena p¥ed pocatkem pojisténi,

¢ v dUsledku pravidelného pozivani alkoholu nebo v disledku poziti ¢i aplikace jinych omamnych,
toxickych, psychotropnich ¢i ostatnich latek zplsobilych nepriznivé ovlivnit psychiku ¢lovéka
nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci schopnosti nebo socidlni chovani.
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CSoB

Nejvyznamnéjsivyluka z pojisténi pro pripad pracouni neschopnosti je na pojistnou udalost
v disledku diagndzy, ktera je v primé souvislosti se zdravotnimi nalezy diagnostikovanymi p¥ed

poéatkem pojisténi nebo je jejich dlsledkem, a to véetné pracovni neschopnosti vystavené
v disledku operativnich nebo jinych lékarskych zakrokd provadénych v disledku téchto indikaci.

Postup p¥i oznameni pojistné udalosti
Pojistény je v pripadé pojistné udalosti mimo jiné povinen:
a) oznamit pojistnou udalost pojistiteli bez zbytecného odkladu a pravdivé uvést informace
o jejimvzniku a rozsahu,
b) dolozit pojistiteli bez zbyteéného odkladu vSechny potrebné doklady, lékarské zpravy
a posudky, které si pojistitel vyzada,
c) na Zadost pojistitele a na ndklady pojisténého predloZit origindly dokumentd, resp. umoznit
pojistiteli zkontrolovat, Ze dana kopie dokumentu souhlasi s originalem.
Pojistnou udalost pojistény mize oznamit pojistiteli prostrednictvim webového formulare
na intermetovych strankach pojistitele www.csobpoj.cz.
Povinnost hradit splatky Uvéru véetné poplatku za pojisténi trva i po oznameni jakékoliv pojistné
udalosti.

Dusledky poruseni povinnosti

Poruseni povinnosti vyplyvajici z pojisténi mize vést zejména:

e ke sniZeni pojistného plnéni,

® kneposkytnuti, resp. odmitnuti pojistné plnéni,

¢ k predc¢asnému jednostrannému ukonceni pojisténi.

V pripadé poruseni povinnosti souvisejicich se Setfenim pojistné udalosti mdZe vzniknout
pojistiteli vigi CSOB nebo pojisténému pravo na nahradu nakladé vynaloZenych na $etveni
pojistné udalosti.

Dopliikové informace o pojistnikovi
CSOB jako pojistnik zprostredkovava pojisténi pouze pro jednoho pojistitele - CSOB PojiStovnu.

Vyse podilu CSOB na zékladnim kapitalu CSOB Pojistovny je 0,245 %. Vyse podilu CSOB na
hlasovacich pravech CSOB Pojistovny je 40 %. Rozdil mezi podilem na zakladnim kapitalu a
podilem na vykonu hlasovacich prav je disledkem dohody o vykonu hlasovacich prav v rozsahu
39,755 % uzaviené mezi CSOB a KBC Verzekeringen NV. Ovladajici osobou vykonavajici nepiimo
(prostrednictvim KBC Verzekeringen NV) rozhodujici vliv na Yizeni CsoB Pojistovny je KBC Group
NV. Tato spole¢nost ma neprimy podil (prostrednictvim KBC Bank NV) na zakladnim kapitalu i
hlasovacich pravech CSOB ve vy&i 100 %.

CSOB je za zprost¥edkovani pojisténi odménovana CSOB Pojistovnou. Vyse odmény je zavisla
na objemu sjednaného pojisténi, poctu pojisténych a na dalSich predem danych kritériich.

ReZeni spor

Pro soudni feSeni spord, které se tykaji pojistné smlouvy a pojisténi, jsou vécné a mistné
prisludné soudy v Ceské republice. Je-li zajemcem o pojidténi, pojistnikem, pojisténym,
opravnénou osobou nebo obmyslenym spotrebitel, ma pravo na tzv. mimosoudni YesSeni
spotrebitelského sporu. V pripadé sporu tykajiciho se Zivotniho pojisténi se lze obratit na
Finanéniho arbitra (www.finarbitr.cz). Spory z Urazového pojisténi a pOJlstem pro pripad nemoci
tesi Ceska obchodni inspekce (www coi.cz) a Kanceldaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven
z.4. (www.ombudsmancap.cz). Uplny seznam subjektd povéfenych mimosoudnim fedenim
spotrebitelskych spord je dostupny na webové strance Ministerstva primyslu a obchodu
(https://www.mpo.cz/cz/ochrana-spotrebitele/).
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CSoB

Zpusob vyFizovani stiznosti

Pro rychlé vytizeni stiznosti pojiSténého tykajici se pojisténi, lze stiznost podat pisemné

s uvedenim identifikaénich a kontaktnich Udajd pojisténého. Stiznost, véetné stiznosti

na pojistovaciho zprostredkovatele, je nutné zaslat na adresu sidla pojistitele, kterd je uvedena
na konci tohoto dokumentu nebo e-mailem na adresu info@csobpoj.cz, nebo e-mailem na adresu
pojistnika klientska.podani@csob.cz. Bez zbyteéného odkladu bude stéZovatel informovan

o prijeti stiznosti a Lhité, ve které stiznost vyrizena. Nasledné bude stéZovatel vyrozumén

o vyfizeni stiznosti. Se svou stiznosti se miZe pojistény obratit i na Ceskou narodni banku.

°r s e

Doplityjici informace

Zpravu o solventnosti a finanéni situaci pojistitele lze nalézt na nasi webové strance (v sekci Kdo
jsme, Povinné zvetejniované informace) na internetové adrese www.csobpoj.cz/o-spolecnosti/
kdo-jsme.

Kontaktni mista pro klienty:
® Ve vécech podminek sjednani a spravy pojisténi dluznikd ze spotrebitelského Gvéru www.csob.cz
* tel: 495 300 300
¢ Pojistnou udalost lze oznamit prostrednictvim webového formulare pojistitele na www.csobpoj.cz
® Vevécech YeSeni jiz nahldSenych pojistnych udalosti

www.csobpoj.cz

oskzp-pojistneudalosti@csobpoj.cz

tel.: 466 100 777.
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