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,Pojisténi ztraty nebo kradeze karty na 1 rok zdarma“

U&elem tohoto dokumentu (déle jen ,Pravidla“) je Gplnd a jasna uprava podminek marketingové akce
s ndzvem ,,Pojisténi ztraty nebo kradeze karty na 1 rok zdarma“ (dale jen , Akce”).

Poradatel a organizator Akce

Poradatelem a organizatorem Akce je Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150,
PSC 150 57, Praha 5, IC: 0000 1350, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B XXXVI, vlozka 46 (dale jen ,CSOB“ nebo ,,Pofadatel”).

Akce se tykd obchodni zna¢ky CSOB a Postovni spofitelna (dale jen ,PS“).

Poskytovatelem pojisténi je CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu C€SOB, se sidlem
Masarykovo namésti 1458, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice, ICO 45534306, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 567 (dale jen ,Poskytovatel®).

Doba trvani Akce
Akce probiha v obdobi 1. 10. 2025 — 31. 12. 2025 (déle jen ,Doba trvani Akce®).

Komu je Akce urcena

Do Akce se mlZe zapojit kazda fyzicka osoba, ktera zaroveni:

o jezletila,

¢ je majitelem béiného platebniho Gétu vedeného v CZK pod obchodni znaékou CSOB/PS zalozeného
pred vice jak 2 kalendainimi mésici zpétné ke dni spusténi Akce (dale jen ,Ucet"),

e k Uétu ma vydanou platebni kartu (dale jen ,Karta®),

e ma pristup do internetového bankovnictvi CSOB (dale jen ,1B“) nebo ma ve svém mobilnim telefonu
nainstalovanu aplikaci CSOB Smart (dédle jen ,Aplikace“) nebo si Aplikaci v Dobé& trvani Akce
nainstaluje a

e v poslednich 6 kalendarnich mésicich zpétné ke dni spusténi Akce neméla sjednan produkt Pojisténi
ztraty nebo kradeze karty v jakékoliv varianté a pod obchodni znaékou CSOB/PS

(dale jen ,,Fyzicka osoba“)

Pricem? pro ucely definice Uctu nejsou spofici a technické Ucty povaZovdny za bézné platebni ucty.
PricemZ Poradatel neodpovidd za nekompatibilitu mobilniho telefonu a Aplikace.

Zapojeni do Akce

Do Akce se zapoji a Ucastnikem Akce se stane Fyzicka osoba, ktera si v Dobé trvani Akce pres Aplikaci nebo
pres IB sjedna produkt Pojisténi ztraty nebo kradeze karty ve varianté Basic (dale jen ,Pojisténi ZKK“),
(dale ,U&astnik Akce”).

Odmeéna v Akci

Odménou v Akci je Pojisténi ZKK na 1 rok zdarma (dale jen ,,0dména“).

Na 1 rok zdarma se pro ucely Akce rozumi: na konci kalenddrniho mésice, kdy bylo Pojisténi ZKK sjedndno,
Pofadatel Uéastnikovi Akce strhne z U¢tu roéni poplatek za Pojisténi ZKK ve vysi 135 K¢ (ddle jen ,Poplatek
za Pojisténi ZKK“) a ndsledujici mésic po zauctovadni Poplatku za Pojisténi ZKK mu Poplatek za Pojisténi ZKK
vrati zpét na Ucet. V rdmci Akce miZe Ucastnik Akce ziskat pouze jednu Odménu, a to i tehdy pokud by si
sjednal vicero Pojisténi ZKK. Odménu Ize realizovat pouze za trvdni smlouvy o Uétu.
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Informace Uéastnika Akce o zpracovani osobnich udajti

Ucastnik Akce bere na védomi, 7e ve smyslu obecného Nafizeni o ochrané osobnich tdajd (EU), 2016/679
(dale ,GDPR") a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaju, v platném znéni pro ucely Akce, za
ucelem vyhodnoceni Akce a prfedani Odmény, budou Poradatel a Poskytovatel zpracovavat osobni Udaje
Uc&astnika Akce, a to jméno, pfijmeni, &islo U¢tu, datum zaloZeni U¢tu, datum aktivace Aplikace, datum
sjednani Pojisténi ZKK, Cislo Karty. Osobni Udaje budou pro shora uvedené ucely zpracovavany po dobu
nezbytnou pro poukazani Odmeény, tedy nejpozdéji po dobu trvani Pojisténi ZKK sjednaného v ramci této
Akce.

Informace CSOB o zpracovani osobnich Udaj, které obsahuji zejména prava vztahuijici se ke zpracovani
osobnich Udaji a podminky na ochranu prav, jsou dostupné na www.csob.cz/osobni-udaje.

Zavérecna ustanoveni

Odménu nelze vyplatit alternativné v hotovosti, vymeénovat za jiné penézité ¢i nepenézité plnéni a ani
ménit za odmeénu ¢i bonusy z jinych akci.

Ptijemce Odmény je odpovédny za splnéni svych danovych povinnosti v souladu se zakonem ¢. 586/1992
Sb., o danich z pfijmQ, v platném znéni.

Poradatel neodpovida za pripadné vady a skody vzniklé v souvislosti s realizaci a uzivanim Odmény.

Poradatel ma pravo kdykoliv zménit podminky této Akce, a to i v dobé jejiho pribéhu, zménit dobu jejiho
trvani, tj. zejména Akci v jejim prabéhu prerusit, prodlouZit nebo predcasné ukoncit. O jakychkoli
reklamacich ¢i ndmitkach rozhoduje s konec¢nou platnosti Poradatel.

V piipadé, Ze v ramci Akce bude zjisténo jednani Fyzické osoby/Uc¢astnika Akce, které bude v rozporu s
témito Pravidly nebo v rozporu s dobrymi mravy nebo v rozporu s uc¢elem Akce nebo bude zjisténo jiné
spekulativni jedndni nebo jedndni, které by mohlo ohrozit nebo poskodit dobré jméno
Poradatele/Poskytovatele nebo jednani, kterym by doslo k poruseni smlouvy o U¢tu nebo k poruseni
jakékoliv jiné smlouvy uzavfené mezi Pofadatelem a Uc&astnikem Akce, vyhrazuje si Poradatel pravo
jednotlivé pripady posoudit a rozhodnout o pripadnych sankcich, ¢imz se rozumi ztrata takto ziskané
Odmény nebo moZnost vylouceni Fyzické osoby/U¢&astnika Akce z Akce bez nahrady.

Tato Pravidla jsou pFistupna na internetovych strankdach https://www.csob.cz/basic a kazdy U¢astnik Akce
s nimi svou Ucasti na Akci vyslovuje bezvyhradny souhlas.

Jakakoliv pfipadna zména Pravidel bude zvefejnéna na uvedenych internetovych strankach, pficemz plati,
Ze zména bude Ucinnd od okamziku zverejnéni nebo data uvedeného v Pravidlech.

Akci nelze kombinovat s jakoukoliv jinou marketingovou akci pofddanou Poradatelem v Dobé trvani Akce
na produkty oznacené v Akci jako Uéet/Pojisténi ZKK.

V Praze dne 1. 10. 2025
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