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Smérnice 2007 /64 /ES o platebnich sluzbach na vnitFnim trhu (PSD)

Smérnice Evropského parlamentu a rady 2007/64/ES ze dne 13/11/2007 o platebnich sluzbach na
vnitrnim trhu (dale jen Smérnice), kterou se méni smérnice 97/7/ES, 2002/65/ES, 2005/60/ES a
2006/48/ES a zrusuje smérnice 97/5/ES, byla zvefejnéna v Evropském véstniku dne 5/12/2007.

Transpozice

Nejpozdéji do 01/11/2009 musi byt realizovana transpozice Smérnice do narodni legislativy,
pricemz Clenské staty maji jen minimalni moznost stanovit rozdilna pravidla (tzv. zasada pIné
harmonizace). Pfredpoklada se, ze stavajici zakon o platebnim styku bude nahrazen v plném
rozsahu zakonem o platebnich sluzbach, ktery se bude vztahovat na platebni sluzby
poskytované v ramci Spolecenstvi (tj. poskytovatel platebni sluzby platce i pfijemce se nachazi
na uzemi Evropské unie/Evropského hospodaiského prostoru (dale jen EU/EHP) a
uskuteé¢iiované v eurech nebo v narodni méné élenského statu EU/EHP mimo eurozénu.

V CR byla zacatkem roku 2008 uskuteénéna vefejna konzultace k navrhu zakona a v pribé&hu tohoto
roku bude k dispozici prvni verze paragrafovaneho znéni. Gestorem nové pravni upravy jsou spolecné
Ministerstvo financi CR a Ceska narodni banka.

Jednotny pravni ramec

Pro vytvofeni jednotného evropského vnitiniho trhu je nezbytné fadné fungovani jednotného
evropského trhu platebnich sluzeb. Z tohoto divodu bylo nezbytné nutné stanovit jednotny pravni
ramec pro platebni sluzby na drovni Spoleéenstvi a tim zajistit rovné podminky pro vSechny platebni
systémy s cilem zachovat moZnost volby spotfebitele.

Tento pravni rdmec by mél zajistit koordinaci vnitrostatnich ustanoveni tykajicich se obezfetnostnich
pozadavkd, pfistup novych poskytovatel platebnich sluzeb na trh, stanoveni poZzadavku na informace
a prisluSnych prav a povinnosti uzivatell a poskytovatell platebnich sluzeb. Pouziti tohoto pravniho
ramce by mélo byt omezeno na poskytovatele platebnich sluzeb (dale jen PPS), jejichz hlavni €innost
spocCiva v poskytovani platebnich sluzeb uzivatelim platebnich sluzeb (dale jen UPS).

Smérnice urCuje kategorie PPS, ktefi mohou opravnéné poskytovat platebni sluzby v celém
Spolecenstvi. Jedna se o uvérové instituce, které pfijimaji vklady od uzivatel(i, které mohou byt
pouzity pro financovani platebnich transakci. Dale zavadi jednotnou licenci pro vsechny
poskytovatele platebnich sluzeb, pficemz tyto sluzby nejsou spojeny s pfijimanim vkladu Cci
vydavanim elektronickych penéz. Smérnice zavadi novou kategorii PPS — platebni instituce, kterym
bude poskytnuto povoleni poskytovat platebni sluzby v celém Spole€enstvi za podminky, Ze bude
dodrzen soubor pfisnych kontrolnich pozadavk.

Zakladni oblasti pravni Upravy

Smérnice stanovuje soubor pravidel scilem zajistit transparentnost podminek a plnéni
informaénich pozadavkd pro oblast platebnich sluzeb, tj. stanovuje povinnost PPS ohledné
poskytovani informaci UPS, ktefi by méli o platebni sluzbé& vZzdy obdrZet jasné informace ve shodné
kvalité tak, aby byli schopni na jejich zakladé vybrat si a vyuzit sluzeb PPS kdekoliv ve Spole€enstvi.
V zajmu prahlednosti byly stanoveny harmonizované pozadavky, které by mély UPS zajistit nezbytné
a postacujici informace tykajici se jak ramcové smlouvy o platebnich sluzbach, tak platebnich
transakci. Pozadované informace by mély byt pfiméfené potfebam UPS a mély by byt sdélovany
standardnim zpusobem.
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Smérnice stanovuje pravo spotrebitele obdrzet zdarma relevantni informace, nez bude zavazan
jakoukoli smlouvou o platebnich sluzbach. Spotfebitel by mél mit moznost pozadovat prfedbézné
informace i ramcovou smlouvu zdarma na papife kdykoliv po dobu smluvniho vztahu, aby mohl
porovnat sluzby PPS a jejich podminky ve Spolecenstvi. Dale by mél spotfebitel bez dodateéného
poplatku obdrzet zakladni informace o provedenych platebnich transakcich.

Smérnice stanovuje moznost ukonéit bezplatné ramcovou smlouvu po uplynuti jednoho roku ze
strany UPS v zajmu usnadnéni mobility pro spotfebitele. Dohodnuta vypovédni lhdta by neméla byt u
spotrebitell delSi nez jeden mésic a u PPS krat$i nez dva mésice.

Smérnice motivuje UPS k nahlaseni kazdé kradeze nebo ztraty platebniho prostredku bez
zbyte€ného odkladu svému PPS, aby se tak snizilo riziko neautorizovanych platebnich transakci.
Z tohoto divodu by mél UPS nést odpovédnost pouze za omezenou &astku s vyjimkou pfipadl, kdy
se UPS dopustil podvodného jednani nebo hrubé nedbalosti.

Smérnice stanovuje pravidla pro vraceni prostredki, ktera by chranila spotrebitele v pfipadé, Ze
provedena platebni transakce prekracuje rozumné ocekavanou ¢astku.

Smérnice rovnéz stanovuje lhatu pro provedeni platebniho prikazu, v¢. doby, od kdy prava a
povinnosti nabyvaji u€inku. UPS by méli mit moZnost spolehnout se na fadné provedeni upliného a
platného platebniho pfikazu, pokud PPS nema Zzadné smiluvni nebo zakonné dlvody pro jeho
odmitnuti.

Smérnice stanovuje v zajmu pIné integrovaného zpracovani platebnich transakci a v zajmu pravni
jistoty, Ze na ucet prijemce bude pfipsana cela castka prevedena platcem. V souladu s tim
nebude mozné, aby kterykoli zprostfedkovatel, ktery se na realizaci platebni transakce podili, mohl
provadét zadné odpocty &i srazky z pfevadéné Castky. NejucinnéjSim systémem v oblasti poplatku je
sdileni poplatkd mezi platcem a pfijemcem, nebot usnadrfiuje hladké zpracovani plateb. Z tohoto
divodu bylo stanoveno, Ze poplatky budou obvykle vybirany pfimo od platce a pfijemce
prostfednictvim jejich PPS.

Smérnice stanovuje, Ze v zajmu zlepSeni efektivnosti platebnich sluzeb v rdmci celého Spolegenstvi
by Ihiita pro provedeni vSech platebnich pfikazi z podnétu platce v eurech nebo v méné
Clenského statu (mimo eurozénu) vcetné bankovnich prevodl a poukazani penéz méla byt nejvyse
jeden den. Pro vSechny ostatni platby z podnétu pfijemce by jednodenni Ihiita méla platit v pfipadé,
Ze neexistuje vyslovna dohoda mezi PPS a platcem o delSi Ihaté. Tyto Ihity mohou byt prodlouzeny o
jeden pracovni den, pokud je platebni pfikaz podan na papire.

Uginny chod platebnich sluzeb zavisi na tom, 7e se UPS mlZe spolehnout, Ze PPS provede platebni
transakci spravné a v dohodnutém ¢€ase. V této oblasti Smérnice stanovuje, Ze s vyjimkou
neobvyklych a nepredvidatelnych okolnosti, PPS nese odpovédnost za provedeni platebni
transakce, kterou pfijal od UPS. Jakmile je ¢astka platby pfipsana na ucet PPS pfijemce, pfijemci
vznika narok na pfipsani ¢astky na jeho ucet u PPS pfijemce. PPS platce by mél nést odpovédnost za
spravné provedeni platby, za celou ¢astku platebni transakce a za lhatu pro jeji provedeni, jakozZ i
plnou odpovédnost za jakékoli selhani dalSich stran v platebnim Fetézci az na ucet pfijemce. PPS je
tfeba umoznit, aby jednoznaéné stanovil udaje potfebné pro spravné provedeni platebniho pfikazu.
Odpovédnost PPS by méla byt omezena na spravné provedeni transakce v souladu s platebnim
prikazem UPS.

Clenské staty by mély zajistit snadno pFistupné a nenakladné mimosoudni fe$eni sporti mezi PPS
a spotfebiteli, které vyplyvaji z prav a povinnosti stanovenych v této smérnici, aniz by bylo dotéeno
pravo UPS podat Zalobu k soudu.
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0 Sluzby umoznujici vloZzeni hotovosti na platebni ucet, jakoz i veSkeré operace nutné
pro vedeni platebniho uctu.

0 Sluzby umoziujici vybéry hotovosti z platebniho Uctu, jakoz i veSkeré operace nutné
pro vedeni platebniho uctu.

o Provadéni platebnich transakci, véetné pfevodu penéznich prostfedku, na platebnim
uctu vedeném u PPS uzivatele nebo u jiného PPS:

» provadéni inkasa, v€etné jednorazového inkasa”

= provadéni platebnich transakci prostfednictvim platebni karty nebo
podobného prostredku

= uskuteérovani prevodu, véetné trvalych pfikazu.

0 Provadéni platebnich transakci, u nichz se penézni prostfedky Cerpaji z uvéru UPS:

= provadéni inkasa, vetné jednorazoveého inkasa

= provadéni platebnich transakci prostfednictvim platebni karty nebo
podobného prostfedku

= uskutecfiovani pfevodd, v€etné trvalych pfikaza.

0 Vydavani nebo pofizovani platebnich prostfedku.

Poukazovani penéz.

o0 Provadéni platebnich transakci, kdy je souhlas platce s provedenim platebni
transakce davan pomoci jakéhokoliv telekomunikacniho, digitalniho nebo informaéné
technologického zafizeni a platba je provedena ve prospéch provozovatele dané
telekomunikaéni nebo informacné technologické soustavy nebo sité, ktery jedna
vyluéné jako zprostfedkovatel mezi UPS a dodavatelem zbozi nebo sluzeb.

o

Pro dal$i detailni informace ohledné Smeérnice a postupu transformace kontaktujte Vasi poboCku
CSOB nebo zaSlete e-mail na adresu sepainfo@csob.cz; v pfedmétu zpravy uvedte ,PSD".
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