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1 Podmínky
1.1 Obchodní podmínky pro ČSOB Kreditní kartu (dále jen „Podmínky“) vydává Československá obchodní banka, a. s.,

se sídlem Radlická 333/150, 150 57 Praha 5, IČ: 00001350, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským 
soudem v Praze, oddíl B: XXXVI, vložka 46 (dále jen „ČSOB“) v souladu s ustanovením § 273 zákona č. 513/1991 Sb., 
obchodního zákoníku, ve znění změn a doplňků (dále jen „obch. zák.“).

2 Smlouva
2.1 ČSOB Kreditní kartu ČSOB poskytuje zletilým fyzickým osobám (dále jen „Klient“) na základě písemné smlouvy 

o úvěru k ČSOB Kreditní kartě dle ust. § 497 a násl. obch. zák. (dále jen „Smlouva“). Smlouva může být rovněž tvořena 
návrhem na uzavření smlouvy - Žádostí o  poskytnutí úvěru nebo žádostí o poskytnutí ČSOB Spotřebitelského úvěru 
a úvěru k ČSOB Kreditní kartě (dále též „Žádost“) a přijetím návrhu na uzavření smlouvy - a Oznámením o poskytnutí 
úvěru k ČSOB Kreditní kartě nebo Oznámením o poskytnutí ČSOB Spotřebitelského úvěru a úvěru k ČSOB Kreditní 
kartě (dále též „Oznámení“). Součástí Smlouvy jsou Podmínky, Všeobecné obchodní podmínky ČSOB a Podmínky pro 
platební karty klientů ČSOB. Smlouva je uzavírána na dobu neurčitou.

2.2 Smlouva může být měněna na základě dohody smluvních stran písemnou formou. V případě zřízení služeb elektro-
nického bankovnictví i prostřednictvím vybraných elektronických služeb, jestliže takovou změnu umožňují, a rovněž 
prostřednictvím telekomunikačních zařízení, pokud tento postup ČSOB umožní. Na uzavření Smlouvy a poskytnutí 
úvěru není právní nárok. V případě, že je Smlouva uzavírána na základě Žádosti, pak o uzavření Smlouvy rozhodne 
ČSOB nejpozději do 10 pracovních dnů od přijetí Žádosti a o výsledku rozhodnutí informuje žadatele písemným 
oznámením. Za den doručení Oznámení se považuje 2. pracovní den po jeho odeslání ČSOB. Smlouva je uzavřena 
dnem doručení Oznámení Klientovi.

3 Úvěrový limit, jeho výše a čerpání úvěru
3.1 ČSOB poskytne Klientovi po splnění podmínek stanovených Smlouvou peněžní prostředky formou úvěru k ČSOB 

Kreditní kartě (dále též „úvěr“), a to do výše úvěrového limitu dohodnutého ve Smlouvě (dále jen „Úvěrový limit“). ČSOB 
je oprávněna v průběhu smluvního vztahu Úvěrový limit zvyšovat, a to i opakovaně až do výše 500 000 Kč. Zvýšení 
Úvěrového limitu se uskutečňuje tak, že ČSOB v návaznosti na plnění podmínek Smlouvy Klientem navrhne Klientovi 
zvýšení Úvěrového limitu od určitého data. Oznámení s nově navrhovanou výší Úvěrového limitu (dále jen „návrh“) 
ČSOB zasílá Klientovi zpravidla třicet dnů před datem, ke kterému je zvýšení Úvěrového limitu navrhováno. Jestliže 
Klient s navrhovaným zvýšením nesouhlasí, je povinen tuto skutečnost ČSOB písemně oznámit do data uvedeného 
v návrhu; v tomto případě se výše Úvěrového limitu nezmění. Nevyjádří-li Klient písemně nesouhlas se zvýšeným 
Úvěrovým limitem, platí, že se zvýšením souhlasí; v tom případě je Klient oprávněn od data uvedeného v návrhu čerpat 
úvěr do výše nově sjednaného Úvěrového limitu.

3.2 U Klientů, kteří mají sjednaný dílčí úvěrový limit a Úvěrový limit, dochází ke zvyšování dílčího úvěrového limitu stejným 
způsobem jako v ustanovení bodu 3.1 Podmínek s tím rozdílem, že dílčí úvěrový limit může být zvýšen jen do výše 
Úvěrového limitu sjednaného ve Smlouvě. 

3.3 ČSOB Kreditní karta je platební instrument, kterým Klient čerpá úvěr. ČSOB Kreditní kartu lze použít k platbám za 
zboží a služby v obchodních místech, k výběrům hotovosti v síti bankomatů nebo u přepážek bank a na jiných místech 
poskytujících tuto službu. ČSOB Kreditní kartu vydá ČSOB Klientovi a popřípadě osobám, pro které Klient o vydání 
ČSOB Kreditní karty požádá. Klient odpovídá za všechny transakce provedené ČSOB Kreditními kartami vydanými na 
základě jeho žádosti.

3.4 Klient může čerpat úvěr rovněž bezhotovostním převodem z úvěrového účtu prostřednictvím služeb elektronického 
bankovnictví na účet vedený v ČSOB.

3.5 Úvěr může být čerpán počínaje dnem, ve kterém byly splněny podmínky stanovené Smlouvou, včetně doložení vzniku 
zajištění v souladu se zákonem v případech, kdy je úvěr poskytován jako zajištěný, a po převzetí ČSOB Kreditní karty 
Klientem, nejdříve však dnem uvedeným ve Smlouvě.

4 Úročení a poplatky, úrok z prodlení a další důsledky vyplývající z prodlení Klienta
4.1 Vyčerpaný a nesplacený úvěr, nebo jeho část, je úročen úrokovou sazbou sjednanou při uzavření smluvního vztahu. 

ČSOB je oprávněna oznámit Klientovi novou úrokovou sazbu ve výpisu z úvěrového účtu ke kreditní kartě, případně ve 
výpisu z běžného účtu vedeného pro splácení úvěru k ČSOB Kreditní kartě, písemným oznámením a v případě zřízení 
služeb elektronického bankovnictví i prostřednictvím vybraných služeb elektronického bankovnictví a to kdykoliv v průbě-
hu trvání smluvního vztahu. Jestliže Klient s novou úrokovou sazbou nesouhlasí, a nedohodnou-li se smluvní strany jinak, 
je Klient povinen tuto skutečnost ČSOB písemně oznámit. Oznámení Klienta musí být doručeno do ČSOB do 30 dnů od 
odeslání oznámení nové úrokové sazby a je považováno za výpověď Smlouvy. V tomto případě pak nejpozději v den 
doručení oznámení do ČSOB musí být úvěr včetně příslušenství splacen v souladu s ustanovením bodu 10.2. Podmínek. 
Neobdrží-li ČSOB písemný nesouhlas Klienta s novou úrokovou sazbou ve stanovené lhůtě, nebo obdrží-li nesouhlas, ale 
úvěr nebude splacen, bude úvěr ode dne účinnosti nové úrokové sazby úročen touto novou úrokovou sazbou.
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4.2 Úvěrový limit ani dílčí úvěrový limit není dovoleno překročit. V případě, že Klient Úvěrový limit nebo dílčí úvěrový limit 
překročí, bude částka, o kterou byl Úvěrový limit nebo dílčí úvěrový limit překročen, úročena debetní úrokovou sazbou 
sjednanou ve Smlouvě.

4.3 Částky, s jejichž splacením je Klient v prodlení, budou úročeny úrokem z prodlení ve výši stanovené nařízením vlády č. 
142/1994 Sb. v platném znění,tj. ve výši REPO sazby ČNB zvýšené o 7% p.a. z částek, které je Klient povinen zaplatit 
z peněžitých závazků vyplývajících ze Smlouvy, které nebyly zaplaceny v dohodnutých termínech jejich splatnosti. 
Úrok z prodlení je splatný ihned a není účtován k tíži úvěrového účtu. ČSOB je oprávněna inkasovat úrok z prodlení 
z účtů Klienta i bez jeho souhlasu. Klient je povinen uhradit ČSOB poplatky spojené se zasíláním upomínek a výzev 
dle sazebníku poplatků ČSOB. ČSOB je oprávněna poskytovat třetím osobám mimo jiné informace o platební morálce 
Klienta, v souladu se Souhlasem se zpracováním osobních údajů, který Klient podepsal.

4.4. Úrok, debetní úrok i úrok z prodlení budou vypočítávány a účtovány na bázi rok o 360 dnech a měsíc o skutečném počtu 
kalendářních dnů. Úroky a debetní úroky za uplynulý měsíc budou, nesplní-li Klient podmínky pro poskytnutí bezúročného 
období dle ustanovení bodu 5.9, Podmínek účtovány Klientovi k tíži úvěrového účtu vždy v den následující po dni splatnosti 
a stanou se součástí vyčerpané částky úvěru, kterou Klient splácí ve výši dle ustanovení bodů 5.1 nebo 5.2. Podmínek.

4.5 ČSOB je oprávněna účtovat Klientovi za své služby poplatky v souladu se sazebníkem poplatků ČSOB (dále jen „Sa-
zebník“). Poplatky budou Klientovi účtovány k tíži úvěrového účtu a jsou součástí vyčerpané částky úvěru za uplynulý 
měsíc, kterou Klient splácí ve výši dle ustanovení bodů 5.1 nebo 5.2. Podmínek.

4.6 Pro změnu debetní úrokové sazby platí shodný postup jako pro změnu úrokové sazby uvedený v ustanovení bodu
4.1. Podmínek

4.7 Úroková sazba dle ustanovení bodu 4.1 Podmínek a debetní úroková sazba dle ustanovení bodu 4.2 Podmínek jsou 
sjednávány v souladu s Oznámením ČSOB o stanovených úrokových podmínkách vkladů a úvěrů v Kč ve výši v tomto 
oznámení uvedené ke dni otevření úvěrového účtu.

5 Splácení
5.1 Poskytnuté peněžní prostředky včetně příslušenství Klient splácí v pravidelných měsíčních splátkách. Minimální výše této 

měsíční splátky činí 5 % z vyčerpané částky úvěru ke dni vystavení výpisu, minimálně ve výši 500 Kč. Je-li čerpaná částka 
úvěru ke dni vystavení výpisu nižší než 500 Kč, je výše měsíční splátky shodná s výší čerpané částky. Klient je oprávněn 
zvýšit výši měsíční splátky z 5 % vyčerpané částky úvěru na vyšší částku v procentní výši dle aktuální nabídky ČSOB 
a takto zvýšenou měsíční splátku opět snížit, minimálně však na 5 % vyčerpané částky úvěru. Požadovanou výši měsíční 
splátky Klient oznámí ČSOB a ČSOB inkasuje splátku v požadované výši za měsíční období dle ustanovení bodu 5.3, 
Podmínek následující po měsíci, ve kterém obdržela oznámení Klienta. Změněnou výši měsíční splátky ČSOB Klientovi 
potvrdí. Ke dni konečné splatnosti úvěru je Klient povinen uhradit celou čerpanou částku úvěru včetně příslušenství.

5.2 Pokud je běžný účet Klienta pro splácení úvěru veden v ČSOB, je Klient dále oprávněn kdykoliv v průběhu smluvního 
vztahu sjednat vedle měsíční splátky také měsíční plnou automatickou splátku ve výši 100 % vyčerpané částky úvěru 
(dále jen „plná automatická splátka“). Klient může plnou automatickou splátku kdykoliv v průběhu smluvního vztahu 
zrušit nebo o ni opakovaně ČSOB požádat. Pro sjednání a změnu plné automatické splátky platí shodný postup jako 
pro změny minimální měsíční splátky dle ustanovení bodu 5.1. Podmínek.

5.3 Poskytnuté peněžní prostředky a úroky Klient splácí ke dnům splatnosti. Dnem splatnosti je kalendářní den v měsíci 
uvedený ve Smlouvě. V případě, že je úvěr čerpán, a pokud není ve Smlouvě uvedeno jinak, je Klientovi vystaven 
a zaslán výpis z úvěrového účtu za předcházející měsíční období minimálně 15 dnů přede dnem splatnosti, s tím že 
konkrétní počet dní přede dnem splatnosti pro vystavení a zaslání výpisu je uveden v Sazebníku. 

 Měsíčním obdobím se rozumí období od 1. dne po vystavení výpisu z úvěrového účtu do dne vystavení následujícího 
výpisu z úvěrového účtu (dále v textu „měsíční období“ nebo „měsíc“). Prvním měsíčním obdobím se rozumí období 
od uzavření Smlouvy do vystavení prvního výpisu. Na prvním výpisu z úvěrového účtu ČSOB Klientovi oznámí číslo 
úvěrového účtu. V případě, že se výpis z úvěrového účtu opakovaně vrátí jako nedoručitelný, je ČSOB oprávněna 
zasílání výpisů pozastavit.

5.4 ČSOB je oprávněna inkasovat příslušnou splátku ve výši dle ustanovení bodů 5.1 nebo 5.2 Podmínek z běžného účtu 
Klienta. Je-li běžný účet Klienta, z kterého ČSOB inkaso provádí, vedený v ČSOB, rozumí se dnem inkasa den splat-
nosti. Je-li běžný účet Klienta, z kterého se inkaso provádí, vedený v jiné bance, rozumí se dnem inkasa 4. pracovní den 
přede dnem splatnosti. ČSOB vyzve banku, která vede běžný účet, ze kterého má být inkaso provedeno, k provedení 
inkasa. Výzvu k inkasu jiné bance zasílá ČSOB 6. pracovní den přede dnem splatnosti. Je-li den splatnosti pracovním 
dnem, započítává se do počtu dnů pro účely tohoto odstavce.

5.5 Klient je povinen vytvářet ke dnům inkasa dostatečné krytí peněžními prostředky na svém běžném účtu, a to nejpozději 
v den inkasa. V případě, že peněžní prostředky vedené na běžném účtu v den inkasa nebudou postačovat k úhradě 
splatné částky, je ČSOB oprávněna inkasovat příslušnou částku z kteréhokoli dalšího účtu Klienta vedeného v ČSOB. 
Nemá-li Klient jiné účty vedené u ČSOB nebo na těchto účtech není dostatek disponibilních peněžních prostředků, je 
povinen uhradit dlužnou částku jiným způsobem dohodnutým s ČSOB.

5.6 Klient je oprávněn v době od vystavení výpisu do dne splatnosti splácet ČSOB úvěr přímo na úvěrový účet, a to 
bezhotovostním převodem nebo vkladem v hotovosti. V tom případě se inkaso v den inkasa u Klienta s běžným účtem 
vedeným v ČSOB provede pouze ve výši rozdílu mezi výší aktuálně sjednané minimální měsíční splátky z čerpané 
částky úvěru v den vystavení výpisu a výší splátky (splátek) provedené Klientem a již připsané na úvěrový účet. 

 U Klienta s běžným účtem vedeným v jiné bance se inkaso provede ve výši rozdílu mezi výší aktuálně sjednané 
minimální měsíční splátky z čerpané částky úvěru v den vystavení výpisu a výší splátky (splátek) provedené Klientem 
a připsané na úvěrový účet ke dni předcházejícímu dni, ve kterém ČSOB zasílá výzvu k inkasu jiné bance. Je-li v den 
inkasa, resp. v den předcházející dni, ve kterém ČSOB zasílá výzvu k inkasu jiné bance, částka připsaná na úvěrový 
účet rovna nebo vyšší, než je aktuálně sjednaná minimální měsíční splátka z čerpané částky úvěru v den vystavení 
výpisu, inkaso se neprovede.
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5.7 V případě, že je sjednána plná automatická splátka a v den inkasa na běžném účtu Klienta nebude dostatek peněžních 
prostředků na její úhradu, inkasuje ČSOB z běžného účtu Klienta částku ve výši dle ustanovení bodu 5.1, popřípadě dle 
ustanovení bodu 5.6. Podmínek

5.8 V případě, že Klient překročí Úvěrový limit / dílčí úvěrový limit, částka, o kterou byl Úvěrový limit / dílčí úvěrový limit 
překročen, musí být za příslušné měsíční období zaplacena v plné výši a ČSOB je oprávněna k inkasu mimo rámec 
výše minimální měsíční splátky dle bodu 5.1 nebo 5.2.

5.9 ČSOB poskytne Klientovi bezúročné období za uplynulý měsíc, pokud Klient uhradil celou čerpanou částku uvedenou 
ve výpisu za tento měsíc do jejího dne splatnosti.

5.10 Nebude-li v den splatnosti uhrazena splátka ve výši dle ustanovení bodu 5.1, resp. a ustanovení bodu 5.8, Podmínek je 
ČSOB od následujícího dne oprávněna neumožnit další čerpání úvěru.

6 Zajištění
6.1 ČSOB může vyžadovat při poskytnutí úvěru, aby řádné uspokojení jejích pohledávek vyplývajících ze Smlouvy bylo 

zajištěno zástavním právem k pohledávce, ručitelským prohlášením apod.
6.2 V případě, že hodnota zajištění v průběhu trvání úvěrového vztahu poklesne nebo ztratí na ceně, Klient je povinen, 

pokud jej k tomu ČSOB vyzve, doplnit zajištění na původní rozsah ve smyslu jednotlivých zajišťovacích instrumentů, 
a to ve lhůtě do 30 dní od doručení výzvy ČSOB.

7 Podmínky, které je Klient povinen splnit před poskytnutím úvěru a dodržovat po celou dobu trvání jeho závazku 
vůči ČSOB ze Smlouvy

 a)  plnění povinností a závazků ze Smlouvy není v rozporu s jinými povinnostmi nebo závazky Klienta, ať zákonnými 
nebo smluvními

 b)  Klient nemá splatné a nezaplacené závazky vůči svým věřitelům, které by měly negativní vliv na jeho schopnost 
dostát svým platebním závazkům ze Smlouvy; zejména nemá splatné a nezaplacené závazky vůči fi nančním 
úřadům, České správě sociálního zabezpečení, celním úřadům a zdravotním pojišťovnám

 c)  Klient informuje ČSOB pravdivě o všech svých fi nančních závazcích
 d)  údaje uvedené Klientem v Žádosti jsou úplné, pravdivé a správné.

8 Závazky klienta
 Klient po celou dobu trvání úvěrového vztahu daného Smlouvou, tj. až do úplného splnění všech závazků z ní vyplýva-

jících, je povinen:
 a)  bezodkladně informovat ČSOB o všech skutečnostech, které by mohly jakkoli negativně ovlivnit jeho schopnost 

splácet úvěr ČSOB, zejména o změnách ve fi nanční a majetkové situaci
 b)  bezodkladně informovat ČSOB o všech skutečnostech, které mají vliv na snížení hodnoty zajištění, a doplnit 

hodnotu zajištění na původní rozsah v souladu s ustanovením bodu 6. Podmínek.
 c)  směrovat ve prospěch běžného účtu, z kterého je prováděno inkaso, peněžní prostředky minimálně ve výši posta-

čující ke splácení jeho závazků vůči ČSOB
 d)  předkládat ČSOB na její požádání, popř. jakmile to bude možné, takové dokumenty, které ČSOB může rozumně 

vyžadovat
 e)  řádně plnit veškeré fi nanční závazky, zejména vyplývající z daňových předpisů, a současně neprodleně písemně 

informovat ČSOB v případě, že proti němu bude vedeno exekuční či soudní řízení směřující k jeho majetku, popř. 
bude vůči Klientovi podán návrh na zahájení insolvenčního řízení, resp. bude vůči němu vedeno insolvenční řízení

 f)  bez zbytečného odkladu písemně oznámit ČSOB všechny změny údajů požadovaných při uzavření smluvního 
vztahu a změnu údajů doložit platným dokladem totožnosti, popř. jiným dokumentem, ze kterého je změna zřejmá

 g)  hradit poplatky za služby poskytované ČSOB v souvislosti s vedením běžného účtu, ze kterého je splácen úvěr, 
a poplatky související s poskytnutým úvěrem, dle Sazebníku

 h)  splatit rozdíl mezi aktuální výší čerpání úvěru a omezenou výší čerpání stanovenou ČSOB, k datu uvedenému 
v oznámení ČSOB, pokud ČSOB využije svého oprávnění podle ustanovení bodu 9 Podmínek a omezí čerpání pe-
něžních prostředků, jestliže aktuální výše čerpání úvěru je vyšší než omezená výše čerpání úvěru stanovená ČSOB.

9 Oprávnění ČSOB
9.1 V případě, že nastane skutečnost, která znamená či vyvolá podstatnou změnu podmínek, za nichž byla Smlouva 

uzavřena, a která může podle posouzení ČSOB ohrozit včasné a úplné splnění závazků Klienta, zejména:
 a)  Klient bude v prodlení se splacením jakékoli částky vůči ČSOB, popřípadě jinému subjektu, který mu poskytl úvěr
 b)  Klient bude v prodlení s placením svých závazků vůči fi nančním úřadům, celním úřadům, zdravotním pojišťovnám, 

České správě sociálního zabezpečení
 c)  Klient nebude plnit podmínky obsažené v ustanovení bodu 7. Podmínek
 d)  bude porušen kterýkoliv ze závazků Klienta obsažený v ustanovení bodu 8. Podmínek
 e)  Klient uvedl do žádosti nesprávné, neúplné či nepravdivé údaje
 f)  Klient vypoví smlouvu o běžném účtu, ze kterého je splácen úvěr 
 g)  dojde k negativním změnám v majetkové a fi nanční situaci Klienta
 h)  peněžní prostředky na účtu, resp. na účtech Klienta, vedeného, resp. vedených u ČSOB jsou předmětem exekuce 

anebo se nemovitý nebo jiný majetek Klienta stane předmětem nedobrovolné veřejné dražby nebo exekuce, vůči 
Klientovi bude podán návrh na zahájení insolvenčního řízení, resp. bude vůči němu vedeno insolvenční řízení, je 
ČSOB oprávněna kdykoli poté:
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 ch)  prohlásit, že všechny její pohledávky z poskytnutého úvěru jsou splatné ke dni uvedenému v prohlášení (oznámení)
 i)  omezit nebo zastavit čerpání peněžních prostředků
 j)  provést blokaci veškerých účtů Klienta vedených u ČSOB (zejména neprovádět Klientovy příkazy a nevyplácet 

hotovost) ještě před konečným termínem splatnosti závazků Klienta, jejichž splacení je ohroženo
 k)  požadovat vrácení ČSOB Kreditní karty vydané Klientovi, popřípadě osobám určeným Klientem
 l)  použít zůstatky účtů a došlé úhrady na splacení již splatných závazků Klienta
 m)  realizovat zajištění poskytnuté Klientem nebo třetími osobami.
9.2 V případě úmrtí Klienta je ČSOB oprávněna zastavit čerpání peněžních prostředků.
9.3 Oprávnění uvedená v ustanovení bodu 9.1 písm. ch) až m) a v ustanovení bodu 9.2 Podmínek nevylučují ani neome-

zují použití dalších oprávnění, která ČSOB náleží podle zákona nebo Smlouvy.

10 Závěrečná ustanovení
10.1 ČSOB je oprávněna ze všech telefonických hovorů s Klientem pořizovat zvukový záznam. Tento zvukový záznam 

ČSOB bezpečným způsobem archivuje v elektronické podobě a může ho použít k ochraně svých oprávněných zájmů 
jako důkazní prostředek v jakémkoli řízení před soudy nebo správními orgány.

10.2 Klient je oprávněn Smlouvu písemně vypovědět bez uvedení důvodů. Výpovědní lhůta je jeden měsíc. Výpověď Smlou-
vy Klientem je účinná pouze v případě, že v den doručení výpovědi ČSOB je uhrazena aktuálně čerpaná částka úvěru 
včetně příslušenství a poplatků a následně není již úvěr čerpán. Klient je odpovědný za zneužití všech nevrácených 
ČSOB Kreditních karet vydaných dle Smlouvy Klientovi a popřípadě osobám, pro které Klient o vydání ČSOB Kreditní 
karty požádal.

10.3 Klient může od Smlouvy odstoupit bez uvedení důvodů ve lhůtě 14 dnů ode dne uzavření Smlouvy. Odstoupení od 
Smlouvy musí mít písemnou formu a musí v něm být dostatečným způsobem identifi kován Klient a Smlouva, od které 
odstupuje, zejména uvedením: jména, příjmení, adresy trvalého pobytu a roku narození Klienta, čísla Smlouvy nebo 
data uvedeného na Oznámení. Klient je odpovědný za zneužití všech nevrácených ČSOB Kreditních karet vydaných 
dle Smlouvy Klientovi a popřípadě osobám, pro které Klient o vydání ČSOB Kreditní karty požádal.

 Lhůta pro odstoupení je považována za zachovanou, je-li odstoupení odesláno ČSOB v listinné podobě nejpozději 
v poslední den lhůty. Došlo-li k odstoupení od Smlouvy, je Klient povinen ČSOB bez zbytečného odkladu, nejpozději 
do 30 dnů ode dne odeslání odstoupení, zaplatit jistinu a úrok ve výši sjednané ve Smlouvě, na kterou by ČSOB vznikl 
nárok, pokud by k odstoupení od Smlouvy nedošlo, a to za období ode dne, kdy byl úvěr čerpán, do dne, kdy je jistina 
splacena.

10.4 ČSOB je oprávněna Smlouvu písemně vypovědět bez uvedení důvodů. Výpovědní lhůta je dvouměsíční a počíná 
běžet prvním dnem splatnosti, který následuje po dni doručení výpovědi druhé smluvní straně. Prvním dnem výpovědní 
lhůty ČSOB zastaví možnost čerpání úvěru. Klient je odpovědný za zneužití všech nevrácených ČSOB Kreditních karet 
vydaných dle Smlouvy Klientovi a popřípadě osobám, pro které Klient o vydání ČSOB Kreditní karty požádal.

 Poslední den výpovědní lhůty je dnem konečné splatnosti úvěru. Nejpozději v tento den je Klient povinen uhradit aktuál-
ně čerpanou částku úvěru včetně příslušenství uvedenou v posledním obdrženém výpise, který předchází konečnému 
dni splatnosti.

10.5 V případě, že dojde k zesplatnění úvěru, Smlouva zaniká dnem, kdy jsou splaceny pohledávky ČSOB ze Smlouvy, 
včetně příslušenství.

10.6 Odchylná ustanovení Podmínek mají přednost před zněním Podmínek pro platební karty klientů ČSOB. V případě, že 
je sjednáno pojištění k ČSOB Kreditní kartě, řídí se pojistnými podmínkami vztahujícími se k příslušnému typu pojištění. 
Platnost pojištění začíná dnem převzetí identifi kační karty „Cestovní pojištění“ a brožury „Cestovní pojištění držitele 
platební karty“.

10.7 ČSOB je oprávněna Podmínky aktualizovat. Seznamuje Klienta se zněním Podmínek v provozních prostorách pobo-
ček ČSOB a na internetové stránce www.csob.cz. O změnách Podmínek informuje ČSOB Klienta zpravidla oznámením 
ve výpise z úvěrového účtu, případně ve výpise z běžného účtu vedeného pro splácení úvěru k ČSOB Kreditní kartě 
nebo samostatným oznámením, a v případě zřízení služeb elektronického bankovnictví i prostřednictvím vybraných 
elektronických služeb. Pokud Klient neprojeví do 30 kalendářních dnů po zveřejnění novelizovaných Podmínek výslov-
ný nesouhlas, stává se znění Podmínek závazné pro uzavřený smluvní vztah jako změna jeho původně sjednaných 
podmínek s účinností ode dne uvedeného v příslušné novelizaci Podmínek. 

10.8 Pro řešení sporů ze Smluv uzavřených dle ustanovení bodu 2.1 Podmínek je příslušný Obvodní soud pro Prahu 1.
10.9 Spory ze Smluv uzavřených dle ustanovení bodu 2.1 Podmínek mohou být řešeny mimosoudně, prostřednictvím 

fi nančního arbitra, pokud je dána fi nančnímu arbitrovi tato pravomoc zákonem.
10.10 Orgánem dozoru nad dodržováním povinností při sjednávání spotřebitelského úvěru je Česká národní banka.
 Podmínky nabývají účinnosti dnem 1. 10. 2011. 
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