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1. Vysledky ve zkratce




SOB vysla z krize silna v pétici

ndikatoru sily a zdravi

Vysoky udrzitelny cCisty zisk 12,6 mid. KE 10,5 mid. KE 13,0 mlid. K¢
Profitabilita

Vysoky udrzitelny ukazatel RoE 21,6% 17,1% 19,6%
Likvidita Nizky ukazatel uvéry/vklady 75,2% 71,1% 68,5%
Kapital Vysoka kapitalova primérenost 10,3% 15,0% 18,0%
N_a_klady na levky ukazatel nakladu na 0,59% 1,12% 0,75%
riziko uverove riziko
Nakladova Nizky udrzitelny ukazatel 46,9% 43,4% 44,8%

efektivita naklady/vynosy
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'Cisty zisk za rok 2010

flykazany vs. udrzitelny

Udrzitelny cCisty zisk

Vykazany dcisty zisk mid. K¢&
mid. K¢ +24%
229/ 13,019
= (o]
17,368 10,488

13,471

FY 2009 FY 2010
FY 2009 FY 2010
MimoFadné polozky: Jedn?"azove polozky
mld. Kc

Nejvétsi mimoradnou polozkou v roce 2010 byla platba z
KBC Global Services Czech Branch jako vyporadani 6,880

presunu sluzeb ICT (0,3 mld. K¢ netto).
Cisty zisk za rok 2009 byl kladn€ ovlivnén prodejem 0,452
zbyvajiciho podilu v CSOB Slovensko (6,0 mld. K¢ netto)

FY 2009 FY 2010

a pozitivni volatilitou v ocenéni portfolia CDO (0,9 mid.
K¢ netto).
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Financni ukazatele

Konsolidované

FY 2009 FY 2010 Y/

Ziskovost

Cista Grokova marze ( 3,24% 3,43% +19 bps )
Naklady/vynosy (udrzitelné) 43,4% 44,8% +1,4 pp
Naklady/vynosy (vykazané) 34,4% 44,0% +9,6 pp
ROA (udrzitelny) 1,21% 1,50% +0,29 pp
ROA (vykazany) 2,00% 1,55% -0,45 pp
ROE (udrzitelny) 17,1% 19,6% +2,5 pp

RoE (vykazany 28,3% 20,3% -8,0 pp
31.12.2009 31.12.2010 Y/

Kvalita avérového portfolia

Ukazatel nakladd na kreditni riziko (CCR) ( 1,12% 0,75% -37 bps )
Podil Gvérl po splatnosti (NPL) 3,35% 4,05% +0,70 pp
Ukazatel kryti NPL 79,2% 76,7% -2,5 pp
Kapitalova primérenost (Basel II)

Ukazatel kapitalu core tier 1 11,92% 14,19% +2,27 pp
CAD skupina 14,98% 18,03% +3,05 pp
Ukazatel solventnosti (CSOB Pojistovna) 263,9% 236,5% -27,4 pp
Likvidita

Pomér uveéry/vklady 71,1% 68,5% -2,6pp

Pozndmka: Definice ukazateld viz strana 52. bb = bazické body, pb = procentni bodly.
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& ‘Uvéry a vklady

e |
CSOB yvoj obchodnich objemt
Uvéry celkem* Y/Y
mid. KC +1% Uvéry celkem: +1 % meziroéné a +2 %
mezikvartalné . Po poklesu v prvnim ctvrtleti
407,9 402,3 402,2 404,2 413,4 objemy ve druhé poloviné roku rostly.

e Uvéry na bydleni a spotrebitelské Gvéry
pokracovaly v rdstu.

e Korporatni Gvéry zacaly rlst poté, co ve 3.
Ctvrtleti 2010 dosahly dna.

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. e Uvéry malym a stfednim podnikdm a leasing
2009 2010 2010 2010 2010 se mezirocné i mezikvartalné snizily.
Vklady celkem** Y/Y Vklady celkem: +4 % mezirocné a +3 %

mld. K¢ +4% mezikvartalné

* RUst oproti konci minulého roku byl
573,1 572,3 582,2 577,8 596,1 zaznamenan napri¢ vSemi hlavnimi produkty
- rostly klientské vklady, stavebni sporeni i
penzijni fondy.

Poznamky:

* polozka “Uvéry a pohleddvky — hrubé” z konsolidované
bilance plus dluhopisy nahrazujici dvéry.

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12 ** Polozka “Zavazky k ostatnim" z konsolidované

2009 2010 2010 2010 2010 bilance.
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2. Analyza udrzitelného zisku




Udrzitelny cCisty zisk za rok 2010

mid. K¢

+24%
/]_3,0 19

10,488

FY 2009 FY 2010
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drzitelné

¢isty urokovy vynos
+5%

23,516 24,758

Provozni vynosy

mid. K¢ L2 FY 2009  FY 2010
0o
_— gisty vynos z poplatkl
31’404 32,512 a provizi
-2%

T

5,579 5,440

1 B |

FY 2009 FY 2010 FY 2009 FY 2010

ostatni*
. 0%
Poznamka: _—
* Cisty zisk z finanénich néstroji 2,310 2,314
vykazovany FVPL, Cisty zisk z
realizovatelnych financnich aktiv, ._l
vynosy z dividend, Cisté ostatni
vynosy. FY 2009 FY 2010

‘Provozni vynosy

Rdst &istého Urokového vynosu ve vysi

5 % byl tazen hypotékami, Uvéry ze
stavebniho sporeni a rostouci zakladnou
retailovych depozit. Cistd Urokovd marze
meziro¢né vzrostla o 19 bazickych bodl na
3,43 %.

Cisty vynos z poplatkl a provizi se
meziro&né sniZil o 2 %, zejména z divodu
navysSeni rocni platby do fondu pojisténi
vkladl o 163 mil. K&. Toto navyseni bylo
zplUsobeno zvy&enim sazby pojisténi vkladt
z 10 na 16 bazickych bodd, které se do
vykazu zisku a ztraty promita od zacatku
3. Ctvrtleti 2010.

Pokles v prijmu z dividend po prodeji
zbyvajiciho podilu v CSOB Slovensko
skupiné KBC v prosinci 2009 byl nahrazen
vy$8im prijmem z finanénich trhd, ktery se
odrazil v poloZce Cisty zisk z financnich
nastroji vykazovany FVPL.
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drzitelné (=vykazané) vs. pro forma

Rozdé&leni provoznich nakladd (mezi ndklady na zaméstnance, véeobecné spravni naklady a ostatni) narusil
presun sluzeb ICT z &ervna 2009 a ledna 2010. Vysledkem bylo, Ze zhruba 400 zamé&stnanct pieslo do KBC
Global Services Czech Branch (KBC GS CZ).

Céast nakladl sluzeb ICT, které byly dfive Gc¢tované jako personalni naklady a odpisy (v poloZce ostatni) jsou
od presunu vedeny jako vSeobecné spravni naklady. Tabulka ukazuje pro forma disla, ktera eliminuji
zkresleni vyvolané presuny mezi jednotlivymi kategoriemi.

mil. K& vakYél:gr?e’? - FY 2009 OM2010  odrEiteins / pro forma
udrzitelné pro forma Y/Y Y/Y
Personalni naklady + 3% + 6%
VSeobecné spravni naklady + 18% I + 9%
Ostatni - 25% - 5%
Celkem + 7% + 7%

podrobnosti na
dalsi strané
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Provozni naklady

Jdrzitelné

Personalni naklady

* o Llm7 2 < >
(pro forma*) Rust personalnich nakladu byl tazen

+6% zejména tvorbou dohadnych polozek na
_—— vykonové bonusy, které se odvozuji od
6,050 6,414 pozitivniho vyvoje udrzitelného zisku. V
mezirocni zméné se v personalnich
Provozni naklady nakladech odrazi také mirny rist
mld. K& celkového poétu zaméstnancl a pravidelné
+7% FY 2009 FY 2010 ro¢ni navyseni mezd (v kvétnu 2010).
__— V&eobecné spravni naklady
13,640 14,551 (pro forma*) . Y r e wx
: +9% Vseobecne spravni naklady a Castecne i
_— persondlni naklady byly ovlivnény rostouci
6,448 /7,053 poptavkou po sluzbach ICT ze strany
obchodnich GtvarQ. V&eobecné spravni
naklady byly také ovlivnény relativné nizsi
FY 2009 FY 2010 urovni kapitalizace vyvoje u mensich ICT
FY 2009  FY 2010 projektd . To je také divodem klesajicich
Ostatni** odpisu, které jsou sou&asti ostatnich
Pozndmka: (pro forma*) provoznich nakladl. Cast rdstu
*0cisténo o pfesun ICT sluZeb z 5% vdeobecnych spravnich nakladd je také
cervna 2009. 1,143\1,084 zpusobena marketingovymi naklady.

**odpisy a amortizace

FY 2009 FY 2010
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|
CSoB

Ztraty ze znehodnoceni
mld. K¢

-40%

s,m

o rzitelné

Gvérl a pohledavek

B ostatni ztraty
ze znehodnoceni

FY 2010

FY 2009

Ukazatel nakladd na avérové riziko

-37 bb

1,12%\

. 0,75%

FY FY
2009 2010

B ztraty ze znehodnoceni

Ztraty ze znehodnoceni

PFiznivy vyvoj ztrat ze znehodnoceni Gvérd byl tazen korporatnim
segmentem, segmentem malych a strednich podnlku a leasingem,
které téZily ze zlep$ujici se ekonomické situace v Ceské republice.

Na druhé strané hypotéky a spotrebltelske financovani byly nadale
pod tlakem s tim, jak nezaméstnanost z{stava vysoka. Ctvrté
Ctvrtleti ale naznacilo mirné zlepseni v nakladech na riziko
retailovych Gvérd.

Objem nesplacenych Uvé&rl béhem &tvrté Etvrtleti poklesl poté, co v
prvnich tfech &tvrtletich rostl. RUst nesplacenych hypoték je
zodpovédny za vice neZ polovinu meziroéniho rlstu celkovych
nesplacenych Uvé&rl. Nicméné na hypotéky se obecné tvorfi nizsi
opravné polozky, takZe dopad t&chto nesplacenych Gvérd na rist
nakladd na riziko byl omezeny.

Rozpousténi v polozce ztraty ze znehodnoceni ostatnich aktiv bylo
tazeno pozitivnim dopadem arbitrazniho nalezu v kauze J. Ring ve
vysi 0,3 mid. K¢.

Pozn.: Ukazatel nakladd na Gvérové riziko (CCR) je podilem ztrat ze
znehodnoceni u uvérd a pohledavek aktudlniho roku a primérné vyse
uvérového portfolia. Podil nesplacenych uvérG (NPL) je podilem vyse
zdstatkd uvérd vice nez 90 dni po splatnosti k uréitému datu a celého
uvérového portfolia ke stejnému datu.
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Silna kapitalova pozice

Konsolidované udaje (mil. K¢) 31.12.2009 31.12.2010

Celkovy regulatorni kapital

- Tier 1 kapital
- Tier 2 kapital
- Odcitatelné polozky od Tier 1 a Tier 2

Kapitalovy pozadavek celkem

- Uvérovy kapital (IRB pfistup)
- Trzni riziko (interni model)
- Operacni riziko (standardizovany pristup)

Celkova RWA 368 150 319 124
Ukazatel kapitalu Tier 1 = ukazatel kapitalu Core Tier 1 11,92% 14,19%
CAD skupina 14,98% 18,03%

Poznamky:

RWA (rizikové vaZena aktiva) = kapitalovy pozadavek celkem / 0,08

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni aZzio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk — goodwill - nehmotna aktiva
Tier 2 kapital = podfizeny dluh

Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — odCitatelné poZadavky

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital - 0,5*odCitatelné poZadavky) / (kapitalovy pozadavek celkem / 0,08)
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Vysoka likvidita

mid. K& 31.12.2009 31.3.2010 30.6.2010 30.9.2010 31.12.2010
Primarni vklady
minus Gvérové 164,0 166,8 178,1 169,8 184,8
portfolio
L% 70,4% 69,0% 70,0% 68,5%
567,4 5645 573,7 566,2 586,7

=—— podil uvéry/vklady
I (vérové portfolio
M8 primérni vklady

31.12, 31.3. 30.6. 30.9. 30.12.
Poznamky: 2009 2010 2010 2010 2010

Primarni vklady = vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi (éast polozky
~ostatni" ve vkladech celkem) plus zavazky ke kreditnim institucim (mimo repo operaci s kreditnimi institucemi).
Uvérové portfolio = Uvéry cekem minus polozka “ostatni” (ktera obsahuje Vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro ucty a

jiné vyporadaci ucty).
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- Vybrana expozice vuci dluhopisum

CSOB ihoevropské zemé a Irsko

Expozice vlci dluhopisiim emitentd z vybranych jihoevropskych zemi a Irska
k 31. prosinci 2010
ucetni hodnota v mld. K¢

Staty Podniky Celkem
Portugalsko
Irsko
Italie

Recko

Spanélsko

Celkem

VSechny statni dluhopisy lze uplatnit jako zastavu u ECB.

Expozice va¢i Italii a Spanélsku vyjadiend v eurech se v porovnani s poslednimi zvefejnénymi daty (k 9.
listopadu 2010) nezmeénila.
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3. Analyza obchodnich vysledkU




Uvéry ze st. sporenil

Stavebni sporenit

Hypotéky!
Vklady! & 21,4%  Uvéry na bydlenits
Celkové uveéry? & 17,8% Podilové fondy!

Factoring? ™ 23,3%

s vrs

S 44,0%
<36,1%
A 27,9%
A 34,5%
S 31,9%

Trzni podily skupiny CSOB

Pojisténi trzni podil poradi
Zivotni2 & 8,9% 5
Nezivotni?2 ™ 4,9% 6
Celkem? &~ 6,8% 4
Penzijni fondy3 4 16,2%

Korp./SME uvéry? ™ 13,1%
Spotrebitel. Gvéry!? A 14,6%

Leasing? < 10,5%

Pozndmky: Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily k 30. z&fi 2010 (posledni dostupné). Pojisténi k 31. prosinci 2010.
1. Trzni podil dle zdstatku k uvedenému datu

2 Trzni podil dle objemu novych obchod( od zadatku roku do daného data
3 Trzni podil dle po&tu klientd k uvedenému datu

4 Obsahuje hypotéky a uvéry ze stavebniho sporeni

Zdroje: Detailnéjsi informace jsou v priloze na strané 51.

Vysledky skupiny CSOB za rok 2010 |

18




mld. K¢

240

235

230
225

(avéry na bydleni a
——  spotrebitelské uvéry)

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2009 2010 2010 2010 2010

Vklady klientd
470 1 (CSOB+PS)

—

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2009 2010 2010 2010 2010

100 ~
95 A
90 A
85 A
80 A

—

—_

SME+leasing

CORP+factoring

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2009 2010 2010 2010 2010

90 ~

75 1

Stavebni sporeni
(CMSS 55%)

60 A
45 A

30 A

—_
Podilové fondy

Penzijni fondy

——
0=

31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2009 2010 2010 2010 2010

Obchodni trendy v roce 2010

Doslo k obratu trendu u objemu GvérQ,
ktery opét roste.

Uvéry celkem vzrostly béhem druhé
poloviny roku o 3 % poté, co v prvni
poloviné roku klesly o 1 %.

Na strané uspor klientl zvysily béhem roku
rist celkové vklady (CSOB+PS+CMSS+PF)
a skoncily 23,5 mld. nad uUrovni z roku
2009 (+4 %).

Rist byl ¢asteéné na Ukor prostiedky v

podilovych fondech, které poklesly o 7,3
mld. (-10 %).
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Vyvoj uveru a depozit

CSOB

Uvéry celkem kos?gor;aetrr:t' ) o ’
mld. K¢ Behem posledniho ctvrtleti roku
HO a Lo hypotéky 2010 vzrostly Uvéry celkem o 2 %
+1% ostatni na pozadi mirné se ozivujici
3% ) v
easing W ekonomiky, coz pomohlo k 1 %
407,9 413,7 meziro¢nimu rustu.
SME avéry
4% = Podil hypoték a Gvérd ze stavebniho
spotfebitelské ;vertyv 5 sporeni (dohromady nazyvanych
financovani SSOSF:n,'e ' Uvéry na bydlenfi) vzrostl ze 49 %
31,12 31,12, 3112, na konci roku 2009 na 52 % na
2009 2010 2010 konci roku 2010.

penzijni fondy

T Celkové vklady se zvysily meziro¢né
stavebni sporeni

Vklady celkem

mid. K¢ 0 4 %. Meziro€né rostly vSechny
+4% ostatni hlavni kategorie produktd -
——— klientské vklady, stavebni sporeni i
573,1 596,1 penzijni fondy. V prib&hu Etvrtého

ctvrtleti roku 2010 se celkové vklady
zvySily o 3 %.
klientské vklady

31.12.
2010

31.12. 31.12.
2009 2010
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Uveéry skupiny ve zkratce

Hrubé objemy zUstatk(, mid. K¢ 31.12.2009 31.12.2010 Y/Y

Uvéry celkem 407,9 I 413,7 I +1%

Segment Ret/SME

Hypotéky! 135,6 144,9

Uvéry ze stavebniho sporeni?
Spotrebitelské financovani

Uvéry malym a stiednim podniktm

Leasing

Korporatni segment

Korporatni Gvéry? 84,2 76,5

Factoring 3,7 3,6

Head Office 0,5 0,5 +5%

Ostatni* 4,5 11,8 +162%
Poznamky:

I Hypotéky skupiny csoB ]SOU v bilanci dcefiné spolecnosti CSOB Hypotecni banky.

2 Ovéry ze stavebniho sporeni skupiny CSOB jsou v bilanci Ceskomoravské stavebni spofitelny, kterd je z 55 %
viastnéna CSOB. Objemy jsou vykazovany v 55% poméru, tedy tak jak vstupuji do konsolidované bilance CSOB.
3 V&etné dluhopisi nahrazujicich uvéry.

4 Vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro ucty a jiné vyporadaci ucty.
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e e
CsoB

Hypotéky Y/Y
Objemy zlstatkd, mld. K& +7%
135,6 137,0 139,0 141 ,4 144,9
31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2009 2010 2010 2010 2010

Nové prodeje*, mld. K¢ Y/Y
+27%

7,5 7,3 7,8

6,1 6,1

4Q 09 1Q 10

2Q 10

3Q 10

4Q 10

Celkové portfolio hypoték (vedené v Hypotecni
bance, 100% vlastnéné dcefiné spolecnosti)
stabilné roste. VysSsi prodeje ve druhém, tretim a
¢tvrtém Ctvrtleti podle CSOB odrazeji obnovujici se
poptavku na trhu s bydlenim, pricemz ¢ast nové
poptdvky mdze byt vysvétlena odlozenymi nakupy.

Uvéry na bydleni

Uvéry ze stavebniho spofeni Y/:
Objemy zUstatkd (CMSS 55 %), +9%
mld. K¢
65,8 67,3
31.12.  31.3.  30.6.  30.9. 30.12.
2009 2010 2010 2010 2010
Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. k¢ /Y
-12%
3,8 3,8 4,1 3,7 3,3
a B = N N B
4Q09 1Q10 2Q10 3Q10  4Q 10

Portfolio Uv&rl ze stavebniho spofeni
(vedené v CMSS, dcefiné spole¢nosti
vlastnéné z 55 %) pokraduje v rustu.
Druhd polovina roku 2010 byla, co se tyce
novych prodejt, slab&i neZ prvnich est
mésicd.

Poznamka: * Poskytnuté tvérové ramce.

Vysledky skupiny CSOB za rok 2010 |




CSOB

Spotrebni financovani Y/:
Objemy zUstatkd, mid. K& +4%
17,4 17 18,2
: R M Kkreditni karty
a povolena
precerpani
I spotrebitelské
pljcky
31.12.  31.3. 30.6. 30.0. 31.12. W ostatni
2009 2010 2010 2010 2010
Uvéry SME Y
Objemy zlstatk(, mid. K& -6%
66,9 66,9 65,8 65,2 62,9 B investicni
M kratkodobé
B PR 23,8 23,5 I 21,6 i
31.12. 31.3 30.6 30.9 31.12.
2009 2010 2010 2010 2010
Leasing Y/Y
Objemy zUstatkd, mld. K& -20%
29,2 26,6 25,5 24,2 23,3
31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2009 2010 2010 2010 2010

rebni financovani, uvery SME, leasing

Spotrebitelské financovani:

Hlavnim tahounem meziro&niho rdstu byly
kreditni karty a povolenda precerpani (+12 %).

Uvéry malym a stfednim podnikiim:

Uvéry malym a stfednim podnikdm klesly
mezirocné o 6 %. Pokles pocitily jak
kratkodobé, tak dlouhodobé uvéry.

Pokles v povolenych precerpanich odrazi
omezenou poptavku ze strany pomalu se
ozivujicich firem a pokracujici obezretny
pFistup k riziku na strané skupiny CSOB.

Leasing:

Meziro&ni pokles leasingu byl zplsobeny
poklesem poptavky ze strany klientd (jako
vysledek hospodarského poklesu predevsim v
dopravé) a obezretnou kontrolou rizika.

K nejvétSimu poklesu leasingu doslo v
. . 0 V4 V4 Vd o
leasingu stroju, vybaveni a nakladnich vozu.
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CSOB

Korporatni avéry Y/Y
Hrubé objemy zlstatkd, mld. K& -99,
74,1 73,2 76,5

84,2 78,2
i
1,4

M Ovéry
I diuhopisy
nahrazujici
avér
31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12.
2009 2010 2010 2010 2010
Factoring vy
Hrubé objemy zlstatk(, mld. K¢ /
-5%

31.12.
2009

31.3.
2010

30.6.
2010

30.9.
2010

31.12.
2010

‘Korporatni segment

Ctvrtletni vyvoj objemu poskytnutych Gvérd

v korporatnim segmentu se ve ¢tvrtém ctvrtleti
vratil k rdstu poté, co dosadhl dna ve tfetim
Ctvrtleti roku 2010. Korporatni Gvéry se
vzpamatovavaji spolu se zotavovanim se
¢eskych firem.

V roce 2010 byla CSOB na zakladé hlasovani
finanénich feditell ¢eskych podnikld vyhladgena
Firemni bankou roku 2010. CSOB byla také
jmenovana Bankou roku v akvizi¢nim
financovani pro region vychodni Evropy.

&

MasterCard

FIREMNi 2010
BANKA ROKU

ACQGLOBAL
AWARDS 2010

Poznédmka: Korporatni segment CSOB zahrnuje stfedné
velké podniky s rocnim obratem nad 300 mil. K¢, mistni
pobocCky mezinarodnich skupin a vybrané institucionalni
klienty.
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Uvérové portfolio! (mld. K&)
408,5 407,7 408,5 403,4 397,7 395,6 396,4 401,9

31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10

Uvéry po splatnosti (mid. K¢&)

105 11,7 13,0 13,5 14,6 158 16,5 16,3

31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10

Podil avérd po splatnosti2 (mld. K¢)
—e— CNB metodologie
—@&— KBC metodologie

5,86%5,83%
4 75%5,03%2,22% 2,69702,8-
4,20%% ' .
3,010/03,820/0 I 0 (Y - _ _

3,67%3,98%4,16%4,05%

2,57%2,88% 3,18%3,35%

31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10

Uveéroveé riziko pod kontrolou

Rezervy na Gvéry a pohledavky? (mid. K&)
10,7 11,3 11,9 12,5 12,5

10,0
7,5 9,0 !

31.9.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10
Ukazatel kryti NPL (%)

711 762 77,1 792 77,7 754 758 76,7

|

31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10

Ukazatel nakladd na riziko* (%)

Mezi¢tvrtletni narlst
disledkem

prizplsobeni se
IBNR rezervam.

1,06 1,06 1,12 -5 (75 0,83 0,75
0 A A

—

0,68

31.3.09 30.6.09 30.9.09 31.12.09 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10

Poznémky: * Uvéry celkem bez poloZky ,ostatni". 2 Metodologie CSOB v souladu s metodologii skupiny KBC. 3 Rezervy k bilanénim

poloZzkam. 4 Ytd. anualizovano, véetné mimobilancnich poloZek.
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Objemy zUstatk(, mid. K& 31.12.2009 31.12.2010 Y/Y

Vklady celkem

Klientské vklady
Stavebni spofeni’
Penzijni fondy?

Ostatni®

Podilové fondy*

Ostatni sprava aktiv

AUM a vklady 696,4 712,6 +2%

Poznamky:

L Stavebni spofeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, kterd je z 55 % vlastnéna CSOB. Objemy jsou
vykazovany z 55 %, tj. tak, jak vstupuji do konsolidované bilance CSOB.

2 Zavazky vaci klientdm penzijnich fondd.

3 Repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi a ostatni.

4 Zahrnuty pouze pfimé pozice.
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¢SO
Vklady celkem Yy Klientské vklady k 31.12.2010
mld. K¢ +4%

573 1

534 7 spofrici ucty

bézné
I penzijni fondy acty
I staveb. sporeni
Il Kklientské vklady

[ ostatni

terminované
vklady se

splatnosti 427 0 mid. Ké&

V&echny hlavni kategorie vkladd - klientské
vklady, stavebni sporeni a penzijni fondy -
vykazaly meziroéni rlst. Nejvice k rlstu
prispély klientské vklady (+23.5 mld. K¢, +5
%).

31.12. 31.12. 3. .6.
2008 2009 2010 2010

Penzijni fondy
mld. K&

528 250 255

8,5
m_//m - Aktiva pod spravou u obou penzijnich fondt

31.12. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12 CSOB rostla ve viech sledovanych ¢tvrtletich.
2008 2009 2010 2010 2010 2010

V ramci klientskych vkladG meziroéné rostly
37% tempem spof¥ici Ucty. Polovina narlstu

26,6 27,2

mUZe byt pri¢tena pfesunu z terminovanych
o 7 v v s 7w
vkladu, ktere poklesly o0 32 %. Bezné ucty
o v
- PF Stabilita zustaly beze zmény.

- PF Progres

Vysledky skupiny CSOB za rok 2010 | 27




CSOB

Aktiva pod spravou
(objemy zlistatki)

. 100 Objem aktiv pod spravou v podilovych
mid. ke 10% fondech se mezikvartalné snizil 0 4 % a
75,1 mezirocné o 11 %.
70,0 70,2 67,5 65,3 627 M Aktiva
30 40 4 . v zajigténych Klienti stale pfednost pfesunu prostfedkd ze
‘ ‘ 29,1 08, 0l>7 6 fondech splatnych fondl penézniho trhu a dluhopist

B Aktiva A do spoficich produktl, nez aby tyto uvoln&né
y ostatnic prostiedky investovali zp&t do novych fondd.
Jednim z efektd tohoto chovéni, které
prispélo k ristu spoficich uétl
31.12. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. (vmezikvartélné +9 %), je posileni likvidity
2008 2009 2010 2010 2010 2010 CSOB.
Nové prodeje Y/Y
mid. K¢ -3% Nové prodeje fondl v roce 2010 doséhly

16,3 mld. K¢, coz je o 16 % vice nez v
predchozim roce. V roce 2010 klienti CSOB
investovali vice neZ polovinu prostiedk( do
zajist&nych fondd.

Poznamka: Hodnoty zahrnuji pouze pfimé pozice.
1Q09 2Q09 3Q09 4Q09 1Q10 2Q10 3Q10 4Q10
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CSOB

Cisty zisk €SOB Pojistovny* Prispévek CSOB Pojistovny do konsolidovaného zisku skupiny CSOB
mid. K& za rok 2010 Cinil 206 mil. K& oproti 360 mil. K¢ za rok 2009.
-43% Pokles byl zplsoben vysokou srovnavaci zakladnou z minulého roku,
\ ktera byl ovlivnéna mimoradnym rozpusténim rezervy na splnéni
1,438 zdvazku z pouzité technické Grokové miry ve vysi 542 mil. K¢&.

3 CENA HOSPODARSKYCH NOVIN
CSOB pojistovna ziskala cenu Hospodafskych novin Nejlepsi
pojistovna 2010.

0 NEJLEPSI POJISTOVNA 2010

Hrubé pfedepsané pojistné Zivotni pojisténi
mld. K¢ k 31.12.2010
+6%
_—— Poznémka:
pravidelné oo i
9,638 10,235 . nykazanyv Cisty zisk
placene CSOB Pojistovny pro
iednorazoveé ucely konsolidace.
5,564 6,291 o ot ooiEtan Jplacené 25 % uvedené hodnoty
zivotni pojisteni vstupuje do vykazu
4,074 3,944 M neZivotni pojisténi zisku a ztraty skupiny
CSOB v polozce Podil
FY 2009 FY 2010 6,291 mld. K& na zisku pridruzenych

spolecnosti.
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D

Synergie ve skupiné CSOB

= CSOB = CMSS = Hypoteéni banka = CSOB Pension Funds = CSOB Pojistdvna = CSOB Leasing = CSOB Factoring = Other

Poznamky:
Podily distribu¢nich kanald pro dany produkt.
Produkty = nové prodeje od zalatku roku v mil. K& kromé penzijnich fondd, které jsou v poétech smiuv.
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*Ocenéni pro skupinu CSOB

" Podle rady hodnotitelt je CSOB nejlepsi banka/pojistovna v CR

@ NEJLEPSI BANKA 2010
CENA HOSPODARSKYCH NOVIN

20100 . @ NEJLEPSI POJISTOVNA 2010

| e @ CENA HOSPODARSKYCH NOVIN
EPY R

Ocenéni Awards for Excellence od Casopisu
Euromoney: Nejlepsi banka v CR

emeafinance

Europe o Middle East e Africa

Cena magazinu EMEA Finance: Nejlepsi banka v CR

Casopis Global Finance:
Nejlepsi banka v CR
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Dcenéni pro skupinu CSOB

nani pro rizné casti obchodni ¢innosti skupiny

CSOB ocenéna jako:

Nejlepsi sub-custodian
Nejlepsi banka pro sménné operace

Nejlepsi poskytovatel sluzeb pro
zahrani¢ni obchod

Nejlepsi produkt stavebniho sporeni
Firemni banka roku

Banka roku pro akvizi¢ni financovani
v regionu vychodni Evropy

Zlata
korvuna
pro CMSS

ACQGLOBAL

AWARDS 2010

MasterCard .
CSOB zvolena bankou roku

FIREMNI 2010 pro akvizi¢ni financovani ve
BANKA ROKU vychodni Evropé

CSOB ocenéna v hlasovani
finanénich teditell ¢eskych
podnik{
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4, SpoleCenska odpovednost




Jsme spolecensky odpovedni
SR aktivity v roce 2010

Vzdélavame... Podporujeme regiony...

CSOB Nadacni program vzdélani: - CSOB a Postovni sporitelna pro
- ZvysSovani finan¢ni gramotnosti podporu regionl
- Podpora studia zdravotné a socialné - Starosta roku
handicapovanych studentl - Malé granty na podporu
- Vyzkum financni gramotnost:i spole¢enského Zivota a mistni
- Bezpecnejsi internet péce o kulturni a pfirodni dédictvi

Nasi zaméstnanci pomahaji...
BofFime bariéry...

Dobrovolnicky program

~Pomahame spolec¢né"

- Dobrovolnické dny a
patronstvi zamé&stnanci

- Sbirky pro domov Sue Ryder

Charitativni fotbalovy zapas

- Vytvareni prilezitosti pro zaméstnavani
zdravotné handicapovanych ob&ant
- Job FAIR bez bariér2010
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) Ocenéni v roce 2010

P |
CSOB Dro nasi spolecenskou odpovédnost

g‘gﬁ; Cena Top Filantrop

TOP Filantrop ¢ sSt¥ibrna pozice v kategorii ,Nejodpovédnéii velka firma roku 2010”.

ki oottt @ 7|15 pozice v kategorii ,Nejodpovédné&jsi pfistup k zivotnimu prostrfedi roku 2010 * za
ekologickou kampan pro zaméstnance Setrné a zdravé.

\ 7) Cena D za podporu Fondu vzdélani

e CSOB ziskala cenu v kategorii Nadace a charita v CR za 16 let podpory a financovani studif
mladych hendikepovanych lidi a za zapojovani zamé&stnancd do projektu.

%, o . ’
f& % CSOB ziskala 3. misto v CSR Award
4‘

§ e Ocenéni v kategorii "Velka firma" za koncepci SpoleCenské odpovédnosti a za ekologicky
pristup k zivotnimu prostredi a okoli.

CSOB obdrzela podékovani v ramci Ceny Olgy Havlové 2010

o Cena e CSOB obdrzela podékovani za dlouhodobou spolupraci, zahrnujl'cifovnd vzdélani, bézecky
¥ Olgy Havlové garid| Prazského mezindrodniho maraténu a patronat zaméstnanch CSOB nad
handicapovanymi studenty Fondu vzdélani.

E Postovni sporitelna ziskala ocenéni Mosty 2009

e PS zvitézila v kategorii pro nestatni subjekty za svou spolupraci s druZstvem invalidd
Ergotep.

ERGOTEP
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Priloha




Profil CSOB - pouze banka (vE. PS)

31.12.2009 31.12.2010
Zaméstnanci (skupina)* 7 579 7 639

Klienti (tis.) 3 064 3078

Platebni karty (tis.) 2 000 2 043
- z toho: kreditni karty (tis.) 130 146

Retailové poboc¢ky CSOB a pro SME
Korporatni poboc¢ky CSOB 11 11

Pobocky PS (,Financni centra”) 52 53

PS - prodejni mista Ceské posty cca 3 320 cca 3 260

Bankomaty (CSOB+PS)

Poznamka:* Prepocteny stav (FTE). Po¢et zaméstnanci nezahrnuje i zaméstnance, ktefi presli do KBC Global Services Czech Branch.
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CSOB

Pobodky M Finanéni centra PS
B Pobotky CSOB (Ret/SME + CORP)

g4 295 300 300 301

31.12. 30.6. 31.12.30.6. 31.12. 30.6. 31.12.
2007 2008 2008 2009 2009 2010 2010

Bankomaty

637 650 680 706 734 756 782

31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12.
2007 2008 2008 2009 2009 2010 2010

Pobocky a primé kanaly

—e— Pocet uZivatel( (tis.)

B rocet transakci
za Ctvrtleti (tis.)

9.186

Internetové bankovnictvi

7.907 7.907

7.069
c 743 6060 0:828

31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12.
2007 2008 2008 2009 2009 2010 2010

Zameéstnanci skupiny B spole¢nosti skupiny CSOB
B 1CT (od poloviny roku
2009 soucdsti KBC GS CZ)

8.224 8.212 8.468 g o5 g§.018 8.069 8.241

31.12. 30.6. 31.12 30.6. 31.12. 30.6. 31.12.
2007 2008 2008 2009 2009 2010 2010
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Skupina CSOB v CR

L.
csoB

4
O 8B

cson Postovni spofitelna Pojistovna

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

/;‘k Ceskomoravskd s e
. stavebni spofitelna =

HypntEEni’ bﬂl’lkﬂ Na téchto zakladech mifeta stavat

L. L.
CSoB CSOB

Investicni Penzijni fond Penzijni fond
Stabilita

L.
CSOB

Leasing Factoring

spolecnost

A
CSOoB
Asset

Management
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——:i B | Ratmg a struktura akcionaru

Rating CSOB
k 10. Unoru 2011

Ratingova agentura Moody’s

Dlouhodoby rating: Al
(stabilni)

Dlouhodoby rating: A-
(stabilni)

Kratkodoby rating: Prime-1 Kratkodoby rating:

Financni sila: C Individualni:

Podpora:

Platné od: 23. 2. 2007 14. 5. 2009

15. 10. 2010

Posledni potvrzeni k: 30. 9. 2010

Struktura akcionara CSOB

K 31. prosinci 2010 byl vlastni kapital CSOB ve vysi 5,855 mld. K¢ a skladal se z 292 750 000 kmenovych akcii na
jméno s nominalni hodnotou 20 K¢ za akcii.

CSOB je ptimo ovladdana spole¢nosti KBC Bank NV, kterd ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.
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onecne nalezy ve sporech o IPB

ouhodoba pozice CSOB ve sporech potvrzena

Zaloba spoleénosti General factoring o 40 mid. K& v pIném rozsahu zamitnuta - ¢ervenec 2010
Mezinarodni rozhodci tribunal potvrdil, zZe:
- IPB méla v okamziku prevzeti v roce 2000 ze strany CSOB vysoce zépornou hodnotu,
- smlouva o prodeji podniku je platnou smlouvou, ktera netrpi zadnymi nedostatky a
- tvrzeni Zzalobce o zplsobené $kodé je zcela neopodstatnéné.

Zaloba CSOB ohledné pohledavky za spoleénosti J. Ring byla pIné uznana (1,6 mld. K&) a protizaloba
Ministerstva financi CS byla v pIném rozsahu zamitnuta (CzZK 33,3 mld. K&) - prosinec 2010
Mezinarodni rozhoddi tribunal potvrdil, ze:
- postup pri sanaci podniku IPB, véetné statnich zaruk, na kterych se stat a CSOB v roce 2000 shodly, byl adekvatni
situaci a v souladu s pravem,

- CSOB ma néarok vici Ministerstvu financi na zaplaceni zaruky za pohledavku byvalé IPB za spole¢nosti J.Ring ve vy$i
1,6 mld. K¢ s pfislusenstvim, ministerstvo financi musi rovnéz uhradit naklady arbitraze.
- protizaloba o 33,3 mld. K¢ tykajici se zaruk poskytnutych pfi prevzeti krachujici IPB byla zamitnuta.

Ucetni dopad:

- CSOB evidovala ve véci J. Ring pohleddvku za CNB ve vy$i 1 742 mil. K¢, kterd byla vykazana v polozce , Ostatni
aktiva".

- 31. prosince 2010 (podloZeno arbitrdznim rozhodnutim z 20. prosince 2010), CSOB obdrzela od ministerstva financi
jistinu spolu s nab&hlymi Groky a naklady na arbitrdz, celkem 2 035 mil. K&. V dlsledku toho CSOB prestala vést
pohleddvku za CNB a kladny rozdil ve vysi 292 mil. K& mezi pfiznanou ¢astkou a pohleddvkou za CNB (véetné Grokd)
byla zauctovana ve vykazu zisku a ztraty, a to predevSim v poloZce , Ztraty ze znehodnoceni ostatnich aktiv".
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Zmény ve vrcholovém vedeni CSOB

K 1 lednu 2010 sestavalo vrcholové vykonné vedeni CSOB z péti ¢lenl predstavenstva a jednoho vrchniho
reditele zodpovédného za zpracovani operaci a centralni sluzby.

V kvétnu 2010, se vrcholové vykonné vedeni CSOB rozrostlo na osm ¢lenl - &tyfi ¢leny predstavenstva a
¢tyri dalsi vrchni reditele

e Drivéjsi vrchni reditel zodpovedny za oblast Rlzenl financi a rizik (CFRO) a ¢len predstavenstva CSOB
Hendrik Scheerlinck ukon¢il své plsobeni v CSOB a presel na pozici generalniho feditele v sesterské
spole¢nosti K&H Bank v Madarsku. Pozice CFRO v CSOB byla rozdélena na dvé.

¢ Bartel Puelinckx, dfivéjsi vrchni feditel v K&H zodpoveédny za oblast Credits a HR, byl jmenovan novym
vrchnim feditelem CSOB pro oblast Financi (CFO) a 8. prosince také ¢lenem predstavenstva CSOB.

e Koen Wilmots, drivéjsi vykonny reditel Utvaru Uvery,vbyl jmenovan vrchnim reditelem pro oblast Rizenf
rizik (CRO) a 8. prosince také ¢lenem predstavenstva CSOB.

* JiFi Vévoda, drivejsi Associate Partner v McKinsey & Company, byl jmenovan do pozice vrchniho reditele
CSOB pro oblast Lidské zdroje a transformace (do té doby byla pozice neobsazena; pozdeji byla
prejmenovdna na Produkty a podplrné sluzby) a 8. prosince také ¢lenem predstavenstva CSOB.

K 1. lednu 2011 byl Karel Svoboda jmenovan generalnim reditelem CSOB Penzijniho fondu Stabilita a
opustil post vrchniho Feditele CSOB pro oblast Zpracovani operaci a centralni sluzby. Tato pozice ve
vrcholovém vedeni CSOB zanikla a odpovédnosti v oblasti Zpracovani operaci a centralni sluzby byly
rozdéleny mezi stavajici ¢leny predstavenstva.

Vysledkem je, Ze k 1. lednu 2011 ma pFedstavenstvo CSOB sedm ¢lend, ktefi jsou zaroven &leny
vrcholového vykonného vedeni banky.
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Zmény v dozorci radé CSOB

V &ervnu 2010 vyprselo pétileté funkéni obdobi ti ¢lenl dozorci rady CSOB zvolenych zaméstnanci — pana
FrantiSka Hupky, Ing. Libuse Gregorove a Ing. Martiny Kopecké. Na zaklade vysledkl voleb ¢&lend dozoréi
rady CSOB volenych zaméstnanci byli novymi ¢leny dozorci rady s ucinnosti od 23. ¢ervna 2010 zvoleni:

Frantisek Hupka
Martina Kantova

Ladislava Spielbergerova

Dne 29. ¢ervna 2010 byl novym ¢lenem dozoréi rady CSOB jmenovan Marko Voljé. Nahradil odvolaného
Johna Hollowse. Tato zména navazuje na personalni zménu ve vedeni KBC Group z 29. dubna 2010, kdy byl
John Hollows jmenovan reditelem KBC Group pro fizeni rizik (Chief Risk Officer, CRO) a Marko Voljc jej
vystridal na pozici generalniho reditele divize KBC Group pro Stredni a vychodni Evropu a Rusko.

Dne 1. prosince 2010 byl novym ¢lenem dozordi rady CSOB zvolen Guy Libot, ktery od roku 2010 pracuje
jako generalni reditel KBC Global Services NV pro oblast bankovnictvi regionu Stredni a vychodni Evropa a

Rusko. V predstavenstvu nahradil pani Riet Docx.
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CSR aktivity v roce 2010 (1/2)

|
CSoB

Vzdélavame...

e CSOB vénovala do Fondu vzdé&lani CSOB a Vyboru dobré vile - Nadace Olgy Havlové 900 tis. K&
na stipendia pro zdravotné a sociadlné handicapované studenty.

e CSOB Nadaéni program vzdélani podporil deset projektd na zlepSeni finanéni gramotnosti v
celkovém objemu 1 mil. K& Navic je CSOB partnerem vybranym projektl ke zlepseni finanéni
gramotnosti nizkopfijmovych skupin lidi a déti.

e CSOB publikovala vyzkum ohledné stavu financni gramotnosti v Ceské republice - spole¢ny
projekt CSOB a vyzkumné agentury Stem/Mark.

® PS a Narodni centrum bezpecnéjsiho internetu spustili projekt Bezpecné-online: web
www.bezpecne-online.cz radi, jak bezpecné pouzivat internet.

Podporujeme regiony...

e CSOB a Postovni sporitelna rozdélily na malé granty podporujici komunitni Zivot a na obnovu
krajiny a péci o kulturni dédictvi celkem 2,1 mil. K¢.

e Velké komunitni granty na téma Obnova krajiny a péce o zivotni prostfedi: podporeny tfi
projekty po 300 tis. K¢.

e Postovni sporitelna Starosta roku: odborna komise vybrala vitéze, ktery pro svou obec ziskal
250 tis. K¢.
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Nasi zaméstnanci pomahaji...

* Dobrovolnicky program Pomahame spolecné - ¢soB podporlla 37 projektl v celkovém objemu 1 mil.
K¢ s cilem motivovat zaméstnance CSOB k patronstvi studentl s handicapem.

Zhruba 450 zaméstnanct CSOB se zapojilo do dobrovolnickych aktivit:

e 300 zaméstnancl se zu&astnilo dobrovolnickych dnl a jeden den pomahali riznym &eskym
neziskovym organizacim,

e 50 zamé&stnanct pomohlo lidem postizenym povodnémi v libereckém kraji a
e 100 zaméstnancl se zu&astnilo uklizeni ¢eskych hor po zimé.

Dvé sbirky oble¢eni a mddnich doplfikd pro domov seniorl Sue Ryder.

Fotbalovy tym CSOB se zUcastnil dobrovolnického zapasu na podporu domova seniorl Sue Ryder.

Pllro¢ni ekologickd kampar Setrné a zdravé vyvrcholila trhy s bio a fair trade vyrobky a
predstavenim ekologickych technologii v budové Ustredi v prazskych Radlicich.

BoFime bariéry...

e Postovni spofitelna podporila festival Ziju stejné jako Ty: konzultacni centrum pro hledani prace pro
zdravotné postizené a stanové méstecko chranénych dilen z celé CR.

e Postovni sporitelna hostila Job FAIR bez bariér 2010: studenti se mohli seznamit se ,zaméstnavateli
bez bariér" a dozvédét se, jak najit vhodnou praci a jak se pripravit na pracovni pohovory.
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9 | Vykaz zisku a ztraty

e ]
CSOB lykazany

(mil. K&) FY 2009 FY 2010 Y/Y
Urokové vynosy 34 204 -3%
Urokové néklady -10 688 -23%
Cisty urokovy vynos 23 516 +5%
Cisty vynos z poplatkd a provizi 5579 -2%
Cisty zisk z finan¢nich nastrojd vykazovany FVPL* 2 876 -53%
Ostatni provozni zisk* 7 694 -80%
Provozni vynosy 39 665 -17%
Naklady na zaméstnance -6 218 +3%
VSeobecné spravni naklady -5 979 +18%
Odpisy a amortizace -1 443 -25%
Provozni naklady -13 640 +7%
Ztraty ze znehodnoceni* -6 509 -48%

ztraty ze znehodnoceni uvérd a pohleddvek -5 363 -35%

znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv* -245 -98%

znehodnoceni ostatnich aktiv* -901 +/-
Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti 360 -37%
Zisk pred zdanénim 19 876 -23%
Dan z prijmu* -2 459 -28%
Zisk za Géetni obdobi 17 417 I -22%
Nalezici:

Akcionaidm banky 17 36810 -22%|

Men&inovym podilnikim spole¢nosti ve skupiné +86%
Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy

* V/ fadcich oznacenych hvézdickou se vykaz dle IFRS lisi od udrzitelného vykazu.
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& \Vykaz zisku a ztraty

e ]
CSOB drzitelny

(mil. K&) FY 2009 FY 2010 Y/Y
Urokové vynosy -3%
Urokové néklady -23%
Cisty urokovy vynos +5%
Cisty vynos z poplatkl a provizi -2%
Cisty zisk z finan¢nich nastrojd vykazovany FVPL* +63%
Ostatni provozni zisk* -27%
Provozni vynosy +4%
Naklady na zaméstnance +3%
VSeobecné spravni naklady +18%
Odpisy a amortizace -25%
Provozni naklady +7%
Ztraty ze znehodnoceni* -40%

ztraty ze znehodnoceni Gvérd a pohleddvek -35%

znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv* N/A

znehodnoceni ostatnich aktiv* +/-
Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti -43%
Zisk pred zdanénim +19%
Dan z prijmu* -13%
Zisk za Gcetni obdobi +24%
Nalezici:

Akcionaidm banky 10 4888 +249%|
Menginovym podilnikim spole&nosti ve skupiné +86%

Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy
* \/ Fadcich oznacCenych hvézdickou se vykaz dle IFRS lisi od udrzitelného vykazu.
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Bilance

Aktiva

Zména

31/12 31/12 v

od zac.

(mil. K&) 2009 2010 roku

Pokladni hotovost a pohledavky vi¢i centrdlnim bankam 23 050 21 164 -8%
Financ¢ni aktiva k obchodovani 160 117 173 810 +9%
Fianancni aktiva vykazovana v redlné hodnoté do Z/Z 16 987 11 132 -34%
Realizovatelna financ¢ni aktiva 101 567 102 521 +1%
Uvéry a pohledavky - netto 395 774 399 741 +1%
Uvéry a pohleddvky (ivérové instituce - brutto) 8 945 14 137 +58%
Uvéry a pohledévky (bez uvérovych instituci - brutto) 396 894 397 445 +0%
Opravné polozky na ztraty z Gvérd -10 720 -12 466 +16%
Casové rozliseni drokovych vynos( 655 625 -59%
Financni investice drzené do splatnosti 132 761 150 240 +13%
Zajistovaci derivaty s kladnou redlnou hodnotou 8 040 9 437 +17%
Pohledavky ze splatné dané 27 39 +44%
Pohledavky z odlozené dané 271 488 +80%
Investice v pfidruzenych spolec¢nostech 1196 1163 -3%
Investice do nemovitosti 791 713 -10%
Pozemky, budovy a zarizeni 8 468 8 057 -5%
Goodwill a jind nehmotna aktiva 3922 3625 -8%
Aktiva uréend k prodeji 919 140 -85%
Ostatni aktiva 5082 2 785 -45%
Aktiva celkem 858 972 . 885 055 +3%
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Bilance

asiva a kapital

31/12 31/12 Zmena
(mil. KE) 2009 2010  °dzac
roku

Financni zavazky k obchodovani 23 036 21 096 -8%
Finan¢ni zavazky vykazované v realné hodnoté do Z/Z 105 057 117 774 +12%
Finan¢ni zédvazky v zustatkové hodnoté 644 982 663 418 +3%
Zavazky k uvérovym institucim 26 027 30 442 +17%
Zavazky k ostatnim klientdm 573 148 596 078 +4%
Vydané dluhové cenné papiry 32 572 24 105 -26%
PodFizené zvazky 11 970 11 974 +0%
Casové rozliseni drokovych nékladd 1265 819 -35%
Zajistovaci derivaty se zapornou readlnou hodnotou 5 158 5 567 +8%
Zavazky ze splatné dané 883 1203 +36%
Zavazky z odloZzené dané 603 830 +38%
Rezervy 758 651 -14%
Ostatni zavazky 8 644 8 676 +0%
Zavazky celkem 789 121 819 215 +4%
Zakladni kapital 5 855 5 855 0%
Emisni azio 7 509 7 509 0%
Zakonny rezervni fond 18 687 18 687 0%
Nerozdéleny zisk 34 478 30 560 -11%
Ocenovaci rozdily z realizovatelnych financnich aktiv 2 814 2 422 -14%
Ocenovaci rozdily ze zajisténi penéznich toku -393 -2 -99%
Ocenovaci rozdily z prepocCtu zahrani¢nich mén 1 0 -100%
Vlastni kapital nalezici akcionafiim Banky 68 951 65 031 -6%
Mensinové podily 900. 809 -10%
"Vlastni kapital celkem 69 851 |} 65 840 -6%

[Zavazky a viastni kapital celkem 858972 ] 885055
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PolozZka

droje pro vypocet trznich podilu

droje pro udaje na strané 19

Definice

Zdroj

Depozita

Celkova bankovni depozita (Retail a Korp./SME) s vyjimkou repo operaci, obsahuje bézné
ucty a sménky

¢soB, CNB (ARAD)

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy zlstatkd Gvérd ze stavebniho spoteni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Staveni sporeni

Depozita klientd stavebniho spoteni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Uvéry na bydleni

Hrubé objemy zlstatkl; Gvéry ze stavebniho spofeni + hypotéky

CNB (ARAD), HB, CSOB, CMSS

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, véetné institucionalnich
fondl a fondl tfetich stran; podle metodologie AKAT

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové Uvéry

Hrubé objemy zlstatkd, spotfebitelské ivéry, hypotéky, Gvéry na bydleni (55 %), Korp./SME
aveéry

CNB (ARAD), MMR HB, €SOB, CMSS

Leasing Objemy nové poskytnutych Gvérd (leasing movitého majetku komeréni Gvéry a nédkup na (v:veské leasingova a financni asociace
splatky, s vyjimkou spotFebitelskych Gvérd); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu (CLFA)
banky i nebankovni instituce

Hypotéky Hrubé objemy zlstatkd; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypoték, CNB (ARAD), HB, CSOB
které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych Gvérl za G¢elem bydleni, podle definice CNB

Factoring Objem novych obchodd CLFA

Penzijni fondy

Aktiva pod spravou

Asociace Penzijnich fondd, PF CSOB

Uvéry korp./SME

Zbyvajici Gvéry, které nejsou vykazovany v 7adné jiné kategorii retailovych Gvérd (Gvéry
jinym klientim ne? domécnostem)

CNB (ARAD), CSOB

Spotrebitelské Uvéry

Hrubé objemy zlstatkd spotrebitelskych Gv&rd, kreditni karty, povolend precerpani (+ v
Sirsim pohledu priddvame také americké hypotéky)

CNB (ARAD), CSOB

Zivotni pojisténi

Hrubé predepsané pojistné, zivotni pojisténi

Ceska asociace pojistoven (CAP), CSOB
Pojistovna

Nezivotni pojisténi

Hrubé predepsané pojistné, nezivotni pojisténi

CAP, CSOB Pojistovna

Pojisténi celkem

Hrubé predepsané pojistné, Zivotni pojisténi + neZivotni pojisténi

CAP, CSOB Pojistovna
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NIM (Cista Urokova marze)

Slovnicek

Jkazatele

Cisty Urokovy vynos / primérna aktiva nesouci Urok (po vylouéeni repo operaci)

C/1 (podil naklady/vynosy)

Provozni naklady / provozni vynosy

RoA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / pétibodovy prdmér celkovych aktiv (vypoditany na zakladé stavu na
konci daného obdobi a stavd na konci pfedchozich ¢étyt Etvrtletich)

RoE (rentabilita vlastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / pétibodovy primér celkového vlastniho kapitalu (vypoditany na zékladé
stavu na konci daného obdobi a stav( na konci pfedchozich &tyF Etvrtletich)

Ukazatel Gvé&rl po splatnosti (NPL)

Celkovy z(statek Gvérd po splatnosti (metodologie skupiny KBC ) / Gvérové portfolio

Ukazatel naklad{ na riziko (CCR)

Celkové kreditni naklady / primérné celkové portfolio poskytnutych
avérd (Gvéry, instrumenty nahrazujici Gvéry a vyéerpané Gvérové rdmce - tj. zaruky)

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Uvéry a pohledavky / GUvéry po splatnosti 90 a vice dni

Ukazatel kapitalu Core tier 1

Dle metodiky CNB - dle Basel II (od 1. éervence 2007)

CAD

Dle metodiky CNB - dle Basel II (od 1. éervence 2007)

Ukazatel solventnosti

Dle metodiky CNB - dle Solvency I

Pomér uvéry/vklady

Uvérové portfolio/primarni vklady
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Slovnicek

Dstatni definice

Udrzitelny Bez mimoradnych polozek. Metodologie skupiny KBC.

Uvéry celkem Polozka “Uvéry a pohledavky - brutto” z konsolidované bilance plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.

) Uvéry cekem minus polozka “ostatni” (kterd obsahuje Vklady na penéznim trhu u bank,
Uvérové portfolio loro/nostro Gcty a jiné vyporadaci ucty). V souladu se systémem vnitfniho manazerského
vykaznictvi kreditniho rizika.

Véechny Uvéry zaknihované v Hypoteéni bance, véetné Gvérl na vybaveni domacnosti a hypoték

Hypoteky pravnickym osobdm, bez Gvérl mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uvéry ze stavebniho sporeni Véechny spottebitelské tvéry poskytnuté CMSS v Géetni hodnoté. Brutto.

Uvérové portfolio poskytnuté poboc¢kovou siti CSOB (znacky CSOB a PS) v Géetni hodnoté.

Spotrebni financovani Brutto.

SME Uvéry Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB pro SME v ucetni hodnoté. Brutto.

Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB pro korporatni klientelu v Géetni hodnoté ,

Korporatni Gveér vy : DRI
P Y véetné dluhopisti nahrazujici Gvéry. Brutto.

Vklady celkem Polozka “Z&vazky k ostatnim klientdm” z konsolidované bilance”.

Stavebni sporeni VSechny finanéni zavazky v amortizované hodnoté minus zévazky k ostatnim klientdim.

Vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finan¢nimi institucemi
(Cast polozky ,ostatni* ve vkladech celkem) plus zavazky ke kreditnim institucim (mimo repo
operaci s kreditnimi institucemi). V souladu se systémem vnitfniho manazerského vykaznictvi
likvidity.

Primarni vklady
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Zde uvedené udaje nejsou urceny k primému ¢i nepfimému uverejnovani i Sifreni na Uzemi USA. Tyto materidly
nepredstavuji nabidku cennych papirl k prodeji v USA a nabizené cenné papiry v USA nelze nabizet ani prodavat
bez registrace nebo bez vyjimky z registrac¢ni povinnosti na zakladé Zakona USA z r. 1933 o cennych papirech,
v platném znéni, a pfedpisl z tohoto zékona vychéazejicich. Neni zdmé&rem provést registraci jakékoli ¢asti nabidky
v USA ani uskutecnit verejnou nabidku akcii v USA.

Zde uvedené Udaje nepredstavuji nabidku k prodeji (ani nevybizeji k ndkupu), a nedojde ani k prodeji téchto
cennych papirQ v %adné jurisdikci, v niz by takovad nabidka, vybizeni k nakupu nebo prodej pred registraci,
uplatnéni vyjimky z registracni povinnosti nebo vyhrady z titulu pravni Upravy dané jurisdikce v oblasti cennych
papirQ byly protipravni.

Tato komunikace nepFedstavuje nabidku cennych papirl vefejnosti ve Spojeném kralovstvi. Ve Spojeném
kralovstvi nebyl a nebude v souvislosti s predmétnymi cennymi papiry schvalen zadny prospekt, v disledku ¢ehoz
je tato komunikace urlena pouze (i) osobam nachazejicim se mimo Spojené kralovstvi nebo (ii) osobam s
profesionalni zkusenosti tykajici se investovani ve smyslu Clanku 19 (1) Prikazu (Financni propagace) z roku 2005
vztahujiciho se k Zakonu o Financnich sluzbach a trzich z roku 2000 (“Pfikaz"), (iii) osobam se zna¢nym cistym
jménim ve smyslu Clanku 49 (2) Pfikazu a (iv) jinym osobam, kterym mdze byt tato komunikace zadkonné uréena
(vSechny takové osoby dale jen “relevantni osoby”). Jakakoli investi¢ni Cinnost zminéna v této komunikaci bude
nabizena a provadéna pouze s relevantnimi osobami. Zadna osoba, ktera neni relevantni osobou, by neméla
jednat na zakladé tohoto dokumentu ¢i jeho obsahu nebo se na tento dokument &i jeho obsah spoléhat.

Kopie tohoto oznameni nebudou vyhotoveny v ¢i distribuovany nebo zasilany do USA, Kanady, Austrdlie nebo
Japonska.



Kontakty

Vztahy k investoriim CSOB
Ondrej Vychodil (reditel),

Jana Kloudova, Ida Markvartova,
Tereza Mértlova, Michal Nosek

Tel: +420 224 114 111
Tel: +420 224 116 929
investor.relations@csob.cz
wwWw.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen skupiny KBC




