Informace o CSOB investi¢nim poradenstvi .
Verze pro klienty pobocek CSOB e

Cil CSOB investi¢niho poradenstvi

Cilem poskytovani nageho investi¢niho poradenstvi je doporuéit Vam ze §iroké nabidky CSOB takové investiéni nebo zajistovaci produkty
nebo jejich kombinaci, které budou co mozna nejlépe vyhovovat Vasim potiebam, moznostem a ochoté podstupovat riziko spojené
s investovanim. Zalezi v§ak zcela na VaSem rozhodnuti, zda toto doporuceni vyuzijete ¢i nikoliv.

Principy CSOB investi¢niho poradenstvi

a) Investi¢ni profil

Pied poskytnutim prvniho takového doporuceni Vas pozadame, abyste ve spolupraci s poradcem vyplnil/a investiéni dotaznik. Tyto
informace potiebujeme proto, abychom mohli naSe poradenstvi individualizovat. Navic ndm tuto povinnost uklad4 zdkon. Na zikladé
odpovédi na otazky obsaZené v dotazniku zjistime V&S investi¢ni profil.

Charakteristiky jednotlivych investi¢nich profil:
Velmi opatrny profil

Tento investor upfednostituje nizké kolisani hodnoty investice pfed potencidlnim vynosem. O&ekava nizky vynos, ale s cilem alespoil mirné
piekonat vynosy z béznych bankovnich vkladd (napf. spofici ucty, terminované vklady). Uvédomuje si, ze vynos jeho investic zpravidla
nepiekonava rast spotiebitelskych cen (inflaci). Zaméfuje se na investicni piilezitosti se spise krat§im investicnim horizontem, pfiblizné 3
roky.

Opatrny profil

Tento investor klade diiraz na rovnovahu mezi potencialnim vynosem a kolisavosti hodnoty investice. O¢ekava vynos prevysujici vynosy
z béznych bankovnich vkladi s cilem mirné prekonat riist spotfebitelskych cen (inflaci). Zamétuje se na investicni prilezitosti se stfednim
investi¢nim horizontem, pfiblizné 4 roky.

Odvazny profil

Tento investor se zaméfuje na potencial vynosu za cenu vys§iho kolisani hodnoty investice. O¢ekava vynos podstatné prevySujici vynosy
z béznych bankovnich vklada s cilem vyrazné ptekonat rlst spotfebitelskych cen (inflaci). Uvédomuje si, Ze za velmi nepfiznivych
okolnosti mize hodnota jeho investice byt i nékolik let nizsi nez jeji vychozi hodnota. Zaméfuje se na investicni ptilezitosti s dlouhym
investicnim horizontem, pfiblizné 5 a vice let.

Velmi odvazny profil

Hlavnim cilem tohoto investora je dosazeni vysokého potencialu vynosu za cenu vysokého kolisani hodnoty investice. Uvédomuje si, Ze
za velmi nepfiznivych okolnosti mize hodnota jeho investice byt i nékolik let nizsi nez jeji vychozi hodnota. Zaméfuje se na investiéni
pfilezitosti s dlouhym investi¢nim horizontem 6 a vice let.

Stejné jako jiné informace, které ndm poskytnete, tak i informace obsazené v investicnim dotazniku podléhaji bankovnimu tajemstvi a
vztahuje se na n€ i povinnost ml¢enlivosti podle zdkona o podnikani na kapitalovém trhu. Pokud i pfesto nejste ochoten/ochotna nam tyto
informace poskytnout, potvrdte nam, prosim, toto svoje stanovisko pisemné, coz zabrani piipadnym pozdéj$im nedorozuménim. Vase
rozhodnuti samoziejmé plné respektujeme. V takovém pripadé Vam ale nemiizeme poskytnout investi¢ni poradenstvi ani jiné doporuceni
ohledné vhodnosti vybraného produktu a Va3 vybér investiénich produktdl z nabidky CSOB tak uskute&iiujete vyhradné na zaklads
vlastniho rozhodnuti.

b) Investi¢ni nastroje
K tomu, abychom mohli vyhodnotit vhodnost jednotlivych investi¢nich nastroji pro jednotlivé investi¢ni profily, stanovujeme témto
nastrojim a dal$im finanénim produktim produktové skore a rozdélujeme je do tiid aktiv.
Produktové skore

Produkty z nasi nabidky maji pfitazeno produktové skore na stupnici 1 az 7, pticemz skore 1 znamena nejnizsi investi¢ni riziko a skore 7

skore“, ktery je k dispozici na www.csob.cz.

Produktova skore jednotlivych investiénich produktt jsou k dispozici na www.csob.cz nebo v informaénich materidlech dostupnych v
pobockach CSOB. Produktova skore jsou pravidelné aktualizovana. O zménach se Ize informovat na nasich pobockach.

Zavazeni do tridy aktiv

Produkty z nasi nabidky jsou zatazeny do jedné nebo vice tfid aktiv. V jednotlivych tfidach jsou zatazeny produkty, které si jsou blizké
z hlediska dilezitych charakteristik, jako jsou pfedevsim potencial vynosu, riziko a likvidita. Pro ucely poradenstvi CSOB pouziva tyto
tiidy aktiv:

e Depozita a penéZni nastroje zahrnuji depozitni produkty (napt. bézné, terminované, spofici ucty) s pocate¢ni dobou do splatnosti
(pokud ji maji stanovenu) kratsi neZ jeden rok a podilové fondy penézniho trhu. Nizky potencial vynosu, nizké riziko a vysoka
dostupnost (likvidita) jsou charakteristické pro tuto tfidu aktiv.

o Urokové nastroje zahrnuji depozitni a investi¢ni nastroje s po¢ateéni dobou do splatnosti (pokud ji maji stanovenu) jeden rok a
vice (napf. stavebni spofeni, dluhopisy, dluhopisové fondy, kapitalové Zivotni pojistén). Potencial vynosu, riziko i likvidita se
obvykle pohybuji okolo stfednich Grovni.
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e Akciové investice jsou tvofeny akciemi, akciovymi fondy, strukturovanymi fondy bez ochrany investice nebo s podminénou
ochranou investice. Potencial vynosu je obvykle vysoky, vysoka je i mira rizika, likvidita je nizsi.
e Realitni investice pfedstavuji investice do cennych papiri navazanych na realitni sektor. Potencial vynosu je obvykle vysoky,
vysoka je i mira rizika, likvidita je niZsi.
e Alternativni investice obsahuji produkty navdzané napt. na komodity nebo produkty, které svym charakterem nespadaji do Zadné
z vySe uvedenych tfid aktiv. Potencidl vynosu je obvykle vysoky, vysoka je i mira rizika, likvidita je nizsi.
Pokud produkt obsahuje vice neZ jednu tfidu aktiv, je rozdélen do vice tfid aktiv v souladu s jeho povahou. Jednd se napf. o smiSené,
zajisténé a strukturované fondy, investicni zivotni pojisténi obsahujici smiSené produkty, individualné spravovana portfolia finan¢nich
aktiv. Dale muze jit o Gcastnické fondy doplitkového penzijniho spotfeni, popt. transformované fondy doplitkového penzijniho pfipojisténi
se statnim ptispévkem apod.
c) Jaky nastroj je povaZovan za vhodny?
V soudasné dobé postupuje CSOB pii tvorbé investiéniho doporudeni v ramci investi¢niho poradenstvi (dale jen ,,doporu¢eni®) dvéma
riznymi zpusoby:
1) Transakéni zpisob
Nejprve posuzujeme, zda investi¢ni produkt (napt. podilovy fond) do kterého zvazujete investovat nebo ktery Vam hodlame nabidnout,

odpovida Vasim znalostem a zkuSenostem v oblasti investic (zda je pro Vas pfiméfeny v tom smyslu, abyste byl/a schopen/a posoudit
souvisejici rizika), a dale, zda jeho produktové skére odpovida Vagemu investiénimu profilu dle tabulky:

P . Produktové skore potencialné vhodného
Investi¢ni profil klienta . -
investiCniho produktu
Velmi opatrny laz?2
Opatrny laz3
Odvazny laz5b
Velmi odvéZzny laz7

Dale bereme ohled také na Vas investi¢ni horizont, tedy na jak dlouho hodlate prosttedky zainvestovat (zejména v ptipadé¢ produktii s pevné
stanovenou splatnosti nebo s doporu¢enym minimalnim investicnim horizontem), VaSe konkrétni investi¢ni cile a ptipadné dalsi
skute¢nosti, které nam sdélite.

V tomto piipad€ posuzujeme kazdou Vasi investici samostatné, a bereme v potaz stav pouze ke dni, kdy je Vam doporuceni poskytnuto.
Priklad:

Pokud mate opatrny investi¢ni profil, mizeme Vam doporuéit dluhopisovy fond s produktovym skore 3. Naopak, ¢isté akciovy fond
S produktovym skore 5 Vam nedoporu¢ime jako vhodny.

Pokud byste v§ak mél/a zajem o produkt, ktery ma v sob& obsazeny akciové investice a zaroven by byl vhodny pro Vas investi¢ni profil,
miZzeme Vam doporucit smiseny podilovy fond, ktery ¢ast svych investic umist'uje na akciovy trh. VEtsi ¢ast investic takového fondu je
pak napt. v dluhopisech a/nebo v nastrojich penézniho trhu, coz snizuje celkovou rizikovost fondu tak, ze produktové skore dosahne
hodnoty, ktera by pro Vas méla byt piijatelna.

Transakéni zpisob je vhodny piredevsim pro klienty, kteti se divaji na své spofici a investi¢ni produkty oddéleng, nikoliv jako na ucelené
portfolio (viz dale).

Jak toto poradenstvi probiha v praxi?

Nejprve je Vam predstavena nabidka produkti. Z investi¢nich produkti pak poradce vybere takové produkty, které odpovidaji Vasim
znalostem a zkuSenostem s investovanim a jejichz produktové skore odpovida Vasemu investi¢nimu profilu. Z okruhu téchto produkti
Vam pak poradce na zakladé dalich informaci, které mu poskytnete (Vas investi¢ni horizont, specificky ucel investice, investi¢ni zaméfeni,
typ produktu, apod.) doporuéi takovy produkt, ktery co mozna nejlépe vyhovuje Vasim potiebam a ocekavanim.

MiZe vSak nastat i takova situace, Ze Si sim/a zvolite, at’ uz na zakladé¢ vefejné dostupnych informaci nebo na zaklad€ informaci o produktu
ziskanych od poradce, takovy investi¢ni produkt, ktery pro Vas nepovazujeme za vhodny s ohledem na VaSe dosavadni znalosti a
zkuSenosti v oblasti investic, nebo jehoz produktové skore je vyssi neZ odpovida Vasemu investi¢nimu profilu. V tom piipadé Vas na
nevhodnost produktu upozornime a Ize nasledné pokracovat jednim z nasledujicich zptisobti:

a) Svij zamér zménite a zvolite si dle naseho doporuceni vhodné&jsi produkt.

b) Budete trvat na svém zaméru, piestoze jsme Vas upozornili, Ze doty¢ny investi¢ni produkt pro Vas neni podle naseho nazoru
vhodny, a toto potvrdite svym podpisem na nakupnim pokynu. V tom piipadé nakup uskutecnujete na vlastni zadost, na zakladeé
vlastniho rozhodnuti a mél/a byste si byt védom/a podstupovaného rizika.

2) Portfoliovy zpiisob
Pokud si piejete pii svém investiénim rozhodovani vychazet z podrobngjiiho rozboru skladby Vasich produkti u CSOB, miizete se se svym
poradcem dohodnout na vyuzivani portfoliového zpiisobu investi¢niho poradenstvi.
Jedna se o zpusob, pii kterém vhodnost obchodu nebo obchodt s produktem posuzujeme s ohledem na to, jak vysledné& ovlivni skladbu
Vaseho portfolia z hlediska rozlozeni mezi tfidy aktiv a z hlediska celkové rizikovosti.
Na zakladé analyzy chovani finanénich trhi v dlouhodobém horizontu jsme vytvofili doporuceni, jak by mél mit klient s uréitym
investicnim profilem rozlozeny své financni prostiedky mezi tfidy aktiv (tzv. cilova portfolia), aby celkova rizikovost klientova portfolia
odpovidala jeho investi¢énimu profilu.
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Nejprve analyzujeme skladbu produkti ve Vasem portfoliu z hlediska rozlozeni mezi ttidy aktiv a celkové rizikovosti. Nasledné porovname
tyto ukazatele s doporuéenymi ukazateli pro cilové portfolio piifazené Vasemu investiénimu profilu a navrhneme Vam pottebné zmény ve
sloZeni portfolia, a to i s ohledem na VaSe znalosti a zkuSenosti s investovanim, V4§ investi¢ni horizont a investi¢ni cile a ptipadné dalsi
skute¢nosti, které nam sdélite.
Posuzovana hlediska pfi analyze Vaseho portfolia a pfi vytvareni doporuceni na jeho upravy:

a. Doporucené sloZeni portfolia v zavislosti na Vasem investi¢nim profilu

Ttida aktiv Investi¢ni profil
Velmi opatrny Opatrny Odvazny Velmi odvazny

Depozita a penézni néstroje 40% 5% 5% 5%
Urokové investice 50% 60% 40% 15%
Akciové investice 10% 30% 45% 70%
Realitni investice 0% 2,5% 5% 5%
Alternativni investice 0% 2,5% 5% 5%

Velmi opatrny Opatrny Velmi odvazny

10% 506 2500 g 22

5%

70 %

ALTERNATIVNI INVESTICE

DEPOZITA A PENEZNi TRH UROKOVE NASTROJE . AKCIOVE INVESTICE REALITNI INVESTICE

Doporucené podily rizikovych tfid aktiv (akciové investice, realitni investice a alternativni investice) povazujeme za optimalni, aby celkova
rizikovost portfolia byla jest€ v souladu s Vasim investiénim profilem. Docasné piekroCeni je mozné, jeho akceptovatelnou miru
stanovujeme podle situace na finan¢nich trzich.
SloZeni cilovych portfolii aktualizujeme v nepravidelnych intervalech v zévislosti na skute¢ném nebo ocekdvaném vyvoji na financ¢nich
trzich. Aktualni sloZeni cilovych portfolii je k dispozici v pobockach CSOB.

b. Doporucena celkova rizikovost portfolia
Celkova rizikovost portfolia je vypoctena z produktovych skore jednotlivych produktd v portfoliu metodou vazeného priméru, kde vahou
je objem produktu v portfoliu.
Pro jednotlivé investicni profily je nastaven tento rozsah celkové rizikovosti (skore portfolia):

Investicni profil Velmi opatrny Opatrny Odvaziny Velmi odvaziny

Skére portfolia 1az2,49 2,503z 3,49 3,50az5,49 5,50az7,0

¢. Koncentrace v jednom produktu
Posuzujeme, zda Vase prostiedky jsou dostatecné rozlozeny mezi rizné produkty neboli, zda jsou dostatecné diverzifikovany.
Naptiklad v ptipadé, ze akciova slozka portfolia je tvofena pouze jednim akciovym fondem navic Gizce zaméfenym na jeden ekonomicky
sektor nebo jeden region, je riziko portfolia vyssi nez v pripadé rozlozeni mezi vice riznych akciovych fondu.
d. Koncentrace v produktech vydavanych jednim emitentem
Posuzujeme, jestli ve Vasem portfoliu je ptekrocena mira koncentrace v produktech vydanych vybranymi emitenty.
e. Produktovy vyhled
Posuzujeme, zda investi¢ni instrumenty a/nebo pravidelné pokyny ve Vasem portfoliu, nemohou mit na jeho slozeni negativni dopad.

V ptipadé¢ vyuziti portfoliového zptisobu pfi tvorbé investiéniho doporu¢eni Vam muzeme doporucit k nakupu i produkt, ktery bychom pii
pouziti pouze transakéniho zpisobu nedoporudili z divodu vyssiho produktového skore. Je tomu tak diky podrobné analyze Vaseho
portfolia, posouzeni vice hledisek a dale diky tomu, Ze obsahem doporuceni je zarovei i informace, v jakém objemu lze tuto investici
doporucit, aby celkova rizikovost portfolia odpovidala Vasemu investicnimu profilu a VaSim investicnim cilim. Soucasti takového
doporuceni je samoziejmé i podrobné vysvétleni podstaty a rizik takto doporuéovanych produkti.

Miizeme Vam téz navrhnout, abyste objem nékterého produktu v portfoliu snizil/a, napt. z divodu, Ze piili$ zvysuje riziko portfolia nebo
naopak zbyte¢né snizuje potencial mozného vynosu.

Portfoliovy zptisob umoziiuje sestavit takovou skladbu portfolia, ktera vyhovuje Vasim specifickym potfebam.

Portfoliovy zpisob je vhodny ptredevsim pro klienty, ktefi:
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e senasvé produkty divaji jako na komplexni soubor (portfolio),
e kladou diiraz na vykonnost celého portfolia, nikoliv pouze na zhodnoceni jednotlivych produktii oddélen¢,
e jsou ochotni se o své penize pravidelné starat tim, Ze alespoii jednou za rok navitivi svého poradce v CSOB a pozadaji ho o
analyzu svého portfolia a doporuceni pro pfipadné upravy,
e  pfevaznou vétsinu svych piijmt a vydaji uskutecnuji v ¢eské koruné.
Co je potieba vzit do iivahy pFi tomto typu poradenstvi:
Za portfolio se, za podminek uvedenych nize, povazuje soubor nésledujicich produktt téchto spolecnosti:

e Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. (CSOB) - depozitni produkty (napf. b&zné a spofici Géty, terminované vklady), vlastni
dluhopisy, investi¢ni certifikaty emitované CSOB,

e Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. . - stavebni spofen,

e (CSOB Penzijni spole¢nost, a. s. — Gi¢astnické fondy a transformovany fond,

. (:JSOB Asset Management, a. S., investi¢ni spole¢nost — investi¢ni fondy, ptipadné individualné spravovana Vase finanéni aktiva;
CSOB Pojistovna, a. S. — investi¢ni Zivotni pojisténi, kapitadlové Zivotni pojisténi (v¢. dosud nevyporadanych objednéavek),

e produkty jinych spole¢nosti, které CSOB distribuuje a vede jejich evidenci (napt. dluhopisy, produkty ze skupiny KBC).

e Patria Finance, a.s. - Patria Portfolio

Do portfolia jsou zahrnuty pouze ty produkty vyse uvedenych spolecnosti, které jste ziskal/a prostfednictvim naSich obchodnich mist
(provozoven oznaéenych logem CSOB nebo Postovni spotitelny).

Na zéklad¢é Vasi vyslovné zadosti miize poradce do portfolia manualné zahrnout i vybrané typy financnich produktti, které mate vedeny u
jinych spole¢nosti nebo jste je ziskal/a jinak, nez prostfednictvim obchodnich mist CSOB. Poradce viak nema moZnost oveéfit si vysi
zustatku ani charakteristiku takovych produktl (rozlozeni mezi t¥idy aktiv, produktové skore), proto vychdzi z informaci, které mu
poskytnete a jejichz spravnost potvrdite svym podpisem dokumentu ,,Ostatni finan¢éni produkty*. Zméni-li se Vami poskytnuté tdaje, je
Vasi povinnosti oznamit nam tuto zménu nejpozdéji pred tim, nez Vam poskytneme dalsi doporuceni.

Vypocet produktového skore jednotlivych produktd i celého portfolia predpoklada domaci (referenéni) ménu ¢eskou korunu. Nastroj
denominovany v cizi méné tak povazujeme za rizikov€jsi (ma vyssi produktové skore) nez obdobny produkt denominovany ceskych
korunach.

Do portfolia se zapocitavaji jak produkty, které jste ziskal/a na zakladé doporuceni banky, tak i produkty, které jste si koupil/a z vlastniho
podnétu, nebo jste je nabyl/a jinym zplisobem (napf. darovanim, dédictvim).

Tento zptsob poradenstvi poskytujeme, pouze pokud mate tento zptlisob poradenstvi s nami smluvné sjednany. Tento typ
poradenstvi poskytujeme pouze zletilym, plné svépravnym klientdm (nikoli jejich disponentiim nebo zakonnym zastupctim).

Piipadné nakupy nebo prodeje investi¢nich nastroji nebo vklady a vybéry z vkladovych produktii, které uskutecnite mimo ramec
poskytovaného poradenstvi, mohou mit negativni dopad na sloZeni Vaseho portfolia, a tudiZ i na jeho pfedpoklidanou vynosnost
a rizikovost. CSOB neodpovida za Zadna rizika spojena s takovym postupem.

Sluzbu pribéZného monitorovani Vaseho portfolia neposkytujeme a nejsme tedy povinni pripravovat konkrétni doporuceni na
upravy Vaseho portfolia mimo dohodnutou ro¢ni frekvenci. Napiiklad v piipadé vyznamného kolisani hodnoty nékterych aktiv nebo v
piipadé negativnich zprav spojenych s konkrétnim nastrojem ¢i jeho emitentem nemame povinnost Vas na tuto skutecnost upozornit a
doporucit Vam piipadnou upravu portfolia.

Vzhledem k vy$e zminénym rizikim Vam doporucujeme, abyste sva investi¢ni rozhodnuti konzultoval/a se svym poradcem a
abyste si alespoii jednou ro¢né nechal/a svym poradcem posoudit, zda Vase portfolio je stale v souladu s Vas$im investi¢nim
profilem. Ani takové posouzeni vSak nezarucuje, ze Vami sledované investi¢ni cile budou naplnény.

Poskytnuta doporuéeni maji &asové omezenou platnost 24 hodin od okamzZiku jeho vyhotoveni CSOB. Doporuéeni plati jako celek.
Pokud je soucasti jednoho doporuceni vice transakci, pak je potieba, abyste je realizoval/a v§echny v doporuc¢ovaném rozsahu a v dob¢
platnosti doporuceni. Jednotlivé transakce nelze vytrhavat z kontextu v§ech doporucenych transakci, protoZe by to mohlo vést k negativnim
dopadim na Vase portfolio. Transakce, které uskuteénite v rozporu celkovym doporu¢enim, nelze povazovat za nami doporucené. Takové
transakce by tedy byly povazovany za provadéné mimo ramec poskytnutého investi¢niho poradenstvi.

Jak tento zpiisob poradenstvi probiha v praxi?
Poradce mé k dispozici poradensky nastroj CSOB Investice, ktery mu poskytuje potiebné informace a umozituje vytvaiet piislusna
doporuceni na upravu Vaseho portfolia. Pro Vasi potfebu lze poridit tiskové vystupy z VIP. Poskytnuti poradenstvi formou portfoliového
pfistupu zahrnuje nasledujici kroky a postupy:
a) Stanoveni hotovostni rezervy

Na zacatku rozhovoru Vas poradce pozada, abyste se rozhodl/a, jakou €ast svych finanénich prostiedki chcete ponechat mimo své portfolio
jako hotovostni rezervu. Ta slouzi pfedev§im pro pokryti neocekavanych vydaju a méla by byt zhruba ve vysi 6nasobku pramérmych
meési¢nich vydaji Vasi domacnosti. Do této rezervy je potieba také zapocitat jiz planované vyssi vydaje mimo béznou spotiebu domacnosti
Vv nasledujicich 12 mésicich.

Pro hotovostni rezervu je dulezita jeji rychla dostupnost (vysoka likvidita) a nizké riziko, potencial vynosu neni podstatny a je zpravidla
nizky. Proto Vam pro tento Gcel doporucujeme vyuzivat predevsim depozitni produkty u CSOB — bézné, spofici ucty nebo terminované
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vklady, vedené v Eeskych korunach. Do rezervy lze zapocitat i penize ulozené v obdobnych produktech v jiné bance. Nemame vSak
moznost ovéfit si vysi zastatku ani vhodnost produktu v jiné bance, proto vychazime z informaci, které jste nam poskytl/a, a jsou uvedeny

“«

v dokumentu ,, Investic¢ni portfolio — navrh zmén, popr. Investicni portfolio — kontrola a ndvrh zmeén .

b) Analyza investi¢niho portfolia a tvorba doporuceni

Poradce nejprve analyzuje VaSe investi¢ni portfolio (po odecteni hotovostni rezervy) z hlediska rozloZeni mezi tfidy aktiv, celkové
rizikovosti portfolia, limiti koncentrace na produkt a vybrané emitenty a produktového vyhledu (dokument Investi¢ni portfolio — kontrola).
V ramci doporuceni zvaZzujeme téz VaSe znalosti a zkuSenosti v oblasti investic, Vase finanéni zdzemi vcetn€ schopnosti nést ztraty a Vase
finan¢ni cile véetné tolerance k riziku, stejné jako doporué¢enou dobu drzeni produktu z hlediska navratnosti investice. Déale zohlediiujeme
splnéni casového testu, tzn. splnéni podminky uplynuti urcité doby drzby investice pro ucely osvobozeni pfevodu cenného papiru od dané.

Na zaklad¢ vysledkll analyzy poradce vytvoii doporuceni na upravu portfolia (dokument ,, Investicni portfolio — ndavrh zmén, popr.
Investicni portfolio — kontrola a navrh zmeén*), kde jsou uvedeny produkty, véetné objemu v méné produktu, které je vhodné do portfolia
pfikoupit nebo naopak, které je vhodné odprodat. Soucasti doporuceni je také kontrola, zda VaSe portfolio po uskutecnéni zmén bude
v souladu s vyse uvedenymi hledisky.

Zvlasté u produktt z rizikovéjsich tiid aktiv mize byt v poznamce uvedeno doporuceni investovat pravidelné v mensich castkach. Ve
spolupréci s poradcem miiZzete navrhnout dodatecné upravy tak, aby Vam vysledek co moZné nejlépe vyhovoval (napf. vyberete si jiny
podilovy fond stejného typu). Poradce Vas informuje, jaky dopad mé Vase volba na slozeni portfolia.

Mohou Vam byt poskytnuty nasledujici tiskové vystupy::
ba) Prehled portfolia
Produkty obsaZené v portfoliu jsou pro snadné&jsi orientaci rozélenény do produktovych kategorii (napt. Depozita, Fondy, atd.).
Piehled také poskytuje informace o rozlozeni Vaseho portfolia produktt mezi téidy aktiv.
bb) Ostatni finan¢ni produkty

Obsahuje seznam a charakteristiky Vami vlastnénych finanénich produktt, které mate vedeny u jinych spolecnosti nebo jste je
ziskal/a jinak, nez prostiednictvim obchodnich mist CSOB. Podpisem tohoto dokumentu stvrzujete souhlas se zahrnutim téchto
produktti do svého portfolia u CSOB i Gplnost, pfesnost a pravdivost informaci o téchto produktech.

bc) Prehled portfolia podle mén
Ukazuje ménové slozeni portfolia. U investi¢nich nastroji je zohlednéno piipadné ménové zajisténi cizi mény do ceské koruny.
bd) Prehled portfolia podle splatnosti

Poskytuje piehled, v jakém objemu budou v nasledujicich letech a mésicich splatné produkty, které maji stanoveno datum splatnosti.
Splatny objem je vypocitany na zakladé poslednich znamych cen investi¢nich nastroji a ménovych kurzii vyhlasenych CNB (stied)
k pfedchozimu pracovnimu dni.

be) Prehled a vyhodnoceni portfolia

Kromé piehledu portfolia obsahuje dokument ,,Investi¢ni portfolio — Kontrola® i piehledné vyhodnoceni, zda Vase soucasné
portfolio je rozloZeno v souladu s Vasim cilovym portfoliem a stanovenym limitem.

bf) Vyhodnoceni zmén v portfoliu (Navrh zmén)
Jedna se o dokument s informacemi roz¢lenénymi do téchto Casti:
i Piehled navrhovanych transakei (dale ,,Navrh*)

Obsahuje navrhované zmény a zobrazuje, jaké dopady by mély na Vase portfolio v pifipadé jejich realizace, a to
z hlediska:

i. rozlozeni mezi t¥idy aktiv
ii. celkové rizikovosti portfolia
iii. rizika koncentrace (nizké diverzifikace)
iv. produktového vyhledu
V. cCasového testu

vi. Vasich znalosti a zkuSenosti v oblasti investice, Vaseho finanéniho zazemi véetné schopnosti nést ztraty a Vase
finan¢ni cile véetné tolerance k riziku.

Pokud projevite zajem o investovani do produktil z nabidky CSOB, ale pen&zni prostiedky méte uloZeny u jiné banky
(v depozitnich produktech - napt. bézné Géty, terminované vklady, spofici Géty), mizete svého poradce pozadat, aby
tyto pen&zni prostiedky ulozené mimo CSOB zahrnul do ,,Navrhu“. V takovém piipadé poradce vychazi ze
spolehlivosti informaci, které jste mu sdélil/a, a neovétuje jejich Gplnost, pfesnost ani pravdivost.

Vyse uvedené penézni prostredky v ,,Navrhu® zvySuji objem v upraveném a cilovém portfoliu a jsou zapocitany do
tiidy aktiv ,,Depozita a penézni nastroje®. Obsahuje-li ,,Navrh“ doporuceni pro ptevod téchto prosttedkil do jinych
produkti, jedna se vzdy o produkty z nabidky CSOB. Poradce v zadném piipadé neposkytuje poradenstvi ohledné
produktd, které nemohou byt zahrnuty do Vageho portfolia v CSOB.

ii. Vase hotovostni rezerva

Podrobné¢ informace o hotovostni rezerve, v jakych produktech je evidovana a jaka ¢ast rezervy je pokryta produkty
mimo CSOB.
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iii. Kontrola sledovanych limiti portfolia

Ptehledné, pomoci grafickych symbold, ukazuje, zda je upravené portfolio v souladu s cilovym portfoliem, pfipadné,
ktery limit je piekrocen a zvySuje tak rizikovost portfolia.

bg) Vyhodnoceni portfolia a navrhovanych zmén
Jedna se o souhrnny dokument, ktery obsahuje informace uvedené v dokumentech zminénych v bodech be) a bf).

Vysvétlivky a upozornéni k tiskovym vystupim
Ugelem tiskovych vystupt neni nahradit vypisy, které CSOB nebo spole&nosti ze skupiny CSOB zasilaji klientovi na zaklads piislusnych
smluv.
V tiskovych vystupech jsou shromazdény tidaje o Vasich investiénich nastrojich a jinych produktech z nékolika riznych evidenénich
systémt CSOB, a piipadné i z evidencnich systémi spolecnosti ze skupiny CSOB uvedenych nize. ProtoZe nacitani udajt z téchto systému
neprobihd v redlném case, ale az s ur¢itym zpozdénim, mohou se idaje uvedené v materialu ptedaném klientovi, zejména zlstatky, liSit od
aktualnich udajt pfedevsim vlivem transakci, které klient uskutec¢nil po poslednim zaneseni udaji do systému, z néhoz se tento material
tiskne. Pokud zjistite v obdrzeném tiskovém vystupu jakoukoli nesrovnalost, mél/a byste se obratit na svého poradce se Zadosti o opraveny
vystup. Bez provedeni opravy nespravnych tdaji nelze povazovat vystup za spravny a platny.
K vypoctu zustatkll vyjadienych v penéznich prostiedcich u investi¢nich nastroju jsou pouzity posledni znamé kurzy téchto investi¢nich
nastrojli a pocty kusil t€chto investi¢nich nastroji, ptipadné jinych produkti, které jste vlastnil/a ke dni nacteni do pfisluSného eviden¢niho
systému, ktery je zdrojem dat pro tiskové vystupy. Pro prepocet penéznich prostiedkii u financnich produktti vedenych v cizich ménach
(napf. terminované Ucty, podilové fondy) do ¢eské koruny je pouzit ménovy kurz CNB stied.

Vyznam grafickych symbolii v celkovém vysledku kontroly upraveného portfolia:

Kontrola v poradku/ Navrhované transakce doporucujeme uskutecnit

() | Kontrola neni v poradku/ Navrhované transakce nedoporucujeme uskutednit

-“» | Rada spravnym smérem (doporudenymi transakcemi se stav portfolia zlep$i nebo alespoii nezhorsi)

FAN Upozornéni

c) Pravidelné vyhodnocovani stavu portfolia dle bodu a) a b) vySe

Portfolio se v ¢ase méni v disledku vkladt a vybért, splatnosti produktd, zmén na finanénich trzich apod. Tyto zmény mohou Vase
portfolio vzdalit od portfolia cilového a tim zvysit riziko portfolia nebo snizit jeho potencialni vynos. Proto pravideln¢ jedenkrat roéné
vyhodnocujeme stav Vaseho portfolia a vhodnost nami doporuéenych produkti a v ptipadé potfeby navrhneme zmény. K tomu
potfebujeme Vasi soucinnost, ktera spociva v tom, Ze alespoi jednou ro¢né€ projednate se svym poradcem stav svého portfolia a navrhované
zmény. Poradce tak ma moznost zohlednit ve svém doporuceni i dal$i skute¢nosti jako je napiiklad zména ve Vasich investi¢nich cilech,
investi¢nim horizontu nebo zména Zivotni ¢i financni situace.

Pokud se k projednani nedostavite, provedeme vySe uvedené hodnoceni na zaklad¢ informaci, které mame k dispozici, a dokument
s analyzou stavu Vaseho portfolia s upozornénim na potencialni rizika portfolia si budete moci vyzvednout na poboc¢ce nebo v aplikaci
CSOB Investice.

Vyhodnoceni stavu portfolia a navrh Gprav Vam poskytneme i mimo ramec pravidelné roéni frekvence, staci, abyste si ho vyzadal/a u
svého poradce.

d) Prijeti doporuceni

Kazdé nase doporuceni je navrhem, ktery mizete, ale nemusite pfijmout. Navrh povazujeme za pfijaty, pokud navrZzené transakce provedete
v souladu s navrhem.

Zavérec¢né informace a upozornéni

Pfi poskytovani poradenstvi vychazime z aktualné¢ dostupnych informaci, pfedevs§im o situaci na finan¢nich trzich, ale i z dalSich
relevantnich udaji, které ndm jsou znamé v okamziku poskytovani poradenstvi. Dale bereme do uvahy odhad pravdépodobného vyvoje na
finanénich trzich. Vzhledem k povaze finan¢nich trhli a mnozstvi riiznych faktort, které ovliviiuji jejich vyvoj, vsak neneseme odpovédnost
za spravnost a piesnost téchto informaci a odhada.

Investiéni poradenstvi Vam dava informace potfebné k tomu, abyste mohl/a ucinit vlastni investi¢ni rozhodnuti tykajici se Vasich
finan¢nich prostfedku. Pfi realizaci svého investi¢niho cile mlzete, ale nemusite postupovat v souladu s nasim poradenstvim. Konecné
rozhodnuti je vzdy na Vas.

V této souvislosti upozoriiujeme, ze vlivem zmén na finanénich trzich mize dojit k poklesu hodnoty Vaseho majetku v investi¢nich
nastrojich, i kdyz budou dodrzena doporuceni, kterd jsme Vam poskytli, a to i pod hodnotu investované ¢astky. Upozorfiujeme dale, ze
poftizeni kazdého produktu je spojeno se specifickymi riziky. O téchto rizicich Vas informujeme pfed obstaranim daného produktu.
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Tento material neni nabidkou k ndkupu ani prodeji zadného konkrétniho nastroje ani tidy nastrojii a Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
nenese odpoveédnost za Vase investi¢ni rozhodnuti u¢inéna pouze na zakladé postupt popsanych v tomto dokumentu.

Upozoriiujeme, Ze zde uvedené pojmy s velkym pocatecnim pismenem maji vyznam uvedeny ve smlouvé, jejimZz pfedmétem je poskytovani
investi¢nich sluzeb nebo v pfislusnych obchodnich podminkach, neni-li zde vyslovné uvedeno jinak.
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Informace o CSOB investi¢nim poradenstvi - shrnuti

Verze pro klienty pobocek CSOB
Jméno klienta:

Datum narozeni:
Cislo klienta: [CUID]

Vyhotovil: [jméno a pfijmeni pracovnika]

Vazeny kliente,
nize naleznete diilezité informace o rozsahu a zptisobu poskytovani investiéniho poradenstvi ze strany CSOB.

Cil CSOB investi¢niho poradenstvi

Cilem poskytovani naseho investiéniho poradenstvi je doporugit Vam ze Siroké nabidky CSOB takové investiéni produkty nebo jejich
kombinaci, které budou co mozna nejlépe vyhovovat Vasim potiebam, moznostem a ochoté podstupovat riziko spojené s investovanim.
Zalezi vSak zcela na VaSem rozhodnuti, zda toto doporuceni vyuZijete ¢i nikoliv.

Principy CSOB investi¢niho poradenstvi

Na zaklad¢ zodpovézeni otdzek v investicnim dotazniku vyhodnotime, které typy produktli odpovidaji VaSim znalostem a zkuSenostem
Vv oblasti investic (jsou pro Vas pfiméfené v tom smyslu, abyste byl/a schopen/na posoudit souvisejici rizika), a jaky ze ¢tyt investi¢nich
profill je pro Vés nejvhodnéjsi. Lisi se zejména v mife investi¢niho rizika, kterou jste ochoten/ochotna a schopen/schopna akceptovat.

V soudasné dobé& postupuje CSOB pii tvorbé investiéniho doporudeni v ramci investiéniho poradenstvi (dale jen ,,doporu¢eni®) dvéma
rliznymi zpusoby:

1. Transakéni zptiisob

Nejprve posuzujeme, zda investi¢ni produkt (napf. podilovy fond) do kterého zvazujete investovat nebo ktery Vam hodlame nabidnout,
odpovida Vasim znalostem a zkuSenostem v oblasti investic, a dale, zda jeho produktové skore odpovida Vasemu investi¢nimu profilu.
Dale bereme ohled také na Vas investi¢ni horizont, tedy na jak dlouho hodlate prosttedky zainvestovat (zejména v ptipadé¢ produktii s pevné
stanovenou splatnosti nebo s doporu¢enym minimalnim investicnim horizontem), VaSe konkrétni investi¢ni cile a ptipadné dalsi
skute¢nosti, které nam sdélite. V tomto ptipadé posuzujeme kazdou Vasi investici samostatné, a bereme v potaz stav pouze ke dni, kdy je
Vam doporuceni poskytnuto.

Pokud si nasledné sam zvolite takovy investicni produkt, ktery neodpovida Vasich znalostem a zkusenostem, nebo jehoz produktové skore
je vyssi, nez odpovida Vasemu investi¢nimu profilu, budete na nevhodnost produktu upozornén/a svym poradcem. Jestlize budete nadale
trvat na svém zameéru, svym podpisem na nakupnim pokynu nasledné potvrdite, ze jste naSe investi¢ni poradenstvi nevyuzil/a, transakci
uskute¢iiujete na vlastni Zadost, na zakladé vlastniho rozhodnuti a jste si védom/a podstupovaného rizika.

2. Portfoliovy zpiisob

Pokud si piejete pfi svém investiénim rozhodovani vychazet z podrobn&jsiho rozboru skladby svych produkti u CSOB, miiZete se se svym
poradcem dohodnout na vyuzivani portfoliového zptisobu investi¢niho poradenstvi. Kazdému profilu je pfifazeno tzv. cilové portfolio,
které je charakterizovano rozloZzenim mezi tfidy aktiv a nastavenim limitd pro kontrolu investi¢niho rizika. Poradenstvi pak spoc¢iva v tom,
ze porovnavame Vase soucasné portfolio s portfoliem cilovym a v pfipad¢ nesrovnalosti navrhujeme transakce, které¢ vedou k lepSimu
rozlozeni portfolia a tim k optimalnimu nastaveni potencialniho vynosu a investi¢niho rizika. Doporuceni rovnéz berou do tvahy Vase
znalosti a zkuSenosti s investovanim, Vas investi¢ni horizont a investi¢ni cile.

Portfolio se v ¢ase méni v disledku vkladt a vybért, splatnosti produktii, zmén na finanénich trzich apod. Tyto zmény mohou Vase
portfolio vzdalit od portfolia cilového a tim zvysit riziko portfolia nebo snizit jeho potencialni vynos. Proto pravideln¢ jedenkrat ro¢né
vyhodnocujeme stav Vaseho portfolia a vhodnost nami doporucenych produkti a v piipadé potfeby navrhneme zmény. K tomu
potiebujeme Vasi soucinnost, kterd spo¢iva v tom, Ze alespoii jednou roéné projednate se svym poradcem stav svého portfolia a navrhované
zmény. Poradce tak ma moznost zohlednit ve svém doporudeni i dalsi skute¢nosti jako je napiiklad zména ve Vasich investi¢nich cilech,
investi¢nim horizontu nebo zména Zzivotni ¢i financni situace.

Pokud se k projednani nedostavite, provedeme vySe uvedené hodnoceni na zaklad¢ informaci, které mame k dispozici, a dokument
s analyzou stavu Vaseho portfolia s upozornénim na potencialni rizika portfolia si budete moci vyzvednout na poboc¢ce nebo v aplikaci
CSOB Investice.

Vyhodnoceni stavu portfolia a navrh uprav Vam poskytneme i mimo ramec pravidelné ro¢ni frekvence, staéi, abyste si ho vyzadal/a u
svého poradce.

Doporuceni Vam na vyzadani poskytujeme v pisemné nebo elektronické forme, stejné tak jako poskytujeme i dalsi informacni materialy o
stavu Vaseho portfolia.

Definice portfolia

Za portfolio se, za podminek uvedenych nize, povazuje soubor nasledujicich produkti t€chto spolecnosti:

o Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. (CSOB) - depozitni produkty (napf. b&Zné a spofici uéty, terminované vklady), vlastni
dluhopisy, investi¢ni certifikaty emitované CSOB,

o Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. S. - stavebni spofent,
o CSOB penzijni spole¢nost, a. s. — Gi¢astnické fondy a transformovany fond,

o CSOB Asset Management, a. s., investiéni spole¢nost — podilové fondy, piipadné individualng spravovana Vase finanéni aktiva;
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o CSOB Pojistovna, a. s. — investi¢ni Zivotni pojisténi, kapitalové Zivotni pojisténi (v&. dosud nevyporadanych objednévek),
o produkty jinych spole¢nosti, které CSOB distribuuje a vede jejich evidenci (napt. dluhopisy, produkty ze skupiny KBC).
o Patria Finance, a.s. - Patria portfolio

Do portfolia jsou zahrnuty pouze ty produkty vyse uvedenych spolenosti, které jste ziskal/a prostiednictvim obchodnich mist CSOB, V¢,
Postovni spofitelny.

Na zékladé Vasi vyslovné zadosti mtize poradce do portfolia manualné zahrnout i vybrané typy finan¢nich produktt, které mate vedeny u
jinych spole¢nosti nebo jste je ziskal/a jinak, nez prostfednictvim obchodnich mist CSOB. Poradce viak nema moznost ovéfit si vysi
zUstatku ani charakteristiku takovych produktt (rozlozeni mezi t¥idy aktiv, produktové skore), proto vychazi z informaci, které mu
poskytnete a jejichZ spravnost potvrdite svym podpisem dokumentu ,,Ostatni finanéni produkty*. Zmeéni-li se Vami poskytnuté tdaje, je
Vasi povinnosti oznamit nam tuto zménu nejpozdéji pred tim, nez Vam poskytneme dalsi doporuceni.

Vypocet produktového skore jednotlivych produktl i celého portfolia predpokladd domaci (referen¢ni) ménu Ceskou korunu. Néstroj
denominovany v cizi méné tak povazujeme za rizikovéjsi (ma vyssi produktové skore) nez obdobny produkt denominovany ceskych
korunach.

Do portfolia se zapo¢itavaji jak produkty, které jste ziskal/a na zakladé doporuceni banky, tak i produkty, které jste si koupil/a z vlastniho
podnétu, nebo jste je nabyl/a jinym zplGsobem (napi. darovanim, dédictvim).

Piipadné nakupy nebo prodeje investi¢nich nastroji nebo vklady a vybéry z vkladovych produktii, které uskutecnite mimo ramec
poskytovaného poradenstvi, mohou mit negativni dopad na sloZeni VaSeho portfolia, a tudiZ i na jeho piedpokladanou vynosnost
a rizikovost.

Sluzbu pribézného monitorovani Vaseho portfolia neposkytujeme a nejsme tedy povinni pripravovat konkrétni doporuceni na
upravy Vaseho portfolia mimo dohodnutou roéni frekvenci. Naptiklad v pfipadé vyznamného kolisani hodnoty nékterych aktiv nebo v
ptipadé negativnich zprav spojenych s konkrétnim nastrojem ¢i jeho emitentem nemame povinnost Vas na tuto skute¢nost upozornit a
doporucit Vam piipadnou upravu portfolia.

Vzhledem k vy$e zminénym rizikiim Vam doporucujeme, abyste sva investi¢ni rozhodnuti konzultoval/a se svym poradcem a
abyste si alespon jednou ro¢né nechal/a svym poradcem posoudit, zda VaSe portfolio je stile v souladu s VaSim investi¢nim
profilem. Ani takové posouzeni vSak nezarucuje, ze Vami sledované investi¢ni cile budou naplnény.

Doporuceni plati jako celek. Pokud je soucasti jednoho doporuceni vice transakci, pak je potieba, abyste je realizoval/a vSechny
V doporucovaném rozsahu a v dobé platnosti doporuceni. Jednotlivé transakce nelze vytrhavat z kontextu vSech doporucenych transakei,
protoze by to mohlo vést k negativnim dopadiim na Vase portfolio. Transakce, které uskute¢nite v rozporu celkovym doporuc¢enim, nelze
povazovat za nami doporucené. Takové transakce by tedy byly povazovany za provadéné mimo ramec poskytnutého investicniho
poradenstvi. Tento typ poradenstvi poskytujeme pouze pri osobnim jednani a to pouze majiteli produktt.

Dilezita upozornéni
CSOB poradenstvi poskytujeme pouze po vzijemné dohodé s Vami, a to pro kazdy p¥ipad poskytnuti takového poradenstvi.
Poskytnuta doporuéeni maji ¢asové omezenou platnost 24 hodin od okamziku jeho vyhotoveni CSOB a vztahuji se k situaci, jaka byla ke
dni jejich vypracovani.
Pii poskytovani poradenstvi vychazime z aktudlné dostupnych informaci, pfedevS§im o situaci na financnich trzich, ale i z dalSich
relevantnich udaji, které ndm jsou znamé v okamziku poskytovani poradenstvi. Déale bereme do uvahy odhad pravdépodobného vyvoje na

finanénich trzich. Vzhledem k povaze finanénich trhti a mnozstvi riznych faktort, které ovliviuji jejich vyvoj, vSak neneseme odpovédnost
za spravnost a presnost téchto informaci a odhadu.

Investi¢ni poradenstvi Vam dava informace potfebné k tomu, abyste mohl/a uéinit vlastni investi¢ni rozhodnuti tykajici se Vasich
finan¢nich prostiedkt. Pfi realizaci svého investi¢niho cile mizete, ale nemusite postupovat v souladu s na§im poradenstvim. Koneéné
rozhodnuti je vzdy na Vis.

V této souvislosti upozoriiujeme, ze vlivem zmén na financnich trzich mize dojit k poklesu hodnoty Vaseho majetku v investi¢nich
nastrojich, i kdyz budou dodrZena doporuceni, ktera jsme Vam poskytli, a to i pod hodnotu investované ¢astky. Upozoriujeme dale, Ze
potizeni kazdého produktu je spojeno se specifickymi riziky. O téchto rizicich Vas informujeme pfed obstaranim daného produktu.

Tento material neni nabidkou k ndkupu ani prodeji 24dného konkrétniho instrumentu ani t¥idy instrumenti a Ceskoslovenska obchodni
banka, a.s. nenese odpovédnost za Vase investi¢ni rozhodnuti u¢inéna pouze na zakladé postupti popsanych v tomto dokumentu.

***Prohlaseni klienta

Podpisem tohoto shrnuti prohlaSuji, Ze jsem se seznamil/a s celym dokumentem nazvanym Informace o CSOB investi¢nim
poradenstvi. Zaroven souhlasim s tim, Ze pro tucely poskytovani takového poradenstvi miZze CSOB pouZivat udaje o mych
investi¢nich nastrojich a jinych produktech poskytovanych prostiednictvim vySe vyjmenovanych spole¢nosti.

Souhlasim s poskytovanim poradenstvi portfoliovym pristupem.

Jméno, ptijmeni a podpis klienta
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